THE INTERNATIONAL ISLAMIC %
: %&, - FEDERATION OF STUDENT ORGANIZATIONS g1

INTERNATIONAL INSTITUTE
OF ISLAMIC THOUGHT Nt -

o

£1474 _ »irAL SVAAY /[ avged
1389 AH 1969 AC 1401 AH/1981 AC

MAENDELEO YA BINAADAM SILSILA YA -1

MWONGOZO WA MAFUNZO
KWA

WATUMISHI WA UISLAMU

Hisham Altalib




| éf\g@ﬂé}b a:@ '
S s

“Kwa jina la Mwenyezi Mungu, Mwingi wa Rehema,
) Mwenye Kurehemu.”

“Shukrani zote anastahiki Mwenyezi Mungu,
Mola wa walimwengu wote,”
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Shukrani

Wasomi na viongozi wengi Waislamu wamechangia katika mafanikio ya

Mwongozo huu. Wawili wao, Eltigani Abu Gideiri na Isma’il al Farugi,

wamefariki dunia; Mungu azirehemu roho zao. Tunamuomba Mwenyezi Mungu

awalipe malipo mema na kuwaweka pamoja na wale wenye kurithisha maarifa
mema yenye kunufaisha vizazi vijavyo. Amin. -

Tunawaorodhesha majina yao kwa Alfabeti, kwa kutambua kuwa kazi hii
isingekamilika bila ya mchango wao kuhusu muundo na usuli:-

Abdul Hamid, Abu Sulgyman, ITham Altalib, Anis Ahmad, Taha
al ‘Alwani, Jamal Barzanji, Anwar Ibrahim, Omar Kasule,
Yaqub Mirza, Mustafa Othman, Mahmoud Rashdan,
Ahmadullah Siddiqui, Dilnawaz Siddiqui, Sayyid Syeed,
Mustafa Tahan na Ahmad Totonji.

Aidha tunashukuru msaada usio na kifani wa wale waliohariri, kusahihisha na
kupitia kazi hii. Miongoni mwao ni:

Ali Abuzaakouk, Zaynab Alawiye, Anas Ali, Muhyiddin
Atiyyah, Suhaib Barzanji, Yusuf.Delorenzo, Michele
Mwessaoudi, Muhammad Totonji na Jay Willoughby.

Mwongozo huu kwa lugha ya Kiingereza usingekamilika bila ya jitihada za
Igbal Unus, aliyechangia makala za awali, kupanga mfumo wake na kuufanya
mswada kuwa kitabu.

Tunawashukuru wale wote waliotafsiri Mwongozo huu kwa lugha ya Kiswahili.
Miongoni mwao ni:

Zahaqi Rashid, Ally S. Kilima, Hassan Mnjeja, Amani S.
Fundi, na Idris A. Khatri. .

Pia tunashukuru msaada mkubwa usio kifani wa wale waliohariri, kuusahihisha
na kuupitia Mwongozo huu kwa lugha ya Kiswahili. Miongoni mwao ni:

Ally S. Kilima, Said S. Bawazir, Khalfan Njama, Mohamed
Isa, Idris A. Khatri, Abu Ja’far Chifu na Yassir Salim.

Mwongozo huu umesanifiwa katika Kompyuta katika hatua za awali na Ally
S. Abdallah.

Kwa hakika Mwongozo huu, usingekamilika bila ya jitihada za ufatiliaji
zilizofanywa na Abdulhamid Slatch na Dr Ahmad Totonji. -

Mwisho, shukrani zimwendee Yassir Salim kwa kusimamia mchakate mzima
wa kupiga chapa, kutafsiri; na kuhariri. Pili, kwa kukipanga Kitabu katika
Kompyuta katika sura unayoiona, na kusimamia uchapishaji wa Toleo la Awali.

Sifa zote zimwendee Mwenyezi Mungu! Aipokee kazi yetu hii kwa ajili yake

\fu! | - _J
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Mambo ya Kuzingatia katikau Matumizi ya Istilahi za Kiislamu:

[stilahi nyingi za Kiislamu zinakuwa ni schemu yamsamiati wa Waislamu
katika lugha yoyote wanayozungumzaau kuandika. Na hii ndiyo sahihi.

Kama zilivyo lugha nyingine Kiswahili kinaimarishwa hatua kwa hatua
wakati Waislamu wanaokizungumza na kukisoma wanapotumia istilahi
hizi za Kiislamu. Wakati hali hii inaonekana kuwa inafaa, ni muhimu pia
kuwa wanatamka maneno ya Kiislamu, majina na Istilahi kwa usahihi.
[li kuwasaidia wasomaji kutimiza hayo, pale inapolazimu, tumeziandika
iatilahi za Kiislamu kwa herufi na kuonyesha visawe vyake kwa Kiarabu
katika Faharasa na Sherehe ya Istilahi za Kiislamu mwisho wa kitabu
hiki. Tunawaomba kurejea visawe vya Kiarabu kila mara usipokuwa na
uhakika wa matamshi sahihi. Kiswahili kina bahati ya kuwa maneno
yake mengi yana asili ya Kiarabu. Kwa hiyo kwa kiwango kikubwa
panakuwa hapana tatizo la istilahi.
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Hatua ya Mwelekeo Sahihi

Ingawa harakati za Kiislamu huendesha kambi nyingi na shughuli za mafunzo, eneo la maendeleo
ya binadamu na mafunzo ya uongozi halijapewa umuhimu unaostahili. Kwa hakika, eneo hili
linahitaji kuchunguzwa kwa utaratibu na kuainishwa rasmi katika vitabu vya kiada na mitaala ya
mafunzo. Hatujapata kuona kitabu hata kimoja au mwongozo uliowahi kuchapishwa kukidhi
ipasavyo mabhitaji hayo makubwa.

Ukweli kwamba, hii ndiyo mara ya kwanza kitabu cha aina hii kuchapishwa. Kutokuwepo
kwa vitabu vya aina hii ni ishara ya kudidimia kwa ummah wetu. Iwapo ummah huu unatakiwa
kuwa shahidi wa mataifa mengine, kama Qur ‘an Tukufu ilivyotaka uwe, kungekuwa na mamia
ya vitabu vya aina hii madukani. '

Mwongozo wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu ni hatua ya kuelekea mwelekeo
sahihi. Iwapo Mungu atajaalia, kutakuwa na vitabu vingi zaidi baadaye. Hata hivyo, hivi sasa
inatarajiwa kwamba, kitabu hiki kitakuwa msingi utakaosaidia kuboresha muundo na maudhui
ya harakati; kikiwa ni hamasa kwa wengine kuandika.

: Maudhui yamwongozo huu hayawezi kumtoshelezakilamtu. Tumelenga hadhira ya kimataifa,
na kile kinachofaa kwa nchi yenye mfumo fulani wa siasa hakitaweza kufaa kwa nchi yenye
mfumo tofauti. Kila eneo la dunia lina upekee na ubainisho wake na mambo yake maalumu. Bila
shaka, kutakuwa na baadhi ya mambo ambayo hayatawiana na au hata kutofautiana na baadhi
yamazoea ya baadhi ya maeneo na watu binafsi. Vitabu vya mwongozo vya aina hii havina budi
kuandikwa kila sehemu ili kukidhi mahitaji yao maalumu.

Ingawa uzoefu wetu unahusu historia za aina mbalimbali, hatudai kuwa tumeeleza hali
zote. Ndiyo maana kitabu chetu kimelenga kuwa mwongozo tu, kwa hiyo hakina budi kutumiwa
kwa busara zaidi. Bila shaka kufaa kwa Mwongozo huu kutategemea sana usimamizi wa busara
na hekima ya watayarishaji wanaoendesha mafunzo. Kitabu kikamilifi ni Qur ‘anTukufu. Tunatoa
kitabu hiki kama jitihada za awali na kuwaomba watumiaji wake watushauri kuhusu uboreshaji
unaoweza kufanywa katika matoleo yajayo, Insha’allah.
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Dibaji 2

Tunatambua kwamba uwanja wa maendeleo ya binadamu na mafunzo unakuakwa
haraka sana. Ni matarajio yetu kwamba taasisi nyingi za Kiislamu zitaanzishwa kuhudumia
maendeleo ya rasilimali watu, hususan miongoni mwa vijana wetu.

Kazi ya kutayarisha vifaa vya mafunzo haiwezi kufanywa ipasavyo na waumini wa
kujitolea au wa muda. Inatakiwa juhudi za dhati na maalumu za wasomi na wataalamu wenye
busara ili kupata matunda yanayohitajiwa haraka. Harakati za Kiislamu/Jumuia ya Kiislamu
itajitahidi kadiri ya uwezo wake ili kutenga sehemu kubwa ya rasilimali zake muhimu kwa eneo
hili linalohitaji utaalamu, kwani haliwezi kuendelea kuhudumiwa na wafuasi wa kawaida wa
da’'wah. Ingawa wasio Waislamu nao wamechangia juhudi zao katika eneo hili la rasilimali
watu, kazi yao haina budi kuchunguzwa na kupembuliwa kwa makini sana na kupewa mtazamo
wa Kiislamu wa hali ya juu kabla ya kutumiwa. Hii ni changamoto inayohitaji kupewa kipaumbele
cha hali ya juu.

Mwongozo huu hauna budi kutumiwa pamoja na kitabu cha ‘Tawhid: Taathira Yake
katika Fikra na Maisha’kilichochapishwa na Taasisi ya Kimataifa ya Fikra za Kiislamu (IIT)
na baadaye na Shirikisho la Kimataifa la Kiislamu la Vyama vya Wanafunzi (IIFSO),
kilichoandikwa na Marehemu Profesa Ismail Raji al Farugi, Mungu ailaze roho yake peponi.
Wakati Mwongozo huu kimsingi unalenga katika sayansi na sanaa ya kuenezea ujumbe na
kumwandaa mkufunzi, Tawhid inashughulikia kuelewa ipasavyo maudhui ya ujumbe wenyewe:
Uislamu.

Ili kuufanya Mwongozo uwe na ukubwa wa wastani, tumefanya uchambuzi wa hali ya
juu wa mada zilizoelezwa. Ni matarajio yetu kwamba rasilimali za Idara ya Maendeleo ya
Binadamu ya IIIT, ikiwemo maktaba, zitasaidia Mwongozo kwa kutoa maarifa kwenye maeneo
mengine na kwa kukidhi mahitaji ya watendaji walioko uwanjani.

Mambo mengi kwenye kitabu hiki yametajwa kama kutanabahisha tu au kukumbusha.
Wale wanaopenda kusoma zaidi wasiishie kwenye kitabu hiki tu, bali hawana budi kutafuta marejeo
ya ziada na vyanzo vingine ili kupanua uelewa wao. Huu ni uwanja unaokua kwa haraka sana,
uwanja unaotarajiwa kuhusishwa na kupanuliwa kutokana na utafiti mpya. Ni imani yetukuwa
kufuatilia machapisho na mikutano kuhusu mada hizi kutakuwa na manufaa makubwa kwa
wakufunzi na wakurufunzi wanaotumia kitabu hiki.

Sifa zote zimwendee Mwenyezi Mungu aliyewezesha kuandikwa kwa kitabu hiki kidogo.
Ewe Mwenyezi Mungu! Tuongoze katika njia iliyonyooka, As-siraata al-mustaqiim!

Dhu al Hijjah 1411 AH. Juni, 1991 AC
Hisham Altalib,

Idara ya Maendeleo ya Binadamu

Taasisi ya Kimataifa ya Fikra ya Kiislamu.
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Utangulizi

Mtiririko wa Maendeleo

L. Tulianzaje?

Yote haya yalianza mwezi Novemba mwaka 1973, Gary, Indiana. Tulijiuliza wakati wa mkutano
wa Kamati ya Utendaji ya Chama cha Wanafunzi wa Kiislamu cha Marekani na Kanada (MSA),
“Nini hasa madhumuni ya mikutano yetu kwa ujumla?’ Tunapata nini hasa kutokana na mikutano
mingi mirefi na inayochosha ya mwezi hata mwezi na mwaka mpaka mwaka’

Tulikuja kutambua kwamba zaidi ya kuongoza taasisi, wajumbe wa kamati hawana
budi pia kupata elimu, stadi na kuinua kiwango chao cha uumini wa dini katika kipindi chao cha
kuwa madarakani. Kwa hiyo tuliamua kutenga siku ya kwanza ya kila mkutano wa kamati ya
utendaji unaofuata kwa mafinzo ya uongozi. Matokeo ya uamuzi huu yalikuwa makubwa! Hakuna
anayesahau ‘dakika tatu za kujieleza’ wakati kila mjumbe alipoeleza historia yake. Ulikuwa
uvumbuzi mkubwa wa kasi mno kwa kila mtu kujua kuhusu mwenzake.

Uongozi wa MSA baadaye uligundua kwamba wakati umefika wa kuachananaseraya
“kufanya tunachoweza” badala yake “kufanya kinachotakiwa!” Kutokana na hayo, MSA
Hifanikiwa kuunda kamati ya Mipango na Uratibu.

Hakuna anayeweza kukumbuka umuhimu wa kazi yetuyaKiislamu zaidi ya taathira ya
juhudi za kamati hii. Wakati wa kufanya uchambuzi wa ukuaji wa shughuli, wamepima mahitaji
ya da’wah nakuanza utekelezaji wa mpango kwa ajili ya mustakbali. Hakuna budi kuzingatiwa
kwamba neno “harakati” linatumiwa kwa maana ya jumla, kwani linajumuisha kila kikundi
kinachotangaza Uislamu kwa ukamilifu, kinautekeleza, na kuhimiza kuanzishwa kwake kwenye
maisha yetu na jamii. Kutokana na kupanuka kwa shughuli, wafanyakazi zaidi walio na stadi na
wenye uzoefu walikuwa wanahitajika. Kwa hiyo, palikuwa hapana budi kuandaa mipango ya
dharura yenye kina ya mafunzo. Kuundwa kwa Idara ya Mafunzo, yenye Mkurugenzi mwajiriwa,
ikawa ni lazima. Kamati pia ilipendekeza kuwepo kwa Sekretariati yakudumu itakayokuwa na
Idara ya Elimu na Habari, Idara ya Utawala na Idara ya Fedha. Dhana yaKiislamu ya kuwa na
mwana da ‘awah iliboreshwa na kutekelezwa kwa mafanikio makubwa; na inaendelea kuzaa
matunda mengi.
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Utangulizi

‘Ndoto ya Kamati ya Mipango na Uratibuilipata uhai mwaka 1395/1975 kwakuundwa .
kwa Sekretariati ya kudumuhuko Indianapolis, Indiana. Mwaka mmoja baadaye, Sekretariati ilihamia
kwawemasﬂmﬁyahmcMKﬁslmnuCMMmekmﬁwKaﬂcaﬁliPhhﬁdiﬁmngojidmkﬁmmpoﬁs :

1L Idara ya Mafunzo Makao Makuu ya MSA

Baada yakuanzishwa mwaka 1395 H/1975, jambo lakwanza muhimu lilolikabili idara
hii lilikua: “Iwafunze nini watu?” Jibu lajumla, “jaawafunza kuhusu Uislamu”. Halitoshelezi, kwa
sababu Uislamu ni mpana kiasi kwamba jibu la aina hiyo lisingekuwa na maana yoyote. Pamoja
. nakuwa jawabu hili ni sahihi katika mazingira yoyote (ya wakati na pahala), halienei katika
mahitaji mahususi. Urithi wetu mkubwa wa maandishi halikuwa jibu, kwa sababu maandishi ya
kutosha muwafaka hayapatikani. Matokeo yake ni kwamba, idara iliamua kuwaandikia wasomi
maaruft wa Kiislamu 86 duniani kote. Wasomi hawa walitakiwa waandike makala kuhusu maeneo
ya utaalamu wao chini ya kurasa 10, yenye umuhimu, ya kiutendaji na fupi ingawa yenye
kutosheleza.

Matokeo yake yalikatisha tamaa kwa njia mbili. Kwanzani asilimia 10tuya wasomi hao
ndio walioitikia. Pili mengi yamajibu yaliyopokewayalikuwanaupungufuwamumdo namaudhui,
namakalayenyewe yasingeweza kutumika kwa muktadha halisi wa kazi ya utafiti katika mazingira
ya nchini Marekani. Kwa hiyo idara iliamua kutumia hazina kubwa ya maandishi ya Marekani
hasa katika Nyanja za mawasiliano, utawala, usimamizi na stadi zinazofaa kwa da’'wah.Mambo
mawili yalifanywa sambamba: Kuusilimisha uzoefu wa Marekani nakufanya marekebisho katika
maandiko mengi ya Kiislamu katika muktadha wa kisasa. La kwanza lilikuwa rahisi, kwa sababu
takriban kila kitu kilichokuwa na maana kimekwisha tetewa kwa Ayah au Hadith.

Kipindi chaawali kati yamwaka 1975 na 1977 kilikuwa cha kukusanya uzoefu wa shughuli
zaKiislamu. Haya yameandikwakwenye Taarifa na Mapitio ya Safar 1396/Januari 1976. Taarifa
yamafunzo yakwanzaya MSA inapatikanamakao makuu yachama cha Kiislamu chaMarekani ya
Kaskazini ISNA). Manufaa yampango huuhayakubddMarekalﬁyaKaskazinim,baliyamepanuliwa
na kuenea hadi Afrika, Asiana Ulaya.

Dhamira kuu nne zakumfundishia da ‘iyghziliainishwa:-
1. Kuinua kiwango cha Imani.

2. Maarifana uelewa mzuri wa Uislamu

3. Maarifa yakazi kuhusu itikadi na dini zakileo.

4. Stadi nazanaza Da'wah.

Mafunzo yakwanzayaMSA yalichukuasaa 103 na yalikuwa yakiendeshwa katika vituo
vinne vya mafunzo kwa wakati mmoja. Makala zilizowasilishwa ni pamoja na makala 68 kuhusu
maeneo ya Uislamu, itikadi zakileo na stadi za uwanjani. Watu 120 walishiriki mafunzo, miongoni
mwao ni wanawake ishirini na saba. llipofika mwishoni mwa miaka ya 1970 wazo lamafunzo ya
Uongozi lilichukuliwa na kutumiwa na Taasisi za Kiislamu zawenyeji na wageni. Hususan IFSO na
Kongamano la Vijana wa Kiislamu Duniani (WAMY) walichangia kwa kiasi kikubwa kambi za
mafunzo namachapisho mahususi. Shirikisho Ja Waislamu Duniani (MWL) lilidhamini kambi kadha.
Mungu awalipe ndugu zeta wote katika Taasisi hizi waliosimilisha, waliokuza nakuendeleza wazo la
mafunzo yaUongozi wa Kiislamu tangu lizaliwe.
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Utangulizi

Mnamo mwanzoni mwa karne ya 15 ya Hijri, wakati IIIT ilipoanzishwa mwaka 1401/1981 ,
imekuwa dhahiri kwamba aina mpya ya da 'wah imeweza kupatikana katika “Mafunzo ya
Uongozi”. Uzoefu wa idadi kubwa ya kambi za kitaifa au kimataifa zilizotayarishwa na WAMY
na [IFSO umeongeza utambuzi, usasa, na kina cha utambuzi wa awali. Matokeo yake ni kwamba,
wakati wa mkutano mkuu wa Sekretariati ya IFSO, mwezi wa Ramadhan 1409/Aprili 1989,
Bodi ya Wakurugenzi ya IIIT iliamua kumdhamini Dkt. Hisham Altalib kutayarisha mwongozo
wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu. Kwa hiyo Miwongozo huu ni matokeo yamichango
kutoka ISNA, IIFSO, WAMY, MWL na IIIT. Mwenyezi Mungu awalipe.

Tunamuomba Allah aufanye Mwongozo huu kuwa chimbuko la manufaa kwa ustaarabu
mpya wa Kiislamu utakaoibuka katika karne ya 15 ya Hijri.

IIL. Hatua za Msingi: Taasisi na Watu binafsi

Katika hatua ya maendeleo yaliyotajwa hapo juu, idadi kubwa ya taasisi na watu binafsi
walitoa michango muhimu. Tutaeleza habari zao kwa muhtasari kama ifuatavyo:

A. Chama cha Wanafunzi wa Kiislamu cha Marekani na Kanada (MSA)

Chama cha Wanafunzi wa Kiislamu cha Marekani na Kanada kiliasisiwa tarehe 1 Januari
1963. Kiasi cha Waislamu Kumi na Mbili, wenye ari, juhudi na nia njema na Uislamu, wote
wakiwa ni wanafunzi wa Vyuo Vikuu na Vyuo mbalimbali vya Marekani walikutana Champaign
—Urbana, Illinois kwa madhumuni haya tu. Kwa miongo miwili MSA imeendelea kukusanya
uzoefu wa mwamko wa Waislamu nchini Marekani, walio vyuoni na nje ya vyuo, kuwahamasisha
wanafunzi wa Kiislamu na Jumuiya za Kiislamu nchini Marekani na kuchukua jukumu la kuwa
chachu ya kuwepo kwa Uislamu Marekani ya Kaskazini.

MSA iliongozwa na viongozi wa kujitolea waliochaguliwa na kusaidiwa na Sekretariati
ya kudumu (iliyoanzishwa mwaka 1395/1975). MSA ilitayarisha mikutano ya kilamwaka na
mikutano ya maeneo/kanda, ilichapisha kijarida cha kila mwezi na jarida la robo mwaka,
iliendesha mafunzo, kufanya mipango ya semina na ilitoa taaarifa za Kiislamu. Kupitia taasisi
zake zakitaalamu kama Udhamini wa Kiislamu wa Marekani ya Kaskazini (NAIT) naKituo
cha Mafunzo ya Kiislamu (ITC), MSA imesonga mbele katika kuhudumia da ‘wah yaKiislamu.
Kwa mfano, ilichapisha na kusambaza maandishi ya Kiislamu, ilihifadhi nakulinda heshima ya
vituo vya Kiislamu na Misikiti, kwa kuidhamini, na kutoa mihadhara ya Kiislamu kwa Waislamu
wapya na wasio Waislamu. Katika kiwango cha kimataifa, ISNA ni mwanachama wa Shirikisho
laKimataifa la Kiislamu la Vyama vya Wanafunzi.
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Baada yamiaka ishirini yajuhudi zisizo naukomo, uongozi wa MSA umekuwa ukitafuta
muundo mpyawa uongozi utakaokidhi mahitaji yanayobadilika katika jumuiya ya Kiislamu. Hii
imewezesha MSA kuelekeza kazi zake katika maeneo ya vyuo na vyuo vikuu vya Marekani ya
Kaskazini. Kwa upande huu, changamotona fursa zake zinalingana na azma yake ya kutumnikia
ipasavyo juhudi za Kiislamu duniani. Kimekuwasehemu ya chama kipya kilichoasisiwa—Chama
cha Kiislamu cha Marekani ya Kaskazini mwaka 1403/1983.

- 1. Kamati ya Mipango na Uratibu ya MSA

Kamnati hii iliundwana Marehemu Eltigani Abu Gideiri ambaye ndiye aliyekuwa Mwenyekiti
wake wa kwanza. Kamati hiyo ilifanya utafiti ili kurekebisha muundo wa chama na kwa jumla
ilifanya tathmini ya maeneo yote ya chama na kutoa taarifa zenye athari nyingi zikiwemo zile
Zilizosababisha kuundwa kwa Sekretariati Kuu na Kituo cha Mafunzo yaKiislamu (ITC). Ni halali
Jusema kwamba mchango wa kamati hii ni miongoni mwa mambo muhimu katika mafanikio ya
MSA na mvuvumko wa Kiislamu katika Marekani ya Kaskazini.

2. Idara ya Mafunzo

MSA ilitambua kwamba katika miaka yake ya kukua, maendeleo yake yalitegemea sana
kuwepo kwa watumishi waliofunzwa vizuri. Kwahiyo wakati Sekretariati ya kudumu ilipoanzishwa
mwaka 1395/1975, uliibadili kamati ya Mafunzo kuwa Idara na Dkt. Hisham Altalib kuwa
Mkurugenzi wake wakudumu. Idaraya Mafunzo ilidhamini nakukusanyamaandishi yakufunziana
kuendesha mfululizo wa mipango yamafunzo kwa ajili ya wajumbe wa kamati yautendaji yaMSA,
Marais wa matawi ya maeneo, na wawakilishi walio kwenye medani za Da’'wa. Idarailichambua
mfumo nambinuza mafinzo mahususi kwa shughuli zaKiislamukwa Marekani ya Kaskazini katika
taarifa yakina inayopatikana kwenye ofisi ya Sekretariati ya kudumu.

Dkt. Hisham Altalib alifuatiwa mwaka 1398/1978 naDkt. Anis Ahmad na baadaye na Dkt.
Abdul Hadi Omarkatika wadhifa wa ukurugenzi wa mafunzo kwa vipindi vifupi wakati wadhifahuo
ulipochanganywa naIdara ya Elimu. Baadaye Idara ya Mafunzo ilikuwa ikishauriwa na kamati.

B. Chama cha Kiislamu cha Marekani ya Kaskazini (ISNA)

Baada ya MSA kufikisha miaka takriban kumi na tano, ilianza kujiandaa kwa jukumu
lubwa zaidi katika kuhudumia Uislamu. Titisha mkutano wa kihistoria Plainfield, Indiana, kwaajili
yawatumnishi wa Uislamu wa viwango vyote, mwanzoni mwa mwaka 1397/1977. Mkutano huu
uliunda kamati mashumu ya kupendekeza muundo mpya wa chama ili kukabiliana na changamoto
mpya r:amajukurnu yanajitokeza katika jumuiya zinazokua za Kiislamu za Marekani ya Kaskazini.
Kmmﬁhiyomaﬂmnuﬂﬂﬁﬁnﬁslnkvmbamazingimmapyayamlmdmniwavizni zaidi kwakuanzisha
chama kikubwa zaidi kilezi kinachojulikana kwajina la Chama cha Kiislamu cha Marekani ya
Kaskazini (ISNA). Hiki kilikamilika hapo Rabi ‘al Awwal 1403/Januari 1983. MSA na chama
kipya cha Jumuiya ya Kiislamu chr;l Miarekani na Kanada (MCA) na vyama vitatu vya kitaalamu,
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chama cha Madaktari wa Kiislamu (IMA), Chama cha Wahandisi na Wanasayansi wa Kiislamu
(AMSE) na Chama cha Wanasayansi Jamii wa Kiislamu (AMSS) vilikuwa matawi yaliyoasisi.
MCA kwa sasa haifanyi kazi tena; na ISNA hivi sasa kimekuwa shirikisho la Vyama vya Jumuia
vilivyoshirikishwa pamoja na kuwa chama Shirika kilicho wazi kwa Waislamu wote. Taasisi
zake tatu za huduma ni udhamini wa Kiislamu wa Marekani ya Kaskazini (NAIT), kituo cha
mafunzo ya Kiislamu (ITC), na taasisi ya udhamini wa Kiislamu nchini Kanada (CITF).

Nguvu yaISNA inatokana na sifa au tabia yake ya kukiuka ukabila na msingi mpana
wa kijiografia. Aula zake ni umoja wa Waislamu, elimu ya watoto wa Kiislamu na da’'wahkwa
wasio Waislamu. Majlisu Shura (Baraza la Ushauri) ni chombo cha juu cha kutunga sera,
baraza la utendaji ndilo linalotawala na ofisi ya katibu mkuu ni tawi 1a utekelezaji la ISNA.
Katika utekelezaji wa mpango wake, husaidiwa na taasisi za huduma kama vile NAIT naITC
na kamati kadha za utekelezaji.

Majukumu makuu yanayolenga mabara (continents) na jumuiya za MSA yalirithiwa
naISNA. Kwa hiyo kaziza ISNA zinawakilisha mwendelezo wa kazi za Kiislamu Marekani ya
Kaskazini. Jarida la Islamic Horizons, kongamano lamwaka na mipango mingine inayohusu
jumuiya imepanuka chini ya ISNA, hali yakuwa MSA inajishughulisha zaidi na maeneo ya vyuo
na vyuo vikuu. .

ISNA inawakilisha chama kikubwa cha Kiislamu cha kitaifa Marekani ya Kaskazini. Zaidi
ya vikundi mia tatu, misikiti na vituo vyaKiislamu vimeshirikishwa nacho. Miongoni mwa matawi
yake ni Chama cha Vijana wa Kiarabu Waislamu (MAYA), kikundi cha Utafiti cha Malaysia
cha Kiislamu (MISG) na Vijana wa Kiislamu wa Marekani ya Kaskazini (MYNA). MYNA
inawakilisha matarajio ya usoni ya Waislamu wa Marekani ya Kaskazini kwa sababu inajumuisha
kizazi cha pekee cha vijana waliozaliwa Marekani ya Kaskazini na kulelewa katika nia ya dhati
ya Uislamu. Wanachama wake wanachangia urithi wa Waislamu wahamiaji na fursa muafaka
ya wenyeji katika da’'wah .

C. Shirikisho la Kimataifa la Kiislamu la Vyama vya Wanafunzi (IIFSO)

Shirikisho la Kimataifa la Kiislamu la Vyama vya Wanafunzi ni mkusanyiko wa vyama
vya wanafunzi wa Kiislamu vilivyoko duniani kote. Likiwa limeanzishwa mwaka 1389/1969,
chama hicho kimekuwa mchapishaji mkuu wa maandiko ya Kiislamu kwa lugha
zinazozungumzwa na Waislamu. Hufanya mikutano yake na mikutano ya mafunzo katika nchi
mbalimbali ili kusaidia maendeleo ya shughuli za Kiislamu. IIFSO imechapisha kazi zake na
kuzitafsiri katika majina mia tano na lugha themanini na kuhusisha zaidi yamakala milioni kumi.
Dkt. Ahmad Totonji ndiye aliyekuwa Katibu wake Mkuu wa Kwanza. Alifuatwa na Dkt. Hisham
Altalib, Dkt. Sayyid Syeed, Br. Mustafa Tahan na Katibu Mkuu wa sasa Dkt. Mustafa ‘Othman.

Mtiririko wa Maendeleo 7



Utangulizi

A. Kongamano la Vijana wa Kiislamu Duniani (WAMY)

Kongamano la Vijana wa Kiislamu Duniani lilianzishwa mwaka 1392/1972 mjini Riyadh,
Saudi Arabia, wakati wa mkitano wa kimataifa wa wafanyakazi wa Kiislamu wanaojishughulisha
na shughuli za vijana na wawakilishi wa vyama vya vijana. Limekuwa maarufu kwa kuitisha
kambi za vijana za kimataifa na za nchini katika nchi mbalimbali duniani. Husaidia vyama vya
vijana na wanafunzi duniani kote kutekeleza rhiradi waliyojipangia. Hufanya mikutano yake ya
kimataifa kila baada ya miaka mitatu na kuchapisha taarifa zao.

Makao Makuu ya WAMY yapo Riyadh. Katibu Mkuu wake wa kwanza aliyechaguliwa
mwaka 1393/1973, alikuwa Dkt. Abdulhamid Abusulayman. Alifuatiwa na Dkt. Ahmad
Bahafzallah, Dkt. Tawfiq al Kusayyer, Dkt Maneh al Johani (1991-2002) na Dkt. Saleh S. Al- -
Wohaibi 2002, ambaye yupo mpaka sasa.

B. Shirikisho la Kiislamu Duniani (MWL)

Shirikisho la Kiislamu Duniani ni chama cha kimataifa kilichopo Makkah chenye ofisi
na du 'at katika nchi mbalimbali duniani. MWL hushughulikia shughuli zinazohusiana na ustawi
wa Waislamu, hususan katika nchi ambako Waislamu ni wachache. Hufanya mikutano ya
kimataifa na husaidia kujenga Masajid (Misikiti) duniani kote. Katibu Mkuu wake wa kwanza
alikuwa ni Dkt. Abdullah Naseef (1411/1991) akafuatiwa na Dkt Abdullah Bin Abdul Muhsin
At-Turky.

C. Taasisi ya Kimataifa ya Fikra ya Kiislamu (IIIT)

Taasisi ya Kimataifa ya Fikra za Kiislamu, iliyopo Marekani ni taasisi ya kielimu
inayojishughulisha na utafiti wa Kiislamu. Iliasisiwa mwaka 1401/1981 na Dkt. Isma’il al Farugi,
Dkt. Abdulhamid Abusulayman, Dkt. Taha al ¢ Alwani, Dkt. Jamal Barzanji na Br. Anwar Ibrahim
kwa lengo la kufufua na kuendeleza fikra za Kiislamu na kuingiza maarifa ya Kiislamu kwenye
masomo yasayansi ya jamii ya kisasa. Pia kutafuta maeneo ya maarifa maalumu katika masomo
yaKiislamu yanayotokana na Tawhid na Shari'ah.

Makusudi ya kazi za IIIT ni kushughulikia matatizo ya binadamu yanayofungamana na
Waislamu kupitia kanuni, dhana na maadili ya misingi ya Kiislamu. Ili kutimiza malengo yake
T huendesha semina na mikutano mahususi, hudhamini miradi ya utafiti kwenye vyuo vikuu,
husaidia uandishi wa vitabu vinavyohusu Uislamu na huchapisha vitabu vya kisomi kwa Kiarabu,
Kiingereza na lugha nyingine kutoka kwa wasomi wa duniani kote. Aidha IIIT imepania
kutayarisha vifaa kwa ajili ya miradi ya vijana.
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Mwongozo Huu Unamhusu Nani
na Utumike Vipi?

1. Maana ya Mafunzo, Maendeleo na'Elimu

Mongoni mwa wataalamu wa maendeleo ya binadamu, maneno * mafunzo” na “maendeleo”
wakati mwingine hutumiwa kwa maana moja na kumaanisha kuboresha uwezo wamtu ili akidhi
au azidi matarajio ya utendaji wake. Kwa usahihi zaidi, istilahi hizi tatu zinaweza kutafsirika
kama ifuatavyo:-

o Mafunzo ni mkusanyo wa mipango (na utekelezaji wake) inayohusu kujifunzana -
kuboresha stadi au uwezo ili kumwezesha mtu kutenda kwa ufanisi zaidi kama
inavyotarajiwa. '

o Maendeleo ni seti ya mipango inayoshughulika na ukuaji na uimarishaji wa stadi za
kiuchambuzi na za uongozi na kupata uelewa wa kazi za usimamizi nauongozi.

o Elimu, kwa upande wake ni upatikanaji wa maarifa yanayoweza kutumiwaili
Kkuboresha fahamu za binadamu, tabia na stadi kupitia mafunzo na maendeleo.

MimgmﬁmwawalqﬂimimwngoﬁwaKﬁslmnum‘maﬁnmo”ﬁnanmﬁmkwanmpmn
Mﬂﬁﬁstmghuﬁdnamﬁnﬂislmmkuwavuﬁawakmﬁmﬁ,hﬁmmistkﬁnmhnmﬁm,m
kuboresha stadi zao za uongozi nauwasilishaji wa da ‘'wah.

Mipango ya mafunzo ya Kiislamu, huchukua kiwango cha msingi cha nia thabiti ya
Kiislamu, uelewa na utambuzi, na kutaka kuujengajuu ya msingi huo. Mbinu zao zinahusu malengo
yaliyoainishwa na ufikiaji wake kwa msingi wa uhusiano wa binadamu na Muumba, Mwenyezi
Mungu. Vlihavyakuﬁmdislﬁanakujiﬁmzia\ﬁnavyomﬁwananﬁpangohﬁyamaﬁmzohadi sasa
vinalenga kuimarisha uelewa wa Uislamu nakuongeza dhamira ya mkurufunzi.
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II. Mwongozo Huu ni kwa Ajili ya Nani?

Mwongozo huu hauna lengo wala nia ya kutafuta Waislamu wapya. Tunachukulia kwamba
walengwa wake tayari wana makusudio ya dhati katika Uislamu na kuwa tayari kuimarisha
utekelezaji kwa vitendo. Walengwa wakuu Wa Mwongozo huu ni wanafunzi wa vyuo vikuu,
wote wa shahada ya kwanza na waliohitimu. Kuhusu umri, unawalenga vijana wa umri wa miaka
20, ingawa baada ya kufanyiwa marekebisho fulani fulani unaweza kutumiwa kwa umri mwingine.
Mwongozo huu unalenga kuwafunza viongozi watarajiwa na watumishi wa da ‘wah ya Kiislamu
kwa kiwango cha eneo, taifa na kimataifa, unawcza kutumiwa kwa kujisomea na kuwafundisha
wengine kwa vikundi.

Pamoja na maandishi mengine yaliyopendekezwa kusomwa, Mwongozo huu
unakusudiwa kuwanufaisha hasa watumishi wa Uislamu wenye uzoefu, wenye dhamana ya kufunza
kizazi kijacho cha viongozi wa Kiislamu. Makundi mawili ya wakurufunzi watarajiwa yameelezwa
hapa chini:-

A. Vijana wa Kiume: Vijana wa Kiislamu wanachukua nafasi ya dhamana na
mamlaka katika taasisi nyingi za Kiislamu zenye uwanachama ulio wazi zaidi kwa
wanawake na wanaume. Vijana hao wanaweza kuwa viongozi wa vyama vya vijana,
mipango ya vijana au vyama vya jumuiya kwa ujumla. Kwa hali yoyote iwayo, wapo
katika hatua za mwanzo za uongozi na uzoefu wa kutambua haja ya kupata stadi
zitakazowasaidia kufanya kazi kwa ufanisi zaidi.

B. Vijana wa Kike: Vijana wa kike wa Kiislamu wanaanza kushika madaraka ya
majukumu katika da ‘wah ya Kiislamu kwa kusimamia miradi na shughuli katika vyama
Vya vijana namipango, pamojana vyama vyajumuiya. Vijana wa kike wanashika nyadhifa
zauongozi katika vyama vya wanawake, na ufanisi wao katika kuongoza harakati za
Kiislamu ni muhimu kwa ukuaji wa ujumla wa jumuiya ya Kiislamu.

Tunatambua kwamba hakuna mpango mmoja unaoweza kufaa taasisi, vyama vyote,
na nchi zote zina historia tofauti. Kwa hiyo, wakati baadhi ya mambo yanaweza kuwa hayafai
kwa baadhi ya maeneo, yanaweza kuwafaa wengine. Hali hizo zinaweza kutanzuliwa wakati wa
utekelezaji na utumiaji halisi wa mipango na matukio mbalimbali ya mafinzo. Hatuna budi kusisitiza
kuwa, yaliyomo katika Mwongozo huu yanawahusu wanawake na wanaume.

III. Mwongozo Huu Utatumikaje?

Mwongozo huu umepangwa katika sehemu tano pamoja na sehemu ya utangulizi. Muundo
wake unaweza kuelezwa kwa misingi ya “kwa nini, nini, na vipi” kuhusu mafunzo:

e Kwa Nini: Maelezo ya jumla kuhusu shughuli za Uislamu na haja yamafunzo
yameelezwa katika sehemu ya kwanza.
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* Lipi: Vipengele vyauongozi na stadi zamsingi za mtu binafsi na vikundi vimeshughulikiwa
katika sehemu ya pili na ya tatu.

* Vipi: Jinsi wakufunzi wanavyowafunza wengine kwa ufanisi inajadiliwa katika sehemu
yanne, hali ya kuwa sehemu ya tano inashughulikia utaratibu na uendeshaji wa kambi za
vijana kama njia kuu ya mafunzo.

Baadhi ya shughuli na vifaa vya kufundishia na kujifunzia vimeelezwa katika sura
mbalimbali. Sura nyingi zinaanza na “malengo ya kujifunza’ na kuishia na “masuala yakujadiliwa”
na “mazoezi ya ufahamu” ili kukazia uzoefu wa mafunzo ya vikundi na kujifunza mwenyewe.
Uhusiano miongoni mwa mada ndo g0 umetajwa na katika kufanya hivyo kutapanua matini ya
kujifunzia. Mambo ya kushughulikia, mazoezi maalumu, vikumbusho namaelezo mafupi kuhusiana
nakadhia fulani yameingizwa kwenye masomo ili kutoa mwanga nakusisitizia matumizi halisi ya
maandiko ya msingi. ‘

A. Njia Bora Zaidi ya Kuutumia Mwongozo Huu

Mwongozo umetayarishwa kwa njia ya usomaji mwepesi namsomaji kuweza kujitathmini
kadiri anavyoendelea kusoma. Njia bora zaidi yakutumia ni kusoma sura moja baada ya nyingine.
Baada ya hapo, soma kila sura peke yake kwa mujibu wa mahitaji. Tumia Mwongozo ipasavyo,
wakati wa utoaji mihadhara na matayarisho kwa shughuli mbalimbali.

Kwa kundi la watu au taasisi, inafaa sana kusoma Mwohgozo wote katika kambi ya
mafunzo yajuma moja. Mwandamizi mwenye uzoefu hana budi kusimamia uendeshaji wampango
huo.

B. Utumike Lini?

Baada ya kusoma kwa mara ya kwanza, upitie Mwongozo kila wakati unapokabiliana
na haliiliyoelezwa kwenye Mwongozo. Kwa mfano, utumie wakati unapoombwa kutoa hotuba,
kuandaa shughuli, kufanya maamuzi, kuongoza mkutano kama Mwenyekiti, au hata kushiriki
katika kambi ya mafunzo.

Iwapo ni msimamizi wa shughuli ya Kiislamuau kikundi cha watumishi wa Kiislamu, unaweza
kutaka kutoa nakala za kurasa maalumu na kuzisambaza kwa wale wanaozihitaji. Hii si kuwa
itahuisha kumbukumbu za stadi za wale watendaji tu, bali pia itasaidia kuleta uwiano wajinsi ya
kuyakabili majukumu yao ya uongozi. ’ ‘

Wakati unapotumia Mwongozo huu katika mazingira maalumu, jaribu kuongezeakwa kuweka
kumbukumbu ya matukio maalumu, maoni ya wakurufunzi, tathmini za mkufunzi, na mengineyo.
- Kwakutumia maandiko haya, jitahidi pia kuweka ujuzi wako au uwasilishaji uchukuane na
yaliyokusudiwa.
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C. Namna ya Kuusaidia Mwongozo

Mwmgomohmmndqnﬂhwahﬂmghﬂﬂdanmdamﬂﬁnmﬁnamhﬂmnmhmaﬁmﬁjm
uongozi waKiislamu. Hata hivyo, hakuna Mwongozo wowote unaoweza kujitosheleza. Ili kukazia -
yaleunayojifunza kutokana nao, na ili kuongezea, maandiko mengi yakufunzia yametayarishwa
ili kukupa firsa ya kupata makalanyingi kuhusumada mbalimbali zisizoshughulikiwa na Mwongozo
huu. Makala kutoka kwenye mkusanyo huo yatatumwa kwa watumiaji wa Mwongozo huu
waliosajiliwa mara kwa marakwa ajili ya kusoma na kupata maoni. ’
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Sehemu ya Kwanza

Mitazamo Kuhusu Mafunzo

Tunapozungumzia “mafunzo” ni muhimu kuweka msingi wa marejeo kwenye mtazamo
sahihi. Yafuatayo hayana budi kueleweka ili kuepuka kusema bila hoja.
1. Dhima ya binadamu na uhusiano wake na mazingira;
2. Hadhi ya Harakati ya wakati wa kame ya kumi na nne hijri. (Kamakila kitu kina
kwenda vizuri, basi hakuna kichocheo cha kuwafunza watu kubadili mazoweya).

Mpaka hapo tutakapofikia mwafaka kuhusu masuala hayo mawili ndipo
tutakapoweza kuunda malengo na madhumuni yakweli kuhusu mpango wa mafunzo. Kama
hatuwezi kuvuka hatua hii ya awali, tutazuiwa na maswali: Kwa nini? Kwa ajili gani? Na
Vipi? Ili kutanzua masuala haya muhimu tunarejea kwenye Qur 'an Takatifu,

“Bila shaka tumemuumba mwanadamu 2 F o N
kwa umbo lililo bora kabisa. Halafu 2240 Y Ik )

- . . . . PR 2t T _‘/ /f.f}‘,..//:,: e
tuk.alfzrudrsha kuwa chini kultkc? lij(lflo PN @ s Maalassl,
chini. Ila wale wenye kuamini na 2 T -

.s e R O P Vo=
kutenda mema, watakuwa na wjira wa =~ 9+, ., [2l s J}f—ﬁrﬂ-ls LGl yley
milele.” (95:4-6).

Nabii Muhammad # anatukumbusha kwamba:-
AR o6 0055 1305 2B 140 o8 138 e s e Sl LI B
Wiy 2 0 s (SISl Ao

“Mwenyezi Mungu ameamuru utimilifu katika kila Jambo. Kwa hiyo, ukiua, ua
vizuri, na unapochinja mnyama, chinja vizuri; kwa hiyo kila mmoja wenu hana
budi kunoa kisu chake, na asikitese anachokichinja.” “Sahihi Muslim, Sunan Abu
Dawud, Sunan Al Tirmidhi, Sunan al Darimi, Sunan Ibn Majah, na Sunan al Nasa’i”.

Kwakuzingatia maagizo haya, Watumishi wa Uislamu na wanaharakati wa Kiislamu
wanawajibika kutekeleza majukumu yao kwa usahihi na ufanisi mkubwa. Hii ndio maana
yamafunzo ya Kiislamu.

Katika sehemu hii ya Mwongozo huu, tunatoa maelezo yajumla ya harakati ya
Kiislamu na hali yake ilivyo siku hizi. Kwa mujibu wa muktadha huu, tunachukua maelekezo
kutoka kwenye Qur ‘an Tukufu ili kuelezea madhumuni yamafunzo.
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Suraya 1
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Da’iyah, Mazingira na Umma

L. Malengo na Viwezeshaji
[I. Dhana ya kusafiri na Kuvinjari katika Qur ‘an
A. Mambo ya Ghaibu '
B. Ulimwengu
C. Mambo ya Kimataifa
D. Mambo ya Nyumbani
III. Uongozi Kupitia Huduma
[V. Hatua za Utekelezaji
A. Daraja ya Mtu Binafsi
B. Darajala Mtu Anapoishi
C. Daraja ya Kitaifa

I. Malengo na Viwezeshaji

Muislamu si yule apambanaye na shetani kwa upanga kisha akavurumizwa peponi, lakini
Muislamu ni yule ambaye anaingijliana na mazingira yake ili kuwe na tofauti:

“Na ya kwamba hatapata mtu ila aliyo

yafanya mwenyewe, Na kwamba AZL%; bﬁ?\yﬁ}i}‘;ﬂoﬁ ©
vitendo vyake vitaonekana. Kisha ndio . ‘Yf R T @ 5
atalipwa malipo yake kwa ukamilifu.” ™ >+ Y “’J‘F s

(Surat Najm 53: 39 -41)

Matendo yetu yanashuhudiwa si na Allah na Mtume Wake tu, bali na wengine pia
wanashuhudia. Kwa hivyo basi Muislamu haishi katika ombwe, bali katika uhai wake wote
anaishi na kuingiliana na mazingira yake. Ni kipi basi kinachomfanya awe Muislamu bora? Kwa
mujibu wa Hadithi ifuatayo:
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Wl cgadl ) o allt e Jisn

“Viumbe ni wategemezi kwa Allah, na mpendwa zaidi Kwake
ni yule mwenye manufaa zaidi kwa wategemezi wake. "'

- Kwahiyo kigezo cha kuwa Muislamu mzuri si Swala, Funga, Dhikr na Tasbihi peke
yake, bali ni kuwa mwenye manufaa kwa wengine. Kwa muktadha huu basi msingi
huu, “4siyejihusisha na mambo ya Waislamu si mmoja wao ” utoshe kutuamsha.

Kazi yé jama’asi kujihudumia yenyewe, bali ni kuhudumia wengine. Jama ‘asi lengo,

bali ni nyenzo ya kufikia lengo. Maslahi ya jama ‘a yawe ndani ya maslahi ya Ummah na Ulimwengu
‘kwa ujumla.

Mtume # ametuagiza:
. @ o, ol6 . o 4 s ° 2.0
(ff-lm«-“ ‘é e Pg“".f-’- ’J'P)Y‘ é O 1}0.’-)!»
“Wahurumieni walio ardhini Atakuhurumieni aliye mbinguni”?
Vikundi vya Kiislamu vinavyojifunga na uanachama vinapoteza malengo na vinakuwa
vikijihudumia vyenyewe tu. Kwa hakika inavyotakiwa ni kwamba maandalizi na mafunzo ya
wanakikundi yaelekezwe katika kuhudumia umma wao. Kuasisi jumuiya kwa lengo la jumuiya ni

sawa na kujenga nyumba kwa manufaa ya nyumba.

Mazingijra yake naumma wake ndio wasita wake pekee wa kufanyia kazi. Hizo ndizo nyanja
pekee za matendo ambazo Allah anamtahini kwazo katika uhai wake.

II. Dhana ya Kusafiri na Kuvinjari katika Qur’an

“Na hatukuwatuma Mitume kabla yako Sl i i Gy St e Ao
isipo kuwa wanaume tulio wafunulia Rl YIE,Y] S8 0s CLOHTS @

walyi miongoni mwa watu wa mijini. Je! ;52 -2 Gre .1, o 203 Rl es,
AR . PP Py (SRS 1] “Yal 7¢ 2 o2
Hawatembei katika ardhi wakaona jinsi 27" I3 26l gl ol

ulivyo kuwa mwisho wa walio kuwa 3,53, 'Z:@.}Zg:&.,ﬁi:;,,_; ERLE
kablayao? Na hakika nyumba ya Akhera  saereri e, o
ni bora kwa wamchao Mungu. Basi (e 8300 Q32 VST 2S00 e
hamfahamu?” (Yusuf 12:109)

Da’iyah mkurufunzi hana budi kuwa na ngazi nne bayana zenye kufuatana za utambuzi. Ya
kwanzani ‘alam al ghayb, yaani ulimwengu wa ghaibu, na ngazi zingine tatu ni alam al shahadah,

!, Sahih Muslim
2, Sunan al Tirmidhi
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yaani ulimwengu wenye kuonekana kama zinavyoonyeshwa hapa chini:

A. Ghaibu | Haya yanafahamika takriban na Waislamu wa zama zote.
B. Ulimwengu '
C. Kimataifa

Ujuzi huu ni mahususi na unatofautiana baina ya nchi na nchi na
mtunamtu

D. Kitaifa

A. Mambo Yasiyoonekana

Ndani ya Qur ‘an na Sunnah mambo haya huelezwa kuwa ni (Imani) kumuamini
Mwenyezi Mungu, Malaika wake, Vitabu vyake, Mitume wake, Siku ya hukumu (Kiyama) na
Qadari ya Mwenyezi Mungu. Kuamini yasiyoonekana huokoa fikra zetu kujitumbukiza katika '
mambo yaliyo nje ya ufahamu wetu. Kwa Muislamu kuamini huku hakubadiliki kwa nyakati
wala kwa pahala Waislamu walipo. Ni jambo la kudumu.

B. Mambo ya Ulimwengu

Ni lazima da ‘iyah afahamu kwamba muda na anga ni viumbe vya Mwenyezi Mungu na
kwamba ulimwengu ni kwa ajili ya matumizi ya wanadamu na manufaa yao.

“ j j K VPP & T o Caa e
Jehamfonf ya.kw.a.mbaMweny.ezzMuftgu N R AR RF AR @
amekutiishieni vilivyomo mbinguni na ~~ ="

ardhini na akakukamilishieni neema zake L2 SEIR TR e i E__,!;

o L. . L£, Oy Al 95 g ransd

- zilizo dhihiri na za siri? Na wako watu i PP
wanaobishana katika (Mambo ya) &*ﬂjj@?’; 4 i\_}
Mwenyezi Mungu pasipo ilimu wala ‘AR5’

2
. Ol 5yp) A Sy
uwongofu wala kitabu chenye Nuru” (Ol 3ypu) At 39

(Lugman: 31:20)

Huu nao ni ukweli kwa kila Muislamu na haubadiliki kwa kutegemea alipo.
C. Mambo ya Kimataifa

Ni muhimu kila da ‘fyah akawa na ujuzi wakutosha wa maisha ya watu wengine na Mataifa.
Afizame harakati za Kiislamu kama ni harakati za dunia nzima bilaya kujali mipaka yakijiografia. Ana
kaka na dada Dunia nzima. Ummah ambao yeye ni sehemu yake unajumuisha Waislamu walipo
wengi na katika nchi ambako wao ni wachache. Muislamu anawajibika kutetea ukweli na kupiga
vita uzushi pahala popote. Kazi yake ni kuelezea ujumbe wa hakika, Dunia nzima inachukuliwa
kuwa ni pahala pa harakati na ibada kwa kila Daiyah aliye mafunzoni. Kama mjumbe wa
Mwenyez Mungu anavyoeleza: :
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Sehemu ya Kwanza

“drdhi imefanywa kwangu kuwa mszkm na Iatwaharisho 1

D. Mambo ya Nyumbani (Pahala ulipo)

Mazingira ya pahala alipo ndlo Jukumu la Daiyah linapoanzia na hapo ndipo anapopaswa
kufanya yafuatayo.

Jambo la Kwanza: ajue nakuelewa kwa kadiri ya uwezo wake hali halisi ilivyo katika
nchi anayoishi na watu wake. Ajifunze jiografia yake, historia yake, maeneo yake mbalimbali na
mambo yote mengine ambayo yanaweza kumsaidia katika shughuli zake.

Mambo hayo ni kama vile, mali asili za nchi, idadi ya wakazi wake Waislamu, na wasio
waislamu, kujua madhehebu ya Kiislamu yaliyoko, kabila na mila za watu. Uwiano kati ya idadi
yawanaume na wanawake, uchumi wa nchi unaendeshwaje, bidhaa zinazoagizwa, zinazouzwa
nje, viwanda, mazao ya kilimo na vitu kama hivyo. Da ‘jyah anapaswa kuwa na ufahamu wa
kutosha juu yamfumo wa kisiasa ndani yanchi, vyama vya siasa vilivyopo, machapisho, wafuasi -
wake. Njia za kufikia maamuzi na kujua “Nani” “Nini” na “Miendo” ya kisiasa ndani ya nchi.
Kujua magazeti gani ni muhimu ndani ya nchi. Ni nani washawishi wa maoni ya watu; nani ni
Wanazuoni, Waandishi, Wanasayansi na Maulamaa wakubwa nchini. Da ‘fyah hawezi kuifahamu
nchi na watu wake kama hana elimu ya kutosha kuhusu historia na mahusiano yao na watu wa
nchi nyingine hasa nchi za jirani. Kwa kifupi ni lazima Da ‘iyah awe na ujuzi wa kutosha kuhusu
maisha ya kijamii, ya kiuchumi, ya kielimu, ya kisiasa na mazingira ya kidini ndani ya nchi anayoishi
na kufanya shughuli zake.

Jambo la Pili: Ni vema Da ‘iyah akajihusisha na matatizo ya jamii anamoishi. Asishike
msimamo hasi kwamba yeye hahusiki na kuyatafutia ufumbuzi matatizo yaliyopo kwa sababu
Uislamu haukusababisha matatizo hayo. Da ‘iyah anatakiwa kuwa na tabia ya kitabibu ya kupenda
kutibu wagonjwa hata kama yeye hakuhusika na kusababisha magonjwa hayo. Hata kama hana
dawa ya ugonjwa husika, lakini anaweza kupunguza maumivu ya mgonjwa. Hatujawahi kusikia
tabibu maarufu akiwasema na kuwalaumu wagonjwa wake. Kila mara atajitahidi kuboresha hali
iliyopo katika ule moyo wa Jhsan. Inatakiwa Da 'iyah ajifananishe na mtatua matatizo ndani ya
jamii kwa kutumia uwezo wake wa kifikra katika kutafuta ufumbuzi wa matatizo. Ni lazima
ayasome matatizo yaliyopo na kutoa njia mbadala ya Kiislamu ya kutatua matatizo yanayoikabili
Jamii. Ni lazima maneno yake kila siku yafuatane na vitendo, maneno matupu hudhalilisha kikundi
kizima. Watu wengine wanafikiria kuwa Uislamu ni kama kitalu cha mauwa yanayoweza kupandwa
pahala popote. Katika maisha halisi hali sio hiyo. Uislamu ni kama shada la mauwa ya aina tofauti
yanayoweza kupewa watu kila mmoja kwa namna yake. Kwa kila aina ya udongo na hali ya
hewa ipo aina yake ya mauwa.

!, Sahih Muslim, Sunan Abu Dawood, Sunan al-Trmldhl Sunan al-Nasa’i, Sunan ibn Majah, Sunan al-Darimi, na
Musnad Ibn Hanbal
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Kikundi ambacho hakijishughulishi katika masuala ya kijamii (kama wafanyavyo nyuki au
mchwa) hakiwezi kuyapatia ufumbuzi masuala yake.

C. Daraja ya Kitaifa

Wakati katika daraja la mtu binafsi & Ugande M wingine wa Da’wah \

tunahitaji ujuzi wa kutosha na
utambuzi, tunategemea wanaharakati
katika daraja la kitaifa wawe ni
wanataaluma katika kamati
zinazoshughulika na mambo ya
Kitaifa. Ni lazima pawepo na kamati
inayoundwa na wajuzi wa hali ya juu
ndani ya kamati zinazoshughulikia
mambo yote muhimu yanayolikabili
Taifa. Kamati hizi za ushauri au za
kiutendaji ndizo zinazounda jopo la
wanafikra wa taasisi. Lengo ni
kufanya utafiti kuhusu masuala
kadhaa ya kitaifa kufuatana na
taaluma za wahusika ili kuyapatia
ufumbuzi. Wakati watu wa kawaida
wanaweza kuridhika na mambo ya
kijumla, kamati hizi zinawajibika
kuzama katika matatizo husika, ili
kuainisha dhana, mgawanyo wa
vitendea kazi na mipango ya
utekelezaji. Ni lazima waudhihirishie
Ummah kwamba ufumbuzi wa
matatizo kwa misingi ya Uislamundio

bora zaidi kulinganisha na itikadi .

nyingine. Kamati hizi zikifanya kazi
yake vizuri, taifa kwa hiari yake
litawapa uongozi. Kwa kutumia ujuzi
na taaluma na uwezo wa kutatua

KUTOKA NADHARIA KUWA
VITENDO

Kulikuweko na Shaykh mjuzi aliyekuwa
akifundisha wanafunzi kazi ya da 'wah, miezi sita
nadharia na miezi mitatu vitendo. Mwanafunzi mmoja
aliyekuwa anajiamini aliyefaulu katika nadharia alifikiria
‘angeweza kufanya shughuli kwa vitendo yeye
mwenyewe. Shaykh alimuonya kuhusu mtizamo huo,

kimoja cha mbali kufanya da 'wah. Katika ljumaa ya
kwanza Imamu bandia alitoa hotuba iliyojaa uongo juu
ya Mwenyezi Mungu na Mtume wake. Yule
mwanafunzi akasimama na kupiga kelele, Imamu ni
muongo!. Mwenyezi Mungu na Mtume # hawajasema
maneno hayo. Imamu akawaeleza waumini, “Huyu
kijana ni kafiri na anastahili adhabu.” Waumini ndani
ya msikiti wakampiga yule kijana vibaya sana.
Mwanafunzi akarudi kwa Shaykh wake ameumia na
mifupa imevunjika. Shaykh wake akamwambia ngoja
nikuonyeshe namna ya kufanya da ‘wah. Siku ya pili
wakaenda katika msikiti ule ule na Imamu yule yule
akatoa hotuba kama ya siku iliyotangulia. Baada ya
kuisikiliza hotuba ile yule Shaykh akasimama na
kutangaza, “Imamu wenu ni mtu wa peponi; mtu
yeyote atakayefanikiwa kuchukua hata unywele wa
ndevu zake atapata pepo”. Waumini wake
wakamvamia na kuanza kunyofoa ndevu mojamoja
mpaka zikaisha na yule Imamu akabakia akigaagaa
ardhini huku akitokwa damu. Yule Shaykh
akamsogelea na kumnong’oneza, “Utaacha dasa
kusema uongo juu ya Mwenyezi Mungu na Mtume
na kujiheshimu au unataka adhabu zaidi?”” Yule Imamu
akakiri makosa naakatubu. Yule mwanafunzi akabaini
makosa yake na akamuomba Shaykh wake ampe
mazoezi ya vitendo ya miezi mitatu. Hii ndiyo tofauti

matatizo kikundi kitaaminikana Taifa | ya nadhariana vitendo!.
. \_ _/
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“Soma‘v': kwa jma l Mala Wi Im?; .
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¢ Kama Ummah wa Kiislamu watasoma kiasi cha kutosha wataongoza ustaarabu
- wabinadaamu.

¢ Kama madu’at wataongeza juhudi ya kusoma, wataongoza ummah wa Kiislamu.

¢ Leo Wamagharibi wanasoma sana. Waislamu wanasoma kidogo, si hivyo tu,
bali sisi tunajifunza kusoma wakati wao wanasoma kujifunza.

¢ Tufanyeje: Wanaharakati wahimize Waislamu kufuta ujinga miongoni mwao.

Faida: Ummah wa Kiislam unawatizama maduat kama ndio matumaini yao,
wahamasishaji, na waokozi.

“Basi waandalieni (wawekeeni ' )
tayari) nguvu mnazoziweza
(silaha), na mafarasi

yaliyofungwa tayari — tayari ,:;1;;.'.“»‘»4-3 KA gy @
(mipakani) ili, kwazo nguvu

Py

. - . W | hizi, muwaogopeshe maadui wa M‘J’L’J\J‘J °yu'
o . R | Allah na maadui zake, A P
Songa Mbele! | | (naowajua) na pia (maadui) (Emsieshlile SIS
- | wengineo msiowajua nyinyi A slay .a.v_:awu'f‘v
(lakin) Allah anawojue. Na =~ "4 s
chochote mtakachokitoa katika (G 3y -« ‘;.iil-giix\
njia ya Allah mtarudishiwa
kamili na wala
\ hamtadhulumiwa.” (8:60) y
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Harakati katika Karne
ya Kumi na Nne Hijiri

1. Utangulizi wa Jumla.
A. Kujichunguza sisi wenyewe
B. Mafanikio Kulinganisha na Kasoro
C. Mwenendo wa Kisiasa na Matokeo yake
D. Sababu za Kubaki Nyuma Kimaendeleo.

by

E. Je tungeliweza kufanya vizuri zaidi? |
F. Mapambano ya kudumisha Uislamu

I1. Ni Sehemu Zipi za Kuendelezwa?

A. Kufanya Shura

B. Moyo wa Ushirikiano

C. Wanawake na watoto

D. Uongozi wa Kidaruweshi
E. Kukosekana kwa Asasi

F. Ujimbo na utaifa

G. Kukosekana Mipango

H. Uislamu kama Jawabu

. Malengo naNjia

J. Mtafaruku wa Fikra

K. Kukosekana Mazungumzo.
L. Kupuuzwa kwa Vyombo vya Habari

M. Uwajibikaji wa Wafuasi na Viongozi.

N. Upangaji wa Vipaumbele.
0. Kudumaa kwa Muundo wa Taasisi

III. Kuangalia Nyuma

IV. Maswali ya Kujiuliza?

A. Kuvutana Kamba
B. Hali Iliyopo, Je ni Mbaya au Njema?

C. Je, Tumetanguliza Utiifu kwa Mwenyezi

Mungu au Majina?

V. Mizani

[rrr———————REEEEEEEAAEA

P. Utendaji wa Kificho dhidi ya
utendaji wa Dhahiri.

Q. Qur ‘anna Mtawala

R. Ukosefu wa Mshindo Nyuma
Unaokidhi.

S. Suala la Ushabiki.

T. Adab al-Ikhtilaf - Adabu za
Kukhitilafiana.

U. Ajenda ndefu - ndefu.

Harakati katika Karne ya Kumi na Nne
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Sehemu ya Kwanza

I. Utangulizi wa Jumla

Neno “harakati” lina maana nyingi lakini katika mandishi haya neno hili limetumika kumazanisha
mitu au kikundi kinachobashiri, kulingania, kufanyaji kheri, na msimamiaji wa mafunzo ya Uislamu.
Pamoja na maana hii tunachukua mtazamo wa uchambuzi wa matendo na matokeo yote
yaliyodhihirika hivi sasa. Ni lazima kuwa waadilifu na wakweli katika kuchambua mambo
makubwa na muhimu yatakayotajwa katika sehemu ifuatayo. Hatutarajii kufanya tathmini
iliyokamilika bali tutatazama baadhi tu ya mambo ambayo kwayo tutapata mafunzo muhimu.

A. Kujichunguza Sisi Wenyewe

Mazungumzo juu ya harakati hayakamiliki bila kuanza kwanza kujichunguza sisi wenyewe
nafsi zetu. Tusijitazame kutoka nje tu. Hivi ndivyo tunavyoweza kufikia uhakiki wenye manufaa.
Lengo la kutazama nafsi zetu kwa undani ni kupata kujua udhaifu katika harakati za Kiislamu.
Kujichunguza huku kutadhihirisha uaminifu wetu wa dhati ama sivyo juhudi zetu zote zitaangukia
patupu.

B. Mafanikio Kulinganisha na Kasoro

Pamoja na kuwa na haja ya kufahamu udhaifu tulionao, hatukusudii kudhihirisha taswira
mbaya ya harakati zetu, kuna makovu meusi na yale yenye mng’ao. Kuendelea kuwako harakati
za Da'wah sehemu mbalimbali duniani ni ushahidi wa mafanikio ya mwamko wa kiharakati
katika nyanja hii. Upungufu tutakaoutaja hautokani na kushindwa kwetu katika harakati bali ni
juhudi za kuonyesha namna nzuri zaidi ambayo Da ‘wah ingeweza kufanyika. Hali ya harakati
ilipo na mahala tulipo ni matokeo ya utendaji wa wanaharakati wa zama zilizotangulia.

C. Mwenendo wa Kisiasa na Matokeo yake

Mashambulizi ya watu wa Ulaya Magharibi dhidi ya Waislamu ulimwenguni yalielekezwa
kwenye nyanja za kisiasa na kijeshi. Upinzani dhidi ya Uislamu ulikuwa kwa kushambulia mataifa -
ya Kiislamu. Kwa sababu hii, mataifa ya Kiislamu yalianzisha harakati za kisiasa kupinga
mashambulizi hayo na kuanza kudai uhuru wa kisiasa. Ndipo ukombozi wa sehemu nyingi duniani
zilizokuwa chini ya utawala wa kikoloni ulipopatikana. Nchi za Kiislamu ndizo zilizoathiriwa
sana na utawala wa kikoloni. Harakati za ukombozi zilipoanza, watu katika nchi hizo husika
walishughulika mno na harakati za kisiasa, ukawa ni uhuru wa juu-juu tu. Hali hiyo ikafanya
kipindi kilichofuata baada ya uhuru kuwa na utegemezi wa mifumo ya kiuchumi, kijamii,
kiutamaduni, na kielimu ya kikoloni. Na sura yake ikawa ni ukoloni mamboleo uliodumu kwa
muda mrefu na athari zake kubaki hadi hii leo.

D. Sababu za Kubaki Nyuma Kimaendeleo

Ni lazima ifahamike ya kuwa nchi za Kiislamu ulimwenguni zimekuwa nyuma kimaadili
nakimaendeleo kwa kamne nyingi. Hii ndiyo hali halisi katika shughuli zote za kimaisha na ndiyo
imekuwa sababu ya kushindwa kuleta mageuzi katika nyanja nyingi za kimaendeleo. Pamoja na
kwamba Waislamu ni waumini, bado imani yetu haikuweza kutumika na kuathiri namna ya utendaji -
- katika harakati zetu zote. : '
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Uduni, udhaifu wa kimaendeleo umeathiri kila sshemu, ya maisha yetu, kidini, vyama
vyetu vya upinzani, uwezo wetu kitaifa wa kutatua matatizo. Ukosefu wa elimu yenye kiwango
cha juu ndio sababu kuu ya uzorotaji na utendaji mbaya wa viongozi wetu, wa siasa, walimu,
madaktari, wahandisi, watumishi, maafisa, wanajeshi, wakulima, askari polisi, wanaume,
wanawake, maskini na matajiri. Matokeo yake ni kuwa maadili yameshuka sana kiasi kuwa
sasani ugonjwa unaomshambulia kilamtu.

E. Je Tungeliweza Kufanya Vizuri Zaidi? -

Mwanadamu hana budi kufahamu kuwa siri ya mafanikio ni kutoka kwa Allah peke
yake; ingawa sisi wenyewe twaweza kujipongeza ya kuwa mwenendo wa harakati ulikwenda
vizuri sana. Dhana tulizokuwa nazo na njia tulizotumia zingeliweza kutufanya tutende vyema
zaidi kama Allah angeziwafikisha juhudi zetu hizo. Kwa maana kuwa Allah huwatunza waja
wake ambao hufanya juhudi katika njia yake. Hata hivyo juhudi zetu zote hizi zimeleta mafanikio
madogo tu kulinganisha na mabadiliko yaliyotakiwa kuonekana katika hali zote za maishaya
umma wa Kiislamu. Hivyo basi hatuna budi awali ya yote kukiri makosa tuliyoyafanya katika
harakati zetu zote, hili linaweza kutufanya tupige hatua zaidi. Ni kweli pia kwamba ingawa
twaweza kukosoa na kupima kiwango cha harakati zetu, bado hatujaweza kuwa katika nafasi
ya juu ya kuhakiki uwezo tulionao. Hata maadui wa harakati nao hawatatofautiana nasi katika
uhakiki huu. Na vile vile tunaweza kufanya makosa katika upimaji wetu kwani tunajua ya kuwa
aliye mbora kuliko wote katika ukamilifu ni Allah Peke Yake. Na mwanadamu anakuwa mbora
juu ya wengine kwa mujibu wa kiwango cha imani yake na utendaji wake uliojengwa juu ya
uchamungu wake. Haitoshi kujihusisha tu na harakati za Kiislamu na kuamua kuwa tumefanya
wajibu wetu tuliotarajiwa.

F. Mapambalio ya Kudumisha Uislamu

Kwa kipindi kirefu harakati zetu zimekuwa zikipambana na kizuizi kipya chenye kuzuia
umma wa Kiislamu usisonge mbele. Hali hii ilitupotezea nguvu zetu zote kiasi cha kutukosesha
kupumzika na kuweza kutafakari kwa kina njia ya kuyaelekeza mapambano kuliko kuzuri zaidi.
Matokeo ya hali hii pia yamejenga tabaka la wanaharakati ambao hufanya shughuli hii ya
mapambano kwa jazba, wengine kuwa wasiri, au wenye kutosheka na harakati za kichini chini.
Bado wengineo wakawa ni watatanishi wasiokuwa na ukweli, na hasa kwa vile hawana uzoefu
mzuri katika harakati hizo; hilo limekuwa ni sababu ya kukwamisha maendeleo halisi ya harakati
zetu.

Ili kurekebisha hali hii mbaya itabidi kuwahusisha watu ambao tayari wanafaidi matunda
ya uhuru wa harakati na wako tayari kulikubali jukumu la kutoa msaada kwetu. Waislamu
wenzetu hao, katika kutupa misaada yao wasitulinganishe nao kwani uhuru walionao na nafasi
walizonazo ni tofauti sana na hali yetu ya kukandamizwa kiuchumi, kisiasa, kijamii, na kiutamaduni.
Maana bado tuko chini ya udikteta wa kisiasa. Kutazama upya historia ya harakati zetu katika
karne hii, kutatudhihirishia hali ya mapambano tuliyonayo ili tuweze kujua ni vipi tuweze kupiga
hatua katika maendeleo yetu katika siku za usoni.
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Tunaweza kwa kiasi fulani kumshukuru Allah kuwa jitihada zetu zimefanikiwa katika
baadhi ya nchi za Kiislamu na hivyo kumudu ukandamizaji wa maadui wa harakati. Na twaweza
kuhesabu hatua hii kama ni baraka kutoka kwa Allah. Juhudi za ndugu zetu hawa zimetufundisha
mengi katika shughuli yamapambano dhidi yamaadui zetu. Na tunaweza kutarajia kuwa mafanikio
zaidi yanaweza kupatikana hapo baadae. Ni wajibu wa kila mmoja wetu kuongeza ufanisi zaidi
katika mbinu za harakati hizi ili kuweza kufikia lengo letu la kupata mafanikio makubwa.

I1: Ni Sehemu Zipi za Kuendelezwa?

Tunatoa changamoto kwa vijana wa Kiislamu kuzingatia maeneo fulani fulani ya
kimaendeleo, kwa matarajio kwamba wataweza kufanya vizuri zaidi kuliko wanaharakati waliopita
Inshaallah.

A: Kufanya Shura

Harakati kwa muda mrefu hazikuweza kutumia mfumo wa Shura ipasavyo. Muda mwingi
zilikuwa ni zenye kutumia mfumo mkongwe wa ‘udaruweshi’ wa “al-sam’—wata’a” - kusikia
na kutii. Uongozi ulikuwa unahubiri Shura kwa maneno na kinadharia tu, hakukuwa na mfano
halisi wa taasisi inayotumnia mfirmo huo rasmi katika shughuli zake. Majadiliano mengi yaliyofanyika
yalihesabu mfumo wa ‘Shura’ kama “Mu'lima” (wenye kutoa maelezo tu!) au ‘Mulzimah’
yaani shughuli ya lazima kwa kufanywa na amiri (Kiongozi wa Umma wa Kiislam). Kila
mwanamdahalo katika majadiliano hayo alileta ushahidi wa dalili kutoka vitabu vya dini ili kutetea
msimamo wake. Ushindani wa kifigh hauna mwisho kwani Ijtihadi ni eneo la taaluma ambalo
halina ufumbuzi rahisi kwa vile utafiti bado uko wazi hauna mwisho. Katika zama zetu hizi tunahitaji
mfumo wa Shura ulio imara na wenye utaratibu maalum wa kimaamuzi. Umma pia unahitaji
taasisi ya Shura ili iwe mfano wa kuigwa na jumuia nyinginezo. Wanachama wa kila jumuia
lazima wawe tayari kutumia mantiki katika kutoa hoja zao na kwa msingi huo huo hawana budi
kuzipokea hoja za wenzi wao. Maamuzi yote yafanyike kwa ushirikiano wa pamoja miongoni
mwa wanajumuia wote. Hapo ndipo utekelezaji pia utakuwa rahisi na wenye kumhusisha kila -
mtu. Faida na umuhimu wa mfumo wa Shura, unaofundishwa na Qur ‘an, katika zama zetu hizi
si jambo la kutia chumvi bali liko wazi kwa kila mtu.

B: Moyo wa Ushirikiano

Harakati ziliweza kuzalisha watu wazuri wenye adabu na hayo ndiyo yalikuwa matunda
ya moyo wa ushirikiano. Kama tulivyoona huko nyuma, watu wachache walishiriki katika harakati
za Kiislamu kwa kuepuka matatizo, matokeo ya hali hiyo yalizaa utengano na kundi kubwa
liliachwa bila kushirikishwa katika harakati. Kwa hivyo ile faida ya ushirikiano haikuwepo. Madhara
ya kufanya kazi kiupweke ni kuzaliwa kwa mazingira duni katika nyanja zote za maisha ya
Waislamu kutoka ngazi ya familia, mashuleni, serikalini, jeshini, na hata katika vyama vya siasa
kama tulivyotaja huko nyuma. Kukosekana kwa mfumo wa Shura ndio sababu hasa ya
kumomonyoka kwa maadili ya Kiislam.

Kama tukifanya uchambuzi wa matukio mbalimbali ya kihistoria duniani, tutaona kwamba
huko Ulaya Magharibi watu wake walianzisha kampeni ya kujenga Taifa imara katika nchi zao.
Amerika ya Kaskazini ilizidi nchi za Ulaya kwa vile waliifanyia kazi ile nadharia ya “Chungu
kichemkacho” na walianzisha Dola moja yenye mataifa mbalimbali ndani yake; na zote zilifanya
kazi kwa bidii. Lakini Japani kwa upande wake iliizidi Marekani kwa kufanya kazi kwa moyo
wa ushirikiano na uadilifu kwa mujibu wa itikadi na utamaduni wao.

Ziangalie harakati za Kiislamu kama timu ya mpira. Kama ukiwakusanya wachezaji wote wazuri
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lakini usiwape fursa ya kufanya mazoezi pamoja, hawawezi kujenga ule moyo na ari ya ushirikiano.
Watapocheza mechi, watafungwa na hata timu ambayo si bora, lakini ina wachezaji wenye moyo
na ari ya ushirikiano, waliofanya mazoezi ya pamoja.

C. Wanawake na Watoto

Hakuna mafanikio yoyote yanayoonekana katika upande wa wanawake na watoto wa
Kiislamu. Umma haujajaribu, kwa kiasi cha kutosha, kuwainua watoto katika hali yao duni
kama ulivyojaribu kwa kiasi kidogo kuwainua wanawake. Lakini huko pia umma haujaweza
kuanzisha harakati imara za kuwahamasisha na kuwaelimisha ipasavyo. Wanawake wengi
hawajaweza kufanya kazi pamoja kwa ushirikiano. Hawajaweza kusimama na kuzungumza
waziwazi masuala ya kijamii yanayowagusa wao wenyewe na watoto wao; au hata kutetea haki
zao walizokoseshwa kabisa. Kwa upande wa nchi za Magharibi, Ulaya ilitumia vyama mbalimbali
vya siasa kuwashirikisha wanawake ili kuleta mabadiliko ya kisiasa, wanawake walitumiwa ili
kuwanyonya tu na kufanikisha malengo yao ya kisiasa. Hakukuwa na faida ya wazi kwa wanawake
walizofaidi wala sisi hatuna cha kunufaika na chochote kutokana nao. Mwanamke katika nyanja
zote anaonekana kuwa mfu, asiyeweza kuchangia chochote cha maendeleo katika harakati za
Kiislamu. Kumekuwa na kampeni za kiini macho za kuwatangaza wanawake kuwa ndiyo wenye
ari ya kuwaleta viongozi duniani, lakini hatujachukua hatua madhubuti za kuwahusisha katika
harakati za Kiislamu, wala kuwapa mafunzo na misaada yoyote ile. Umma wa Kiislamu hauwezi
kushinda katika vita hii ya kuleta maendeleo kama zaidi ya asilimia hamsini ya watu wake (ambayo
ni wanawake na watoto hawakushirikishwa katika jihadi hiyo.

Kwa upande wa watoto hali ni mbaya zaidi. Umma wa Kiislamu haujaweza kulea hata
asilimia tano ya watoto wote katika kuwapa malezi na elimu ya Kiislamu. Je hatuoni leo watoto
hawasomi elimu ya Kiislamu na maadili yake kwa kutumia kisomo cha nyumbani na hivyo kupata
elimu inayohitajika? Elimu ya watoto inahitaji mfumo rasmi kabisa unaowalengea katika kuwakuza
kimaadili. Hili ni pengo kubwa sana lililopo katika harakati zetu za Kiislamu.

D. Uongozi wa Kidaruweshi

Katika baadhi ya hali, harakati imefuata Uongozi wa mtindo wa Kidaruweshi. Hutafuta
kiongozi wa ki-malaika, shujaa anayejua yote na kufanya yote. Anaongoza taasisi muda wote
wa uhai wake. Akiingia madarakani, hawezi kuondolewa, na taasisi imeng’ang’ana naye pasina
kujali anachokifanya. Hata kama akiwa nje ya nchi kwa kipindi kirefu, huendelea kusimamia
taasisi kutokea mbali. Anapohudhuria kikao, anamiliki ajenda nzima; huzungumza wakati anaotaka
na kwa kitambo anachotaka. Mada hazimhusu kwa sababu hafanyi maandalizi ya kuandika au
kuandaa maandiko mafupi kwa ajili ya mkutano. Anaweza kuzungumza mada yoyote iliyopo
kichwani mwake. Anataka aheshimiwe na apewe nafasi ya kwanza katika kila kitu, bila ya kujali
kugawana majukumu kunakotakikana kwa ajili ya nafasi hiyo.

Chemshabongo ya wastani ya Uongozi wa ngazi ya pili ni nani anayeweza kuchukua
nafasi yake? Kila mjumbe wa karibu yake anajiona kama kibirikizi (mbilikimo) kwa sababu kwa
muda wa maisha yake yote amelelewa kufikiria hivyo. Inadhaniwa kuwa ni sharti la lazima awe
hivyo kwa lengo la kuonyesha unyenyekevu wake wa Kiislamu. Hakuwahi kupata mafunzo ya
Uongozi kwa njia ya Shura ya pamoja na ya ushiriki. Heshima yake kubwa kwa Shaykh inamzuilia
kuhoji au kumuwajibisha Shaykh, au hata kumuuliza. Anakuwa mfano wa kauli mbiu ya ma-Sufi:
“Mfuasi kwa Sheikh wake ni sawa na maiti mikononi mwa mwosha maiti.” Katika baadhi

_ yahali, uamuzi unaohitajika sana kutoka kwa Shaykh hubadilika na badala yake kuwa ni namna
yaDua!
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Kwa kuzingatia hoja hiyo, uzoefu duniani kote siku hizi unaonyesha kuwa muda unaofaa
sana wa uongozi hauna budi kuwa miaka 4-6, na kuongezewa mara moja tu. Hii itatupa muda
wa uongozi usiozidi miaka 12. Baada ya muda huo kumalizika kiongozi atafaa zaidi kwenye
mojawapo ya kamati za kitaalamu zilizopo na kama mshauri muhimu kwa uongozi mpya.
Hatuwalaumu viongozi wote wenye kufuata utaratibu huu, lakini hata hlvyo tunapata baadhi ya
sifa hizi kwa viongozi wengi.' :

E. Kukosekana kwa Asasi

Harakati ya Kiislamu imetegemea sana mtu mmoja mmoja kutekeleza majukumu
mbalimbali. Shughuli zimekuwa zikitegemea sana watu binafsi na matokeo yake kumesababisha
kukosa uimara na mabadiliko mengi ya kiutendaji. Hata kwa zile asasi chache zilizoundwa,
kumekosekana mipango, ari ya pamoja na utaratibu mzuri. Harakati ya Kiislamu imeshindwa
kutimiza kanuni na malengo yake kupitia asasi hizi. Baadhi yake zimekuwa mzigo, badala ya
kuwa msaada. Ingawa watu wengi wamefanikiwa katika miradi yao binafsi, wameshindwa
ilipofikia kazi ya vikundi. Harakati ya Kiislamu haijafanikiwa kutanzua haja ya kuwepo na “figh
ya asasi” mpya yenye istilahi na dhana za kileo. Kazi ya Da ‘wah inabaki kuwa ni maneno tu
mpaka pale mtu atakapoweza kudhihirisha mafanikio ya asasi kadhaa za umma za Kiislamu
nchini. Tuwe na asasi kubwa angalau kumi nchini kabla ya kuanza kujisifu kuwa tumeanza
mchakato wa mafanikio wa kuunda asasi rasmi.

F. Ujimbo na Utaifa

Kinadharia, Harakati ya Kiislamu inadhihirishwa na umoja waumma na kuenea kote. Katika
hali halisi, hata hivyo, sifa hizi hazitumiwi ipasavyo. Tunaonyesha mielekeo na tabia ya kijimbo na
kitaifa katika mienendo yetu. Mfano halisi wa upungufu huo unaonekana katika sherehe zetuza -
kijamii ambapo watu wanaonekana kushirikiana na marafiki wa makabila yao. Ni nadra sana
kuchanganyika na wati: wengineo. Katika kiwango cha uongozi bado hatuna mikutano ya mara
kwa mara ya kijimbo na kimataifa ya viongozi wa harakati kutoka nchi mbalimbali. Wakati
mikutano hii ya kidinini muhlmu kwa kubadilishana taarifa, ushauri, kuandaa mikakati na uratibu.

Ingawa tunakm kwamba‘ maadui wetu wanatukabili kwa kushirikiana pamoja,
tunashindwa kujibu mashambulizi au kujihami kwa njia ya namna hiyo hiyo ya umoja. Tumekuwa
tukipotoshwa na methali iliyobainishwa vizuri: “Watu wa Makkah wanafahamu vizuri mabonde
yao”. Leo, mtaalamu wa kigeni anaweza kujua nchi yetu vizuri zaidi kuliko sisi wenyewe. Vivyo
hivyo, baadhi ya ndugu zetu Waislamu wanaweza kutoa ushauri wa maana kwa wenzao wa nchi
nyingine utakaowasaidia katika mapambano yao. Ulimwengu unakuwa finyu kila siku na dhana
ya ‘dunia ni kijiji kimoja’ inakuwa kweli na dhahiri: Uislamu umeieneza dhana hii ya kuwa
ulimwengu ni kitu kimoja tangu mwanzo, lakini kwa bahati mbaya Harakati ya Kiislamu inaendelea
na mambo yake kwa maeneo madogo-madogo blla ya kuwa na mawasiliano na maeneo
mengmeyo ulimwenguni.

|, Kama Kiongozi ataendesha harakati kwa ufanisi anaweza kuendelea kuongoza kwa kadiri
ya haja ya kuwepo kwake kwa manufaa ya ummah. Mhariri
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G. Kukosekana Mipango

Kwa kawaida Harakati ya Kiislamu inadumu kwa muda wa kutatua tatizo fulani tu. Ni nadra
sana kufikiria mpango wa miaka mitano au miaka kumi. Shughuli zetu ni za zima moto, pale
ambapo jambo la kawaida linakuwa dharura. Kukosekana kwa mipangilio mizuri kumesababisha
malengo yasiyo thabiti, matumizi mabaya ya rasilimali, la mbele kuwa nyuma, lisilo muhimu kuwa
muhimu na kukosa mwelekeo. Hatujui tumesimama wapi, na je tumetimiza malengo yetu kwa
kiwango gani, au tutatathmini vipi shughuli zetu? Kwa hiyo tunaendelea kufanya mambo bila ya
kujua natija yake na wala gharama yake. Wakati umefika wa kupanga vizuri na kuhama kutoka
kwenye awamu ya kufanya kile tunachokiweza na badala yake tufanye kile tunachotakiwa
kukifanya!

H. Uislamu kama Jawabu

Mpakamiaka ya 1950, Harakati ilikuwa ikijishughulisha na kuthibitisha kwamba Uislamu
ni mzuri. Halafu iliendelea kueleza kwamba Uislamu ni bora kuliko dini zote. Hata hivyo, haikukua
zaidi ya hapo. Hatuna budi kutoa mibadala ya Kiislamu katika mfumo wa vitabu vyakiada vya
Vyuoni. Hii inahitajika kwa kila somo la sayansi ya jamii.

Hii si kazi ya kujitolea muumini yoyote na mwenye raghba ya dini; bali ni jukumu la
wasomi wa Kiislamu na wataalamu wa kuajiriwa. Harakati ya Kiislamu haina budi kuanzisha
. asasi za kitaalamu za kiwango cha juu ili kukabiliana na maeneo haya ya jitihadi. Kazi haiwezi
kuendelea kwa kuachiwa “ulamaa” mmoja “ajuaye kila kitu”. Haina budi kuwa juhudi ya pamoja.
Ni kazi ngumu, inayochosha, ya muda mrefu, yenye gharama kubwa, na isiyo na ushabiki wa
kipote na ni kazi ya kudumu. Lakini ni hitajio la lazima iwapo ummah unatarajiwa kupata uhai
mpya. Bila hivyo, ubora wa mfumo wa Kiislamu utabaki kuwa ni imani ya mhemko tu. Mfano
hai ni mwamko unaotakiwa ili kawashawishi watu wa Mashariki na Magharibi kuelekea kwenye
ustaarabu wa Kiislamu. Na ndiyo maana wahandisi, madaktari na wanasayansi-asilia wengi
huvutiwa na Uislamu na uongozi wake kuliko wanasayansi-jamii. Hata hivyo, wanasayansi ya
jamii waliobobeya wanataka lazima washawishike na maelezo ya kina. Maelezo ya kawaida
hayatoshi kuwashawishi wanasayansi-jamii hao kufuata Uislamu. Tutapoanza kushuhudia viongozi
wengi wa Kiislamu wanatoka katika fani ya sayansi ya jamii, tunaweza kuashiria kuzaliwa upya
na kwa ukweli kwa ustaarabu wa Kiislamu.

I. Malengo na Njia

Kuna utatanishi miongoni mwa baadhi ya watu kati ya malengo na njia za kupitia
kufanikisha malengo hayo. Mara nyingi maslahi ya kikundi yanahesabiwa kuwa kigezo cha
kuchukua hatua, ingawa kusema kweli: kikundi ni njia tu ya kuhudumia malengo ya jamii ya
Kiislamu.
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Hii imesababisha harakati iwe inashughulikia sana mambo yake yenyewe kuliko yale ya jamii.
Uchambuzi wa haraka haraka wa takwimu za jinsi muda, fedha na juhudi za wananchi
vinavyotumika, unaonyesha kwamba takribani asilimia 70 yake hutumika kwa mambo ya ndani
ya harakati na pengine ni asilimia 30 tu kwa jamii iliyo nje. Kumbe kiukweli ilitakiwa iwe kinyume
cha hivyo.

Dhana ya taasisi imefanywa kuwa ni takatifu sana, kama vile taasisi imeanzishwa kwa
ajili yake yenyewe. Inachukuliwa kama klabu ya michezo au chama cha ushirika
kinachowahudumia wanachama wake tu. Taswira ya taasisi imekuwa ile ya kikundi maalumu
kinachojishughulisha na wanaharakati wake tu na kuipuuza jamii kwa ujumla. Ndio maaria wakati
msakamo wa kisiasa unapoliangukia kundi hili, umma mzima haushtuki. Udhaifu huu pia
umedhihirika pale ambapo sifa zinazowastahiki watetezi wa Uislamu huhamia kwa wapinga-dini
kutokana na ukosefi1 wa ushirikiano miongoni mwa vikundi vya Kiislamu na matawi yake. Muundo
wao unazuia kufikia malengo yao. Harakati lazima iyachukulie matatizo ya ummah kama
changamoto yake na kuchukua juhudi ya kuyatanzua. Juhudi nyingi za Harakati zitumiwe kwa
masuala haya ili ummah utambue kuwa Harakati ndio mlezi wa kweli wa masuala yao. Ummah
utapumua kwa kujua kwamba unajaliwa na kuhudumiwa.

J. Mtat;aruku wa Fikra

Kwa ujumla, harakati haikufikia ulingano au umoja wa fikra miongoni mwa wanachama wake
kwa sababu ilishikilia mambo ya ki-juu-juu. Msingi mkuu wa harakati ulikuwa kwenye kutenda
kuliko fikra na elimu. Aidha pale ambapo kikundi hakikuchukua msimamo rasmi kuhusu baadhi
ya masuala muhimu, wanaharakati walitoa maoni tofauti-tofauti yenye kujigonga, na kuongezea
kwenye tatizo lamawazo yasiyo na umoja. Kwa hakika wakati mwengine ombwe lilijazwa na
maoni na misimamo ya makundi ya kidunia yenye itikadi kinzani.

K. Kukosekana Mazungumzo

Harakati inaelekea kuzima mazungumzo yakiitikadi katika viwango vitatu—ndani miongoni
mwa wanaharakati wake, kwa taasisi zingine za Kiislamu, na kwa vikundi visivyo vya Kiislamu—
vya kidini au vya kidunia. Hii imesababisha kulea dhana za kinjozi na udhaifu miongoni mwa
baadhi ya wanaharakati. Mawazo ya kiutakatifu ya kinadharia yamebaki bila kujaribiwa kivitendo.
Ukosefu wa mazungumzo umesababisha mazingira ya kisomi kudumaa na hivyo kutopatikana
kwa mchango ndani ya harakati. Wakati huo huo, hali hii ya kudumaa imesababisha kutoelewana
miongoni mwa baadhi ya vikundi na hivyo kukuza kutoaminiana miongoni mwa vikundi mbalimbali
katika jamii.
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L. Kupuuzwa Kwa Vyombo vya Habari

Kwa kiwango fulani harakati imepuuzia maeneo ya mawasiliano na jamii za nje.
Haikuwaongoza wanaharakati wake kuziba pengo hili mapema. Kwa hiyo taathira za harakatj
kwa jamii imekuwa ndogo kuliko ilivyotarajiwa. Wakati huo huo, washindani wao wamedhibiti
vyombo vya habari na kuzipaka matope harakati. Harakati inahitaji kuwaelekeza watu wake
kuwa na chombo maalumu cha habari. Hii ilidhihirika sana wakati Harakati ilipokuwa ikigombea
nafasi katika chaguzi kadhaa katika nchi mbalimbali. Kiwango cha kampeni za hadhara kwa
baadhi yamaeneo kilikua shaghala baghala. Machapisho ya Kiislamu mara nyingi huwa hayavutii
na wakati mwingine hata huchefua. Ni wanaharakati wenye nia ya dhati ndio wanaoweza kustahamili
na kuchukua takilifa (adha) ya kusoma, lakini wengine huyakimbia maandiko hayo. Usambazaji
mdogo wa majarida yetu ni kipimo cha kutosha cha ukweli huu.

Harakati piaimepuuzia umuhimu wakuwaelekeza wahitimu wao wa kidato cha sita kujiunga
namaeneo yanayohitajiwa sana kama vile sayansi ya jamii, vyombo vya habari na mawasiliano, -
ualimu, utumishi serikalini, polisi na vyombo vinavyosimamia sheria. Ukosefu wa aina hii ya upangaji -
umesababisha hasara kubwa kwa juhudi za Harakati.

M. Uwajibikaji wa Wafuasi na Viongozi

Desturi katika Harakati imekuwa kwamba wanaharakati wote wanawajibika kwa viongozi.
Viongozi wanahitaji utii wa hali ya juu kutoka kwa wafuasi wakati wa dhiki na faraja. Hata hivyo
haja ya uwajibikaji wa viongozi haij ashughuhklwa ipasavyo na haina utaratibu wowote, si rasmi
na haitekelezwi kwa vitendo. Kila wong021 wanapotoa taarifa kwa wanaharakati wao, ni kij uu-
juu tu kama vile “Hakuna matata.” “ Da 'wah inasonga mbele”, “Uislamu una hatima njema”
“Ushindi na Nusra ya Mwenyezi Mungu iko karibu”, “Ongeza imani yako”. “Mjitolee zaidi kwa
hali na mali”. “Muwe na subira.” Na kadha wa kadha.

Kwa kawaida hakuna takwimu zozote, hakuna hesabu, hakuna uchambuzi wa uwingi au
ubora wa habari ya wanachama, machapisho, fedha, kura za maoni ya watu, upimaji wa kitaasisi,
au tathmini halisi ya utendaji. Kwa hiyo hakuna msingi madhubuti wa kupimia uwajibikaji.

Wakati mwingine viongozi hukataa kujibu maswali kwa kisingizio cha kutunza siri. Harakati
itakuwa na hali mbaya mpaka pale itakapowawajibisha viongozi wake mara kwa mara. Viongozi
lazima wakabiliwe na changamoto halisi na kutakiwa kuboresha utendaji wao. Kilicho muhimu

zaidi ni uwajibikaji wa kifedha. Harakati lazima itoe taarifa zake za fedha na pia hesabu zake
zikaguliwe mara kwa mara.
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N. Upangaji wa Vipaumbele

“Ufanisi” husababisha kufanyika kwa mambo vizuri wakati ‘kipaumbele’ husababisha
kufanyika kwa mambo yanayotakiwa. Kuna tofauti kubwa kati ya vitu viwili hivyo, lakini vyote -
ni muhimu. Tunaweza kufanya shughuli kwartifanisi lakini tukawa tunafanya jambo lisilotakiwa.
Kwa hali hiyo, upangaji wa vipaumbele ni muhimu, hata kama ni kwa sababu kuna mambo
mengi yakufanya kuliko rasilimali zilizopo. Kwa hivyo, vipaumbele ni wajibu, na hii hukuwezesha
kuyapa masuala sahihi rasilimali zako muhimu na adimu za watu na vifaa (hali na mali). Kila
tunavyosonga mbele, mambo hufanyika kwa kasi sana na haja ya vipaumbele linakuwa ni jambo
lalazima. Haitoshi kufanya mambo muhimu tu, bali pia kufanya mambo muhimu zaidi kwanza.

0. Kudumaa kwa Muundo wa Taasisi

Imegunduliwa kwamba mara baada ya muundo wa taasisi kuundwa, hubaki hivyo hivyo
bila ya kubadilishwa kwa muda mrefu licha ya kuwa taasisi imepanuka zaidi, masuala yamebadilika
na vipaumbele vimebadilika. Hata hivyo ili kutimiza madhumuni yake, muundo rasmi wa taasisi
lazima uhakiki kazi yake halisi. Ifanyiwe marekebisho ili kuingiza maendeleo yoyote ya kikundi.
Muundo wa utawala unawakilishwa ni njia tu ya kutekeleza madhumuni na hauwezi kuchukuliwa -
kuwa ni mtakatifu na usioweza kubadilishwa. Kwa kawaida ni vizuri marekebisho kufanywa kila
baada ya miaka mitano.

P. Utendaji wa Kificho dhidi ya Utendaji wa Dhahiri.

Muda mwingi umepotezwa katika kujadili iwapo Harakati ifanye kazi kwa uwazi au
kwa siri. Katika baadhi ya nyakati, kuwa na msimamo kuhusu suala hili ilikuwa ni uthibitisho wa
sehemu ya imani ya mtu. Kila upande umechukua mifano kutoka kwa Nabii Muhammad i na
waliomfuata ili kuunga mkono hoja yao. Hili ni suala la kiutendaji na njia zote zinakubalika kuwa
ni za Kiislamu. Kinachohitajiwa kufanywa ni upimaji halisi, kwa hali halisi ya kijamii iliyopo, ili
kuamua njia yenye manufaa zaidi kwa taasisi katika kipindi cha muda mrefu. Katika baadhi ya
nyakati hakuna uchaguzi, hali ya nchi ndiyo inayoamua njia ya kufuata. Kadri hali itakavyoruhusu,
Harakati haina budi kuwa wazi kwa umma. Hakuna ulazima wa kufanya kazi kwa siri iwapo
tunaruhusiwa kufanya kazi kwa wazi. '

Q. Qur’an na Sultani (Mtawala)

Kutokana na historia ya ubeberu wa karne ya ishirini, harakati imekuwa katika hali ya
kupambana mara kwa mara na uongozi ulio madarakani. Mwelekeo huu unaweza kuthibitishwa
na matukio mbalimbali, lakini isichukuliwe kwamba ndiyo hali ya kawaida ya mambo. Haina
budi kugeuzwa. Harakati haina budi kujitahidi kugeuza hali hii kufuatana na kubadilika kwa hali
yamambo. Kwa upande mwingine, utawala wa nchi hauna budi kuelezwa mpaka iridhike kwamba
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harakati ina nia njema na kuitakia mema nchi na viongozi wake. Taifa linaelekea kushindwa
likiwa katika hali ya kutoaminiana. Harakati inakuwepo kwa lengo lakujenga, kujitolea mhanga,
kuelimisha, kuhudumia na kuongoza kuhusu mwenendo bora. Isieleweke vibaya kwamba Harakati
ina haja ya madaraka na hivyo imejiandaa “kuwaondoa” viongozi. Kutawala si nia pekee ya
Harakati, ni njia tu. Iwapo madhumuni haya hayatafikiwa kwa ukamilifu kwa njia ya mamlaka ya
serikali, yanaweza angalau kutekelezwa kiasi kwa njia ya mwamko wa umma kwa njia huru na
ya kishuura. Harakati haina budi kufanya jitihada ya kuondoa au kubadili makabiliano na kuleta
hali ya ushirikiano. Hakuna utukufu katika makabiliano: utukufu huja kwa maingiliano sahali,
mepesi na yasiyo na uhasama, kama Nabii Muhammad i alivyotufundisha. Wakati mataifa ya
nje yanaweza kuchochea uadui kati ya Waislamu na Serikali zao, Waislamu wenye mwanga au
elimu hawana budi kuwa macho juu ya hilo na kujaribu kuliepuka kadiri iwezekanavyo. Harakati
ijifunze kutokana na busara ya usemi wa hekima: “Usipigane vita ambavyo unajua kuwa
utashindwa.” Hatuna budi kukwepa kuingizwa kwenye mapambano kabla hatujawa tayari.

R. Ukosefu wa Mshindo Nyuma Unaokidhi

Uongozi wetu unafanya kazi kama mzingo wazi ambapo hakuna mjibizo sahihishi wa
taarifa. Baadhi ya wana-harakati wanalenga kuwasilisha ujumbe tu bila hata kujali kufuatilia
matokeo yake. Wazo kuwa Muislamu atapata thawabu kutoka kwa Mwenyezi Mungu baadaye
ikiwa si katika uhai wake wa duniani, limewafanya watu wasiwe na juhudi za kupata mafanikio
mema katika shughuli zao. Dhana iliyopo ni kwamba ni juu yetu kutenda tu na matokeo tumuachie
Mwenyezi Mungu. Dhana hii imetumiwa vibaya na kusababisha ukosefu wa mkazo juu ya utendaji
na mafanikio yake. Kauli mbiu yetu imekuwa kufanya kazi lakini si kutafuta mafanikio.

Hii ni sawa na nahodha wa meli anayefanikiwa kuwafikisha abiria wake ufukweni - lakini
wakiwa maiti. Hakuwa na mawasiliano yoyote na abaria zake. Wakati umefika kwa Harakati
’kuwatumia wataalamu wake vizuri katika nyanja za saikolojia, sayansi ya jamii, mawasiliano,
uhamasishaji umma, siasa na mahusiano ili kuchambua kazi zetu na taathira zake kwa watu. Je
wanaipokeaje? Maoni haya hayana budi baadaye kutumiwa kurekebisha na kusahihisha mkabala
wetu na maingiliano na watu. Hatuna budi kutambua kwamba “tunachosema sisi” si “taswira”
waipatayo watu. Kuna pengo kubwa kati ya tunachomaanisha na wanachokielewa watu! Pengo
hili lazima lipunguzwe kadiri iwezekanavyo. Kadiri linavyokuwa dogo ndivyo tunavyofamklwa
katika kuwasilisha ujumbe wetu, kama unavyoonyeshwa na mlinganyo.

(Kauli — Taswira) = Kasoro
Au (Kauli - Kasoro) = Taswira
S. Suala la Ushabiki

Mara nyingi, ulezi wa wanaharakati katika Harakati ni kwa misingi ya ushabiki na si kwa
sifa za masuala. Mwanaharakati anashabikia zaidi kikundi chake kuliko ukweli.

33



Sehemu ya Kwanza

Anaelekea kuwa na mhemko na kuupima ukweli kwa kuwatazama watu badala ya kuwapima
watu kuutazama ukweli. Yaani, hakufundwa kuwa na uhuru wa kufikiri, bali hufuata mawazo na
maoni kwa mkumbo tu.

Hii inamwia vigumu kushughulika na'wengine kwa uwazi, hasa wale walio nje ya Harakati,
~ Amekuwa na matatizo kupita kiasi katika kuzungumza na wasomi kwa sababu hakufunzwa
kuchunguza masuala bila upendeleo. Pia ana matatizo kama hayo anapokuwa na watu wasio na
mawazo ya Kiislamu. Kwa kawaida Harakati haipendelei kujikosoa na haijaweka mfumo rasmi
wa kupitishia maoni ya wanachama hadi kwa viongozi. Kinyume chake, kukosoana hakutakiwi,
na wale wanaosema “potelea mbali, liwalo na liwe” wakati mwingine wanalaumiwa kuwa wana
nia mbaya ya uadui na njama. Kujibu mashambulizi, viongozi huwajibu kama “wao” badala ya
kushughulikia maudhui ya hoja zao. Mkazo haupo kwa “nini kinachosemwa” bali ni ‘nani
anayesema’. Mpito huu umekandamiza juhudi za kuanzisha mabadiliko mazuri yanayohitajika
sana.

T. Adab al Ikhitilaf — Adabu za Kukhitilafiana.

Mara nyingi hatufuati maelekezo ya Nabii Muhammad #: katika tabia zetu wakati
tunapokhitilafiana. Tumepoteza sifa ya kuvumiliana. Badala ya khitilafu kuwa baraka na vyanzo
Vvyaneema, zimeleta uhasama na mgawanyiko. Khitilafu za fikra zinakuwa khitilafu za nyoyo. .
Upendo wa kidugu unageuka kuwa uadui na chuki. Kikundi kinapoteza misingi yake na kubadilika
kuwa mkusanyiko wa binafsi-binafsi wenye uadui na chuki. Hii inafanya kila wazo jipya liwe
tishio laumoja, hatua inayolazimisha hadhari kutolewa bila kuchelewa na kwa makelele ili kulinda
hadhi ya kikundi. Kuwepo kwa dharura hiyo husababisha kisingizio kwa viongozi kuweka pembeni
tabia za Kiislamu na kujiingiza katika tabia mbovu zisizo za Kiislamu na kuchafua hali ya hewa na
kuifudikiza na utesi, kupakana matope, uvumi, minong’ono, kusingiziana, urongo na kuchafuliana
majina. Hapana shaka baadhi ya migogoro baina ya Waislamu imesababisha umwagaji wa damu
miongoni mwa safi za waumini, kama ilivyotokea Afghanistan. Mara nyingi hatufuati maelekezo
ya Qur ‘an katika kutatua migogoro yetu. Ikiwa tutafuata maelekezo hayo, hatimaye tutakuwa
na uhakika wa ushindi dhidi ya wapinzani wetu.

U. Ajenda Ndefu-Ndefu.

Aghalabu, Harakati imeingia kwenye mtego wa kutaka na kudai kila kitu kutoka kwa .
wapinzani wao kwa wakati mmoja. Hatukupanga mahitaji yetu kwa umuhimu wake.
Hatukuwasilisha mpango ulioainisha rasilimali za vifaa na watu kulingana na ratiba ya muda wa
utekelezaji. Baadhi ya watu wanadhani kwamba Uislamu kamili na uliokamilika, unaweza
kupatikana mara unapohitajika. Wanataka kila kitu kifanyike mara moja na wanashindwa kuelewa
kwamba mchakato huu unachukua muda.

Wanachanganya imani ya kiakili, katika ukamilifu wa ujumbe wa Kiislamu na ukweli wa
mambo kuwa mafundisho ya Kiislamu yatakuja katika maisha taratibu. Wanashindwa kuoanisha
tamko: “Kubali Uislamu kwa ukamilifu au uuache.” Na Hadithi isemayo-
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“Dini hii ni imara, kwa hiyo ishughulikie kwa uangalifu mkubwa na vizuri.”"

Matumizi mazuri na ya hatua-kwa-hatua ndicho alichotufunza Nabii Muhammad # .
Funzo tulilopata ni kufupisha ajenda yetu, kuwa sahihi na wazi. Mara tukifanikiwa na ajenda
moja, tunaunganisha ajenda nyingine fupi nakatika muda muafaka na kadhalika. Wakomunisti
na wazalendo katika nchi za Kiislamu walifanikiwa katika hili. Miito yao kwenye mabango ilivutia
sana na kuwa na manufaa kwa sababu ilikuwa sahihi na wazi, kwa mfano:-

e “Tunahitaji mkate”
¢ “Tunahitaji saa chache za kazi”
e “Mishahara mikubwa”

e “Huduma za bure za afya”, n.k.

II1. Kuangalia Nyuma

Ukitazama kumbukumbu za harakati ya Uislamu, utakiri kuwa imefanya kazi kubwa
ngumu. Hata hivyo wakati mwingine matunda ya juhudi zake yalitekwa nyara na washindani
wao. Hii ni dhahiri katika Harakati za ukombozi kama vile Algeria, Misri, Libya na Pakistani.

Maktabaya fasihi yaKiislamu hivisasa inamwandaa Muislamu aliyetuwama. Ambaye mtizamo
wake wa maisha ni “neno na sheria inasemaje” Tumeshindwa kuzalisha daiyah mwenye nishati
na mwenye ushawishi. Nabii Muhammad # alimuomba Mwenyezi Mungu ajaalie vingozi wa
Makureshi wawe upande wa Uislamu:

rollisdt i Gk FeSH ot 90y JoF Qly L IR Gid S5y gyt el it

“Ewe Mwenyezi Mungu! Uimarishe Uislamu kupitia kwa umpendaye zaidi miongoni
mwa wawili. Abu Jahl (akimaanisha ‘Amr Ibn al Hakam) au ‘Umar ibn al Khattab. "

Katika dua yake, Nabii Muhammad # alikuwa akiwatambua wenye uwezo wa uongozi
katika jamii ili awasilimishe ili kupata nguvu ya da ‘'wah. Lakini leo mambo ni kinyume, wale
wanaharakati wenye nishati na uerevu, mara nyingi wanaishia kukihama kikundi cha Kiislamu.
Jumuiya inashindwa kuwatumia au kuwashughulikia wanakuwa kama matunda yaliyoiva na
kudondoka kwa sababu mti umeelemewa. Hakuna kuchuja wala upembuzi wowote; wale werevu
humaliza vyuo wanahitimu na kuondoka kwenye Harakati na wababaishaji ndio wanaobaki, na
kuwa mzigo. Tunabaki na taasisi yenye uongozi wa juu tu kiasi cha kushindwa kushughulikia
mambo ya dharura kwa ufanisi na bila kusita. Harakati yetu haiko peke yake ulingoni; uwanja
una washindani na wapinzani. Kwa hiyo Harakati haina budi kubuni serajinsi ya kushughulika na
taasisi zingine za Kiislamu na zisizokuwa za Kiislamu;

1, Musnad Ahmad ibn Hanbal
2 Musnad Ahmad ibn Hanbal na Sunan al-Tirmidhi
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iachane na mtindo wa kuweka kila kitu katika fungu moja, mamlaka moja, kituo kimoja na
chombo kimoja, na hapana budi kushawishi na kudhibiti kuliko kutawala na kuatamia. Pale
ambapo shughuli inaweza kufanywa vizuri na wengine haina budi kukabidhiwa watu hao. Uislamu
ni milki ya wote na hakuna hata jumuiya moja inayoweza kudai kwamba ni haki yake. Hoja
kwamba baadhi ya wakereketwa wanaojitolea wako tayari kujitolea mhanga, haiwapi mamlaka
ya moja kwa moja ya kuhodhi Harakati, pamoja na ubora wa utendaji wao. Iwapo utendaji wao
ni bora, wataendelea kuongoza, la sivyo hapana budi wabadilishwe.

“..Na kama mkirudi nyuma (mkaupa

Kro\ees oz ent i\
mgongo Uislamu, Mwenyezi Mungu) “.{J_\:-\:  pdadsllss ey o
ataleta watu wengine badala yenu; nao (daf By }fl (."“;.‘ ;:g f_‘.’

hawatakuwa kama nyinyi (watakuwa
bora zaidi)” . (47:38).

Ingawa ni muhimu kukubalika naumma, Harakati isiongozwe na maoni yaumma. Badala
yake hapana budi kuwa na mipango yake na mikakati ya kuunda, kurekebisha, kubadili na
kuongoza maoni ya watu (kwa mujibu wa Qur ‘an na Sunnah).

Linapofikia suala 1a kushughulika na watu wa Magharibi (Ulaya), baadhi ya wanafalsafa wa
Kiislamu wameiona Magharibi (Ulaya) kama mojawapo ya pembe mbili kinzani. Ama ni Jannah
(pepo) au ni Jahannam (moto). Ukweli ni kwamba Magharibi (Ulaya) haiko kokote kati ya
pembe hizo mbili; ina mema yake na mabaya yake. Sisi Waislamu hatuna budi kuwa upande wa
haki, kama Mwenyezi Mungu anavyotufundisha:-

“ . age . o P o et e .',)'./.:
...Ba..w kamtltshetft sawasawa vipimo et ‘-'A:“J izt i JY

(vya vibaba) na mizani (pia) na wala 2 L -5 2l

mssiwapunguzie watu vitu vyao...”(7:85). IC IS VORI o U R |

Nchi za Magharibi (Ulaya) zinaifanya haramu ivutie. (Na sisi Waislamu) Tunaifanya halali
iwe ngumu na yenye kuchukiza. Harakati haina budi kujiepusha na fatwa za haraka haraka,
badala yake ijizatiti kutafuta fumbuzi muwafaka kwa matatizo yaliyopo. Wakati tunapowakataza
watu mambo ya haramu, hatuna budi kuwapatia m-badala wa halali. Kwa mfano, hatujatayarisha
vipindi vya radio na televisheni vya halali. Uwanja wa burudani uko wazi kabisa kwa shughuli za
Kiislamu, lakini bado hatujautumia vizuri.

Kuhitimisha, nchi za Magharibi zina bidhaa duni yenye madalali wazuri, hali ya kuwa
tuna bidhaa nzuri na madalali wabaya. Na ingawa mfumo wao wa kibinadamu una makosa,
hawa wasiofuata dini wanafanya kila juhudi za kuurekebisha na kuusahihisha. Mfano wao ni
kama kuendesha gari kuukuu ambalo haliishi kuharibika, lakini abiria ni mafundi mchundo wenye
uwezo wa kuitengeneza. Wakati sisi tunaendesha gari jipya, na hatuna maarifa ya namna
linavyofanya kazi. Mara litakapoharibika, tumekwama milele. Changamoto inayoikabili harakati
ni kuthibitisha ubora wa imani, kudhihirisha kwa vitendo ubora wa fikra za Kiislamu katika
nyanja mbali mbali, na kuonesha mfano halisi kuwa Uislamu ni mfumo m-badala, mradi mdogo
wa majaribio utatosha kwa hilo! Hii ni changamoto hai inayoukabili ummah katika karne ya kumi
na tano Hijri!
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IV. Maswali ya Kujiuliza!
A. Kuvutana Kamba .

Inasemekana kwamba watu wengi katika Ulimwengu wa Kiislamu hawafanyi kazi kwa
bidii. Lakini vipi kuhusu wale Waislamu wazuri wanaofanya kazi kwa bidii? Kwa nini hawazalishi
kiasi cha kutosha? Tatizo lao ni mtizamo, mwelekeo, malezi na kukosa ari ya kufanya kazi kwa
pamoja. Matokeo yake ni kwamba mtu mmoja mmoja kwenye kikundi wanaweza kufanya kazi

kwa bidii lakini kila mtu ameelekea upande wake. Jumla ya juhuidi zao zinaweza kuwa sifuri, au
hata hasi.
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Kazi ya harakati ya Kiislamu ina ukubwa na uelekeo kama ilivyo thamani ya vekta
katika hisabati. Mpaka hapo watu mmoja mmoja watakapofanya kazi kwa umoja wakiwa na
lengo na muelekeo mmoja, hawatakuwa na mafaniko licha ya juhudi kubwa watakayotumia.
Ikiwa tutaendelea kutaja kosa moja baada ya jingine la mtu na kupuuzia mchango mzuri aliotoa
na kudumisha mafanikio ya watu wengine, hatutafika popote. Hatuna budi kuachana na hisia
kwamba sisi daima tuko sahihi na wengine daima wako makosani. Hatuna budi pia kuwatambua
wanaharakati wote wanaoutumikia Uislamu na kujaribu kuratibu na kuunganisha jubudi zetu.

B. Hali iliyopo: Je ni Mbaya au Njema?

Mara nyingi husemwa kwamba, “hali tuliyonayo hivi sasa ni mbayakuliko nyakati zote,
na hatuwezi kufanya kazi katika mazingira tuliyonayo. Hatuna budi kusubiri mazingira borana
mazuri yanayofaa.” Ukweli wa mambo ni kwamba katika miongo kadhaa iliyopita hali imezidi
kuwa mbaya katika nchi nyingi za Kiislamu. Mwelekeo mzuri wa da ‘iyah hauna budi kutambua
kwamba hali hii ndio hasa inayofaa kuvuna matunda ndani yake. Hatujui kitakachotokea kesho,
na wala hatuwezi kuwa na uhakika kuwa hali ya sasa itaendelea mpaka lini. Kile kisa cha
kuchekesha cha mtu aliyekuwa akianguka kutoka ghorofa ya ishirini inatumika hapa. Alipokuwa
akianguka na kupitia ghorofa ya sabamtu mmoja alimuuliza dirishani! “Hujambo?” Alijibu: “Mpaka
sasa, mambo si mabaya!” :

Matarajio ya mambo mema tunayoyatetea kuhusu da ‘wah yanaweza kupimwa kupitia

maelezo ya Qur’an kuhusu Manabii Musa 34 «lena Harun (3.1 «1- wakiwa upande mmoja
na Firauni akiwa upande pili:
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“Nendeni kwa Firauni, bila shaka 2L e S s
amepindukia mipaka; lakini kamwambieni v“‘”“'\"ff‘-m-"-"
maneno laini huenda atashika mawaidha . .2 ?‘-‘\» 2 Q Tt
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au ataogopa (Mungu).” (20:43-44). - J{ e

Sisi si wabora kushinda Nabii Musa p\.J\ 4l na wala watu wetu hawajawa waovu
kushinda Firauni. Hata hivyo hatuna budl kujipa moyo na wala tusikate tamaa kutokana na hali
yetu ya sasa.

C. Je, Tumetanguliza Utiifu kwa Mwenyezi Mungu au Majina?

Mtumishi wa Kiislamu anaweza kufanya kazi kwenye taasisi yeyote mojawapo, lakini
utiifu wake daima ni kwa Mwenyezi Mungu kwanza. Majina tunayounda ya taasisi yasizuie utiifu
wetu kwa Mwenyezi Mungu.

Kutokana na sababu za kimkakati au za kimbinu za utekelezaji, tunaunda miundo mbalimbali
au kuondoa na kubadili iliyopo. Sababu zao zisichanganywe na madhumuni ya harakati za
Kiislamu. Wakati mwingine tunakuwa na shauku kupita Kiasi na kutetea jinamoja au jingine,
lakini hatuna budi kujua kwamba hizi ni njia tu, kwa sababu lengo ni kupata ridhaa ya Mwenyezi
Mungu tu. Itakuwa hatari zaidi iwapo tutabambika utukufu juu ya baadhl ya taasisi zaidi ya
malengo yaliyoundiwa. Tunasoma kwenye Surat Yusuf:

“Hamuabudu badala yake (Mwenyezi

Mungu) ila majina (matupu)

mliyoyapanga nyinyi wenyewe na baba .ssc. s» .. < SR T @
: =i, )z :

zenu (mkayaita hayo masanamu). . A _

Mwenyezi Mungu hakuteremsha dalili yNJ8eSio) Al o LGS HE ce=3U00

kwa hayo. Haikuwa hukumu ila hii ya i
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msimuabudu yoyote isipokuwa Yeye tu. 2GS $2sa-
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Hiyo ndiyo Dini iliyonyooka, lakini watu
wengi hawajui; (kama nyinyi hivi
mnaabudu masanamu, jua, wafalme wenu
na kama haya. Sivyo hivi).” (12:40).

Hﬁ ndiyo hali iliyoathiri harakati zetu, na ni dhahiri kwamba hii imesababishwa na ukosefu
wetu wa ufahamu wa malengo makuu.
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V. Mizani

Kwa kawaida, huwa tunayachukulia mambo yalivyo kwa juu-juu tu na kusahau neema
zilizoletwa na harakati ya Uislamu katika kame hii. Kusema kweli, kwa uchache harakati imekuwa
kama mlezi wa Uislamu na Waislamu. Imeinua bendera ya wito wa Uislamu juu, licha ya matatizo
makubwa.

Hapana shaka harakati imesimama kama ngome imara isiyotikisika dhidi ya mashambulizi
yakifisadi kutoka kulia na kushoto. Wakati wenye kudai uzalendo walikuwa watupu na mufilisi
kiitikadi na kimaadili, harakati imeendelea bila ya ukomo kuuneemesha ummah kwa kuupa kinga
na mwanga wa kiroho unaohitajika kuuongoza kuelekea njia nyoofu na ya haki. Imejitahidi -
kuhifadhi utambulishi wa ummah. Bila yajitihada hizo umma ungemezwa na “itikadi”” mbalimbali
zaujamaa, ubepari, uyakinifu, ubaguzi wa kimbari na uzalendo. Tunaweza kusema kwa uhakika
kwamba kwa kulinganishwa na vyama visivyo vya Kiislamu, harakati ya Kiislamu katika mizani
imevipita vyote. Harakati imeongoza mapambano ya jihad dhidi ya madikteta na wakandamizaji.
Imeshika kurunzi katika vita dhidi ya ufisadi na ukandamizaji. Jambo hili kidunia jazaa yake ni
kufa shahidi, kufungwa na kuteswa. Lakini harakati ikasimama imara dhidi ya mafasiki na
madhalimu na kuwaambia: “Ninyi ni madhalimu, hamna budi kuondoka madarakani, ni lazima
muwape watu uhuru wao.” Matokeo yake, maonevu na mateso ya kikatili yaliwafika wanaharakati.

Ni wanaharakati waliojitoa muhanga ndio walioweza kuweka upinzani mkali dhidi ya
wavamizi/walowezi wa kikoloni nchini Palestina, Algeria, Afghanistan na Kashmir. Hii imetokana
na ukweli wao, kujitolea mhanga na kujitolea kwa dhati miongoni mwa wanaharakati wacha-
Mungu.

Uamsho wa Uislamu wa leo kwa hakika ni kutokana na jihad isiyokoma ya harakati. Uhuishaji
huu haukujifunga katika eneo wala mtu, bali umeenea kote. Ulizagaa katika nchi nyingi, kama vile
Malaysia, Bangladesh, Pakistan, Aghanistan, Iran, Uturuki, Misri, Sudan, Tunisia na Algeria.
Hakuna nchi hata moja ya Kiislamu duniani iliyokwepa wimbi la Uislamu. Inatosha kusema
kwamba kuwepo kwetu hivi sasa kama wana-harakati wa Kiislamu kumetokana na harakati za
Kiislamu duniani kote.

Wakati twaweza kusema kushindwa kwetu katika baadhi ya sehemu kunatokana na vikundi
vinavyoshabikia Umagharibi, kuipuuza dini na kuupenda Ukomunisti, tuna imani kwamba Uislamu
umepata mafanikio makubwa katika karne ya kumi na nne Hijri. Sifa zimwendee Mwenyezi
Mungu, tunayemuomba atuongoze katika njia nyoofu katika karne hii ya kumi na tano Hijri.
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Mfuatano wa Matukio Katika Mafunzo

1963

1969

1972

1973

1975

1976

1977

1981

1983

1989

1991

-

MSA iliasisiwa

IIFSO iliasisiwa

WAMY ilianzishwa

MSA ilianzisha mafunzo rasmi kupitia Kamati ya
Mipango na Uwekaji Utaratibu upya

Ofisi ya Sekretariati ya MSA ilianzishwa.

|“ MISG ilianzishwa na Anwar Ibrahim huko Peoria, Illinois.

L

Taarifa ya kozi ya kwanza ya mafunzo ilichapishwa

Kamati maalumu iliundwa kutayarisha upya muundo
wa shughuli za Kiislamu Marekani ya Kaskazini

IIIT ilianzishwa

ISNA ilianzishwa

Bodi za IIFSO na INIT zilidhamini kuandikwa kwa
Mwongozo wa Mafunzo

Mwongozo wa Mafunzo kwa watumishi wa

Uislamu ulichapishwa
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Sura

yYa

-/

Malengo Yetu

I. Hatua za Kihistoria.
A. Dhamira ya Mwenyezi Mungu kumleta Khalifah duniani
B. Elimu
C. Mtihani
D. Manabii/Mitume kama Mifano ya Kuigwa
[I. Njia ya Utekelezaji
A. Jukumu Letu
B. Islah, Ihsan na ltgan: Mabadiliko, Ubora na Ufanisi
C. Lengo
D. Njia za Kufikia lengo

I. Hatua za Kihistoria
Makusudio Yetu ya mafunzo si kufanya watu wawe Waislamu, kwani tunachukulia kwamba

“wakurufunzi wote tayari ni Waislamu safi kwa vitendo wenye nia ya kufanya mambo mengine ya
ziada kukuza na kuendeleza ukweli na haki.

Hatua za kihistoria katika kuishi kwetu duniani, kama zilivyoelezwa na Qur’an Tukufu,
zinaangazia malengo yetu.

A. Dhamira ya Mwenyezi Mungu kumleta Khalifah Duniani
Wakati Mwenyezi Mungu alipokadiria kutuumba, aliwaambia Malaika:-

“Na pale Mola wako Mlezi alipowaambia . cor e aZe
Malaika: Mimi nitamweka katika ardhi 336 3) AL O

Khalifa (mfwatizi), wakasc'zn.za: Utaweka G Ly J-L’_,.g ’! "f’:‘\‘\;‘x\i? FAx u?j i
humo atakaye fanya uharibifu humo na b ezt % eopok 3T o
kumwaga damu, hali sisi tunakutakasa kwa 0235530 c-—dtf-) AV PPN
sifa zako na tunakutaja kwa utakatifu 244 016

8,43 3 g
wako? Akasema: Hakika Mimi nayajua - A 313 O f'l‘ Gl
msiyo yajua.” (2:30).
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Jambo la kuzingatia hapa ni msisitizo wa Malaika kutilia maanani matukio yaliyo kinyume
na malengo —yaani kufanya uharibifu, kueneza uovu na kumwaga damu. Hii ni kinyume na
kuboresha (islah): yaani kuistaarabisha na kuijenga dunia.

B. Elimu

BaadayakuumbwaAdam ¢ «lejambo lakwanzaalilofanya Mwenyezi Mungulilikuwani,

“Na (Mwenyezi Mungu) akamfundisha

(Nabii) Adamu majina ya vitu vyete,

kisha akaviweka mbele ya Malaika na s Eh o Th ek Ses T
akasema (kuwaambia Malaika): Jopriae @ el pale e ‘9
“Niambieni majina ya vitu hivi ikiwa .\ <G5 7.5 - 2122 =& ~(“i¢
mnasema kweli {kuw}}z) ninyi ndio wajuzi V'Su} _":y"b ’l‘“‘i“é"':' E"“" 3.(...’&..1 \
wa mambo)” Wakasema hao Malaika, Y\,Lfrle\jél:‘.:‘.i 1,)l§ @Gg;k:o
“Utakatifu ni wako! Hatuna elimu PP P
isipokuwa ile uliyotufundisha, bila  ¢5 b ,.51\‘;:4.-3\&\«*,\3! el
shaka Wewe ndiye mjuzi na ndiye

Mwenye Hekima.” (Mwenye kuweka

kila kitu mahali pake)”. (2:31-32).

Alimfundisha Adamu, “Majina ya vitu vyote” ambalo ni sharti la msingi lakuwa na uwezo
wa kujua jema na baya, bila ya uwezo huo si Adamu wala Malaika ambaye angelijua chochote.

C. Mtihani

Adam na Hawa walishindwa mtihani wao wa kwanza. Mwenyezi Mungu aliwaambia
pamoja na shetani:

Tukasema: “Shukeni humo nyote, na .=’ - : <3zt 24 i 2t
kama ukiwafikia uongofu utokao ‘5'““2:' 3 ”PLkLﬁ?%W\u@
kwangu, basi watakaofuata uongofu 5 _y:,{r;&_;ré;é_,;)’\; &l é”s
wangu huo, haitakuwa hofu juu yao ¢ i -

wala hawatahuzunika.” (2:38).

Kwa wanaadamu, kufuata uongofi1 au upotofu, ulikuwa ni mtihani kwao. Dhamira hii ya
mtihani imesisitizwa katika Qur’an Takatifu:

“4mbaye ameumba mauti na uhai ili R e WY IPE
_kuwajaribu (kuwafanyia mtihani); ni . ”‘L‘: e "’L;‘Sfu, Q
nani miongoni mwenu mwenye matendo 5, 3 _;4-3‘4,,’-3‘3;3 22058 ’\‘531..3
mazuri zaidi. Naye ni Mwenye Nguvu na - e -
Mwenye Msamaha.” (67:2). .

“Je, watu wanadhani wataachwa 42 % ‘\j{:"‘\ G723
(wasitiwe katika misukosuko) kwa kuwa Ly ol L Aol
wanasema, “Tumeamini?” Basi ndio (ol ypm AN AL
se ey e . s . g 23+ QM\J Za
wasijaribiwe (wasipate mitihani?) (29:2). . 2 Ity
“ . cpep e
Na tutawafanyia mitihani mpaka b o e v D B
tuwadhihirishe (wajulikane) wale &JW\}\»G’-(.{”LJ D
wanaopigania dini miongoni mwenu i Sem o
na wanaosubiri; nanyi tutadhihirisha (g 5y LT ety

habari zenu.” (47:31).
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D. Manabii/Mitume kama Mifano ya Kuigwa

Je tunajiandaaje na kufaulu mtihani huu wa maisha? Maarifa peke yake hayatoshi;
kinyume chake, misahafu ingetosha kuwa mwongozo. Tunahitaji mfano wa kugeza. Manabii/
Mitume, amani iwe juu yao ndio vigezo hivyo. Wanatuonyesha mwanga na kutuhamisha kutoka
kwenye swali la “nini na kwa nini” kutupeleka kwenye swali la “namna gani”. Zaidi ya Elimu,
Manabii wamepewa hekima, ambayo ni matumizi ya elimu.

“Na (Yusufu) alipobaleghe, tulimpa A "‘\:T;:ij a;(jj
hukumu na elimu. Na kama hivi i
tunawalipa wanaotenda mema.” (12:22). (s By 5 u\...:-..!\& _,AJL( e A,Lﬂ.

Tunapoichunguza Qur’an tunaona ujumbe wa manabii ni ule wa kutangaza kwa uwazi
ujumbe wa Allah.

6« . . 3 ’ o p 0 T - .
Wala hapana juu yetu ila kufikisha by \_A“n"

‘ ‘ tLd
(ujumbe wetu) wazi wazi.” (36:17). C.'.U VLBl
“Basi kumbusha, hakika wewe ni ' s~ »‘-'/g ens @
mkumbushaji (tu). Wewe si mwenye -’£=' '\:"" P
kusimamia masuala ya (binadamu).” (2 By ,L.;.; c=3 CIIED)
(88:21-2).
“Basi waidhisha ikiwa utafaa waadhi R
(kwa wanaosikiliza).” (87:9). G iy SRS SR D

“Waite (watu) katika njia ya Mola wako ‘.‘:ﬂ]"l Lﬁc_;.\'f'."i it &5 b - 3\’&;1
kwa hekima na mawaidha mema, na

ujadiliane nao kwa namna iliyo bora. _..L:J o ).:,\ o—-’-‘ub o‘”’ A—‘
Hakika Mola wako ndiye anayemjua

aliyepotea katika njia yake, naye ndiye KR NPEITCIALN [._lp\_',ij by | S v
anayewajua walioongoka.” (16:125).

Manabii wanatekeleza jukumu moja kubwa lenye athari, kueleza kwa hekima, waadhi
mzuri na mjadala usiopingika —wanawakumbusha watu wengine kuhusu ukweli. Hawatumii nguvu
katika kufikisha ujumbe wao na hawamuhakikishii mtu uongofu, kwani huo hutolewa na Mwenyezi
Mungu Pekee.

“Hakuna kulazimishwa (mtu kia'ngia) Core. 3 22ecsZ gl ez, o s
A b | -~ \. - " . \ Teo
katika dini. Uongofu umekwisha Aol o 8o gB
pambanuka na .upotofu. Btf.w: ;»‘} ‘ ’,5;;9 4.3'3{; & 3055
anayemkataa shetani na akamwamini S e
Mwenyezi Mungu, bila shaka yeye UalaaiN ez dlag dbell o Ll G
ameshika mahali thabiti pasipo - T i

kuvunjika. Na Mwenyezi Mungu ni
Mwenye Kusikia na Mwenye Kujua
yote.” (2:256).
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“Kwa hakika, wewe huwezi kumuongoa

umpendaye, lakini Mwenyezi Mungu -’,.\ 4’ /" 85 -*r\J d.\ ‘
humuongoa amtakaye, naye anawajua
waongofu hao. (kwa hiyo anawaongoa () By \)., ¢ Al ‘:1; "3 "(3 S

na anawajua wasiotaka kuongoka kwa
hiyo anawaachilia mbali)”. (28:56).

II. Njia ya Utekelezaji
A. Jukumu Letu
Jukumu letu na dhima yetu vimetokana moja kwa moja na ayah hii katika Surat Yusuf

Sema, “Hii ndiyo njia yangu; ninaita

(ninalingania) kwa Mwenyezi Mungu 3. . . Czt4028 \ - .o
kwa ujuzi wa kweli; mimi (nafanya Us’-é-',‘." ld)Gesl sy <2388 @
hivi) na (kila) wanaonifuata. Na & e -

Mwenyezi Mungu; ametakasika na kila \,»{,...J .
upungufu; wala mimi simo miongoni (<= 55

mwa wanaomshirikisha (Mwenyezi

Mungu).” (12:108).

Hii ndio njia yangu, anasema Mtume # : kuita kwa ajili ya Mwenyezi Mungu kwa uhakika
na dhahiri (basirah), kwake yeye na kwa wale wanaomfuata. Mkakati wetu wa mafunzo ni
kuhakikisha kwamba wakurufunzi wetu wanafikia hali hiyo ya basirah. Lengo lao katika maisha
halina budi kuelezwa namna Mitume walivyoeleza — Njia Iliyonyooka. Kwa kuwa Nabii
Muhammad i ni Mtume wa Mwisho (miongoni mwa Mitume), jukumu na dhima tuliyokabidhiwa
na aya iliyotajwa hapo juu ni kwa ajili yetu, wafuasi wa njia na mwenendo wake, kutimiza.
Wakati aya ya Qur ‘aniliyotajwa hapo juu imeelekezwa kwa Nabii Muhammad & na wafuasi
wake kwa ujumla, ifuatayo inawahusu wakurufunzi moja kwa moja katika dhima yao kama
du’at

“Na ni nani asemaye kauli bora zaidi Ses. f-g-.n/ ‘.,.

kuliko aitaye (viumbe) kwa Mwenyezi Sl

Mungu , na (mwenyewe) akafanya vitendo el Aiig 51 365 L DdaZs
- 2, B g -

vizuri na husema (kwa maneno yake na
vitendo vyake): “Hakika mimi ni miongoni
mwa Waislamu (kwa hivyo niko pamoja nao
kwa kila jambo).” (41:33).

Kwa hiyo ujumbe wa mkurufinzi ni:-
e Kulingania kwa ajili ya Mwenyezi Mungh.
e Kuwa na matendo mazuri

e Kutamka kwamba yeye ni Muislamu

Kipengele cha mwisho kinaondoa uwezekano wa mkurufunzi kujitenga na kuwa mtu
wa ajabu. Kinyume chake, hana budi kujishughulisha na kulenga kuleta mabadiliko ya jamii.
Maandalizi yote binafsi ni kumwezesha kuwa wakala wa mabadiliko ya kijamii. Dhima hii ya
Mkurufunzi inafafanuliwa zaidi katika njia ifuatayo:-
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“Ama (kila mtu) ana kundi (la Malaika)
mbele yake na nyuma yake: wanamlinda (na ,
prs wp } a- PV e

kuyadhibiti anayoyafanya) kwa amri ya cadls 505 a3 i AR Yo @
Mwenyezi Mungu. Hakika Mwenyezi e

Mungu habadili yaliyoko kwa watu mpaka il 7% kel :j,i AR
wabadili wao yaliyomo katika nafsizao. Na *~ * : A :
Mwenyezi Mungu anapowatakia watu de M Byemy v 3L UL s
adhabu, hakuna%ha kuzlt)ua wala hawana R
mlinzi yoyote badala yake (Mwenyezz
Mungu).” (13:11)

Mvuto uko kwenye neno “wao wenyewe” kwa wingi, si umoja. Watu safi au wazuri —
hata waliotakata — hawatoshi; hawana budi kufanya kazi kwa ufanisi mkubwa na moyo wa kundi
katika vikundi ili kuweza kuitwa, “wabora.”

B. Islah, Ihsan na Itqan: Mabadiliko, Ubora na Ufanisi

Mpango wa mafunzo humfunza mkurufunzi kupitia katika ngazi hizi za Uislamu — iman,
ihsan na itgan —daima akijipinda ili afanikiwe kufikia viwango vya juu zaidi. Baada ya kuwa na
imani analenga kuwa na ihsan. [hsanmaana yake kuendelea kuimarisha utendaji bila ya kuchoka.
Ni mchakato unaoendelea unaohusisha Islah, kinyume cha tfsad (kudhoofisha), utendaji. Akiwa
amekusudia utendaji bora kwa watu wake, Nabii Shu’ayb ; ¢3i ol-aliwaambia, “Sihitaji kingine
chochote zaidi ya mabadiliko.”

Akasema, “Enyi watu wangu! Mnaonaje

LI -Sor

kama ninayo dalili inayotokana na Mola ES OO 55506 ‘D)
wangu na ameniruzuku riziki njema (ya o ceor . .
Utume) kutoka kwake (nitaacha haya, L""'L’J)‘—‘o-uvd)w 4—»&
nishike upotofu wenu)? Na wala sipendi 5., ... ..o . o 2.z, 4,
niende kinyume kwa kufanya yale ‘“""'ré=~+'“* : l"v(—'-‘, 2l L.\',‘ 3]
ninayowakataza. Sitaki ila kutengeneza, . .-2o-S ..o il 035 4,
kiasi ninavyoweza. Na sipati kuwezeshwa g3l & WY NI
haya ila na Mwenyezi Mungu (Mwenyewe) A gsn 2503
kwake ninategemea, na kwake naelekea.” G2 01 V‘:‘ﬁ'}l’v{)‘ﬁ"‘ﬁ”\: )
(11:88).

Kusonga

Mbele Kamilisha
Hatua kwa
Hatua | I

Endeleza Vizuri
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Wakati wowote mtu anapokabiliwa na hali ngumu, hana budi kujitahidi kutafuta ufumbuzi,
kuboresha na kufanya mabadiliko, kama Mwenyezi Mungu anapomwambia Nabii Muhammad
#,
“Mambo mazuri na mabaya hayawi R
sawa. Ondosha (ubaya unaofanyiwa :’5“’:“3'@3‘ ’i’:;;j\\lJif.:J-\J_zz..Zs‘Y _,@
kwa mema); tahamaki yule ambaye
baina yako na baina yake kuna uadui

atakuwa kama ni jamaa (yako) mwenye (b 3y 4
kukutia uchungu.” (41:34).

. ,:‘t,.w S Prwrs A\ %2 WA -3
\\.;Ls

Mé;mgbuﬁy)&eéﬂ e

C. Lengo

Aya zote zilizotajwa hapo juu kwenye Qur ‘anzinatuelekeza kwenye lengo letu; kuwapata
viongozi wazuri na madhubuti wa Kiislamu watakaoongoza mabadiliko ya kijamii kwa kupata
maarifa na hekima na kutekeleza da’'wah yenye uhakika na inayofaa yenye uelekeo na
mawasiliano.

D. Njia za Kufikia lengo

Hi kufikia lengo hili, mpango wa mafunzo unatoa fursa nzuri inayoongeza ari na dhati ya
wakurufunzi, kuwapa maarifa na kujenga stadi zao katika mawasiliano, utawala, na mipango.
Zaidi ya hayo, inakusudia kuongeza uwezo wa miundombinu na kiufundi, kujenga mielekeo
mizuri ya kikundi, kukuza uinukaji wa kiroho, na kulea mwelekeo mzuri wa kutanzua matatizo.
Mipango ina nia ya kuwakilisha uzoefu kwa wanaharakati waume kwa wake kuelekea kwa
wadogo wao katika mfumo muhtasari. Ni imani yetu kwamba wakurufunzi wataanzia pale
wakubwa wao walipoishia, wataepuka makosa yao, na kutafuta mikakati mipya kuliko kurudufu
ile yazamani. Kimsingi, mpango wa mafunzo unakusudia kuinua kizazi kinachojua mambo kwa
umuhimu wake na kuwa sehemu ya ufumbuzi kuliko kuwa sehemu ya tatizo.
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Kaziza Uongozi

Maﬁ.mzoyada iyah—Mtumishi wa Uislamu — yanazingatia “namna’ ya kuongoza miongoni
mwa rika lake pamoja na umma kwa ujumla. Kihakika, uongozi ni sehemu ya haiba ya
Kiislamu. Nabii Muhammad i ametuambia:-

4ze) BB Jytn g1y IS5 g1 SIS

“Kila mtu ni mchunga na kila mmoja ataulizwa kwa alichokichunga.”
(Sunan al Tirmidhi, Sunan Abu Dawud, Sahih al Bukhari na Sahih Muslim).

Sehemu hii yaMwongozo inashughulikia baadhi ya vipengele vya Uongozi. Inaanza
kwa kujadili msingi wa Uongozi katika Uislamu. Hii inafuatiwa na majadiliano kuhusu
kutanzua matatizo, kufanya maamuzi, utekelezaji wa maamuzi, kupanga, tathmini na kufanya
kazi kwa pamoja. Hii inajumuisha misingi ya Uongozi na inamtayarisha mtumiaji wa
Mwongozo huu kwa vitendo na mafunzo zaidi katika eneo hili.




e |
| . Sehemu ya Pili:
Kazi za Uongozi
Surayad: Uongozi katika Uislamu 49
‘Suraya5: Jinsi ya Kuwatambua Wenye Vipaji vya Uongozi. 61
Sura ya 6: Misingi ya Kutatua Matatizo. 73
,:___Slira ya 7: Kuhusu Kufanya Maamuzi. 79
‘Suraya8: Uamuzi na Utekelezaji. V93 '
Sura ya 9: Misingi ya Mibango. 103 ;
Sura ya 10: Misingi ya Tathmini. | | 119
- Sura ya11: Ujenz1 wa Klllldl na Mafamklo ya Kikundi. 133
L | ~ )
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Sura

Ya

-

Uongozi katika Uislamu

I. Maana ya Uongozi

II. Uongozi Unaofaa
A. Uongozi Unaofaa ni upi?
B. Viongozi, Wasimamizi na Wafuasi.

I1I. Sifa za Kiongozi wa Kiislamu.
A.Bay’a
B. Malengo ya Kiislamu Duniani
C. Kushikamana na Shari’ahna Adabu za Kiislamu
D.Amana.

IV. Kanuni za Msingi za Uendeshaji katika Uongozi wa Kiislamu.
A. Shura
B. Haki
C. Uhuru wa Fikra

V. Uongozi kwa Vitendo
A. Mwendelezo wa Uongozi
B. Tabia za Uongozi
C. Kanuni ya Peter

(~ Madhumuni ya Mafunzo ) I

Baada ya kumaliza sura hii utaweza:-

o Kueleza majukumu na mipaka ya Uongozi

o Kuainisha sifa na tabia za Viongozi

¢ Kuelewa mfano wa kuigwa wa Uongozi wa Kiislamu
\ e Kufanya kazi kama Kiongozi Anayefaa wa Kiislamu. j
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I. Maana ya Uongozi

Maana ya Uongozi ni utaratibu wa kuwapeleka watu katika upande uliopangwa kwa
kuwahamasisha kutenda kiwa hiyari yao. Uongozi mzuri huwapeleka watu kwenye mwelekeo
wenye maslahi yao ya muda mrefu. Muelekeo unaweza kuwa ni wa jumla kwa mfano; kuufanya
ulimwengu uutambue Uislamu au (muelekeo) ypaweza kuwa mahususi kama vile kuitisha mkutano
unaohusu jambo fulani maalumu. Kwa hali yoyote iwayo, madhumuni na nyenzo za kuyafikia
hayo madhumuni havina budi kuwa ni kwa maslahi mema ya wanaohusika katika mtazamo halisi
na wa muda mrefu.

Uongozi ni dhima na utaratibu wa kuwashawishi wengine. Kiongozi ni mwanakikundi
anayepewa cheo fulani na utendaji wake unatarajiwa ulingane na cheo hicho. Aidha, Kiongozi
anatarajiwa awe na uwezo wa kuathiri na kuhamasisha katika kuunda na kukamilisha malengo
yakikundi.

Klongon mwaminifini yule anayeongozana si yule anayetawala. Jambo la Uongozi linaweza
kuelezwa kwa mujibu wa dhana za msingi zifuatazo:-

1. Ni nguvu ambayo hutiririka kwa mfumo usioweza kuelezeka baina ya viongozi na
wafuasi na kuwahimiza wafuasi kufanya juhudi kwa umoja kuelekea kwenye madhumuni
yaliyotayarishwa kwa pamoja. Kufanya kazi kuelekea kwenye madhumuni na mafanikio yake
huwaridhisha viongozi pamoja na wafuasi.

2. Huwekesha na kuchukua tabia kutoka kwenye njia za mawasiliano, mazingira na hali
inayofanyia kazi. Haijikiti katika ombwe, bali katika mazingira yatokanayo na chembe chembe
nyingi za asili.

3. Daima ni wenye kutenda. Unaweza kupanda au kushuka kiwango, nguvu au upana,
lakini si wenye kuibuka na kupotea. Uongozi ni moja kati ya mawili, ama uko katika mwendo au
~ haupo.

4. Katika utendaji wake, hutumia misingi, zana, na mbinu zenye msimamo dhahiri na
thabiti ili kutimiza malengo. ' :

II. Uongozi Unaofaa

A. Uongozi Unaofaa ni upi?

Uongozi Unaofaa ni utaratibu wa kuunda dira, kuweka mkakati, kuorodhesha ushirikiano,
na kuhamasisha utendaji. Kiongozi afaaye:-

M Anabuni dira ya mustakbali inayochunga maslahi halali yamuda mrefu ya wote

wanaohusika. ‘
B Huunda mkakati wa kimantiki kwa ajili ya kuelekea kwenye dira hiyo;

B Anpatafuta msaada kutoka katika vituo vikuuili apate ushirikiano, ufuasi au nguvu zao
ambazo ni muhimu kutoka kwao ili harakati iweze kwenda.

W Huhamasisha kwa kiwango cha juu kundi- kitovu ambao ni muhimu katika kutekeleza
mkakati. ’

50 Mwongozo wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu



Suraya 4

Muunganiko wa hatua changamani za kibaiolojia, kijamii na kisaikolojia hutambulisha
uwezo wa Uongozi wa mhusika. Uwezo huo hauna budi kutumika mfululizo ili uweze kufaa.
Inawezekana mtu akawa na sifa za Uongozi lakini asijijue. Kwenye hali tofauti za maisha ya
watu, sifa hizi zinaweza kuonekana katika hali mbalimbali na hatua tofauti. Zoezi la Uongozi
linaweza kuathiriwa na mazingira na fursa zake na mipaka yake. ‘

B. Viongozi, Wasimamizi na Wafuasi

Viongozi huwaagiza walio chini yao kuelekea malengo yao kwa njia ya kuhamasisha na
kwa kutoa mifano yao binafsi. Wasimamizi hutekeleza yaliyokusudiwa kwa kutumia mamlaka
ya juu waliyokabidhiwa katika muundo wa kitaasisi.

Viongozi wazuri wanatambua kwamba hawana budi pia kuwa wafuasi wazuri. Kwa kawaida,
viongozi huwajibika kwa mtu au kundi fulani. Kwa hiyo, hawana budi wawe wafuasi pia. Mfuasi
hana budi kujiepusha na ushindani dhidi ya kiongozi, awe kama “mchochea mjadala kwa
kuonyesha ila au kasoro ya kitu” na kukabili kwa nia njema mawazo, maadili na tabia.

Wafuasi na viongozi hufungamanishwa katika uhusiano wenye madhumuni; kiongozi
daima hana budi kujali ustawi wa Wafuasi.

III. Sifa za Kiongozi wa Kiislamu

Nabii Muhammad  amesema, “Kiongozi ni mtumishi wa jama 'ah.” Kwa hiyo, wajibu
mkuu wa Kiongozi ni kuwahudumia nakuwasaidia wengine kusonga mbele. Baadhi ya vipengele
muhimu vinavyobainisha Uongozi wa Kiislamu ni kama vifuatavyo:-

A. Bay’a:
Kiongozi na anayeongozwa wamefungamanishwa na wajibu kwa Mwenyezi Mungu.

B. Malengo ya Kiislamu Duniani
Kiongozi anatambua kwamba malengo ya jumuia si kwa maslahi ya kikundi, bali ni kwa
madhumuni mapana ya Uislamu

Uongozi katika Uislamu : 51



Sehemu ya Pili

C. Kushikamana na Shariah na Adabu za Kiislamu

Kiongozi hayuko juu ya maamrisho ya Kiislamu, na kuendelea kuwepo kwake
madarakani kutaswihi ikiwa ataendelea kushikamana na yaliyoamriwa na Shari ‘ah. Katika
kutekeleza wajibu wake, hana budi kufuata adabu za Kiislamu, hasa wakati wa kuamiliana na

wapinzani au wenye vinyongo.
D. Amana

Kiongozi anapewa mamlaka kama dhamana. Qur ‘an inamwamuru kiongozi kutekeleza
wajibu wake kwa Mwenyezi Mungu na kuonyesha upole kwa wale walio chini ya mamlaka
yake. .

“Wale ambao tukiwamakinisha 35275 1251205 . A 1, g"g‘ Z L\ ‘T
katika ardhi husimamisha Swala na Wl . ,""‘L’ #5314 oo
wakatoa Zaka na wakaamrisha . ;<—-ﬂ UZ\';;S_;._,_,;QL
yaliyo mema na wakakataza yaliyo @ B

mabaya...”. (22:41).

IV. Kanuni za Msingi za Uendeshaji za‘ Uongozi wa Kiislamu

Kuna kanuni tatu za msingi zinazotawala Uongozi wa Kiislamu: Shura, Haki na Uhuru
wa fikra.

A. Shura

Shura ni kanuni ya kwanza ya Uongozi wa Kiislamu. Qur ‘animefafanua kwamba
kiongozi wa Kiislamu ana wajibu wa kushauriana na wale wenye maarifa/ilimu au wale wanaoweza
kutoa ushauri mzuri:

“Na wale waliomwitikia Mola wao (kwa

o)) ’ /‘/4 oo) PPN »
kila amri zake) na wakasimamisha Swala, F“J‘J sl Jpr.) ‘ @
na wanashauriana katika mambo yao na 2. Pepc2tez o oprne, oA

S i
wanatoa katika yale tuliyowaruzuku.” 21 g8l P""J’L‘ 23 iy
(42:38).

Nabii Muhammad # mwenyewe ameagizwana Qur ‘ankushauriana na wafuasi wake,

“Basi kwa sababu ya rehema itokayo kwa

Mwenyezi Mungu, umekuwa laini kwao {3 :jj I ":j P 42.—13\'.3
(Ewe Muhammad). Na kama ungekuwa sro A ote® o s Bons tores 2
mbkali na mwenye moyo mgumu, bila shaka fl'-c—wh ) padgasy LGN .Ll’s

wangalikukimbia. Basi wasamehe wewe na . Mieo. a4, TR Wran
uwaombee msamaha (Kwa Mwenyezi v A 3 p2ogl b aniily
Mungu) na ush.aufum.e nao katika mambo. ‘;; ._12 ‘K;g A
Na unapoazimia jambo, mtegemee s o ate s )z =
Mwenyezi Mungu (tu ufanye hili @ 3 ﬁ:r)c.;\;fszd\q_geﬂto;

uliloazimia) Hakika Mwenyezi Mungu
anawapenda wamtegemeao.” (3:159).

52 Mwongozo wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu



Suraya 4

Shura inawawezesha wanajumuia kushiriki katika mchakato wa kufanya maamuzi. Wakati
huo huo, Shura inahakiki kama anakwenda kinyume na malengo ya pamoja ya k1kund1

Ni kweli Kiongozi halazimiki kuitisha Shurakatika kila, jambo. Shughuli za kila siku hazina
budi kushughulikiwa tofauti kabisa na zile za ki-sera. Mambo ya utendaji ya kawaida yaainishwe
nakufafanuliwa nakila kikundi kwa mujibu wa uzito, mahitaji, rasilimali watu na mazingira yaliyopo.
Kiongozi hana budi kufuata na kutekeleza maamuzi yaliyopitishwa na Shura. Asiwarubuni na
kuwalaghai ili kukidhi maoni yake au kupinga maamuzi yaliyofikiwa na Shura.

Kwa ujumla, mwongozo ufuatao utasaidia kufafanua mawanda ya Shura:-

e Kwanza: Mambo ya utawala na utendaji aachiwe Kiongozi.

e Pili: Masuala yanayohitaji uamuzi wa haraka na muhimu aachiwe Kiongozi halafu
yawasilishwe kwa kikundi kwa kupitiwa kwenye kikao kifuatacho au kwa njia ya mkutano
wasimu.

o Tatu: Wanakikundi au wawakilishi wao wahakiki na kuzungumzia tabia ya Kiongozi bila
ya kuoneana haya.

¢ Nne: Sera zikubaliwe, malengo ya muda mrefu kuwekwa, na maamuzi muhimu kufanywa
nawawakilishi wateule kwa njia ya Shura. Haya yasiachiwe Kiongozi peke yake.

B. Haki

Kiongozi awe ni mwenye kuwatendea watu haki, kutopendelea kwa kujali kabila, rangi,
taifa au dini. Qur ‘an inawataka Waislamu kutenda haki hata wanapoamiliana na wapinzani wao:

“Hakika Mwenyezi Mungu

4RV -"-’ s00 B2 ze 2
anakuamrisheni kuzirudisha amana ~ “O1E] 'Y“)ayu‘,f ARG
kwa wenyewe (wanaozistahiki) Na st ess Lt ces secs,
mnapohukumu baina ya watu, - ‘”‘"'"4'*““1‘3&‘0 o o

mhukumu kwa haki...” (4:58).

“..wala kuchukiana na watu
kusiwafanye kutowafanyia uadilifu.

‘ Lr T oL oh Cr er s

a1 Jﬁ)yuL..a‘—%_‘J:uY_,

-—.ﬁ

Fanyeni uadilifu; huko ndiko o foai4 -1
kunakomkurubisha mtu na Ucha- A 3y 4 .,4-“ FRYREYS
Mungu...”

“Enyi, mlioamini! Kuweni wenye

kusimamisha uadilifu, mtowao - J,__,ﬂ, ‘nats t,,,ﬁ AR _m @
ushahidi kwa ajili ya Mwenyezi : . -
Mungu; ijapokuwa ni juu ya nafsi - \Jf,,gr.d ,ﬁ_j‘&.‘j -éc _,l.,;n,.;'..

Zenu, au (juu ya) wazazi (wenu) na PP
jamaa (zenu). Akiwa tajiri au maskini ~ #= b5.. k;-,:b AT
(wewe usitazame). Mwenyezi Mungu

anawastahikia zaidi (kuliko wewe)...”

(4:135).
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Pamoja na kufuata kanuni kuu ya kuifuata haki, ambayo ni msingi wa jamii ya Kiislamu,
Kiongozi wakikundi cha Kiislamu hana budi kuunda kamati ya kuhukumu au kusuluhisha migogoro
aumalalamiko yoyote ya ndani. Wajumbe wa kamati hiyo wachaguliwe miongoni mwa wajuzi,
wacha-Mungu na wenye hekima. '

C. Uhuru wa Fikra

Kiongozi waKiislamu atoe fursa au kukaribisha maoni yenye lengo la kujenga. Wanakikundi
wawe tayari kutoa rai zao na kujibiwa hoja zao. 4! Khulafa 'al Rashidun walikiona kuwa hiki ni
kipengele muhimu cha Uongozi wao. Wakati bi-kizee mmoja alipoingilia hotubaya ‘Umaribnal
Khattab " ‘s, msikitini ili kumsahihisha, Khalifa alikiri kosa lake haraka na kumshukuru
Mwenyezi Mungu (s.w.t.) kwamba walikuwapo watu walioweza kumsahihisha alipokosea. Umar
"’ 4, wakati fulani aliwauliza watu kuwa watafanya nini iwapo yeye Umar amekiuka kanuni -
yaKiislamu. Kuna mtu aliyemjibu kuwa watamsahihisha na panga zao, hapo tena, Umar ‘4 <,
akamshukuru Mwenyezi Mungu (s.w.t.) kwamba kuna watu katika ummah wanaoweza
kumsahihisha atapopotoka.

Kiongoz ajitahidi kuweka mazingiraya uhuru wa kufikiri, kujadili hoja na kukosoaiili wafuasi
wawe na uhuru wa kujadili masuala yenye maslahi au manufaa.

Waislamu wanashauriwa kutoa ushauri wa dhati kila inapowezekana. Tamim ibn Awas
alisema kuwa Nabii Muhammad # amesema:-

2y, . - . i by . g ¥ F1E oo - -
(g s ealidll A0 s g fy iy JB 95 B wdrnadl Lyl

“Dini ni nasaha.” Tukamuuliza, “Kwa nani? ” Akasema kwa: “Mwenyezi Mungu,
kitabu chake (Qur 'an), Mjumbe wake (Mtume), viongozi wa Kiislamu, naumma
wao.” (Sahih Muslim)

Kwa ufupi, Uongozi wa Kiislamu si wa kidikteta wala si wa kiholela. Kiongozi wa
Kiislamu, baada ya kujikita katika msingi wa kanuni za Kiislamu na kushauriana kwa heshima na
bila upendeleo na wenzi wake, hutoa maamuzi ya haki kwa uadilifu kadiri iwezekanavyo.
Anawajibika si kwa wafuasi wake tu, bali na muhimu zaidi kwa Mwenyezi Mungu (s.w.t.).

Ainahii ya Uongozi Shirikishi ndio bora kabisa. Hujenga umojamiongoni mwa wanachama
na kuongeza ufanisi wao.

V. Uongozi kwa Vitendo
A. Mwendelezo wa Uongozi

Kiutendaji, mitindo ya Uongozi hutofuatiana. Kuna mitindo ya Kidikteta na kuna mitindo .
holela: '
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Dikteta:
- Hawaamini sana wana-kikundi.
- Anaamini kuwa maslahi ya kidunia ndiyo yanayowahamasisha watu
- Anataka amri zitekelezwe bila swali auhoja.
Dikteta Mkarimu:
- Huwasikiliza kwa makini wafuasi
- Hutoa hisia kwamba anafuata demokrasia.
- Mara nyingi hutoa maamuzi yake binafsi.
Mshirikishaji Watu:
- Hushirikiana kufanya maamuzi na wana-kikundi.
- Hueleza sababu za kutoa maamuzi yake binafsi.
- Hutoa lawama au sifa bila ya upendeleo.
Mholela:
- Hajiamini sana katika uwezo wake wa uongozi.
- Haweki malengo yoyote kwa kikundi chake
- Anadhoofisha mawasiliano na mchangamano wa kikundi.

Mtindo wa Uongozi Shirikishi ndio unaofaa zaidi na wenye tija. Na ndio unaokwenda
kwa mujibu wa Shari ‘ah. Husaidia kuleta fikra mpya, mabadiliko mazuri na hisia ya jukumu la

pamoja la kikundi.
B. Tabia za Uongozi

Kiongozi wa Kiislamu awe na ajenge tabia tano:-

1. Ujue wakati wako unakokwenda. Uudhibiti, kuliko kuuacha ukudhibiti wewe, kwa

kutumia kila sekunde kwa kuutumikia Uislamu.

2. Lenga kwenye matokeo dhahiri. Zingatia matokeo, kuliko kazi yenyewe tu. Zingatia

kazi yako na daima elekea katika kutimiza malengo uliyojiwekea.

3. Jenga juu ya uwezo na si juu ya udhaifu. Hili si kwako peke yako bali ni kwa kikundi
kizima. Tambua nakiri uwezo wako na udhaifu vilevile na uwe tayari kukubali mazuri

kutoka kwa wengine bila ya kuhisi kwamba wadhifa wako uko hatarini.

4. Zingatia maeneo machache makuu ambao yatakupatia matokeo mazuri baada ya
juhudi isiyosita. Timiza hayo kwa kupanga na kuzingatia mambo kwa umuhimu wake.

Uongozi katika Uislamu
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5. Mtegemee Mwenyezi Mungu na ulenge mambo makubwa badala ya kuishia kwenye
mafanikio madogo na mepesi. Kwa kuwa unamtumikia Mungu, usihofu kitu kingine
chochote.

Nani asiyefaa kuwa Kiongozi:

Asiyefaakuwa kiongozi ni yule anayekuja mkutanoni
bila yamatayarisho na kusema:

Hebu Niambie! “Mimi ni mwenzenu, niambieni la kufanya.
Kila mtakachokubaliana, nitajaribu

kukitekeleza!”

Kazi ya Kiongozi ni kujiandaa kabla ya kufika mbele
ya wanachama na kuwaandalia mambo ya kujadili na
kutolea maamuzi. Kulikuwa na mwenzetu mmoja
aliyependa kusema, “Usinieleze mapema kuhusu mada
yakutoakatika hotuba yangu. Wewe ninong’oneze tu
wakati nikipanda kwenye mimbari” Ni tusi lilioje kwa
hadhira!

Kiongozi na Watu

Kiongozi Anayeridhisha Watu!

De_Gaulle: “Iwapo watu hawanitaki,

Kuna mtualimtembelea rafiki yake f s

aliyekuwa ni Kiongozi wa kiwanda. Mara nitaondoka nchini.

Msnnarfnzl wakitengo fulani afhkujafm Dikiteta: “Iwapo watu hawanitaki, wako
kulalamika kuhusu mfanyakazi mmoja. huru kuondoka nchini.”

Kiongozi alimwambia, “Sawa kabisa!”

Alipoondoka yule msimamizi akaingia yule Sanduku Takatifu la Kura
aliyelalamikiwa naye akamlalamikia

Kiongozi akamwambia “Sawa kabisa!” Mnamo miaka ya 1950 wakati wa

Mgeni alistaajabu na kuuliza. “Kilammoja
alimshtakia mwenziwe na wote uliwambia
kwamba hawakukosea! Inakuwaje?”
Kiongozi alimwambiamgeni: “Unajua, na
wewe pia uko sawa kabisa!”

Aina hii yautawala haitakufikisha popote!
Unaua jumuia. Udhaifu wako utajulikana
haraka na watu watakosa imani nawe.

uchaguzi kati ya Zahidi na Musaddiq nchini
Iran, Bedui mmoja alifika kwenye sanduku
la kura na kuanza kulibusu na kuliabudu.
Askari waliokywa wakilinda sanduku,
walimuuliza, “Unafanya nini?”” Mbona hili
ni sanduku tu.” Bedui alijibu: “Hapana,
Nyinyi hamlijui sanduku hili. Ni takatifu na
linastahiki kuabudiwa. Unampigia kura
Musaddiq lakini matokeo ni Zahidi
Subhana Allah\”
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C. Kanuni ya Peter

Kanuni ya Peter inasema kwamba kila mtu katika ngazi ya uongozi, anaelekea kupanda
hadi kufikia ngazi yake/au upeo wake wa kutojimudu. Yaani mtu anaanza kupanda akiwa
anajimudu, halafu anapanda kwa kupandishwa vyeo hadi kufikia ngazi ambapo hamudu tena
kutekeleza majukumu au kazi aliyopewa. Hatimaye kila mtu hukabiliwa na hali hiyo.

Kanuni ya Peter ni matokeo ya hali inayoitwa “kuzidiwa na mahitaji”. Mtu anatekeleza
hadi ukomo wa uwezo wake hata hivyo hawezi kukidhi mahitaji yakazi. Stadi, dhima na maarifa
vinavyohitajiwa na kazi viko nje ya uwezo wake.

Mfano bora wa kanuni ya Peter katika jumuia ya Kiislamu ni pale ambapo Amiri Mzuri
wa jumuia katika eneo anapochaguliwa kuwa mwakilishi wa mkoa na kuendelea kwenye ngazi
ya Uongozi. Hatimaye mtu huyo ataishia kuwa makamu wa Amiri Mkuu na bado anaweza
kufanya kazi nzuri. Lakini wakati anapochaguliwa kuwa Amiri Mkuu wa taifa, anaweza kuemewa.
mpaka hapo anaweza kuwa alikuwa kiongozi mzuri, lakini sasa hana uwezo wa kuwa na uamuzi
kama Amiri Mkuu.

Hoja ya Mjadala
Baadhi ya watu wanadai kwamba udhaifu mkubwa katika kuitumia kanuni ya
Peter ni kwamba uwezo wa mtu kukua unapuuzwa. Watu wengi wanakua kadri

wanavyopanda ngazi.

Hata hivyo wengine wanasema kwamba uwezo wa kukua umezingatiwa. Mtu
anapanda ngazi mpaka hawezi tena kukua.

Wewe Unasemaje?

Uongozi katika Uislamu a7
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Viongozi Wanaongoza. Wafuasi Wanafuata. Je Ndivyo ilivyo?

Wakati mwingine baadhi ya viongozi hufuata wafuasi. Wanakuwa
wametelekeza majukumu yao ya uongozi pale yale wafanyayo
yanakuwa ni kuwafurahisha wafuasi au kuyaridhia wayatendayo.
Hawawezi tena kuamua ni mwelekeo gani wa kufuata; na wafuasi
wao kwa bahati mbaya wanadhani hatua za viongozi wao ni
maamuzi ya wengi. Haichukui muda mrefu, wafuasi wanagundua
kwamba hawahitaji viongozi wa aina hiyo.

Uislamu unaahidi malipo mema na adhabu kwa viongozi kutokana

na matendo ya wafuasi wao.

Rais John F. Kennedy wa Marekani alipata kusema: “Hatutaki
Nukta ya kuwa kama Kiongozi wa mapinduzi ya Ufaransa aliyesema, ‘Watu
Utendaji wangu wanasonga mbele. Sina budi kutafuta wanakokwenda ili

niweze kuwaongoza.’”

Akikaririwa na gazeti la Indiana Daily Student, Februari 6, 1958,
Rex Allen Redifer alitoa taswira ya kuvutia ya Kiongozi wa namna
hiyo katika taarifu ifuatayo:

L( _ “Mfuate kiongozi — Hekaya ya kileo” . )
Gwaride lilikuwa likipita mitaani na kutoka kwenye kundi
la waangaliaji, sauti ilisikika: - “Jihadharini nyie

wapumbavu, mnakokwenda siko, barabara hiyo haina
iendako, mbele kumezibwa!” o

. . || Gwaride likatulia kidogo —— wakashtuka “Lakini
Je, Kiongozi || ,; inawezekanaje?” Wakatafakari na kuangalia mbele
anawafuata || kama vile walikuwa ni mtu mmoja, ambako alikuwa
wafuasi? akielekea kiongozi wao mrefu, mwenye fahari na jamali.

“Bila shaka atakuwa anakwenda njia sahihi”, walitafakari,
“Mwangalie jinsi anavyotembea vizuri! Na mwangalie jinsi
alivyo mrefu. Bila shaka ana hakika kuwa anakwenda njia
sahihi!” ... waliendelea kumfuata.

Kiongozi jahzali mara akatulia—— na kushtuka ....." Lakini
inawezekanaje?” alifikiri, na kuibia kwa kuangalia nyuma.

“Lazima niwe ninakwenda njia sahihi,...” alifikiri, “Kwa
. sababu angalia watu wengi wananifuata. Hapana shaka,
nina_hakika kabisa ninakwenda njia. sahihi.”...aliendelea

kutembea

Tumejifimza nini? Ingawa tunaweza kuchagua kiongozi na kumfuata,
hatuna budi kuwa waangalifu, kufikiri na kutathmini. Jukumu letu
binafsi la kufanya jambo Sahihi linaendelea mpaka Siku ya Hukumu
wakati tutakapokuwa mbele ya Mwenyezi Mungu kila mtu peke
yake.
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. Zoézi la Uongozi

Vigez6 vya Uongozi

E

Wakati wa kusimikwa kwa Khalifa wa kwanza, Abu Bakr ‘.4 +, alieleza ser
yake kwenye khutbah kama ifuatavyo:-
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“Enyi watu! Japo mimi si mbora zaidi miongoni mwenu, nimekabidhiwajukumu
lakukuongozeni. Nitahakikisha kuwa wale walio dhaifu miongoni mwenu kuwa
ndio wenye nguvu mpaka nitakapo wapatia stahiki yao. Na wenye nguvu
miongoni mwenu nitawaona kuwa ni dhaifu mpaka nitakapochukua kila
kinachostahiki kutoka kwao. Enyi watu! Mimi ni mfuasi (waNabii Muhammad),
na simwanzilishi. Kwa hiyo, iwapo nitatenda mema, basi nisaidieni! Na iwapo
nitakosea, niongozeni! Jihukumuni kabla hamjahukumiwa! Hakuna watu
wanaoacha jihadi katika njia ya Mwenyezi Mungu isipokuwa Mwenyezi Mungu
amewatesa kwa unyonge! Na uchafu hautazuka miongoni mwa watu isipokuwa
Mwenyezi Mungu atasababisha maafa kuenea miongoni mwao! Kwa hiyo nitiini
kama nitamtii Mwenyezi Mungu! Lakini iwapo sitamtii Mwenyezi Mungu au
Mitume wake, hamuwajibiki kunitii! Natamani mtu mwingine miongoni mwenu
angepewa jukumu hili badala yangu! Kama mnanitaka kuchukua dhima sawa
na ile ya Nabii Muhammad # kuhusiana na wahy (ufunuo), hilo haliwezekani
kwangu. Mimi ni binadamu tu, kwa hiyo mnistahamilie.” (Kanz al ‘Ummal III
130-135). ‘

Jaalia wewe umepewa ukhalifa leo, je utaongeza au kupunguza nini kwenye hotuba ya
Abu Bakar? (Zingatia: Kurudia kila alichosema Abu Bakr haikubaliwi kwa sababu tangu
\wakati huo ulimwengu umebadilika sana! Uwe na muhtasari!).
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KUMBUSHO LA NENO LA MUNGU!
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« ..na Tumewainua baadhi yao daraja kubwa juu ya wengine;
kwa hiyo baadhi yao wanawafanya wengine kuwa watumishi
wao. Na rehema za Mola wako ni bora kuliko hayo
wanayoyakusanya (utajiri wanaojilimbikizia).” (43:32)

1. Nini dhima ya dira/mwelekeo kwa uongozi?
2. Wafuasi wanatofuatianaje na viongozi?
3. Ni kanuni gani tatu za msingi zinazotawala uendeshaji wa Uongozi wa Kiislamu?

4. Nini dhima ya Shura katika uongozi wa Kiislamu?

(zoezita Utabamu )

Mkutano mkuu wa jumuiya yako ya 1. Tayarisha muhtasariwa hotuba yako ya
Kiislamu imekuchagua kuwa rais wake. kwanza kama Rais. Ingiza maoni ili
Umepanda kutoka mratibu wa mandhari kuwashawishi wenye shaka nawe.

miaka kumi iliyopita. Jumuiya ina

2. Waandikie taarifa fupi wajumbe wa
kamati ya Utendaji ukiwaeleza jinsi
utakavyofanya kazi kama Rais kwa
kufuata mfano wa Kiislamu.

mategemeo makubwa juu yako.
‘Wanachama wengi wana shauku kubwa na
sifa zako za uongozi, lakini wengine wana
mashaka. Hii ndiyo dhima yako ya kwanza
kwa jumuiya kwa ujumla, ingawa mwaka 3. Tayarisha mpango wa dharura ili
jana ulikuwa katibu fedha wa jumuia. kusuluhisha ugomvi utakapotokea.
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Sura

yYa

U

Jinsi ya Kuwatambua
Wenye Vipaji vya Uongozi

I NiNani Wenye Vipaji vya Uongozi?
II. Je, ni Sifa Zipi Tunapaswa Kuziangalia?
' A.Vipengele Vitokanavyo na Utafiti wa Kisayansi.
B. Vigezo Vilivyopatikana Kutokana na Uzoefu wa Utendaji.
C. Vigezo vilivyoelezwa na wafuasi.
ITI. Nani Wenye Sifa Hizi?
A. Mtihani
B. Kipindi cha majaribio
C.Uchunguz
[V. Upimaji wa Ustadi wa Uongozi :
“
(Madhumuni ya Mafunzo \

Baada ya kumaliza Sura hii, utakuwa na uwezo wa:-
¢- Kuainisha sifaza uongozi
* Kuwatambua watu wenye sifa za aina hiyo.
\ * Kuwapima na kuwatathimini watu mahususi wenye vipaji vya uongozi. )

I. Ni Nani Wenye Vipaji vya Uongozi

Kwa kuwa jumuiya ya Waislamu imejengwa juu ya misingi ya itikadi ya Kiislamu, kadiri
Muislamu anavyomwogopa Mungu na kujiepusha na maovu na kutenda mema, ndivyo
anavyoheshimiwa katika jamii ya Kiislamu. Utajiri, jinsia, rangi au mbari ya mtu havina nafasi
yoyote katika kuinua wadhifa wa mtu mbele ya Mwenyezi Mungu miongoni mwa waumini wa
Kiislamu.

“Hakika aheshimiwaye sana miongoni ook sor b e sz
mwenu mbele ya Mwenyezi Mungu m’fzule (A 8y . pﬁ-ﬁ‘:‘m—";‘i ;‘Jé"f-’l e
amchaye Mungu zaidi....” (49:13).
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Hata hivyo Muislamu mzuri sio yule anayejihini maisha bali yule anayejishughulisha kwa
dhati katika mapambano ya kujenga mfumo wakisiasa na uchumi —jamii wa Kiislamu. Waume
kwa wake wanatofautiana katika uwezo wao wa kuwaratibu wengine ili wawaongoze kwenye
mwelekeo maalumu. Ni katika kutambua ukweli huu ndipo Nabii Muhammad # alikuwa
akimwomba Mungu kwamba watu kama “Umar waingie katika Uislamu. Kwa kuwa Umar
alikuwa na vipaji adimu, jamii yaKiislamuna harakati ya Uislamu vilinufaika sana naye.

Katikakilakundi la binadamu tunakutana na watu wenye sifa flani. Hatuna budi kuwatambua
hao wenye vipaji na kuwaandaa wajitokeze. Iwapo ni waumini wa kweli wa Kiislamu hatuna
budi kuwapa fursa wahudumie jamii. Hapana budi wachaguliwe au wateuliwe katika nyadhifa
muwafaka ambapo sifa zao maalumu zitakuwa rasilimali nzuri.

Watu wenye siihmaalmnuwmawaakukataakushikanyadhiﬁzammﬂakammqiukmnu
Ni juu yetu kukuza vipaji vyao vya uongozi kwa manufaa ya jamii nzima. Iwapo tutang’amua
wenye vipaji vya uongozi miongoni mwa Waislamu wasiotekeleza maadili ya Kiislamu, hatuna
budikujmibukwauMmﬁbuhmhmgmnmmnaomhalaﬁJkuwashhﬂdshakwamazunglmm mazuri.
Iwapo tutapata vipaji hivyo adimu kwa baadhi ya wasio Waislamu hatuna budi kutumia njia zote
zilizo halali kuwafahamisha kuhusu Uislamu. Nabii Muhammad 4 amesema wazi kwamba:-

ol y4db 13 Y 3 ehi Alalal § b Sss ey

“Watu ni kama migodi ya madini (kutokana na hali zao au maumbile yao). Kwa
hiyo waliokuwa bora zama za Jahiliyah ndio watakaokuwa bora katika Uislamu
watapokuwa wameadilishwa (Uislamu.) !

II. Je ni sifa zipi Tunapaswa Kuziangalia?

Ingawa tunaweza kutofautianakuhusu maana ya uongozi, tunaweza kuona kwamba baadhi
ya watu wana uwezo zaidi wa kuwashawishi watu, wakati wengine hawana uwezo huo. Vipengele
vinavyomfanya mtu awe kiongozi vinaweza kuwekwa katika mafungu yafuatayo:

a: Vile vitokanavyo na utafiti wa kisayansi,
b: Vile vitokanavyo na uzoefu wa utendaji,
¢: Yatokanayo na maelezo ya wafuasi.

Kwa kawaida, tunapata muingiliano wa aina fulani katika mielekeo hii mitatu kwa sababu
yote inahusu uongozi.

I Sahihil al-Bukhari, Sahih Muslim, Sunan al-Darimi, Musnad ibn Hanbal
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A. Vipengele Vitokanavyo na Utafiti wa Kisayansi

Vipengele hivi vimetapakaa katika matokeo ya miradi ya utafiti yaliyochapishwa kuhusu
viongozi waliofanikiwa, waendeshaji biashara na wajasiriamali. .
1. Uwezo wa Kiakili: Si lazima awe na akili za ajabu.

2. Kujihusisha na fani nyingi: Kiongozi stadi hakujifunga kwa idadi ya fani moja tu. Ana
uelewa mpana, ana uwezo mkubwa na wa aina mbalimbali. Anapokuwa na jambo hana
raha mpaka amelitimiliza, pamoja na kujishughulisha na mambo mengi mengine ya muhimu
na yale yaliyomo katika mazingira yake. Kwa hali hiyo ana uwelewa mpana na kipaji
kilichoenea.

3. Stadi za Mawasiliano: Miongoni mwa sifa za Mtume wa Uislamu ni, “Mbora wa
fasaha ya kuzungumza Kiarabu.” Kwa mujibu wa Historia ya Fasihi ya Marekani kwa
mujibu wa chuo cha Cambridge: “Siserazake, wala matendo yake ndivyo vilivyomuwezesha
Lincoln kuwa na uwezo mkubwa wa kuongoza chama chake mwaka 1860, bali ni umahiri
wake wa kuongea. Katika kila mapinduzi, mtu atakayeyapanga maneno yake vizuri ndiye
atakayeyaongoza.” o

4. Upevu. Kiongozi aliyefanikiwa ni yule asiye na masalia ya utoto; mwelekeo na utaratibu
wake wa maisha ni ule wa mtu mzima aliyepevuka na anayejali wajibu wake. Anakuwa ni
mwenye kujiamini na kuwezesha wafuasi wake kuj iamini.

5. Nguvu ya Hamasa: Bidii ya kusukuma mambo, nishati, ubunifu, uwezo wa kujituma
na kudumu katika jambo vimetambuliwa kwa muda mrefu kuwa ni sifa kuu za kiongozi
imara. Kiongozi aliyefanikiwa anapenda kupanga, kuratibu na kuongoza juhudi za wengine.
Ana shauku kubwa ya kukamilisha lengo. ' ,

6. Stadiza Kijamii. Uongozi maana yake hasani kufanikisha kupitia wengine, kwa hivyo
kiongozi mahiri hana budi kutegemea sana stadi za kijamii. Hana budi kuwa mzingativawa -
hisia za binadamu na fikra, viwe vimesemwa au hapana, hana budi kuwa na uwezo wa
kuhisi maono ya wengine ili aweze kuwashawishi wengine.

7. Uwezo wa Utawala: Kuonambali, kuanzisha, kupanga, kuratibu, kuongoza, kukamilisha,
kuwatathmini watu, kuchagua, kufunza, kuhamasisha, kupima, kuchambua, kuchunguza,
kuboresha, kutumia busara, kufanya muhtasari, kuamua, kuhakikisha kuwa mambo
yanafanyika. Sifa hizi, zaidi ya zile za kikundi, ni stadi anazotegemea sanakiongozi.

B. Vigezo Vilivyopatikana Kutokana na Uzoefu wa Watendaji

Vipengele hivi vimekusanywa kutokana na uzoefu wa watendaji, viongozi na waendeshaji
biashara:- '
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i ) Sifa anazotarajiwa kuwa nazo Kiongozi:

1. Awe mwenye maadili. 14. Mwenye ari.

2. Mbunifu. 15. Mwenye nishati.

3. Anayejali usimamizi. i6. Anayejali kuwafunza wengine.

4. Kutokuwa na upendeleo. 17. Mwepesi kueleweka na kujieleza (kwa

5. Awe na shauku ya mambo mengi. maneno na maeom.dlshl)

6. Anayependa kuelekeza. 18. Mwenye mantiki.

7. Asiwe najazba. 19. Makini kiakili na kuwa na Mtazamo Sahihi.
8. Anayejali kupanga. 20. Anayewajibika.

9. Anajiheshimu na kuheshimu. 21. Anayejali kuboresha (kutekeleza iksan).
10. Anapenda kusoma. 22. Mpana wa fikra.

11. Mwenye maamuzi. 23. Hodari wa kuanzisha jambo, mchapakazi.
12. Awe na mpangilio wamambo. .  24. Mwaminifunamtiifu kwa wote wanaochusika.
13. Mwenye kuaminika. 25. Anajali ubinadamu.

ii ) Maarifa: Katika uwanda wa maarifa kiongozi anatakiwa afahamu:-

Madhumuni, misingi/kanuni na malengo ya taasisi
Muundo wa taasisi na mwelekeo wake
Wajibu na majukumu
Sera za taasisi, mienendo na taratibu
Misingi ya uchumi
Kanuni na mbinu za kitaalamu za uongozi.
Mazao, michakato na masoko ya taasisi
Mipango, uratibu na udhibiti
Udhibiti wa matumizi
. Maarifa ya kazi, ufundi, ustadi na utaalamu
. Mahitaji ya ubora na udhibiti
- Hisabati za msingi, lugha na sayansi
. Ujuzi wa sheria katika uwanja unaomhusu
- Viwango vya utaalamu (katika fani yake).
. Mahitaji ya maendeleo na juhudi binafsi
. Sanaa na sayansi ya kufikiri kiubunifu
. Kanuni/misingi na mbinu za uhusiano wa binadamu..
- Kanuni, zana na mbinu za kupanga nafasi za kazi,.
. Kanuni/misingi ya mafunzo, zana na mbinu.
. Mifumo ya kuoanisha kwenye jumuiya
. Kujali mashine, vifaa na mitambo
. Ufahamu wa Kazi za vitengo vya uongozi na wafanyakazi
. Mawasiliano
. Usalama kazini, nyumbani na wakati wa kupumzika
. Watu, mashine, vifaa na mbinu
. Kukuza nakuboresha uzalishaji kwa ghalama ndogo.
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iii) Stadi: Kiongozi hana budi kuwa na stadi katika maeneo ya:

. Fikrayaubunifu

Kupanga, kuratibu, kutekelezana kufuatilia.
Kufundisha, kufunza na kuelekeza

Kugawa kazi.

Kugawa vifaa, vyombo na mahitaji.

Kuchagua na kupanga watu.

Kuwapasha habari watu.

Kudhibiti ubora.

. Kupunguza au kuondoa ubadhirifu.

10 Kudhibiti gharama.

11. Mahitaji yauborana udhibiti.

12. Kutekeleza sera, mikataba na taratibu.

13. Kuangalia mienendo ya wafanyakazi na maslahi.
14. Kushirikiana na wengine.

15. Kutunza kumbukumbu inavyotakikana.

16. Kuhimiza ufuataji wa sheria na kanuni.

17. Kutanzua matatizo ya wafanyakazi '

18. Kurekebisha mazingira ya kazi yasiyo salama.
19. Kushughulikia dharura.
20. Kutunza maeneo ya kazi.

21. Kusoma kwa ajili ya kuboresha utendaji.

22. Kutoa na kupata malipo yanayolingana na kazi.
23. Kuelewa kinachoendelea na kwenda na mazingira.
24. Kuwa mfano wa kuigwa

25. Kuongoza kwa uzalishaji zaidi, kiwango bora na gharama nafuu.

CENAUNS WD

'C. Vigezo Vilivyoelezwa na Wafuasi

Vigezo hivi vimeelezwa na wafuasi kuhusu viongozi wao katika hali mbalimbali:

1. Kufikiria wengine 7. Ujasiri

2. Kutopendelea 8. Kusema kinachotakiwa inapotakiwa
3. Uaminifu 9. Kuwa na maamuzi

4. Ustadi 10. Haiba

5. Maarifa ya watu ~11.Kujali Watu

6. Udhibiti 12. Msaidizi

Katika orodha hii, tunaweza kuongeza vigezo vinavyohusika tu na hali maalumu, kama vile
aina maalumu ya elimu au hali ya mtu. v
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III. Nani wenye sifa hizi?

Ii kujua nani mwenye sifa au asiye ri4 sifa za kuwa kiongozi, ni muhimu kuwatathmini
wanofikiriwa kuwa viongozi. Zifuatazo ni mbinu tatu zinazotumika mara kwa mara.

A. Mtihani.
Katika sura yake yoyote mtihani hupima:-

a. Mwelekeo (Si sifa bainifu kabisa)
b. Vipaji vinavyojificha (si lazima vilivyoendelezwa)
c. Upungufu uliojificha (mpaka uthibitishwe vinginevyo) katika maeneo matatuya msingi:-
1. Uwezo wakazi (ung’amuzi, maarifa, stadi na uwezo)
ii. Msukumo wa kufanyakazi (shauku, nia, juhudi)
iii. Uwezo wa kupiga hatua (mwenyewe pamoja na wengine).

B. Kipindi cha majaribio

Inawezekana kumweka kila mtarajiwa kuwa kiongozi katika wadhifa wa uongozi
uliopangwa wenye matatizo mengi na ya aina mbalimbali kwa kipindi maalumu, wakati huo
akichunguzwa kwa makini na waamuzi wenye sifa ambao baadaye watafanya uchambuzi wa
kina na tathimini ya utendaji wake kazi.

C. Uchunguzi

Kuhusiana na jumla ya matokeo tunayotarajia kuyapata kuhusu mgombea kwa kutumia
majaribio na kipindi cha majaribio, mbinu zetu na nyenzo vitatupa taarifa muhimu lakini, pia
zitaonesha taarifa zenye umuhimu unaolingana. Ili kuunganisha majaribio na kipindi cha majaribio,
hatuna budi kumchunguza mtarajiwa katika hali za kawaida za maisha.

Kumbuka

* Kwamba mtu anafaa kuwa kiongozi iwapo hayuko chini au havuki viwango vilivyowekwa
kwa uongozi katika taasisi yenu.

® Kwamba mtu huyo anafaa kuwa kiongozi ikiwa hana sifa l.1asi zenye kushinda sifa zake
nzuri.

® Kwamba mtu huyo anafaa kuwa kiongozi ikiwa anaweza kufanya kazi katika mazingiraya .
mafunzo mengi katika muda mchache.

* Kwamba mtu huyo anafaaa kuwa kiongozi ambaye likiulizwa swali: “Je tu salama chini ya
uongozi wake?”, jawabu lisilo kigugumizi linakuwa “Ndiyo”
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IV. Upimaji wa Ustadi wa Uongozi

Ili kumtathmini kiongozi mtarajiwa, twaweza kujaza kidadisi kilichopo chini ili kupima
ustadi wake wa uongozi. Kidadisi kinaweza kujazwa na mtu mmoja au watu wengi wenye
uzoefu wanaomjua vizuri na matokeo yanaweza kufanyiwa wastani ili kutoa hatima isiyo na
upendeleo.

Maelekezo:

Msailiwa: Tafadhali weka alama moja iliyo tupu kwa kila kifungu.

Mtathmini: Hesabu alama zilizotajwa kwa kila kifungu kilichojazwa. Fanya wastani wa kila
kifungu iwapo una wasailiwa wengi watakaojaza vidadisi. Halafu jumlisha alama za vifungu
vyote ili kupata jumla ya alama kwa kila mtarajiwa.

Maswali (Pamoja na maelezo):

1. Kuwa mstari wa mbele: Baadhi ya watu wana vipaji maalumu vya uongozi.
Wanategemewa na wenzao, wanawekwa kwenye nyadhifa za juu, na wanatarajiwa kuongoza
katikajambo lolote jipya. Kwa upande mwingine kuna watu ambao wanaridhika kuwa wafuasi,
ambao hawaombwi kuongoza jambo lolote. Kati yao kuna watu wenye uwezo tofauti wa
uongozi. Kwa kuzingatia uchunguzi wako kuhusu utendaji wake wa zamam, je unamkadiriaje
mtu huyo kwa kulinganishwa na wenzake?

(alama 5) - Kiongozi hodari

(alama4) - Anaonesha uwezo wa uongozi
(alama 3) - Wastani

(alama 2) - Ameelekea kufuata kuliko kuongoza
(alama1) - Yeye anaonyesha kuwa mfuasi tu.

2. Halisi: Baadhi ya watu wanajitegemea na wabunifu katika fikra. Wana “mawazo
yao wenyewe” wanachambua na kufafanua, kuvumbua, kuandika na kupendekeza njia za
kufanya mambo. Wengine si wabunifu kama hivyo, lakini wanataka kujua namna mambo
yanavyofanywa na wengine kabla wao wenyewe kujaribu. Tathmnini yako kwa mhusika iegemee
katika kile anachofanya hasa:-

(alama 5) - Kipaji kikubwa cha kujitegemea kimawazo

(alama4) - Anadhihirisha kuwa mbunifu zaidi ya mtu wa kawaida
(alama 3) - Huwa na mawazo yake halisi kama walivyo watu wengi
(alama2) - Anaelemea kutegemea wengine kwa mawazo

(alama 1) - Haonyeshi uwezo wa kufikiria mwenyewe

3. Haiba: Baadhi ya watu kwa kawaida wanapendeza sana kwa wafuasi wao. Wengine
hutoa picha isiyo nzuri kwa watu wanaokutana nao. Mtu mwenye haiba inayopendwa na wote
anakaribishwa na duru zote, anakaribishwa sana na ana idadi kubwa ya maswahiba. Mtu
mwenye haiba isiyopendeka hapapatikiwi na watu wengine na mara nyingi hupuuzwa au
kutengwa kabisa. Mpime mtu unayemtathmini kwa mnasaba wa muelekeo wake na kwa
mnasaba wa wengine wanavyomchukulia.
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(alama 5) - Miongoni mwa watu wanaopendwa sana katika jumuiya.
(alama4) - Maarufu sana

(alama 3) - Wastani, anapendwa, lakini si wa kupigiwa mfano.
(alama2) - Hana bahati kama walivyo wengi, katika macho ya jamii.
(alamal) - Hapendwi machoni mwa watu wengi. :

4. Mawasiliano: Baadhi ya watu wanaweza kuzungumza kiasi cha kuwavuta watuna
Juwasilisha mawazo kwa uwazi na bila taabu. Kwa upande mwingine kuna watu wenye sauti
za polepole, wanasitasita na hawana hoja za kutosha. Kati yao kuna viwango mbalimbali vya
uwezo. Mpime mtu unayemtathmini kwakulinganishana wengine. Je, watu wanamuelewa haraka
na kwa urahisi? Je, watu wanamsikiliza kwa urahisi na furaha? Au kinyume chake? Jaribu
kukumbuka tukio halisi. '

(alama 5) - Wa kupigiwa mfano kama mzungumzaji
(alama4) - Juu ya wastani katika uwezo wa kufikisha mawazo
(alama 3) - Anafanya vyema sawa na watu wengi.

(alama 2) - Si msemaji mzuri

(alama 1) - Havutii kabisa katika hotuba zake.

5. Mwaminifu na wa kutegemewa: Baadhi ya watu wamejenga kuaminiwa sana na
wengine. Wanahesabiwa kuwa waaminifu katika kila hali, kwa kawaida watu wana heshimu
sana uadilifu wao. Kinyume chake ni mtu asiye na thamani kabisa ambaye kwa kawaida si wa
kuaminika na hategemewi asilani. Mpime mtu huyu kama unavyomjua wewe mwenyewe na
kama anavyoeleweka kuonekana na wengine, na onyesha alivyo, kwa mnasaba wa kuaminika
kwa kulinganishwa na wenzake.

(alama 5) - Anaheshimiwa na kuaminiwa sana
(alama4) - Ana sifa nzuri kwa kuaminika

(alama 3) - Yuko sawa na watu wengine

(alama2) - Mara kwa mara anaonekana kutegemewa
(alama 1) - Hana sifa nzuri ya kuaminika

JEDWALI YAALAMA:

Majibu .
Majibu__
‘Majibu

- Majibu
‘Wastani wa Kifungu'
JumlayaAlama -
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5

Orodha ya Tathmini:
Namna ya Kumtofautisha Mshindi na Mshindwa

Mshindi
Hujifunga namiadi anayoweka.

Anawaheshimu washindi wengine nakujifunza
kutoka kwao.

Anajuaagombee nini na lipi lakufanyia suluhu.

Anawajibika kwa yaliyo zaidi ya majukumu
yake.

Haogopi kushindwa kama mshindwa
aogopavyo kushindwa.

Anasema “Najitahidi lakini sio kama ambavyo
natarajiwa kuwa.”

Kwake yeye ni bora kuvutia kuliko kupendwa,
-] japoangependelea yote mawili

Anapokosea hukiri na husema: “Nimekosea.”

Hujitahidi kuliko mshindwa, hata hivyo anao
muda wa kutosha.

Anafanya mambo kwa kujipima.

Anajiamini uwezo wake kiasi cha kuwampole
Anajieleza.

Husikiliza.

Anasema, “Lazimakuwe na njia borazaidi ya
kufanyiajambo hili.”

Anasema, “Hebu tutafirte sababu au njia”.

Mshindwa
Hutoa ahadi tu.
Analizunguka tatizo na hafikii hitimisho.

Anawachukia washindi na kujaribu

kuwapekenyua.

Anatafitta suluhu kwajambo lisilostahiki suluhu
na kugombea kile ambacho hakistahikii
kugombewa

Anasema “Mimi jukumu langu ni hili, basi.”
Ndani ya nafsi yake anaogopalmshihda

Anasema “Si mbaya kama ambavyo watu
wengi walivyo.”

' Angependa apendwe kuliko kuvutia na yuko

tayari hata kudharauliwa kidogo kwa ajili hiyo.

Husema, “Samahani” Lakini hurudia jambo
lileliletena.

Hufanya kazi muda mfupi kuliko mshindi, hata
hivyo hanamuda.

Hufanya mambo yake ama kwa papara au
kwakulipua. ‘

Hana subira asilani ama yu dhaifu au dhalimu.
Anatoanyudhuru.

Anasubiri mpaka kufikie wakati wake wa
kusemna.

Anasema, “Tumezoeanjiahii yakufanya jambo
lﬁli.”

Anasema, “Yanini, Hakuna ajuaye.”

Jinsi ya Kuwatambua Wenye Vipaji vya Uongozi
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"':7-:""”'WashdeHawapulml T _Changlamaomyako

Je waweza

o iBlezakwamanenoyako unachoelewa ‘

wako mahususi katika
EMusukaullmbmlnmmblhzauongom- 4ff’,kauhmbmumb1hlnzo‘? |

. Wapuuzmp Hawashmdl

na kikundi chako
katika warsha.

% '»Fuata, OngozaAuAchla Ngazl'

" Zoezi la Kutafakan o

}makuonyeshamm‘7 o

: 'Jewplkuhusu.*:;-,,.vil' ¥ e

;Jadlh mawazo haya kwenye warsha.

\8 R

Baada ya kusoma maudhui ya sura hii, unadhani unaweza kumpata
Kiongozi anayetimiza sifa zote mhzq adiliwa hapa? Kama si h1vyo, hiyo

s Klkundlauuongomwapamo_]a‘7
Shura mayofaayamarakwa mara?
Kusaidizana? =
Msimamo wakikundi/wa pamoja?
Mawazomengme?
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Ongoza,
Fuata,
Achia Ngazﬂ
N 7
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@asw;ali ya 'MajadiliaHOD

1. Jekipindi cha majaribio kinaweza kutumikaje kupimia vipaji vya Uongozi ?

2. Kwa nini mawasiliano ni sifa muhimu yauongozi?

ey

( Zoezi1a Ufahamu )

Ukiwa Mwenyekiti wa kamati ya uteuzi kwa
ajili ya uchaguzi na ajira katika nyadhifa
mbalimbali za jumuiya yako ya Kiislamu
unatayarisha orodha ya wagombea
wanaofaa. Wagombea watatokana na
wanachama wa kawaida, lakini unahitaji
mchanganyiko wa zamani walio maarufu na
sura mpya, baadhi ya nafasi za ajira ni za
muda mrefu, kwa hiyo uangalifu hauna budi

kuzingatiwa.

1. Orodhesha sifa tano unazodhani kuwa ni
muhimu kwa ajira ya muda mrefu.

2. Buni jedwali la kulinganisha sifa za
wagombea wanaofaa.

3. Andlika barua binafsi kwa uliyempendekeza
na kueleza kwa nini umempendekeza yeye.
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Misingi ya Kutatua Tatizo

[. Utambuzi wa:

A. Kufafanua tatizo

B. Kubainisha tatizo
[I. Njia Mbalimbali za Ufumbuzi
M. Ufumbuzi Uliochaguliwa.

~ - — N

alengo ya Kujifunza

Baada ya kumaliza sura hii, unatarajiwa kumudu:- -
¢ Kufafanua matatizo yaliyopo na kutambua matatizo yanayoweza kutokea.
o Kuainisha na kuchambua matatizo.
e Kutumia mbinu mahususi ili kutafuta utatuzi unaokubalika.

\ o Kupunguza matatizo ya baadaye kwa njia ya uchambuzi wa kinga. )

I. Utambuzi wa Tatizo

A. Kufafanua Tatizo

Sababu au chanzo cha tatizo mara nyingi ni badiliko, kwa njia yoyote ile, linalopelekea katika
hali inayokera. Ili kueleza tatizo, hatuna budi kwanza kujiuliza ni lipi lililotoka nje ya kawaida
'yake. Ni kipi kinachosababisha tofauti hiyo? Kwa namna gani kanuni inakiukwa? Je ibadilishwe?
Je matokeo gani yanayotarajiwa kwa kutanzua tatizo lililopo?
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Ni muhimu kwanza tuelewe tatizo kabla ya kujaribu kulitanzua. Mchakato wa kuainisha
tatizo ni pamoja na kulitambua na kulipambanua kulingana na uzoefu wa matatizo kama hayo.
Kule kutambua kwamba tatizo lipo ni hatua muhimu sana katika mchakato wa kutanzua tatizo.

Kutambua nakufafanua tatizo, tunaweza kutumia vyanzo vya msingi vya habari, kama

" 1. Taarifaza kihistoriaambazo ni

pamoja na taarifa kuhusu shughuli
zilizopita, matokeo, matatizo, na
ufumbuzi. Kwa matukio yanayo
jirudia, hatuna budi kuchambua
taarifa za utendaji katika mizingo
iliyopita ya siku, mwezi, mwaka au
zaidi, kadri ya hali.

2. Kupanga taarifa
zinazolinganisha matokeo na
malengo yaliyotarajiwa kufikiwa.

3. Kukosolewa na watu wa nje
kutoka makundi yote
yaliyoathiriwa, wakiwemo
viongozi waliochaguliwa, maofisa
walioteuliwa, wajumbe wa kamati,

‘na wajumbe wa kawaida.

4. Malinganisho na wengine walio
katika mazingjra yanayofanana,
iwapo kukosoa huko ni chanya. -
Ulinganisho huo unaweza kuwa
wa papo kwa papo au -
ulioandaliwa kwa makini ili kuleta
matokeo.

Nimuhimu kuainisha tatizo kwa
usahihi. Lasivyo ufumbuzi
uliopendekezwa unaweza usizae
matokeo yanayotarajiwa.

f‘ Nukta ya Vitendo A

KUPEMBUA NA KUBAINISHA
MASUALA!

Asubuhi, mlinzi alimweleza mfalme: “Nimeota
kwamba utauawa mchana.” Mfalme alichukua
hatua zote za hadhari, na kuokoa maisha yake.
Mchana Mfalme alimweleza mlinzi kwamba
atamtunukia na kumwadhibu.

Kwa nini?

Zawadi, kwa sababu aliokoa maisha yake.
Adhabu, kwa sababu hakutakiwa kulala na
kuota katika ulinzi wa usiku. Somo la kisa hiki
ni kwamba kila jambo liainishwe,
lisichanganywe na jengine na lishughulikiwe peke
yake. Siku hizi, tunatilia mkazo kuhusu dhana
zautandawazi na za kimataifa lakini tunapuuzia
masuala ya mtu ulipo. Hatuna budi
kuyashughulikia yote.

Hatuna budi kushughulikia kitu kimoja kimoja.
Tuza matendo mazuri naadhibu mambo mabaya,
lakini eleza sababu zako kwa uwazi.
Usichanganye na kukanganya mambo, au
kutumia vibaya kanuni ya wastani. Hii itakuwa
sawa na kutia mkono wako wa kulia kwenye
maji ya moto na mkono wako wa kushoto

kwenye maji yaliyoganda na kusema kwamba
\ wastani wa joto ni muafaka! y,

Ukifuata mfumo wa kutanzua matatizo kwa utaratibu, utashangaa kugundua ni matatizo

mangapi yanatoweka unapojaribu kuyaamsha na matatizo mapya yanayoibuka ambayo
hayakudhaniwa kuwa ni matatizo.
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B. Kuchambua tatizo

Matatizo yanaweza kuchambuliwa kulingana na viwango vya athari yanayoweza
kusababisha. Baada ya kujua kiwango cha kila tatizo, tunaweza kutilia mkazo matatizo hayo
ambayo yanatishia mafanikio ya jitihada. Matatizo madogo yanaweza kupuuziwa iwapo fedha
au fursa za kuyatanzulia havipo.

II. Njia M-badala za Ufumbuzi

Uainishaji wa njia m-badala za ufumbuzi ni hatua ifuatayo katika kutanzua matatizo.
Kazi hii inaweza kukamilishwa katika moja ya njia nyingi. Tunaweza kulikabili kwa njia ya
mazoweya iwapo kuna taratibu za uendeshaji shughuli za kiwango fulani au msimamizi mwenye
maarifa wa kutuambia nini cha kufanya. Tunaweza pia kutumia mfuumo wa kisayansi, mfumo wa
maamuzi, mfumo wakihisabati, au mfumo wa ubunifu. Mazingira mengi katika taasisi za Kiislamu
yanahitaji mfumo wa ubunifu kwa kutanzua matatizo.

Ubunifu unaweza kusaidia sana iwapo tu sababu au haja ya mawazo inatambuliwa na
kusaidiwa na mtazamo chanya kuhusu uhuru wa mawazo. Mawazo ya ubunifu kutokana na
msingi mpana wa maarifa na uzoefi unatokana na uchunguzi binafsi, mazungumzo na wajuzi, na
kutangamana na Qur ‘an na Sirah ya Nabii Muhammad :# . Hapana budi kuchangia mawazo
kwa wingi, lakini yasifanyiwe tathmini mpaka watu wamefikia kikomo cha kutoa mawazo yao.
Mpaka hapo, hatuna budi kuruhusu milango ya fahamu icheue mzo wa taarifa na uzoefu wake
kwa kukaa kando na kujishughulisha na tatizo. Kwa kutegemea mazingira, wazo moja au
mawili yataanza kujitokeza kwa ung’avu na kudhihirisha namna ya kutanzua tatizo. Hatua hii
inaweza kuja haraka kwa akili iliyo hadhiri na inayopokea mambo au sikivu kuliko ile iliyo

kinyume.
II1. Ufumbuzi uliochaguliwa

Kufikia uteuzi wa njia ya ufumbuzi kunatokana na mchakato makini wa kupanga viwango
vya mbadala kwa daraja ya kukubalika kulingana na masharti yaliyowekwa. Hakuna ufumbuzi
unaoweza kuwa kamilifu kwamba unaweza kuondosha madhara yote yatokanayo na kutoka
nje ya kiwango ambacho ndicho chanzo cha tatizo. Hatuna budi kutilia mkazo yale:-

a. Yanayopunguza madhara;
b. Yasiyosababisha mikengeuko inayodhuru sehemu nyingine ya shughuli 111yopangwa,
c. Yanayowezekana ndani ya mipaka ya rasilimali zilizopo.

Kila mbadala ulioanishwa hapo juu, utatumika kama ufumbuzi. Kila mmoja utatoa njia
ya kufikia matokeo yanayotakiwa ndani ya matatizo ya hali husika. Kufaa kwa m-badala
kutategemea na sifa ya matokeo yafaayo zaidi katika mazingira husika. Kwa upande mwingine,
m-badala unaweza kuhitaji matumizi ya rasilimali adimu.
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Orodha ya jumla ya sifa za ufumbuzi muwafaka unaweza kuhitajika. Ufumbuzi unaokubalika
hauna budi:

(a) Kutoa angalau kiwango cha chini cha matokeo yanayotakiwa, lakini,
(b) Usihitaji matumizi ya rasilimali zaidi ya zilizopo.

Tujilazimishe kutumia taratibu zilizoratibiwa kila inapowezekana ili kutanzua matatizo. Si
kama hili ndio ufanisi na muafaka zaidi, bali njia hii ya kufanya kazi pia inadhihirisha na inaweka
kumbukumbu za uzoefu wetu na marejeo iwapo hali kama hiyo itajitokeza wakati ujao, kwa
hiyo kuepusha kujirudia kwa kazi kunakopoteza muda bure.

Wakati mwingine, haiwezekani kufuata taratibu zilizoratibiwa. Hii inaweza kutokana na muda
mfupi wa kuhitaji matokeo, au mazingira mengine au matatizo yasiyo ya kawaida, kama vile -
masuala nyeti au ya usalama. Taratibu zisizoratibiwa katika hali kama hizo huhitaji mashauriano
na wale wanaoelewa tatizo na kuwa tayari kuliweka katika mizani. Kadri iwezekanavyo,
kumbukumbu nzuri hazina budi kutunzwa inapotokea kufanya hivyo.

\
ORODHA YA TATHMINI YA “JINSI YA KUZUIA TATIZO.”

Mfumo wa kuzuia tatizo kabla halijatokea huhitaji utendaji ili kupunguza au ikiwezekana
kuzuia athari za matatizo yanayoweza kutokea. Ili kufanya hivyo, orodhesha matatizo yote
makubwa yanayoweza kutokea. Halafu kwa kila tatizo (waweza kurefusha orodha hii):-

1. Ainisha tatizo:

2. Lieleze kwa usahihi:
3. Lipe tatizo daraja kwa kiwango cha madhara
4. Ainisha vyanzo vya tatizo
5. Pima uwezekano wake wa kutokea
6. Amua namna ya kulishughulikia

_/

- Je; wewe ni sehemu ya tatizo au sehemu

yaufumbuzi? .
- Utabomhaje mwelekeo wa© Ufumbuzi
:wa tatizo™ katika kikundi chako? - |

Suala la mielekeo!
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‘.if Fllllonal panE

' NJIA M-BADALA YA KUTANZUA TATIZO.

4 ' )
1. Hali ikoje? ’

Wanakikundi wengi wanalalamika kwamba wanachelewa kupata Jarida.
2. Hali inatakiwa iweje?
Wanachama wanatakiwa wapate kijarida mapema.
3. Nini kinachozuia mabadiliko? |
a. Nakala huchelewa kufika kutoka kwenye idara na vitengo vya ugavi.
b. Kuna mabadiliko mengi dakika za mwisho.
¢. Kupanga kurasa kunachukua muda mrefu zaidi kuliko inavyotarajiwa.
d. Chumba cha barua kina mlundikano wa barua.
4. Je, kikwazo Kipi chenye kipaumbele zaidi?
Makala huchelewa kufika kutoka katika idara na vitengo vya ugavi.

5. Lipi niwezalo kufanya?

HATUA ZINAZOHITAJIKA NYENZO ZINAZOHITAJIKA

a. Idara za utafiti na vitengo vya ugavi a. Mpe mtujukumu la
kutafuta sababu za ucheleweshaji. - kubuni nakufanyautafiti.

b. Weka tarehe za kikomo za b. Wasiliana na shauriana na
utendaji na pawepo wale wanaosababisha
ufuatiliaji. ucheleweshaji.

¢. Watambue mapema wenye _ ¢. Mwombe mkuu wa idara
S kurudisha majibu. ‘ kuandika barua muwafaka.
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(Maswati ya Majaditiano )

1. Ni kipi miongoni mwa vyanzo vinne vya taarifa vilivyopendekezwa katika kutambua tatizo
ndicho sahihi zaidi? Na ni kipi kilicho duni zaidi kwa usahihi? Kwa nini?

2. Nini dhima yarasilimali katika kuchagua ufumbuzi?

3. Nini dhima ya utunzaji wa kumbukumbu katika kutambua matatizo yanayoweza kutokea?

4. Je ni kwa kiasi gani “kiwango cha madhara” kinaweza kuathiri mchakato wa kutatua tatizo?

( Zoezi la Ufahamu )

Wewe ukiwa Mwenyekiti wa mkutanowa | Taja tatizo ni nini.

kamati maalumu wa jumuia kuu ya umoja,

ndiyo kwanza umefahamishwa kwamba 2. Orodhesha vyanzo vyote vya taarifa
gharama za kukodi vifaa/kumbiza mkutano unavyohitaji kutanzua tatizo hili.

na mapambo vimepanda kwa 50% zaidi ya

bajeti . Umekwisha peleka kidadisi cha 3. Tayarisha jedwali litakalokusaidia
kujiandikisha kwa mchapaji ukionyesha kulinganisha mibadala mbalimbali na
mahali na gharama za kujiandikisha kwa faida zake. :

mujibu wa makisio ya awali. Wajumbe wa

jumuia wanatarajia kiwango cha juu cha 4. 7Taja hatua mahususi ambazo
huduma ya mkutano unazotarajia kuwapa. ungechukua ili kuzuia tatizo hili lisitokee.
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Sur

Ya

-

Kufanya Uamuzi

M

I. Utangulizi:

[I. Mchakato wa Utoaji Maamuzi
A. Hatua katika Utoaji Maamuzi
B. Uchambuz wa Uamuzi
C.Mtazamo wa Mifumo
D.Mchakato wa Ubunifu
E. Maamuzi ya Kimkakati.

IIl. Ukusanyaji Taarifa.
A. Vipengele Muhimu katika Ukusanyaji wa Taarifa.
B. Mbinu za Ukusanyaji wa Taarifa,

IV. Kutafakari:
A.Kufaa
B. Mbinu za Uzalishaji/Tija
C.Kuhitimisha

V. Shura (Mashauriano ya Pamoja)
A.Tabia ya Shura
B. Utendaji wa Shura

VI. Vidokezo kuhusu Mapatano na Maafikiano

Malengo ya Somo
Baada ya kumalizia sura hii, utaweza:-

o Kuhusisha utoaji maamuzi na kuchagua kati ya maamuzi m-badala.

¢ Kuainisha hatua na vitendo vinavyowezesha kutoa maamuzi.

 Kuamua nani afanye maamuzi na kwa namna gani.

k ° Kufanya maamuzi yanayotekelezeka na yenye athari. J
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1. Utangulizi

Ingawa mbinu nyingi zinaweza kupatikana kupitia kujifunza, kufikia maamuzi si rahisi kiasi hicho.
Baadhi ya viongozi ni watoaji maamuzi wazuri kuliko wengine. Ikiwa taarifa kamili haipo, utoaji
maamuzi huwa mgumu zaidi. Mtoa maamuzi hana budi mara nyingi kushughulika na mambo
yasiyo na uhakika. Viongozi hawana budi kufanya maamuzi na kusonga mbele hata kama kuna
makosa. Kutokufanya maamuzi ndiyo kosa baya kabisa ambalo tunaweza kulifanya. Kiislamu,
hatuna budi kujitahidi kufikia vamuzi sahihi. Iwapo hakuna m-badala ulio mzuri, hatuna budi
kuchagua lile lenye nafuu. Baadaya kufanya lile tunaloweza katika mazingira hayo, iwapo maamuzi
yetu yamekosewa Mwenyezi Mungu atatulipa bila ziada, na kama tuko sahihi atatulipa mara
mbili zaidi. Viongozi katika kufikia maamuzi wasichukulie kila suala ni lakifighi. Mara nyingine
linaweza likawa ni suala la kisiasa, kitaasisi, kimuundo, au sera ya umma na likiwa ni sualala
kifighi, kiongozi hana budi kupitia fatwa za fighi za madhehebu mbalimbali kabla ya kuchagua
uamuzi ambao utafaa zaidi kwa taasisi na kwa ummah.

Kukubali fikra mbalimbali ni muhimu katika kufanya maamuz, kwa sababu utoaji maamuzi
ni mchakato wenye mwendo wa zama na mazingira, haukutuwama. Mtu hana budi kufuatilia
matokeo ya uamuzi na kuboresha kadiri ya mahitaji. Wakati tunapofanya maamuzi, tunachagua
kati ya mibadala. Mara nyingi uchaguzi si lazima uwe kati ya sahihi na batili au nyeupe na nyeusi.
‘Wakati mwingine hatuna budi kuchagua kati ya“yaweza kuwa sahihi” na “huenda si sahihi”.
Uamuzi unaweza kuwa ni kuchagua kati ya hatua mbalimbali za utekelezaji, ambazo yawezekana
kuwa hakuna hata moja inayoweza kuthibitishwa kuwa ndioiliyo karibu zaidi kuwa sahihi kuliko

nyingine.
Matokeo yanayotarajiwa kuhusu maamuzi ni matendo na mwenendo wa watu.

Kabla ya kufanya maamuzi, hatuna budi kujiuliza: “Je, uamuzi ni muhimu?” M-badala
mmoja unaofaa ni m-badala wa kutofanya chochote. Uamuzi unahitajika wakati hali iliyopo
huenda ikawa mbaya zaidi iwapo hatua haitachukuliwa, au jwapo fursa muhimu huenda ikapotea
ikiwa hatua ya haraka haitochukuliwa.

Vipengele muhimu katika kufanya maamuzi ni kufafanua suala, kuamua iwapo kuna haja
yauamuzi, na uamuzi huo unahusu nini. Iwapo tunazingatia kuelewa hali kwa ukamilifu, tunaweza
kufikiria mibadala yote inayowezekana. Yaani, hatuna budi kuelekeza utaratibu mzima katika
kutafuta uamuzi hasa unahusu nini kabla ya kufanya maamuzi ya kitakiwacho.

Mfanyaji maamuzi mzuri haanzii na akili iliyofungika na kufikiria kwamba ni njiamoja tu
ya utekelezaji ndiyo sahihi na kwamba nyingine zozote si sahihi. Hatuna budi kwanza
kujishughulishanakuelewasualanahalaﬁlkmumiamgongano wamaoni kamasilaha ya kuhakikisha
kwamba nyanja zote kuu za jambo muhimu zinaangaliwa kwa umakini.

80 Mwongozo wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu



Suraya 7

Masharti ya kufanya maamuzi yenye athari ni:

a. Kuzingatia kuamua maamuzi yanahusu nini, yaani kuzingatia katika kufafanua suala,
nasi kutoajibu.

b. Toa na jadili mawazo yanayotofautiana mpaka mwafaka wa pamoja upatikane; fikiria
maoni na mitazamo ya aina mbalimbali.

c. Tafuta mibadala kwanza kabla ya kufikia “uvamuzi sahihi.”

Mtazamo huu wa kufikia maamuzi unafafanuani kwa kiwango gani na ni nani wa kufanya
uamuzi fulani. Hujenga utendaji bora katika mchakato wa kufanyia maamuzi.

II. Mchakato wa Utoaji Maamuzi
Utoaji uamuzi ni sanaa na sayansi.

Upataji, uchambuzi naumiliki wa taarifa kisayansi huchocheamchakato wa ufanyaji maamuz.
Hii husababisha utambuzi wa mibadala iliyopo. Ili kuchagua m-badala kwa kawaida tunatakiwa
tufikirie hisia za binadamu tunapochunguza manufaaa au kuhitajika kwa yote yatayojiri kutokana
na mibadala inayotofuatiana. Utoaji uamuzi bora unategemea sana hukumu nzuri pamojana
taarifa inayotegemewa.

Mchakato wa kufanya maamuzi unaweza kufikiriwa kama kisanduku cheusi. Vigezo
vyahali iliyopo vinaingizwa kwenye kisanduku kama viingizi. Maamuzi hutolewa kutoka katika
kisanduku kama matokeo. Visanduku hufanya kazi ya kutafuta mibadala na, baada ya tathimini

.yakutosha, kuchagua m-badala unaofaa zaidi. Kisanduku cheusi kinaweza kugawanywa katika
visanduku vyeusi vingi vidogo. Mchakato wa ndani ya kisanduku utakuwa mfuatano wa kufanya
maamuzi mengi madogo madogo ambayo ni sehemu za uamuzi mkubwa.

A. Hatua katika Utoaji Uamuzi

Kwa kukabiliwa na haja au fursa iliyobainishwa hatuna budi kufanya yafuatayo ili kufikia
maamuzi:- '

1. Tambua aina nyingine za kuchukulia hatua zinazoweza kufanywa na fikiria matokeo
mengine yoyote ya hatua hizi. Hatua hii ni ya moja kwa moja, zaidi inahusu kupata orodha ya
mibadala ili kushughulikia hali halisi, kwa kuchukulia kwamba hali imekwisha bainishwa na
kufafanuliwa. Hata hivyo, wakati mwingine hali inakuwa tata zaidi kwa mibadala rahisi. Kwa hali
hayo, kitendo cha kisomi zaidi na cha ubunifu hakina budi kufanywa.

2. Kusanya taarifa husika zitakazosaidia kuamua iwapo hatua mahususi itasababisha
matokeo maalumu. Hatua hii ni mkusanyiko wa taarifa zote muhimu. Hatuna budi kujaribu kupima
namna taarifa hiyo itakavyobadili uhusiano kati ya hatua na uwezekano tofauti unaoweza kutokea
kutokana na hatua hiyo. Wakati mwingine taarifa inaweza kuwa ya kutenga baadhi yauwezekano.
Kwa upande mwingine,
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taarifa nyingi mbalimbali zinaweza kuhitajika, kwa kuwa kila taarifa inaweza kupendekeza na si
kutoa hitimisho. Tatizo la kawaida linajaa taarifa isiyofaa au isiyotakiwa, na wakati huo huo
kutopata taarifa mahususi inayotakiwa.

3. Tathmini ya utumiaji au utakiwaj i wa kila matokeo yanayotokana na kila m-badala.
Hatua hii inaweza kukamilishwa vizuri zaidi kwa mazungumzo miongoni mwa wale wanaoelewa
zaidi hali ilivyo na kwa njia ya kuunda wazo kupitia Shura, ambayo ni amri ya Qur ‘ani. Qur ‘ani
inahimiza wazi uaminifu katika kueleza maoni ya mtu na kukataza usiri katika kushauriana.
Chunguza hatua zinazoweza kuchukuliwa na matokeo yake. Kwa ajili kukubalika kwa mujibu
wa Uislamu, mchakato wa kupitia hatua kwa hatua, kwa kutumia mbinu sanifu hauna budi
kutumika katika kuamulia ukubalifu.

4. Fariya maamuzi kwa kuchagua majawapo ya mibadala itakayokufikisha katika
matokeo yanayotakiwa. Hatua hii ya mwisho katika kufanya maamuzi haina budi kuzingatiwa
ndani ya muundo wa madhumuni ya taasisi na kuchaguliwa kwa kuzingatia malengo ambayo
taasisi yamejiwekea. Matokeo yake ni kwamba, tunaweza kuamua kwa kiasi gani wazo moja
ni zuri au baya kuliko jingine kwa kulinganisha kila moja na malengo ya taasisi letu.

Kwa muhutasari, watoa uamuzi hawana budi:-

a. Kukusanya mibadala yote inayowezekana kuchukulia hatua A1, A2, n.k.
b. Pambanua matokeo yanayowezekana C1, C2, n.k.

c. Kisia uwezekano wa kila tokeo kutokea P1, P2, n.k. na

d. Kupima kufaa kwa kila tokeo U1, U2, n.k.

Kuanzia hapo, ni kazi ya taratibu za kuchanganya uwezekano (P) nakufaa (U), kupambanua
hatua gani inayofaa kuchukuliwa (D). Kihesabu tunapata uhusiano ufuatao:-

U = U) ' D =@,P)
B. Uchambuzi wa Uamuzi:

Sifa bainifu za uamuzi zinaweza kuathirika kwa mojawapo au zaidi yamambo manne
yafuatayo:- Tukio la baadaye, taathira, mambo ya kuzingatia ubora na utokeaji.

Tukio la baadaye linahusu ni kwa muda gani zaidi hapo baadaye taasisi itajishughulisha.
Uamuzi ni wamuda mfupi au muda mrefu.

Taathira inahusu kuathiriwa kwa uamuzi kutakokuwa katika maeneo mengine ya taasisi
au kwa taasisi yote kwa ujumla. Je athari zake zinahusu sehemu moja tu au dunia nzima? Je
itakuwa na ufanisi au utendaji mzuri mahali pamoja kwa gharama za maeneo mengine?
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Mambo ya kuzingatia ubora yanahusu uzingatiaji wa maadili, mtazamo wa dunia au
wa shirika. Je uamuzi utabadilisha au kiiimarisha sifa bainifu za Kiislamu za taasisi?

Utokeaji unahusu kujirudiarudia ambako maamuzi yanamnamojayanaweza kuhitajika
kufanywa. Je maamuzi mara yakishatolewa, yanaweza kubadilishwa kuwa sera yakudumu na
sanifu?

Uchambuzi wa hapo juu unasaidia kupambanua kiwango cha mamlaka ambapo uamuzi
unaweza kufanywa. Kwa ujumla, Maamuzi hayana budi kufanywa katika kiwango cha chini
kabisa cha ubora au uwezo ambapo maarifa ya kina na uzoefu vinakuwepo. Hata hivyo, hayana
budi kufanywa katika kiwango ambacho madhumuni ya sehemu zote za taasisi na jumla yake
pia kuhudumiwa vyema. Kwa pamoja, mambo haya huamulia mfumo wa ngazi wa shughuli
katika taasisi. Kwa mfano, iwapo majibu kwa maswali yote manne katika tukio maalumu ni ya
juu kwa kiwango, uongozi wa juu hauna budi kufanya maamuzi. Uhusiano kati yasifa bainifu za
maamuzi na kiwango cha mamlaka ambapo maamuzi hutolewa umeonyeshwa hapa chini.

Uongozi |

waJuu

Watoaji
Uamuzi

Uongoii , o
wa Chini
e ———————
Kiwango cha Chini , — Kiwango cha Juu
Tukiola —— Taathira Kuzingatia. — Utokeaji
Baadaye Ubora

C. Mtazamo wa Mifumo

Utoaji uamuzi unaweza kunufaika kutokana na mtazamo wa mifumo. Kwa ufupi mfumo
ni kitu chochote kinachofanya kazi katika utaratibu maalumu. Chimbuko la mtazamo wa mifumo
ni kutafuta tatizo ni nini kabla ya kujaribu kulitanzua na kuamua baadhi yamisingi ya kufanyia
uchaguzi na vikwazo vinavyoweza kutokea, kabla ya kuchagua ufumbuzi.
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D. Mchakato wa Ubunifu

Mchakato wa utoaji uamuzi wenye mantiki, kama ilivyojadiliwa hapo juu, mara nyingi
hujaliziwa na mchakato wa kufanya uamuzi wa ubunifu, ambao kwa kawaida unajumuisha hatua
tano muhimu:-

- Hatua ya kwanza Ukifishaji, inahusu kuelewa vilivyo hali au jambo fulani pamojana
shughuli zake na mawazo.

- Hatua ya pili ni ya majadiliano, mtoa maamuzi huchambua na kujadili hoja au mawazo
hayo kutoka pande tofauti.

- Ukuzaji ni hatua ya tatu, katika hatua hiyo mtoa maamuzi anaacha juhudi za makusudi
matakwa au masharti ya hali fulani na kuruhusu akili iliyojificha ifanye kazi. Halafu wazo
zuri humjia mtoa uamuzi katika hatua
yanne inayoelezwa kuwa ni mwanga.

- Inayofuata ni hatua ya tano ya 4 \
maafikiano kurekebisha na kutumia Hatua ya kuchukua
wazo ili kufaa i awns s, i shael-an povse s Sy
USIFANYE UAMUZI KWA
KUWARIDHISHA WATU TU!

A. Maamuzi ya Kimkakati
Tuchukulie kwamba mtu anakuwasilishia
Maamuzi yanaweza kuwa ama ya ki-utawala | mradi, na unaupitishakwakumridhisha tu.
Utakuwa umefanya kosa kubwa. Iwapo
miradi haitafanikiwa, atakulaumu kwa
utawala yanahusika na malengo yamuda mfupi | kuupitisha. Hatajilaumuyeye kwa
kukuwasilishia. Kwa nini usitoe maoni yako

akuupinga? Ni vizuri zaidi kusema ‘hapana’
kila siku. Kwa kawaida hujirudia. Maamuzi ya §r,nwalu1§0 r%: kumwudhi kuliko kusema

ki-mkakati huwa ni tata zaidi na hushughulika | ‘hapana’ mwishoni na kumkatisha tamaz.
Iwapo utakuwa mwaminifuna mkweli tangu
mwanzo, baadaye atakupenda,

nyingi tunakabiliwa na jukumu la kuchunguza | atakapogundua kuwa wewe ndiye uliyempa
nasihah yakweli, wakati kilammoja
alipokuwa akitabasamuna kumpa heshima.
kimkakati. Wakati huo huo hatuna budi kufikiria | Usiwe na upendeleo natoa maoni yako ya
kweli kwa misingi ya sifanasio hemko au
shauku binafsi. Kumbuka kwamba watu
wamaisha, hali zauchumi Z'llI?DpO nk. Maamum wanaweza kubadili mawazo yao, kama

au ya ki-mkakati. Kwa jumla maamuzi ya ki-

na yanashughulika na mambo ya kawaida ya

na malengo ya muda mrefu. Kwa hiyo, mara

mambo yasiyotabirika yanayokabili maamuzi ya

mambo ambayo kwa mfano, yanaathiri ubora

hayo yanaweza kuhusiana na kudumu kwa uta:taka kuwa_furahisha, utajikuta. _
. ukiwafuata kila mara wanapobadilika.
taasisi. & P
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II1. Ukusanyaji Taarifa
" A. Vipengele Muhimu katika Ukusanyaji wa Taarifa

Ukusanyaji wa taarifa ‘nzuri’ hufaa kwa maamuzi mazuri. Mbinu mbalimbali rasmi na
zisizo rasmi zinaweza kutumiwa kukusanyia taarifa, zikiwemo mahojiano, vidadisi, vituo vya
data, ripoti, kumbukumbu zenye taarifa. Vipengele vinne vina nafasi kubwa katika ukusanyaji
wa taarifa:- '

Uhusiano

Taarifa inaweza kutumiwa iwapo ina uhusianona kadhia yenyewe. Kimsingi iwapo haihusiani
na jambo linaloshughulikiwa, huwa si taarifa bali ni “karaha”. Inayoweza kuwa taarifa katika
mazingira fulani, huwa karaha katika mazingira mengine. Kwa mfano, iwapo tutaamua kuhusu
(theme) kwa ajili ya mkutano mkuu wa mwaka, hakika ya kuwa mahali pa mkutano huo mkuu
ni karibu na barabara kuu, si taarifa bali karaha. Hata hivyo, wakati tunapotaka kuamua wapi pa
kufanyia mkutano mkuu, ‘karaha’ hiyo hiyo inakuwa taarifa muhimu.

Wakati wa Kufaa

Taarifa huwa haina maana iwapo haipatikani kwa wakati au maudhui yake yanapitwa na
wakati. Kwa mfano, kujua kuwa kikundi kingine kimechagua dhamira kama tuliyoichagua kunafaa
tu iwapo tutajua mapema kabla ya kufanya maamuzi yetu. Kujua mtawanyiko wa washiriki
kuhusiana na majimbo yao si taarifa iwapo ni ya zamani kiasi kwamba mtawanyiko wao
umebadilika mno tangu wakati huo.

Uhalali

Taarifa haina budi kuwa halali, ili iweze kutumika kwa ajili ya kufanyia maamuzi, yaani,
haina budi kukubalika ndani ya mfumo wa maadili ya mtoa uamuzi; kimsingi isikiuke maamrisho
ya Qur ‘an au Sunnah au vinginevyo isiyokubalika Kiislamu. Kwa mfano, data zitakazosaidia
kufanyia maamuzi isikusanywe kwa uongo au kwa njia isiyo ya kiadilifu.

Usahihi

Taarifa haina budi kuwa sahihi. Taarifa isiyo sahihi inaweza kusababisha uharibifu mkubwa
usiorekebishika kama itatumiwa kama msingi wa kufanyia maamuzi. Kimsingi, mchakato wa
kufanya uamuzi hauna budi kuhakikisha kwamba taarifa zote zilizotolewa kwenye mchakato ni
sahihi. Hata hivyo, kutokana na hali halisi, hatuna budi kuhakiki usahihi wake kwa kulinganisha
na taarifa inayohusika au kwa kudadisi moja kwa moja chanzo kuhusu usahihi wake. Kwa
mfano, iwapo tunataka kuchagua mahali pa mkutano mkuu wa mwaka kwa msingi wa umbali
kutoka kwenye barabara kuu, ramani sahihi ya barabara inayoonyesha njia za kutokea za hivi
karibuni na michepuko yoyote ya ujenzi wa barabara ni muhimu kwa kufanyia maamuzi yanayofaa.
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B. Mbinu za Ukusanyaji wa Taarifa
Usaili

Usaili usiyo rasmi unaweza kuwa ni mazungumzo ya kawaida ya jamii na mtu fulani
mwenye taarifa tunayoitaka. Mahojiano rasmi hayana budi kuandaliwa vizuri ili yalete manufaa
zaidi. Kama ikiwezekana, mpe msailiwa fursa ya kujiandaa kwa kumwambia lengo namaudhui -
yamahojiano. Tenga muda mwafaka na mahali ili kupunguza usumbufu na hangaiko.

Vidadisi

Vidadisi vinaweza kufanywa na mtu au kwa njia ya posta. Kwa hali yoyote iwayo, havina
- budi kutayarishwa vizuri, kueleweka vizuri, na kuwa wazi kuhusu aina ya majibu yanayotarajiwa.

Vituo vya Data

Vituo vyadata vyenye taarifa inayohitajiwa vinaweza kupatikana katika hali ya maandishi
kwenye maktaba, idara za Chuo Kikuu, au idara za Serikali. Aidha, vituo vya data vinaweza
kupatikana kwenye mfumo wa data wa kompyuta ambao unaweza kufikika kupitia kompyuta ya
ofisini au ya nyumbani..

Ripoti

Ripoti zilizochapishwa na vikundi vya utafiti au mashirika ya watumiaji pamoja na taasisi
zakitaaluma na za kiserikali vinaweza kuwa vyanzo vya taarifa inayotakiwa. Hata hivyo, hatuna
budi kuhakikisha kwamba ripoti hizo hazina upendeleo na ni za sasa.

Nyaraka

Nyaraka vikiwemo vitabu, ensaiklopidia na magazeti zinaweza kupaukana kup1t1a maktaba,
zinaweza kuwa za msaada sana kwa taarifa ya awali na ya msingi, lakini si lazima ziwe na taanfa
sahihi za takwimu.

IV. Kutafakari

Kutafakari au kubungua bongo ni mbinu inayotumiwa kuchochea au kupatia mawazo
mapyana yanayofaa na kuwezesha kuelewa kwake, aukwa ajili ya kukusanyia taarifa inayohitajiwa
wakati wa mkutano. Mbinu hii inatumika wakati hakuna mawazo kuhusu jambo fulani na yanahitaji
kuwepo. Ni mchakato huru, tofauti na majadiliano yaliyopangwa.

Kipindi cha kutafakari hakina budi kuwa na dhamira ya kupatia mawazo. Kipindi hicho mara
nyingi kina hatua tatu. Katika hatua ya kwanza, wanakikundi wanapendekeza mawazo na
mwandishi anaandika mawazo yote ili kila mwanakikundi aweze kuyaona. Inaweza kumsaidia
kiongozi wa kikundi kuwa na mawazo kadhaa ya kuanzia. Katika hatua hii hakuna lawama ya
wazo lolote inayoruhusiwa. Katika hatua ya pili, washiriki wanaruhusiwa kutetea mawazo yao.
Inashauriwa kuwaomba waseme uzuri na ubaya wa mawazo yao ili kupunguza kujivunia mawazo
kusiko kwa lazima kwa umiliki. Katika hatua ya tatu, kila wazo linajadiliwa kutokana na sifa,
uwezekano, kipaumbele, n.k. Halafu mawazo yanaweza kupangwa kwa mujibu wa vigezo
vilivyokubaliwa.

86 .‘ _ Mwongozo wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu



Suraya 7

- A. Kufaa

Mbinuya kutafikari inafaa kwa maamuzi yanayoweza kutokanananjianyingi. Mbinu inaweza
kutumika iwapo tu kikundi kinaelewa au kina husika na hali fulani na kiongozi anaclewa utaratibu.
Mfano mmoja wa matumizi yanayofaa ya kutafakari ni pale chama/kikundi inapotaka kuchagua
dhamira kwa ajili ya mkutano wake mkuu. Kundi mchanganyiko la maofisa, wafanyakazi na
wana-kamati linaweza kuchochea mawazo ya aina mbalimbali ya kubuni yaliyopo katika dirana
utamaduni wa chama/kikundi. Dhamira ya mwisho itachaguliwa kutokana na kundi kubwa la
mawazo. .

B. Mbinu za Uzalishaji/Tija

Mchango wa washiriki katika mchakato wa kutafakari unaweza kuwa wa manufaa zaidi
kwa kutumia mbinu zifuatazo hapa chini:- : , |
a. Fanya kipindi wakati kikundi kikiwa na nguvu nasi kilichochoka,
b. Uwe na kikundi mchanganyiko kadri iwezekanavyo, kwa kuzingatia kwamba wote
wana hadhi sawa, ili wawe huru kuchangia na kwamba hawana budi kuwa na kiwango sawa cha
uwelewa wa hali husika. _ ‘

c. Hakikisha una kikundi kidogo kadri iwezekanavyo kwa urahisi wa kukimudu, na
kikubwa cha kuweza kutoa vyanzo vingi vya mawazo; watu watano au saba ni idadi inayofaa.

d. Kiweke kikundi katika meza ya duara kwa kuelekeana ili kuwezesha majadiliano huru.

e. Panga muda wa kutosha kwa kila mmoja kupata nafasi ya kuchangia, lakini muda mfupi
kiasi chakukiwezesha kipindi kisichoshe.

f. Andika mawazo yote ili kilammoja ayaone, bila yakujali ni mapya kiasi gani, alimradi
-ni mazuri na kujenga mawazo ya kilammoja; : o

g. Usitathmini mapendekezo na usiruhusu maoni wala kukosoa mwanzo wa mawazo
yanayotolewa.

h. Kama ni lazima, fafanua tatizo lenyewe.

C; Kuhitimisha

Madhumuni ya kutafakari ni kupata hitimisho kutokana na data ziliiokusanyw& Ili hayo
yawezekane kipindi hakina budi kupangwa kwa utaratibu ufuatao:-

a. Mruhusu kilamtu ataje uzuri na ubaya wa niapendekezo yake.
~ b. Toakipaumbele na uwezekano kwa mapendekezo yako,
c. Uliza njia nzuri ya kutekeleza inapendekezo mazuri,

d. Amua mapendekezo ambayo huenda yatafanikiwa.

¢. Wasilisha mapendekezo yaliyochaguliwa kwa mamlaka ya ajira.
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V. Shura (Mashauriano ya Pamoja)
A. Tabia ya Shura.

Shura ni mchakato wa Kiislamu wa paashauriano miongoni mwa wale wenye uelewa
wa masuala yanayohusika na hukamilishwa vizuri kwa majadiliano miongoni mwa wale
wanaoielewa vizuri hali hiyo. Shura ni rmongom mwa misingi/kanuni za kikatiba za taasisi katika
Uislamu.

Qur 'an inawaelekeza viongozi wa Kiislamu kutekeleza masuala ya watu kwa njiaya
kushaunananao Inahimiza uwazi na ukweli katika kutoa mawazo. »

“Basi kwa sababu ya rehema itokayo
kwa Mwenyezi Mungu umekuwa laini
kwao (Ewe Muhammad) Na kama

)’ R I b4
ungekuwa mkali na mwenye moyo LL:._,S,I_, P"““‘Ji‘” oA @

mgumu, bila shaka wangalikukimbia. i')";' 226 3 _.B {2z (oo ’|’,;’i g 1;
Basi wasamehe wewe na uwaombee s g e
msamaha (kwa Mwenyezi Mungu) na e l3f (/\J\d p-”JJL"J r—*ﬁ-‘“‘b

ushauriane nao katika mambo. Na i 252 23 '“44 “roZnrs
. . Ol T 0»-‘)1-’\K Al a.K
ufungapo nia mtegemee Mwenyezi
Mungu (tu ufanye hili uliloazimia).
Hakika Mwenyezi Mungu anawapenda
wamtegemeao.” (3:159).

Sunnah yaNabii Muhammad # imejaa mifano ya mashauriano yake na masahaba wake.
Abu Hurayrah %' (4, ameyathibitisha hayo kwa kusema:- “Sijamwona mtu anayeshauriana
na Masahaba wake sana kama-Nabii Muhammad. ” Nabii Muhammad i alitafuta maoni ya
jumuia katika kuamua maswala ya ulimwengu, na alikataa yale maoni yanayokwenda kinyume
na ujumbe wa Mwenyezi Mungu. Mfano mmoja ni uamuzi wa Nabii Muhammad i kushauriana
na Waislamu kuhusu uhudumiaji wa mateka wa vita vya Badr. Abu Bakr': 4 ,s,naUmar s s,
walitoa maoni yanayopingana, na Waislamu kwa ujumla waligawanyika miongoni mwao. Nabii
Muhammad  aliyazingatia kwa ukamilifu maoni yao kabla ya kuamua kwamba Waislamu
wanaweza kupokea fidia kwa ajili ya mateka kabla ya kuwaachia huru. Mfano mwingine ulikuwa
wakati Waislamu walipopendekeza kupigana na Maquraysh nje ya Madinah katika vita vya
Uhud. Waislamu wengine walitaka kupigana ndani ya ngome ya Madinah. Nabii Muhammad
alikubalianana pendekezo la pili, lakini kwa kuzmgatla maoni ya _] jumla ya jumuia, alichagua
kwenda vitani nje ya mji.

B. Utendaji wa Shura

Jambo muhimu kuhusu Shura ni kuwepo kwa mawazo yanayotofautiana. Mtu hahitaji kutoa
uamuzi mpaka kuwe na kutoelewana na kutofautiana kwa mawazo. Ili kunufaika kwa ukamilifu

na utendaji wa Shura, mtoa mawazo anayefaa hana bud1 kupanga mfarakano wa mawazo.
Manufaa makubwa yakufanya hivyo ni:-
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- Kutofautiana kuna mlinda mtoa mawazo dhidi ya kuathiriwa mno na maoni ya wengi.
- Kutofautiana kunatoa fursa ya mambo mengi ya kuchagua.
- Kutofautiana kunahitajika ili kuchochea fikra; iliyopangika vyema iliyofikiriwa

Kuwa makini, na kulikojaa taarifa ndiyo kichocheo kizuri zaidi cha ubunifu. Kujiandaa
kwa ajili ya uamuzi kwa ushauriano, hakuna budi kuwe na mjadala huru wa taasisi yoyote
kuhusu pendekezo ili kila mmoja aelewe hoja na mambo ya kuchagua. Matokeo ya mjadala
huu hayana budi kuwa na mkutano wa mawazo iwapo kuna haja au hakuna haja ya kufanya -
mabadiliko.

Ili kufikia mwafaka wa hoja, kwanza hatuna budi kutafuta hoja zenyewe. Ili kuamua
aina ya hoja kulingana na hali iliyopo, kwanza tafuta makubaliano kuhusu aina ya kufaa, hasa
kuhusu vipimo mahususi.

Uelewa unachusiana na uamuzi unaofaa unatokana na mgongano na msigano wa mawazo
yanayohitilafiana na ufikiriaji kwa makini wamambo tofauti yanayoshindana. Hili ni somo lililomo
kwenye uamuzi wa Nabii Muhammad % katika vita vya Badr na Uhud uliotajwa hapo juu.

Tekinolojia ya sasa imeongeza sana uwezo wetu wa kutekeleza matakwa ya Shura
kwa upande mmoja, imekuwa rahisi sana kueneza habari, kwa haraka, zinazoweza kuwa msingi
wa maamuzi. Kwa upande mwingine, ubadilishanaji wa mawazo wenyewe unaweza kusaidiwa
na njia za kisasa za mawasiliano. Baadhi ya uwezekano mwingi umekuwa muhtasari kauka sura
ya mawasiliano ndani ya Mwongozo huu.

VI. Vidokezo Kuhusu Mapatano na Maafikiano

Mara nyingi tunakabiliwa na kufikia makubaliano na wengine wenye shauku, maslahi, maono,
-mwelekeo au matatizo yanayotofautiana na yetu. Kutanzua matatizo kwa upande huo kunahitaji
mchakato wa makubaliano, ambao mara nyingi unafahamika kama majadiliano.

Mapatano ni sanaa inayohitaji kuelewa saikolojia ya binadamu. Hasa, kadri tunavyoelewa
kuhusu hoja na sababu za msingi za upande mwingine, ndivyo ulivyo uwezekano wa kufanya
maamuzi mazuri na kutanzua tatizo lililopo vizuri. Hata hivyo, mapatano si hali ya kukubali
kushindwa kwa urahisi, na wala si jitihada za kuuzidi upande mwingine kiasi cha kulazimika
kusema “ndiyo” kwa mahitaji yetu yote. Kusema kweli, mapatano mazuri yanalenga katika
kufikia matokeo ya busara yanayozingatia kanuni na misingi, sababu na madhumuni.

Katika kupatana, “‘upole” ni tatizo kubwa kama ilivyo “ukali” katika hali kama hizo, yeyote
anayetumia nguvu au kutia shinikizo, anapata anachobhitaji bila ya kujali kile kinacholinda maslahi
ya pande zote. Ufumbuzi wa tatizo hili ni kutilia mkazo sifa za tukio kama msingi wa mapatano.
Kupatana ni mada pana. Baadhi ya vidokezo kuhusu mchakato wa mapatano vimefafanuliwa
kama ifuatavyo na Roger Fisher na William Ury katika kitabu chao, “Kufikia mapatano ya
Ndiyo” vinafaa sana katika kupata matokeo.
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TATIZO
Kuafikiana msimamo — Utumie mbinu ipi?

UFUMBUZI:
Badili mbinu patana
kwa mujibu wa sifa.

Upole Ukali Kufuata Kanuni
Washiriki ni marafiki Washiriki ni maadui Washiriki ni watatuzi wa tatizo
Lengo ni makubaliano Lengo ni ushindi Lengo ni matokeo ya busara

yaliyofikiwa kwa ufanisi na kwa
amani
Kuwe na maridhiano ili |Masharti ya kudai ndio| Tenganisha tatizo kutoka kwa
kupata uhusiano msingi wa uhusiano. watu.
Uwe mpolekwawatuna |Uwemkalikwatatizona | Uwempole kwa watu, mkali kwa
tatizo watu tatizo
Waamini wengine Usiwaamini wengine Fuata uhuru wa uaminifu

Badili msimamo wako [Kuwa imara katika| Zingatiamaslahi,nasi misimamo

kwa urahisi msimamo wako.

Toa ahadi Toa vitisho Tafuta maslahi

Kubali hasara za upande ~ {Kubalimanufaayaupande | Vumbuanjianyinginekwaajiliya

mmoja ili kufikia mmoja kamadhamanaya | manufaayapande zote mbili.

makubaliano makubaliano.

Eleza hoja ya msingi ya |Kutoelewahojayamsingi | Epuka kuwa na hoja ya

manufaa yamanufaa au kuipotosha. | msingi yamanufaa.

Tafuta jibumojaambalo |Tafuta jibu moja lile Jenga hoja mbali mbali za

watalikubali ambalo utalikubali kuchagua: fanya uamuzi
baadaye.

Sisitiza kuhusu Sisitizamsimamo wako Sisitiza juu yamsingi usio na

makubaliano upendeleo.

Epuka mashindano na |Jaribukushinda Jaribu kufikia matokeo yenye

ridhaa mashindano ya ridhaa msingi wa viwango visivyojali
ridhaa.

Kubali shinikizo Tumiashinikizo Tumia hoja na uwe wazi kwa

' hoja, kubali kanuni na si shinikizo
90
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Ukomo kuhusu Maafikiano

Maafikiano mara nyingi ndio msingi wa mchakato wa majadiliano. Maelekezo ya
Kiislamu kuhusu maafikiano kaukauadlhfunaubayayamefafanuhwanamalﬂamaa wengl, mfano
Ibn Taymiyah katika Hisba fi al Islam. Kwa maoni yake, ukomo wa maafikiano ni kama
ifuatavyo:-

a. Hairuhusu kuamuru au kukataza uchukuaji hatua kati ya ubaya na uadilifu bila ya
uchunguzi wa kutosha.

b. Iwapo uadilifu umezidi hauna budi kusifiwa, hata kama una ubaya kidogo.

c. Iwapo ubaya ndio uliotawala hauna budi kukatazwa, hata kama unamaanisha kupoteza
uadilifu mkubwa.

d. Ubaya usizuiwe iwapo kwa kufanya hivyo ina maana ya kupoteza uadilifu mkubwa.

e. Iwapo uadilifu na ubaya vimewiana sawa sawa na havitenganishiki, hakuna hata upande
mmoja utakaosifiwa wala kukatazwa.

Baadhi ya watu wanadhani kuwa, kwa kuwa tuna maadili ya mwenendo mzuri wa maish)
katika Qur ‘an, tunaweza kuendelea na kuyatumia maishani mwetu bila kufikiri. Mwenyezi
Mungu (s.w.t) ametupa akili ya kutumia katika kuelewa na kutumia imani yetu. Hii ndiyo
inayotutofautisha na wanyama. Sisi si viumbe vyenye mwendo wa kasi zaidi, wakubwa

Laklh

zaidi, wenye nguvu zaidi au warefu zaidi. Lakini ni “wenye akili” zaidi!

Kulikuwa na Simba msituni /__ﬁ/———ﬂ Iwapo utaniachia nitakwenda
aliyemweleza mtoto wake: : kukuletea.” Yule mtoto wa
“Usimwogope mnyama yeyote Simba akakubali. Halafu mtu
lakini uwe mwangalifu kwakile , alisema: “Lakini huenda
kiumbe chenye miguu miwili e T ukaondoka na nisikupate tena.
kiitwacho mtu; ana akili”. Siku Kipaji Ngoja nikufunge kwenye mtiili
mojamtoto wa Simbaalikutana || cha usiondoke.” Mtoto wa Simba
namtu, alimzidi nguvu na nusura Akili: alikubali. Baada ya mtu
amuue. Alikumbuka ushauri wa ' kumfunga mtoto wa Simba
baba yake na kumuuliza yule Hekaya alichukua fimbo na kumpiga
mtu: “Baba yangu alinikanya , mpaka akafa. Katika hatua
kuhusu wewe. Unaweza zake za mwisho za kukata roho,
kunionyesha akili yako?”” Mtu || alikumbuka ushauri wa baba
alimjibu, “Bilashaka, lakini , - .|| yake,“Jihadhari na mtu; ana
nimeiacha nyumbani. \ o)) akili”

Bahati mbaya, hatutumii ipasavyo akili zetu zote tulizonazo. Wakati mwingine tunaziacha
kama zilivyo, bila ya kuzitumia! Kusema kweli, utafiti wa kisayansi umeonyesha kwamba
mtu wa kawaida ni nadra sana kutumia zaidi ya asilimia 5— 10 ya uwezo wake wote wa

_J
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(ol yo Vo))

R

Kwa mfuatano wake sahihi?

. Nini amri ya Qur ‘an kuhusu Shura?

R N N W

Wakati gani mtu hatakiwi kufanya maamuzi? Kwa nini?

. Mtu hatakiwi kufanya nini ili kufanya maamuzi yanayotekelezeka?

. Hatua nne katika mchakato wa kufanyia maamuz:i ni zipi kwa mfuatano Sahihi?
. Hatua tano katika mtizamo wa ubunifu katika kufanya maamuzi ni zipi.

. Ili taarifa iwe ni muhimu, sifa zake zipi ni makinifu zaidi; na zipi si makinifu sana?
. Ili kutafakari kufanikiwe, hatua ipi ni makinifu zaidi, na ipi si makinifu sana?

. Iwapo Nabii Muhammad # angejishughulisha na Shura kwa Waislamu kuhusu

vita vya Uhud hivi sasa, ni njia zipi za Shura zingefaa zaidi kutumika; na zipi ambazo

- zisingefaa kabisa kutumika? Kwa nini?

9. Mjadala wa Shura hapa unahusiana vipi na uongozi?

@Zoezn Ia -ﬁfah‘amu)

Ukiwa makamu wa rais wa kampeni ya
Kiislamu kwa ajili ya chama kikuu cha
muungano, umefanikiwa kuwashawishi
wanafunzi kadhaa wa Kiislamu wa kujitolea
kutoka katika (kampasi) eneo la chuo la
mahali ulipo ili kushiriki katika programu
ya kueneza maandiko mapya. Programu hii
kwa viwango vyako imefanikiwa. Sasa
viongozi wa jumuiya ndogo ya jirani
wamekuomba usaidie kuendesha prdgramu
ya aina hiyo kwa kutumia vijana hao hao
wa Kkujitolea. Unataka kusaidia lakini

unaamini kwamba mafanikio katika

jumuiya yako ni muhimu zaidi kwa maslahi
ya jumla ya Waislamu.

muhimu zaidi;

1. Orodhesha baadhi ya njia m-badala
zitakazokubalika unazoweza kufikiria.

2. Andaa chati ya kukusanyia taarifa
utakayohitaji kufanyia maamuzi yako.

3. Je, utatoa uamuzi wako binafsi au
utawashirikisha wengine?

4. Kwa nini? Na kwa namna gani?

3. chunguza maamuzi unayoweza kufanya
kwa mujibu wa tukio la baadaye, taathira,
mambo ya kuzingatia ubora na utokeayi.

6. Nivipengele gani katika hali hii ni vya
na vipi ambavyo si
muhimu? :
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Uamuzi na Utekelezaji

I. Utekelezaji ni Nini?
II. Kipengele cha Utekelezaji katika Utoaji Uamuzi.
[II. Misingi ya Utekelezaji
A. Wasilisha Uamuzi
B. Panga Hatua ya Utekelezaji
C. Gawa Majukumu
D. Panga Shughuli
E. Panga Bajeti ya Rasilimali
IV. Mambo ya Msingi na Rahisi ya Kuwezesha Mambo Kufanyika.
A.Muhtasari wa Kuweka kwenye Daftari
B. Ugonjwa wa Ukosefu wa Utendaji!
C.Kamilisha 100% nasi 99.99%
D.Baba na Watoto Watatu!

alengo ya Kujifunza

Baada ya kumaliza sura hii, huna budi:-
e Kuhusisha utekelezaji wa Uamuzi na chanzo chake.
e Panga utekelezaji wa Uamuzi
e Jenga utekelezaji kwenye mchakato wa ufanyaji Uamuzi.

I. Utckelezaji ni nini?

Uamuzi ni mzuri kama ulivyo utekelezaji wake. Uamuzi mzuri unahitaji hatua ya utendaji
au tabia fulani kwa upande wa watu watakaoathiriwa nao.
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Unaweza'pia kutohitaji utendaji wowote. Wakati unapohitaji utendaji unaotakiwa
kufanywa, uamuzi hauna budi kutekelezwa vizuri ili athari yake iwepo. Utekelezaji ni kitendo cha
kufanya maamuzi. Mtu aliyeteuliwa au kundi la watu hawana budi kutenda jambo au mambo
kwa wakati maalumu kwa kuturnia nyenzo walizopewa kwa shughuli hiyo. Huundiyo Utekelezaji
wa Uamuzi. .

IL Kipengele cha Utekelezaji katika Utoaji Uamuzi.

Uamuzi unakuwa kusudio zuri pale ambapo unapotekelezwa kwa vitendo na kuwa kitu
kilichotimiza lengo. Kuamua na kutenda hukamilishana. Qur 'an inatukanya tusiseme yale
tusiyoyatenda, na tuwe imara kufanya kile tulichoamua kukitenda.

“Enyi mlioamini mbona, (kwa nini) 7 A55(; = ;’ ;af’ (220230 P
mnasema msiyoyatenda?” (61:2). By 1""-"" SN .@

“..Na ufungapo nia mtegemee . B

Mwenyezi Mungu (s.w.t) (tu ufanye hilo :;\;i_’,:ﬁ\ééﬁff,; MEXE S
uliloazimia). Hakika Mwenyezi Mungu (s Ji s,

anawapenda wamtegemeao.” (3:159).

Kufanya uamuzi maana yake ni uainisho umefanyika wa hali iliyofikiriwa kwa makini,
njia mbalimbali zimetafutwa, hatari na manufaa vimepimwa kwa makini, baada ya hapo kila
mmoja inabidi awajibike na lake, na kueleweka hivyo. Kwa hali hiyo ni dhahiri kwamba hatua ya
utekelezaji haina budi kuchukuliwa. '

Uamuzi unaofaa ni nia ya kutenda. Kanuni ya kwanza, hakikisha kila mtu anayetakiwa
kufanya jambo ili kupata uamuzi wa kufaa, au atakayeweza kuhujumu, ashiriki kikamilifu katika
kufanya uamuzi. Ni muhimu vile vile kujenga, kuanzia mwanzo nia ya kutenda au kutekeleza
uamuzi wenyewe. Katika hali zote halisi, hakuna uamuzi uliofanywa bila ya kuutekeleza kwa
hatua mahususi na kuwa jukumu na kazi ya mtu fulani.

Uamuzi unaofaa una utekelezaji wake uliojengwa katika uamuzi wenyewe. Hii ‘
hukamilishwa kwa njia ya kujihusisha kwa ukamilifu kwa wale walioathiriwa na uamuzi
unaotarajiwa, na kwa njia ya majadiliano ya ukamilifu wakati wa utekelezaji huo mpaka uamuzi
wa mwisho. Kwa hali hiyo, nyenzo muhimu na nia hupatikana kutoka kwa watu wote au pande
zote zilizohusika. '

Aidha, vamuzi unazingatia baadhi ya matarajio ya msingi ambayo hayana budi kupimwa
kwa mfululizo dhidi ya Ulimwengu halisi. Hali hii hukamilishwa kwa kujenga tanzi la mjibizo
katika mchakato wa kufanyia uamuzi kupitia kukabiliana na hali halisi ili kuhakikisha kwamba
uamuzi unatekelezeka katika mazingira halisi.
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HI. Misingi ya Utekelezajl

Kubadili vamuzi kuwa kitendo cha utekelezaji kinahitaji ku_]lbu maswali kadha ya msingi
ambayo ufanisi wa utekelezaji wake hutegemea. Maswali hayo ni:-

o Waarifiwe kina nani?
eKifanyike nini?

¢ Nani afanye?
eKifanyike lini?

o Nani atagharamia?

Maswali haya yanajibiwa kupitia hatua zifuatazo:-

A. Wasilisha Uamuzi

“Waarifiwe kina nani?” Kila anayeguswa na uamuzi hana budi kuarifiwa kuhusu uamuzi
huo. Baadhi yao waweza kuwa wamechangia katika kuandaa; wengine yawezekana
hawakuchangia. Baadhi wanaweza kuwa wameshirikishwa katika utekelezaji, hali ya kuwa
wengine yawezekana wataguswa na matokeo tu.

B. Panga hatua ya utekelezaji

“Kifanyike nini au hatua gani inabidi zichukuliwe” Hiki ndicho kiini cha uamuzi. Jibu
halina budi kuwa wazi na linaloweza kutumika katika hali iliyopo kwa sababu inaonyesha hatua
gani za dhati zinazohitajiwa na uamuzi. Kwa sababu hiyo, ni muhimu kuelewa hali kwa ukamilifu
kabla ya kuchukua uamuzi unaotakiwa. Hatua au mfululizo wa hatua hazina budi kuainishwa
katika hali fulani ili watu wataowajibika kufanya waweze kufanya hivyo. Shughuli mahususi za
kufanywa hazina budi kufuata hatua hizo na hazina budi kuelezwa kwa uwazi zaidi.

C. Gawa Majukumu

- “Nani afanye?” Majukumu hayana budi
kupewa mtu ili kukamilisha kile kinachotakiwa
kukamilishwa na uamuzi. Hii inaweza kuwa mtu
au kitengo cha taasisi yenye sifa za kufanya
hivyo. Kwa vyovyote vile, ugawaji wa
majukumu hauna budi kuwa dhahiri kwa jina
au cheo cha mtendaji ili kuondoa utata wowote
na kuzuia kuwahamishia uwajibakaji watu
wengine. TIwapo kila mtu anawajibika kwa
jambo moja, halitafanywa, kwa sababu kila mtu
anadhani kwamba kuna mtu fulani ndiye
atakayefanya. Kumbuka kisa cha “Mfalme na
Pipa la Asali”, pipa liliishia kujaa maji, kwa
sababu kila mtu alidhani kwamba mtu mwingine
atajaza asali.

Kzsa cha Mfalme na
: " Pipala Asali..
Mfalme ahyependa asali ghali,. ahtaka
"kuplmakuwawatuwanampendalqasxgam
'Ahweka pipa tupu kat1kat1 yauwanjawa
hanabudxkumnmna kxkombe klmqa cha
: asahsaﬁplpam Mtummcnaahonakwamba,f
- kwakuwakilamtuanamiminakikombe cha °
 asali,;yeye atamimina kikombe cha- maji-’
“badala yake Hata hivyo, kikombe k1m01a' ‘
cha:maji-hakitaonekana kwenye pipa la -
. 'asalLMﬁhneahpoﬁmuaplpabaadaye, hhjaag '
“maji. Inaelekea kwamba klla mmoja

\ahkuwanawazohﬂohllo Ry,

Uamuzi na Utekelezaji
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D. Panga Shughuli.

“Ifanyike lini?” Lazima kuwe naratiba ya shughuli. Uamuzi unaweza kuzingatia sana
muda na unaweza kupoteza maana yake iwapo utatekelezwa mapema mno au kwa
kucheleweshwa sana, au iwapo sehemu za uamuzi na utekelezaji hazitafanywa kwa mfuatano .

unaotakiwa. Kwa mfano, tutaonyesha picha mbaya ilioje iwapo tutapeleka barua itakayofika
ilikokusudiwa baada ya tarehe ya mwisho ya kuhitaji majibu!

C. Panga Bajeti ya Rasilimali:

“Inagharimu kiasi gani?” Iwapo jibu halifahamiki vyema, makisio lakini yakweli nayaliyo
dhahiri hayana budi kufanywa. Uamuzi mzuri ni ule unaoweza kufanywa ndani ya wigo wa bajeti

iliyopitishwa.

~ Hatua ya
Utekelezaji:

Fikiria na
Kufanya

~ Utafiti wa
Kutenda!

Mwaka 1959, nilikuwa mwanafunzi katika Chuo cha Ufundi cha
Norwood mjini London. Siku moja asubuhi, kaka yangu aliniambia,
“Mara nyingi una furaha na uchangamfu. Laiti ningekuwa kama
wewe.” Mchana wa siku hiyo hiyo, kaka mwingine alishangaa:
“Kwa nini mara nyingi unaonekana kununa na hauna utani? Una
matatizo gani?”

Mwaka 1979, nilikuwa mfawidhi wa kambi ya mafunzo
iliyotayarishwa na WAMY na IIFSO nchini Cyprus. Siku ya tatu
kina kaka wawili waliniambia: “Kambi hii ina masharti magumu.
Tunajihisi kama tuko kwenye mazingira ya kijeshi.” Siku ya nne
washiriki wengine waliniambia: “Kusemakweli hii ni kambi yenye
ratiba nyepesi, isiyojali sana. Hatuna budi kuibadili ili tujifunze kama
askari jeshi.”

Itakuwa fujo iwapo kila wakati tutasikiliza maoni ya watu na
kubadili mipango yetu ili kuwaridhisha. Watu wana mitazamo na
historia tofauti, hivyo hatuna budi kuchambua, kuchunguza,
kuthibitisha, na kushauriana kabla ya kubadili mipango yetu.
Uendeshaji kwa kuchukulia jambo tu hupotosha. Hatuna budi
kumsikiliza kila mtu, lakini kutenda kwa mujibu wa mpango
uliofikiriwa kwa makini. Ingawa tunawakilisha wanachama wetu,
bado tuna jukumu au wajibu kwa Mwenyezi Mungu wa kuongoza
kwa busara. Harakati haina budi kujiweka katika nafasi ya
kuwaongoza watu na si kuongozwa nao.
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IV. Mambo ya Msingi na Rahisi ya Kuwezesha Mambo Kufanyika

_ Hadi sasatumepata ujuzi fulani kuhusumchakato wa utekelezaji, unaweza kunufaika kutokana
namifano halisi ya kutaka mambo yaende kwa utaratibu wakila siku. Kutokana na vidokezo vichache
vifupi na mambo ya kukumbusha yatakayofuata, tutaangalia nini kinachotofautisha kati ya
kufanikiwa na kushindwa kukamilisha kazi. Kwamfano, baadlﬁyanjiakatikakuﬁmikishamambo
kufanyika ni: kushika daftari na kuandika, “mambo ya kufanya”, kutekeleza mipango zaidi
kuliko kuzungumzia tu, kuifanya kila kazi kwakulkarmhshakwaasmmla 100 nakuzmganazaldl
ufanisi wakati wa kulingania watu.

A. Muhtasari wa Kuweka kwenye Daftari.

Kwa kawaida mtu ni msahaulifu. Ili kuondoa hali hiyo, daima beba daftari, kadi, au hata
kipande cha karatasi tu mfukoni mwako. Orodhesha mambo yote muhimu unayotaka kukumbuka,
hususan kwa mfuatano wa umuhimu wao. Iangalie angalau mara mbili kwa siku, hasa maramoja
asubuhi na mara moja mchana. Endelea kuongeza mambo mengi zaidi kwenye orodha, halafu
futa yale mambo uliyoyakamilisha. Hii inakupa hisia ya kukamilisha. Usijali kumbukumbu yako
ni kali kiasi gani, jaribu mfumo huu; una manufaa sana. Utashangazwa na taathira yake kwenye
ufanisi wako.

B. iJgonjwa wa Ukosefu wa Utendaji!

Ni ukweli kwamba utendaji mzuri unazingatia msingi mzuri wa kinadharia. Hata hivyo,
ubunifu na uwekaji nadharia mara nyingi hufanywa na viongozi na wasomi. Wafuasi je? Wamekuwa
_waathiriwa wa “ugonjwa wa ukosefu wa utendaji!” Wewe angalia nini kinachotokea wakati wa
mikutano halafu pima uwiano wa mazungumzo na vitendo.

Hatuna budi kukazania kutenda kuliko kuzungumza. Mwenyezi Mungu, Nabii
Muhammad ## na Waumini wataona amali zetu na sio maneno yetu. Tatizo kubwa la kuzungumza
ni kwamba, kuzungumza kunakuwa badala ya vitendo. Tunapozungumza sana kuhusu mradi,
baada yamuda tunaelekea kuamini kwamba umezingatiwa. Mfano wake ni muhtasari wa mafunzo
na mtalaa wa shule kamili za Kiislamu. Kwa hiyo, Mazungumzo mengi yamefanywa kuuhusu,
lakini bado unasubiri kukamilishwa.

. Ni tabia ya binadamu wakati mwingine kutumia maneno badala ya vitendo. Matendo
machache, huhitaji maneno mengi kuthibitisha hisia za ndani za kosa. Ili kuiweka dhana hii kwa
vitendo, tunaweza kufikiria maneno na vitendo kama ilivyo, daiwa (debir) na dai (credit). Kila -
neno ni gharama za daiwa kama ilivyo kwenye simu ya maandishi (telegramu), na kila tendo ni
dai. Kwa kuiangalia namna hiyo, kunaweza kutubadili kutoka mtu wa maneno matupu na kuwa
mtu wa utendaji.
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C. Kamilisha 100% na si 99.999%

Tunakisia kwamba takribani asilimia 90% ya watu wanafanya nusu ya kazi zao; 9%
wanakamilisha kazi zao asilimia 95. Ni 1% tu ndiwo wanaokamilisha kazi zao 100%. Hii ina
maana kwamba iwapo wewe ni meneja, huwezi kukabidhi kazi yote isipokuwa kwa 1% ya
wafanyakazi. Hii huupa mzigo mkubwa kwa uongozi wa juu, ambao ni lazima ukamilishe kazi
kabisa. Huu kwa kawaida ni udhaifu. Mara nyingi tunasikia watu wakisema, kazi imekamilika,
na kwamba tunahitaji kukamilisha mambo madogo madogo tu! Ina maana kwamba kazi
haijakamilika kwa nini hawakamilishi hayo “mambo madogo madogo™ kabla ya kuja kwako?
Watu wengi wanakuja kwako na sababu za kutoweza kukamilisha kazi. Ulimwengu umejaa
sababu na visingizio. Kinachotakiwa ni mtendaji wa kuaminika, ambaye pamoja na sababu zote
zamsingi, ataweza kutanzua matatizo na kukamilisha kazi asilimia 100%. Watu wa aina hiyo
wanajituma na kujisimamia wenyewe. Iwapo meneja wako hakutegemei wewe. Jiulize? Je,
ninaaminika? Je, namaliza kazi 100% au 99.99%. Hekima ya Nabii Muhammad # inasema -

oty b 5 g Y il B 3 W
“Watu ni kama ngamia; huwezi kupata mzuri wa kumpanda, hata wawe mia.”’

(Jitahidi uwe miongoni mwa 1% mtendaji wa kuaminika, anayekamilisha kazi 100%.)

B. Baba na Watoto Watatu!

Watu walikuja kwa hasira kwa baba. “Kwa nini unampendelea mtoto wako mdogo kuliko
kaka zake wawili?” Walimwuliza. Alijibu, “Subiri na mutaona wenyewe.” Halafu aliwaita watoto
wake watatu na kuwaambia waende bandarini na warudi baada ya saa moja na taarifa zao.
Walirudi na taarifa zao:-

Mkubwa: Tumepokea mzigo wa mashine.

Wa Kkati: Tumepokea mashine tatu kutoka Japani, jana.

Mdogo Kabisa:  Tumepokeamashine tatu, na spea hazimo. Mtambo mmoja umeharibika,
na nimejaza madai kwenye kampuni ya bima. Hatuna budi kukamilisha
kujaza hati ifikapo juma lijalo ili kuwahi siku ya mwisho ili kuepuka
kutozwa gharama za kuhifadhi ghalani.

Kamilisha kazi kwanza na kiri upungufu wako kwanza kabla ya kujilinganisha na wengine.

1. Musnad Ahmad ibn Hanbali, Sahihil Bukhari, Sunan al Tirmidhi, na Sunan ibn Majah.
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ZOEZI

AWAMU SITA ZA MRADI

Unaweza kukumbuka mradi ambapo awamu sita zifuatazo zilitokea kwa mfuatano ufuatao?

Shauku

Ukosefu wa imani

Hofu, wasiwasi

Tafuta makosa

Adhabu kwa wasio na hatia

Sifa na heshima kwa wasioshiriki.

S

Jaribu kufikiria iwapo mradi huo huo ungefanywa tena,Aungefanya nini kilicho tofuati? Waeleze
wenzako kwenye kikundi katika warsha kwa uzoefu wako.

ORODHA YA WATEKELEZAJI!

Je unajua namna ya kufanya nao kazi.

Mjuzi (K)  Anajuakilakitu; wewe hujui chochote

Dikteta (D)  ‘Kunanamnamojatuya kufanyajambo’ anavyotaka yeye.
Msengenyaji - (B) Kilaunapogeuka, kuna neno analokubandika nalo.
Mlalamishi (CC) Kilakitu anakikosoa: isipokuwa yeye mwenyewe.
Mshindani (C) Kilasikuvita: Lazima ashinde na wewe ushindwe.

Mwenye hamaki (E)  Sawana pipa la baruti kisaikolojia: Mara tu hulipuka.
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PEMBETANO ZA MAFANIKIO (FALAH)

1. Lijue Tatizo.

5. Ufuatiliaji/
ukamilishaji
wa jukumu

B2, Lichunguze

Mafanikio /

4. Panga utekelezaji 3. Eleza ufumbuzi
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Nubkta ya Utekelezaji

PEMBETANO ZA MAFANIKIO YA TAASISI

Mara baada ya kuelewa tatizo, haina maana kwamba tumelitanzua. Tunahitaji
kuliainisha na kufanya uchunguzi wa kina kwanza.

Halafu ufumbuzi hauna budi kupendekezwa na njia ya utatuzi kuelezwa.
Halafu tutajiuliza: “Je, ufumbuzi huo unafaa katika hali hiyo? Kwa namna
gani? Kwa kiasi gani? Kwa ratiba gani? Maamuzi yote haya hayana budi
kufanywa. Ni sehemu ya mpango wa utekelezaji. Halafu tutafikia hatuaya
ufuatiliaji wa uamuzi huu halafu kufuatilia hatua zote za utekelezaji.

Hatua za kwanza nne ni za nadharia na hutuwezesha kufikia uamuzi mwafaka
au unaofaa, lakini mpaka hapo tutakapotekeleza ndiyo tutakuwa tumepiga
hatua. Katika utekelezaji, tunahitaji mshindo nyuma na ufuatiliaji wa mara
kwa mara wa maendeleo ya hali fulani. Uzoefu umeonyesha kwamba, mara
nyingi, taasisi hupitia hatua zote, lakini hukabiliwa na tatizo la utekelezaji.
Sababu ni kukosa ufuatiliaji na ukamilishaji wa jukumu. Jibu la tatizo hili ni
kumchagua mjumbe mmoja wa baraza la utawala apewe jukumu aukazi ya
kufuatilia. Yeye ni sawa na mbunge anayeratibu upigaji kura bungeni. Hana
budi kuzingatia mambo manne yafuatayo:-

1. Hana budi kuwa wazi nani anayetekeleza maamuzi yanayofanywa.
Mwisho lini? Bajeti ni ipi? Hadidu za rejea na mamlaka
yanayohitajiwa kutekeleza kazi ni yapi?

2. Kumbukumbu za mkutano hazina budi kunukuliwa na kusambazwa
kwa wajumbe au wanachama.

3. Mawasiliano ya mara kwa mara hayana budi kufanywa na wale
waliopewa majukumu, si kama kikumbushio bali pia kupokea taarifa
za maendeleo. Mawasiliano hayo yanaweza kuwa ya kila siku, kila
juma, au kila mwezi, kwa mujibu wa umuhimu. Taarifa zinaweza
kuandikwa au hutolewa kwa mdomo, kutegemea mazingira.

4. Twapo matatizo yanajitokeza wakati wa utekelezaji wa kazi zake,
mjumbe “wa kufuatilia” hana budi kushauriana na raisi.

Uamuzi na Utekelezaji
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(Maswali ya Majadiliano)

1. Unawezaje kufanya utekelezaji kuwa uvamuzi?

2. Mshindo nyuma una dhima gani katika kufanya maamuzi?

3. Hatua tano ni zipi katika utekelezaji wa maamuzi?

4. Mambo galﬁyamsingiyalmzingaﬁakaﬁkakugawamqilﬂnnﬁuyamkeliwauamuzi?

A ( Zoezi la Ufah amu) ;

Chama kikuu cha muungano kimeamua | dinisha hatua utakazochukua ili kutekeleza
Kujenga kituo cha Kiislamu katikamji uamuzi.

maarufu/mkuu katika kipindi cha miaka Taja vikwazo mahususi utakavyotaka
miwili ijayo. Uamuzi huo umefanywakwa  kyvikwepa.

uangalifu na umetupiwa wewe, kwa kuwa
) 3. Buni mpango wa mradi wa kufuatilia

maendeleo ya utekelezaji; ikiwemo ratiba,
ya utekelezaji mambo muhimu, gharama, n.k.

ni Katibu Mtendaji wa chama, kwa ajili
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Sura

ya .

Misingi ya Mipango

1. Kupanga ni Nini
II. Upangaji kama Mchakato
III. Vipengele vya Upangaji
A. Motisha
B. Muda
C. Mamlaka
IV. Kupanga kwa Mbinuya MBO
A. Tayarisha
B. Amua
C. Wasiliana
D. Dhibiti
V. Ufanisi katika Kupanga
A. Mambo ya Kuzingatia
B. Upangaji wa Mahali pamoja na Ule wa Kugatuliwa Madaraka
V1. Mpango wa Utekelezaji wa Mwaka.
VIL. Bahasha ya Upangaji: Mpango wa Maswali Manane (M-8)
VIII. Malengo

4 Malengo ya Kujifunza

Baada ya kumaliza sura hii, huna budi:-
o Kufafanua/kueleza upangaji na dhima yake katika kusimamia kazi,
o Kutofautisha kati ya viwango na miundo mbalimbali ya upangaji.
* Kuainisha uhusiano wa ndani kati ya viwango vya upangaji.

k * Kuandaa mipango ukiwemo mpango wa utekelezaji wa mwaka
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1. Kupanga ni Nini?

Kupanga ni namna ya kuonyesha makosa yetu kwenye karatasi. Ni namna ya kuon
muelekeo wetu kutpka mahaliflani hadi kwingine. Katika kuelekeamabali fulan, nuwe aaon.
kwenye b?{'abar.a kuu na kuingia katika mitag ya pembeni na njia ndogondogo. Iwapo hakuna
anayeifuatiliatabia hll.lll tubaki kwenye mwelekeo wetu, tutashindwa kufika mahali filani. Tunaweza
kufika sehemu fulani, lakini siko tulikotarajia. Kupanga na halafu kudhibiti, kunatuweka katika
mwelekeo wetu. ’

Katika kufikatuendako au kutimiza kusudio kuu, ukweli unabaki pale pale: Iwapo tutashindwa
kupanga, tunapanga kushindwa.

Kukwama - ' e
M —

Kurudi

II. Upangaji Kama Mchakato

Kwa upande mmoja kupanga ni mchakato wenye mfuatano na kupinda. Unaacha kuwa
na maana iwapo njia ya kupinda inaingiliwa kati au mwelekeo unabadilishwa. Katika mchoro
wa pembe tatu hapa chini mtu anaweza kuamua aanzie mahali popote kwenye mzunguko.

4 » w
Panga :
| Iwapo
‘tutashindwa
kupanga,
tunapanga
Tathmini Tekeleza kushindwa!
Kupanga ni mchakato wa kukusanya taarifa na kuyygka k e )
matarajio yajayo na kubuni shughuli ambazo ni muhimu kwa ajili ya
kufikia makusudio ya kitaasisi. :
104 o Mwongozo wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu



Suraya 9

Kupanga kunakuhakikishia shughuli zenye lengo na utaratibu kwa kuelekeza juhudi aunguvu
zote kwenye kupata matokeo. Kunaonyesha hoja ya kufanya mabadiliko siku zijazo. Kupanga
kunaonyesha msingi wa kudhibiti ili matokeo ya shughuli zilizopangwa yasiende kinyume na
matarajio. Kunahimiza ufanisi na hutuwezesha kufikiri na kuona shughuli nzima. Mwisho, kupanga
kunaboresha matumizi yarasilimali na vifaa. '

Kwa mtazamo wa kitabia, inatarajiwa kwamba nia na ari yetu katika kufanya kazi ya
Uislamu itaimarika zaidi iwapo tutajishughulisha na mchakato wa kupanga kwa njia ya Shura
(ushauriano wa pamoja).

IIL Vipengele vya Upangaji
A. Motisha

Kupanga ni kitendo cha motisha ya Uongozi, iwapo inalengwa katika yatakayotokea
hivi karibuni au yatakayoweza kutokea baadaye sana lakini wakati fulani. Kupanga kwa muda
mrefu kuna lenga kuifikisha taasisi kule inakopaswa kuwa na kunajulikana kuwa ni kupanga
kimkakati, Kwa upande mwingine, kupanga kwa muda mfupi kunako lenga matokeo ya haraka
kupitia hatua maalumu kunajulikana kuwa ni kupanga kimbinu au kivitendo.

Mipango ya “kimkakati”” huonyesha mambo ya msingi na vipaumbele vyataasisi. Huwa
ni matokeo ya mchakato wa kufanya maamuzi kwa utaratibu maalumu huku ukielewa fika taathira
yake ya baadaye, kutayarisha kwa utaratibu maalumu juhudi zinazotakiwa kutekelezea maamuzi
hayo na kupima matokeo ya maamuzi hayo dhidi ya matarajio kwa njia ya mwitikio wa utaratibu
maalumu. Aidha huzingatia mazingira ya nje ya taasisi yaliyotokana na vipengele vya kijamii,
kisiasa na kiuchumi. Kwa upande mwingine, mipango ya “kivitendo” huonyesha shughuli mahususi
na miradi. Hali ya kuwa upangaji wa “kimbinu” za utekelezaji kwa kawaida huchukua kipindi cha
mwaka mmoja, “kimkakati”” huchukua kipindi kirefu cha miaka mitano, kumi au zaidi.

B. Muda

Kupanga ni kitendo cha muda kwa sababu mipango inahusika zaidi na maamuzi ya
utendaji, na utendaji daima huzingatia matokeo kwa kipimo cha muda wa wakati ujao. Tunaweza
kupanga kwa mwezi, mwaka au hata mwongo (miaka kumi). Kadri muda unavyokuwa mrefu,
ndivyo mchakato unavyohitaji kuwa makini zaidi. Mpango unaonyesha mfuatano wa shughuli
ambazo hazina budi kutekelezwa kwa lengo maalumu la kutimizwa. Mlpango inaweza kupangwa
kimakundi kwa mujibu wa muda unaotarajiwa:-

a. Mipango ya muda mfupi
b. Mipango ya muda wakati na
¢. Mipango ya muda mrefu
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Mipango ya muda mfupi haina budi kuunganishwa katika mipango ya muda mrefix; kinyume
chake, mipango ya muda mrefu, haina budi kugawanywa katika mipango ya muda mfupi.
Mwendelezo na ulinganifu ndani ya mipango hii ni muhimu kwa matumizi bora ya rasilimali za
vifaa na wafanyakazi zilizotengwa ili kutekeleza mipango hiyo.

a) Malengo ya Kkitaasisi

Mipango yamuda mrefu pia hujulikana kuwa ni mipango ya kimkakati, inaweza kuchukua
kipindi cha miaka mitano hadi kumi. Kitu muhimu katika kupanga mipango ya muda mrefu ni
kuweka malengo. Hebu kwa muhtasari tuangalia malengo ya kitaasisi ni yapi?

Lengo la kitaasisi ni namna mambo yanavyotarajiwa kuwa, ambayo taasisi inajaribu
kuyafikia kama kikundi. Lengo hilila taasisi kwa kiasi fulani linaathiriwa na malengo ya uongozi
uliochaguliwa, yale ya wanachama wa kawaida, na yale ya jumuiya ya Kiislamu kwa ujumla.
Malengo ya taasisi ya Kiislamu yana msingi wake katika maagizo ya Qur ‘an Tukufu, mafundisho
yaNabii Muhammad i nautekelezaji wa Shura (mashauriano ya pamoja) ndani ya wanachama
wa taasisi.

b) Mipango ya muda mrefu au ya kimkakati.

Katika kutayarisha mipango ya kimkakati, kamati tendaji haina budi kuzingatia seti mbili
zadhana:-

a: Dhana kuhusu mambo yasiyoweza kuzuilika au kudhibitiwa kama vile hali ya
ongezeko la watu, masuala ya kisiasa, n.k.

b: Dhana kuhusu mambo yanayozuilika au kudhibitika kama vile fedha za bajeti,
mambo ya aula ya da ‘'wah, n.k.

Muundo wa kutayarisha mipango yakimkakati ni kukusanya na kuchambua taarifa za awali,
kupima vipengele vya mazingira kuhusiana na makusudio, kuangalia uwezo wa kirasilimali wa
taasisi, kuandaa mibadala ya kimkakati, na kutayarisha mambo makuu ya kimkakati na
mapendekezo m-badala yatakayotimiza makusudio yaliyotajwa au kuwekwa.

Mara mipango ya kimkakati ikishawekwa, taasisi inaweza kupanga mipango yamuda
wa kati kwa kipindi cha mwaka mmoja hadi miwili. Ni muhimu sana kwa mipango ya muda wa
kati kufuatana sambamba na mipango ya muda mrefu. Taasisi ya Kiislamu yenye mpango wa
muda mrefu wa kujenga kituo cha Kiislamu inaweza kuweka mpango wa muda wa kati wa
kuchangisha fedha kwa ajili ya ujenzi. Mpango huu utakuwa ni hatua mwafaka ya kuelekea
katika kufikia mpango wake wa muda mrefu.

¢) Mipango ya muda mfupi au ya mbinu ya utekelezaji
Nﬁpangoyamudamﬁ;piauyambinuyautekelézqii hutoa miongozo au mielekeo ya shughuli

za utekelezaji za mwaka hadi mwaka za taasisi na hudhihirisha mbinu ya hatua kwa hatua
itakayofuatwa.
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~ Upangaji wa kimbinu unafanywa ili kusaidia Upangaji wa kimkakati, huwekwa kama
ahadi, kwa vile unahusiana na matarajio ya baadaye. Taasisi ya Kiislamu yenye mpango wa
muda mrefu wa kuanzisha kituo cha Kiislamu na mpango wa muda wa kati wa kuchangisha
fedha inaweza kuandaa mpango wa muda mfupi wa kupata mchoro au ramani ya jengo na
kutayarisha vifaa vya kuchangishia fedha.

Mipango ya muda mfupi yenyewe nayo inaweza kuchanganuliwa katika malengo
mahususi au mipango ya utekelezaji ya haraka ambayo kwa kawaida huchukua siku moja hadi
thelathini tu. K'wa hiyo, katika kuendeleza mfano uliotajwa hapo juu, hatua ya utekelezaji mpango
wa haraka, itatakiwa kumtafuta msanifu majengo (mchora ramani ya nyumba), kuwasiliana naye
na kukubaliana kuhusu bajeti ya kazi ya usanifu. Itabidi achaguliwe mtu wa kutayarisha brosha
kwa ajili ya uchangishaji fedha.

' Kituo

C. Mamlaka . I Azma l

Kupanga pia ni kitendo cha mamlaka. | ‘
Hatuna budi kupanga kwa kila kitengo cha taasisi ;= Vitengo vya Kanda
na kwa taasisi yote. Pande mbili hizo hazinabudi &
kutangamana. Kwa taasisi zinazozingatia '5 Vitengo vya Kimkoa
wanachama wanaojua azma yao, mchakato wa >
kupanga uko wa aina mbili.

1. Kutoka juu kwenda chini. Vitengo vya Maeneo

Kuelewa vyema azma kunasaidia muundo wa
mpango na vipaumbele. Taarifahii inawasilishwa
kwenye vitengo iwe kama miongozo.

, 2. Kutoka chini kwenda juu: Kuelewa vyema mahitaji ya wanachama na dhima zao
huamua shughuli inayofaa katika ngazi ya chini. Taarifa hii inaandaliwa katika mpango wakitengo
nakuwasilishwa kwenye kituo. Baadaye mipango ya kitengo huunganishwa katika mpango mmoja
mkuu. Viwango vya mamlaka vya mchakato wa kupanga vimeonyeshwa kwa njia ya mchoro
hapo juu.

IV. Kupanga kwa Mbinu ya MBO

Sasa tutakufahamisha mbinu ya kupanga inayojulikana kuwa ni usimamizi kwa makusudio
(MBO). Kwa ufupi, upangaji huo unaainisha Naniatafanya Nini, Vipi na Lini. Kuna hatva nne
za upangaji kwa mbinu ya MBO: Utayarishaji, Uamuzi, Kuwasiliana na Kudhibiti.
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A. Tayarisha

Katika hatua ya maandalizi ya mchakato wa kupanga, taasisi haina budi kufanya mambo
yafuatayo:-

a. Ainisha wazi makusudio mahususi kadiri iwezekanavyo.

b. Kusanya taarifa, data, maoni na uzoefu wa watu wengine zinavyohusiana na makusudio
hayo.

c. Shauriana na wale wanaohusika na mpango au utekelezaji wake moja kwa moja au

vinginevyo. Aidha shauriana na watu wengine wenye ujuzi au waanzilishi wa wazo ambao
huenda hawakushirikishwa.

B. Amua

Katika hatua ya kufanya maamuzi yamchakato wa kupanga taasisi haina budi kufanya mambo
kwa hatua zifuatazo:-

a. Chambua data zote na tayarisha mpangilio wa yanayotarajiwa kwa kila kitu. Usikatishwe
tamaa na upungufu wa rasilimali katika hatua hii, kwa kuwa rasilimali zinaweza kupanuliwa.

b. Buni mbinu nyingine au mbadala za utekelezaji; kila mbinu ya utekelezaji haina budi
kuelekea kwenye makusudio yanayotakiwa.

¢. Tathimini mambo m-badala na chagua yaliyo bora. Zingatia upatikanaji wa rasilimali (sasa
nauwezekano), manufaa ya jumuiya (ya juu kabisa na ya kudumu) na muda utakaotumika
(kutegemea matatizo ya kimazingira).

d. Weka viwango halisi, vinavyotekelezeka na vitakavyowezesha kupatikana kwa data

inayoweza kupimika.

C. Wasiliana.

Hatua ya mawasiliano ya mchakato wa kupanga kutokea baada ya mpango wenyewe
kuamuliwa:-

a. Amua kwa uhakika kuwa ni kina nani watahusika moja kwa moja au kwa mbali nampango
huo kwa kutumia taarifa iliyokusanywa kuhusu “hadhira.”

b. Chagua na tekeleza njia nzuri kabisa ya kuwasiliana nao kuhusu mpango.

c. Hakikisha kwamba kila anayehusika anaelewa na kukubali mpango huo na usiwabane
sana katika namna wanavyotekeleza majukumu ya mpango huo.
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D. Dhibiti:

Hatua ya udhibiti ya mchakato wa kupanga inahusisha hatua zifuatazo:-
a. Weka viwango vya kupimia ili kutathmini mpango. Je tuko kwenye lengo au hapana"

b. Linganisha matokeo halisi na yale uliyotarajia; hakikisha unatofautisha kati ya michepuko
iliyosababishwa na vipengele asilia visivyozuilika na vile vinavyosababishwa na utekelezaji hafifu
wa mpango.

c. Chukua hatua za marekebisho iwapo ni lazima; hasa, pitia upya, malengo yaliyopo
kwenye mpango iwapo hayatekelezeki tena, au badili mpango wote iwapo ni lazima. Masahihisho
wakati wa utekelezaji ni mazuri kuliko maafa ya mwishoni.

V. Ufanisi katika Kupanga.
A. Mambo ya Kuzingatia

Kabla ya kupanga mpango wa utekelezaji iwapo utatayarishwa kwa busara na nia ya
kuwajibika, utaongoza utendaji wa kazi wa mwaka mzima. Hauna budi kuwa kama kikwazo
katika “upangaji wa dharura” unaopoteza wafanyakazi, fedha, muda na nia njema. Ili kupata
matokeo mwafaka, mpango huo hauna budi kufuatiliwa ili kuona kama unafuata utaratibu na
kurekebishwa kila baada ya miezi mitatu. Majadiliano ya awali kabla ya kupanga hayana budi
kuongozwa na mambo yafuatayo ambayo mwanzoni yanaweza kuonyesha kupingana.

1. Hatuwezi kupanga kufanya mambo mengi kuliko matarajio ya uwezo wetu warasilimali
kwa mwaka unaohusika.

2. Hatuna budi kuwa jasiri katika kutafuta maeneo mapya na kubuni mipango mipya
kwa mwaka ujao. Uwezo wetu wa kupata rasilimali mpya utategemea sana ari za aina hiyo.

B. Upangaji wa Mahali pamoja na ule wa Kugatuliwa Madaraka.

Kupanga kunaweza kuwa kwa pamoja au kugatuliwa madaraka. Katika upangaji wa pamoja,
mchakato wake umo katika umbo la piramidi. Rais anaweka malengo kwa wananchi wa chombo
tawala, anaweka viwango na matokeo yanayotarajiwa, anatoa taarifa na mafunzo yanayohitajiwa
na wanachama, anaeleza utaratibu wa hatua za utekelezaji, anatayarisha na kuboresha mbinu ya
sasa; na kutumia nidhamu ili kuhakikisha kwamba kila mtu anatekeleza sehemu yake ya mppango
mzima. -

Kwa upande mwingine, upangaji uliogatuliwa madaraka, Rais na chombo tawala
wanashaurianana wanachama katika hatua mbalimbali za kupanga na kutekeleza. Taarifa hupatikana
kwa urahisi, mafunzo husimamiwa kwa mpango wa mafunzo kazini. Wanachama hawafukuzwi
iwapo watakosa, bali huhimizwa kujifunza kutokana na makosa.
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Sifaza Mipango Mizuri Vidokezi vya Mpango Wenye Ufanisi

1. Mipango haina budi kuwa mahususi kama
tunataka iwavutie au kuwashawishi wanachama
wetu washiriki katika utekelezaji wa dhati.

2. Mipango haina budi iwe ya kivitendo—isiwe
migumu zaidi wala rahisi mno. Haina budi
kuandikwa kwa lugha nyepesi ili kuwawezesha
watekelezaji kuelewa kwa urahisi.

3. Mipango haina budi kuwa tayari kubadilika.
Kadri vipengele visivyodhibitiwa vinavyokuwa
vingi ndivyo mpango huo unavyoweza kuruhusu
mabadiliko.

4. Mipango haina budi kulingana na malengo ya
jumuiya ya Kiislamu kwa ujumla.

Mfano wa matatizo (yanayohusiana), fedha
na muda.

a. Barua zilizopangwa kusafirishwa kwa usafiri
wa jumla wa daraja la tatu; ucheleweshaji
unasababisha Muda kwisha na barua hazina
budi kusafirishwa kwa daraja la kwanza kwa
Gharama ya mara tatu zaidi.

b. Tiketi za ndege Ghali zaidi hazina budi
kununuliwa kutokana na Uchelewevu wa
kupeleka mialiko kuhusu shughuli iliyopangwa.

B e L e TR e

1. Mipango inayotekelezwa ni ile
iliyotayarishwa na watu watakaowajibika
na utekelezaji wake.

2. Washiriki wote katika kupanga hawana
budi kuwa na uelewa unaolingana kwa
sasa na baadaye; hawana budi kuwa na
upeo wa namna moja.

3. Wapangaji wanafanya kazi vizuri iwapo
wataanza kushughulikia masuala kuliko
chombo na utawala, kuhusu rini, kuliko
kuhusu namna ganiije baadaye.

4. Watu wengi huwa hawapendi kupanga
kwa sababu mpango unawakilisha ahadi
ambazo hawataweza kuzitekeleza.
Mratibu mipango hana budi kuacha
kwanza kuzungumzia njia za kufikia
malengo ya baadaye mpaka kamati ya
mipango itakaporidhishwa na mahitaji
halisi na matarajio mazuri ya baadaye.

5. Kwa kuwa ni idadi ndogo sana ya
mikakati inaweza kutekelezwa kwa wakati
wowote ni muhimu kuainisha malengo ya
msingi hasa na kutayarisha mikakati
michache ya msingi ya kufikia malengo
hayo.

6. Kupanga kunapuuziwa kwa sababu ni
shughuli ngumu. Inahitaji upeo mkubwa wa
fikra za awali, kama utafiti. Hata hivyo
matokeo yake yana manufaa makubwa.

7. 1li kunufaika na kupanga, kumbuka,
Kupanga, Tekeleza, Hakikisha.

8. Mipango haina budi kutayarishwa kwa
lengo la kuleta mafanikio/matokeo bila
ya kujali matatizo ya muda, watu, fedha

na mfumo wa thamani
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V1. Mpango wa Utekelezaji wa Mwaka :

- Mpango wa utekelezaji ni waraka unaoorodhesha mwenendo wa taasisi katika kipindi
maalumu. Katika taasisi ya Kiislamu yenye bodi ya utawala na ofisi kuu ya muda wote, kazi ya
kuandaa waraka huu upo mikononi mwa mkuu wa ofisi anayefanya kazi kwa kushauriana na
mkuu wa kamati tendaji ya taasisi. Kiongozi huyo, ambaye kwa kawaida huitwa Rais au
Mwenyeketi, ndiye mwenye jukumu la mwisho la kuwasilisha mpango mzuri unaotekelezeka
kwa baraza tendaji kwa uthibitisho na kuhakikisha kwamba unatekelezeka kama ulivyoidhinishwa.

Matarajio sahihi ya tarehe ya kumaliza kila shughuli ni kipengele muhimu sana katika
upangaji kivitendo. :

Tunaweza kupanga ratiba hii kwa kuanza kuamua muda unaotarajiwa kufanyika kwa shughuli.
Halafu tunaweka jukumu la shughuli katika utekelezaji wa mpango wa kitengo ili kuweka tarehe
ya kuanzia. Upangaji ratiba hauna budi pia kuzingatia upatikanaji wa watu na vifaa
vitakavyohitajika. Hatuna budi kuainisha mambo muhimu katika maendeleo ya kila shughuli.

Rasimu ya mwisho ya mpango wa utekelezaji wa mwaka haina budi kutayarishwa kwa
njia ya uunganishaji wa mipango ya kitengo. Kila mwakilishi wa eneo hana budi kutayarisha
mpango wa eneo unaozingatia mipango ya vitengo vya eneo hilo. Kila mwakilishi wa kanda
hana budi kuwa na mpango wa kanda kwenye mipango yake ya eneo. Hali kadhalika kila mkuu
wa idara katika ofisi kuu hana budi kutayarisha mpango wa idara unaozingatia mipango ya
ugavi. Mratibu wa mipango wa makao makuu hatimaye atawianisha mipango yote ili kutayarisha
rasimu yamwisho.

Rasimu ya mwisho itakuwa mpango rasmi wa utekelezaji wa mwaka wa taasisi baada
ya kupitiwa na kuthibitishwa na chombo cha juu cha utungaji sera za taasisi.
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VIIL. Bahasha ya Upangaji: Utaratibu wa Maswali Manane (M 8)

Dhana na mbinu za kupanga zinaweza kutumiwa katika hali mbalimbali. Tutaangalia
mifano miwili ambayo hutofautiana kwa muda na mazingira kama njia ya kudhihirishia hoja hii.
Aidha aya inayosimulia au iliyoteuliwa mwisho wa kila mfano, inaonyesha jinsi uongozi wa
taasisi unavyoweza kueleza shughuli ya kupanga kwa kikundi cha mipango kwa kutumia utaratibu
waM 8.

Ili kupitia jinsi mpango wa utekelezaji unavyoweza kutayarishwa tunatumia “bahasha
ya Upangaji”. Bahasha inatambuliwa kwa kile tulichokiita Utaratibu wa Maswali manane (M
8), Seti ya maswali manane ambayo wapangaji hawana budi kuyajibu. '

Swali 2: Kwa nini lengo hili ni muhimu?
Swali 3: Nani atakuwa mtekelezaji na ‘hadhira’ wa mpango huu.
M Swali 4: Watafikiaje lengo na kutathimini matokeo?
Swali 5: Utekelezaji wake lini utakuwa na manufaa zaidi?
8 Swali 6: Shughuli/tukio litakuwa na ufanisi wapi?
I Swali 7: Kwa gharama gani, kwa upande wa watu, muda na fedha mpango huo

I Swali 1: Nini lengo la juhudi hizi za kupanga?

utatekelezwa.
Swali 8: Kwa manufaa gani, kwa ujumla, mpango huo umelengwa au kuelekezwa?

Mwisho hatuna budi kuhakikisha kwamba mipango ya kitengo zikiwemo shughuli
zinazotarajiwa kuendelea zinaunganishwa kwenye mpango mkuu.

4 | A\

Ufikiaji Hatua /\

Je unajali kazi au watu?

Kwa ujumla watu wanaonyesha tabia za aina mbili. Kundi moja ni lile la wanaojali
kutimizwa kwa malengo bila ya kuwajali watu; na kundi jingine ni lile la wanaokazania
kuwaridhisha watu bila ya kujali malengo. Njia bora zaidi ya utendaji ni kujitahidi
kukamilisha malengo na kuwaridhisha watu. Lakini hii ni rahisi kusema kuliko kutekeleza,
hasa kwa muda mfupi. Tunahitaji busara ya kikundi inayopatikana kwa njia ya
mashauriano ya jinsi ya kuendelea kwa wastani, kutimiza malengo yetu, na kuweka
uhusiano mzuri na watu wakati huo huo. Hapana shaka kujitolea kwa dhati na utii kwa
Mwenyezi Mungu ni sharti la msingi, lakini katika kutimiza majukumu tunahitaji busara
ya pamoja ya wale wenye uzoefu mkubwa.

N J
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- Mfano wa Mafunzo ya Uongozi
wa Wanafunzi wa Kiislamu

1. Swalila 1: Nini?
Nini malengo ya juhudi hizi za kupanga? Kwa mfano: Kuwafunza viongozi wa wanafunzi wa
Kiislamu kufanya kazi nzuri. 4

2. Swali la 2: Kwa nini? .
Kwa nini lengo hili lina maana? Kwa mfano: Ili taasisi wanazoziongoza ziweze kufanya kazi

3. Swalila 3: Nani?

Kina nani watakuwa watekelezaji na “walengwa” wa shughuh au matuklo yaliyopangwa? Kwa
mfano: Mfanyakazi wa makao makuu ya ISNAna wongozl wa makundi yaMSA, MAYA na
MISG

4. Swalila 4: Vipi? A
Vipi? Kwa namna gani? Watatimizaje lengo la juhudi hii? Kwa mfano kwa njia ya aina fulani ya
kambi za mafunzo na vifaa vya kusomea.

S.Swalila 5: Lini?
Je, shughuli au tukio litakuwa na manufaa zaidi lini? Kwa mfano. Wakati wa majira ya baridi ya
mwaka 1992.

6. Swalila 6: Wapi? _
Tukio au shughuli itafanikiwa zaidi wapi? Kwa mfano: Katika kituo cha Kiislamu cha Marekani
ya Kaskazini, Indiana.

7.Swali la 7: Kwa gharama gani?

Shughuli/tukio/utekelezaji utagharimu kiasi gani kwa upande wa watu, muda na fedha? Kwa
mfano: Kiasi cha watu watano, wakifanya kazi kwenye kamati, kwa wastani wa saa tano kwa
juma, kwa muda wa majuma matano, kwa gharama ya jumla ya $500.

8. Swali la 8: Kwa manufaa gani?

Je, juhudi hizi zitakuwa na manufaa gani kwa ujumta? Kwa mfano: Waislamu na wasio-Waislamu
katika mamlaka ya taasisi zinazohusika watapata huduma zilizoboreshwa na da 'wah nzuri zaidi.
Insha’a Allah.

9. Masimulizi au Dhima”

Kuwafunza viongozi wa wanafunzi wa Kiislamu kufanya kazi nzuri ili taasisi wanazoziongoza
ziweze kuwa na manufaa zaidi, viongozi wa makundi ya MSA, MAYA na MISG watapewa aina
fulani ya mafunzo wakati wa majira ya baridi ya mwaka 1992 katika kituo cha Kiislamu cha
Marekani ya Kaskazini.

Kiasi cha watu watano, waklfanya kazi katika kamatl kwa saa tano kwa juma. Kwa
majuma matano; gharama ya $500 iinaweza kuhitajika ili kufikia lengo hilo. Matokeo yake ni
kuwa Viongozi Waislamu na Wasio Wa:slamuwataasmmhzoslnrihwatalmwawamepata huduma
zilizoboreshwa na da wah nzuri zaidi; Inshaallah
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Mfano wa Safina ya Nabii Nuhu

1.Swalila 1: Nini? :

Nini malengo ya juhudi hizi za kupanga?

Kwa mfano: Kuwasafirisha viumbe wateule kwenye usalama/ili kuwasalimisha.
2.Swalila 2: Kwa nini? -

Kwa nini lengo hili lina maana?

Kwa mfano: Ili maisha yaweze kuendelea baada ya mafuriko.

3.Swalila 3: Nani? _
Kina nani watakuwa watekelezaji na “‘walengwa” wa shughuli au matukio yaliyopangwa?
Kwa mfano: Nabii Nuhu ¢34 «\ najozi ya wanyama na waumnini.

4. Swala la 4: Vipi?
Kwa namna gani? Watatimizaje lengo la juhudi hii?
Kwa mfano: Kwa kutumia aina fulani ya mfumo wa usafirishaji baharini.

5.Swalila 5: Lini? .
Je, shughuli au tukio litakuwa na manufaa zaidi lini? -
Kwa mfano: Mara baada ya mafuriko kuanza.

6. Swali la 6: Wapi?
Tukio au shughuli itafanikiwa zaidi wapi?
Kwa mfano: Upande wa mashariki wa miji.

7. Kwa gharama gani?

Shughuli/tukio/utekelezaji utagharimu kiasi gani kwa upande wa watu, muda na fedha?

Kwa mfano: Nabii Nuhu {1 += akifanya kazi pamoja na waumini waliojitolea nguvu zao kwa
siku nying, ilimbidi agharimie vifaa tu.

8.Swalila 8: Kwa manufaa gani? '

Je, juhudi hizi zitakuwa na manufaa gani kwa ujumla? ’ :

Kwa mfano: Dunia itakuwa tena na watu na wanyama wote wakimtumikia Mwenyezi Mungu
(s.wit.)

9. Masimulizi au Dhima.

Kuwasafirisha viumbe wateule kwa usalama (kuwasalimisha) ili maisha yaendelee baada ya
mafuriko, Nabii Nuhu ¢34 «\-, Waumini na jozi ya wanyama hawana budi kuhamishwa kwa
kutumia aina fulani ya usafiri wa baharini mara baada ya kuanza kwa mafuriko kutokea upande
wa mashariki wa mji.

Nabii Nuhu % «le akifanya kazi pamoja na Waumini kwa siku nyingi kwa gharama ya vifaa
vinavyohitajiwa, kutatosheleza kufikia lengo hili. Matokeo yake ni kwamba dunia itajaa tena
watu na wanyama watakaomtumikia Mwenyezi Mungu (s.w.t.)
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VIII. Malengo

Malengo ni kama matumizi ya vitendo katika kupanga. Kwa maneno mengine, kupanga
kumeelekezwa katika kukamilisha malengo. Iwapo malengo sio dhahiri au hayatakiwi hakuna
kiasi chochote cha mipango kitakachotuwezesha kuyafikia.

Kwa hiyo kuandika tamko la lengo si zoezi la kitaaluma tu. Tamko la lengo lililoandikwa
vizuri litaonyesha tofauti kati ya mafanikio na kushindwa. Il kuelewa jinsi ya kuandika tamko la
lengo, hebu tufikirie kama “kiumbe.” '

Kiini cha tamko la lengo ni “kitenzi tendo.” Kichwa cha tamko ni“‘mtumwajibikaji’” anayehimiza
na kuchukua hatua. Kiwiliwili cha tamko kinahusu “muda maalum au tarehe” na “gharama kwafedha
au muda”. Miguu ya tamko la lengo ni “matokeo ya mwisho mahususi yanayopimika”
yanayomfanya mtu mwajibikaji anayefanya kitendo cha kwenda anakotaka.

Tunaonyesha hapa chini “muundo au uchanganuzi” wa tamko la lengo na mambo au
orodha ya kulielezea.

Mchanganuzi wa Tamko la Lengo

Mwili
‘Muda au
tarche

Miguu
mahususi’ g

‘matokeo ya
mwisho
mahususi

Moyo ‘kitenzi tendo’ . .
'yanayopimika.’

Kichwa
‘mtu
mwajibikaji’

Mwili

‘Gharama kwa fedha au muda’
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Orodha :
ya Kuchambulia Lengo Lako Lililoandikwa

Ili kuelezea malengo yako yaliyoandikwa, fikiria maswali yatakayofuata. Jibu Ndiyo au
Hapana. Ili kufanya kwa usahihi, majibu yako yote hayana budi kuwa Ndiyo. Yafanyie kazi
yale ya Hapana. _

Ongeza Maswali Yako Mwenyewe katika Vyumba Vilivyo Wazi

Swali _ Ndiyo/ Kama Hapana

2| Utafanya Nini?
Je Tamko la Lengo Linatamka HaPana anya Nini

Lengo ni nini, kwa ufupi na usahihi zaidi?

Iwapo lengo linapimika?

Kifanyike nini?

Lengo linatarajia kupata nini?

Nani anayewajibika kutekeleza?

Linatarajiwa kumalizika lini?

Itumike mbinu gani ili kufikia lengo?

Je, kuna sababu gani ya kukamilisha lengb?

Je, i rasilimali gani zitahitajika kwa kufanikisha léngo?

Nani ni mratibu wa sehemu mbalimbali za lengo la jumla?

Vitatumnika vigezo gani kupimia kukamilika kwa lengo?
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Orodha

ya Upungufu wa Kawaida Katika Matamko ya Malengo”

Ili kuchambua malengo yako yaliyoandikwa, fikiria maswali yatakayofuata. Jibu Ndiyo au
Hapana. Ili kufanya kwa usahihi majibu yako. Yote hayana budi kuwa Hapana. Yafanyie kazi

yale ya Ndiyo.

Ongeza Maswali Yako Mwenyéwe Kwenye Nafasi za Wazi.

Malengo Ni.....

Ndiyo/

- |Hapana?

Kama Hapana |

UtafanyaNini?

Kuyaweka chini ili kukabiliana ipasavyo na uwezekano.

au vikundi wamekisia kupita kiasi uwezo wao.

Hayafai au hayawezekani kuyafikia kwa sababu wahusika |

Hakuna uhusiano wa majukumu ya mtu anayeyatayarisha

Yanahusika na namna ya kufanya kuliko nini cha kufanya

Hayakupangiwa mtu mwenye dhamana ya kuyafikia

Hayakurekebishwa wala kufutwa iwapo yatathibitishwa
kutotekelezeka, kutokuwa na maana au kutowezekana

Misingi ya Mipango
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(Maswali ya Kujadiliv@

1. Je, mipango ya kimkakati inatofautianaje na mipango ya kimbinu?
2. Udhibiti una nafasi gani katika upangaji kwa MBO?

3. Je ni mambo gani manne ya msingi katika mipango mizuri?

4. Je, ni vipengele vipi vitano muhimu sana katika tamko la lengo?

((zoeri 12 Utahamu)

Wakati umefika wa kutayarisha mpango wa
utekelezaji wa mwaka wa taasisi wewe
unakuwa kama katibu. Unatarajia
ushirikiano na msaada kutoka kamati ya
utendaji, wajumbe wa kamati za utekelezaji
na maofisa wa ugani. Unaye msaidizi wako
wa kutunza kumbukumbu. Taasisi si kama
inataka kuendeleza kwa ufanisi miradi
iliyopo bali kutafuta malengo mapya ya
utoaji huduma za jumuiya, hata hivye
rasilimali na watu zilizopo hazitoshi.

1. Orodhesha maofisa utakaohitaji
mchango wao ili kuandaa mpango wa
utekelezaji wa mwaka. Aidha ainisha
maeneo yanayohitaji msaada huo.

2. Tayarisha mpango au ratiba ya

usimamizi wa mradi, kwa mradi huu -

kuanzia kupewa jukumu la kukabidhi
rasimu ya mpango kwa Rais.

3. Andika utangulizi mfupi kwenye
mpango utekelezaji wa mwaka ili
kudhihirisha kufuata azma ya chama.
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Misingi ya Tathmini

L Utangulizi
I1. Tathmini na Udhibiti wa Mipango
A. Mchakato wa Udhibiti
B. Aina za Udhibiti.
[MI. Tathmini ya Watu
Nani anamtathmini nani?
[V. Tathmini ya Mafunzo
A. Madhumuni
B. Vigezo na Vifaa
C. Mbinu za Kupimia
D. Maswali ya kupimia
E. Mbinu za Tathmini
V. Tathmini: Kupata Data za Utendaji

Namna ya Kutumia na Kuboresha Tathmini.

P v 41 T ad < m e 1 12 =t

f Madhumuni ya Kujifunza \

Baada ya kumaliza sura hii, utatakiwa uweze:-
e Kuainisha jinsi tathmini itakavyosaidia utekelezaji wa mpango.
o Kuchagua aina zinazofaa za tathmini kwa kila tukio.
¢ Kutumia mbinu tofauti za tathmini

K - o Kukusanya data na taarifa za kudhibitia.
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I Utangulizi

Mam ngapi tunagombana wenyewe kwa wenyewe kuhusu iwapo taasisi inaendelea vyema au
la! Si kama tunamshawishi au kumkandamiza mtu fulani; tunamaanisha mambo tofauti katika
tathmini zetu. Huu ni upungufu ambao taasisi haina budi kuanza kuushughulikia. Hatuna budi
kutathmini kazi yetu kwa utaratibu kabla ya kuanza kufanya marekebisho yenye maana. Kuendelea
na yale yale, hakusaidii au hakuna maana, kinyume chake tutakuwa sawa na mzalishaji mali
anayepoteza fedha ingawa anaendelea kuzalisha mali, kwa kudhani kuwa kwa kufanya hivyo
atapunguza hasara. Kusema kweli anapata hasara kwa sababu gharama za uzalishaji ni kubwa
kuliko bei ya bidhaa. Hawezi kujua anaposimamia mpaka atakapopiga hesabu ya gharama za
uzalishaji. Wakati umefika wa kufanya tathmini halisi ya harakati za taasisi ili kujua hasa tulipo.
Kinyume chake, tutaendelea kufanya maamuzi ya ghafla na kubahatisha tu.

Tathmini inaelezwa kuwa ni utaratibu wa kupata maoni ya msingi yatakayosaidia kuimarisha
ufanisi. Tutajadili maeneo matatu ya tathmini: Tathmini ya mipango ya taasisi; Tathmini ya
wafanyakazi na Tathmini ya shughuli za mafunzo.

I1. Tathmini na Udhibiti wa Mipango

Katika muktadha wa kusimamia mipango, tathmini ni kipengele muhimu sana cha mchakato
mpana unaoitwa udhibiti. Udhibiti ni kipengele pacha cha upangaji. Wakati upangaji unaainisha
mambo yanayotarajiwa kukamilishwa siku zijazo, udhibiti unahakikisha utekelezaji mzuri wa
mipango. Iwe inahusiana na shughuli mahususi au mipango ya mwaka mzima, mpango
unatekelezeka kwa manufaa tu iwapo utaainisha na kutilia mkazo vigezo muhimu vya udhibiti.

Tunaweza kusema kwamba udhibiti ni utaratibu wa kugundua na kusahihisha mabadiliko
muhimu katika matokeo yaliyopatikana kwenye shughuli zilizopangwa. Madhumuni yake ni chanya
- kuboresha na sio hasi - kutoa lawama. Ni kuwezesha mambo kutokea, na si kukwaza mafanikio

yamadhumuni yaliyokusudiwa. Udhibiti mzuri hurekebisha ufanisi wa utendaji wenyewe, na
kuufanya uendelee kama ulivyotarajiwa.

Udhibiti una hatua zifuatazo:-

1. Kujipima tulipofikia katika ufanisi — yaani kufanya tathmini ya utendaji, halafu

2. Kulinganisha matokeo na matarajio, ambako kunasaidia

3. Kuthibitisha matokeo, au

4. Kutothibitisha matokeo, na katika hali hiyo.

5. Kuchukua hatua za kurekebisha ili utendaji uendelee kwa ufanisi kwa mujibu wa
tunachokitaka.
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Kwa nini tunatathmini utendaji? Kuna angalau sababu tatu:

1. Kuendeleza yaliyo mazuri na kuyaboresha au kuondoa yale ambayo si mazuri.

2. Wafanyakazi wanahitaji uhakika kuwa wanaendelea vizuri na kwamba tunajali kwa"
kupima au kukagua wanachokifanya.

3. Wafadhili na wadhamini wanataka kujua iwapo michango yao inatoa matokeo
yanayotarajiwa.

A. Mchakato wa Udhibiti

Kuweka kiwango au kigezo ni msingi wa kudhibiti. Kwa kuwa kitakuwa msingi wa
tathmini, kiwango hakina budi kutumia aina fulani ya kipimo — kupimwa kwa kiasi kama
itawezekana. Udhibiti unakomesha ufanisi mbaya iwapo viwango vinakuwa si sahihi au
vinavyochanganya. ‘ : '

Mchakato wa kudhibiti unaojumuisha tathmini unaweza kugawanyika katika hatua tatu:-

1. Weka viwango na fuatilia utendaji halisi. Udhibiti mzuri unahitaji aina fulani ya kipimo
kulingana na masharti yaliyowekwa kwenye tamko la madhumuni. Kwa mfano; iwapo malengo
ya taasisi yanatajwa kuhusiana na kuhudumia jumuia za Kiislamu, baadhi ya vigezo vya kupimia
huduma zilizopokewa na jumuia vinahitajika. Hii inaweza kuwa idadi ya mikutano iliyohudhuriwa,
idadi ya maombi ya machapisho, idadi ya watu waliosilimu, idadi yamiradi iliyofanikiwan.k.

2. Tathmini data ya utendaji ‘halisi” dhidi ya utendaji ‘uliotarajiwa’. Kwa mfano, je
tumepata idadi ya watu tuliowatarajia katika mkutano? Je, tumepokea idadi ya maombi ya
machapisho tuliyoyatarajia, au idadi ya watu iliyotarajiwa kusilimu imefikiwa?

3. Sahihisha mikengeuko kutoka kwenye madhumuni na malengo yaliyo nje ya
ukomo unaokubaliwa kwa kuchukua hatua za “kusahihisha”. Iwapo tunasema ‘hapana’ kwa
swali lolote katika hatua ya pili, hatuna budi kutoa taarifa kwa wanamipango iwapo wanatakiwa
“kufanya marekebisho’ kuhusu nyenzo za fedha na watu vilivyotengwa kwenye shughuli au
kubadilisha mpango. Hatuna budi kuuliza iwapo tumeshindwa kufikia malengo ya utekelezaji wa
sehemu ya mpango au malengo yetu hayatekelezeki kutokana na ukata. Je, malengo yatathminiwe
upya na kutamkwa upya? ’

Baadhi ya mikengeuko kutoka kwenye kiwango inaweza kuwa ndani ya mipaka
inayokubalika. Mingine haiwezi kuwa mibaya kwa mafanikio ya shughuli. Kwa hiyo, kuharakisha
udhibiti hatuna budi kukazania tofauti zilizo kubwa ambazo zinakiuka mpaka unaokubalika.
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B. Aina za Udhibiti

[ Linganisha na Matarajio

Upangaji wa taratibu za udhibiti na shughuli havina budi kuwa sehemu ya mbinu yoyote
yaupangaji mzuri.

Shughuli yoyote inaweza kudhibitiwa kuhusiana nakipengele chochote au vyote vifuatavyo:-
1. Idadi 3. Muda uliotumika
2. Ubora 4. Gharama.

Chochote ambacho huenda kikaharibika na kuhitaji udhibiti kitaangukia kati ya makundi
yafuatayo:- .

1. Makosa ya binadamu na mafunzo hafifu.

2. Mambo yasiyotarajiwa

3. Kuharibika kwa vifaa

4.. Kutokuwa na uhakika wa uamuzi na matarajio.

Jedwali kama lililopo hapa chini likitumiwa kama sehemu ya hitimisho la mchakato wa
mipango linaweza kusaidia kututayarisha kwa udhibiti mzuri:-

Kipengele cha NiniKinachoweza | TutajuaLinina | Hatua Ganina
Udhibiti Kwenda Kombo? Vipi? " Nani?
|_Idadi
Ubora

Muda utakaotumika
Gharama
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Tunaweza kutenganisha mchakato wakudhibiti katika awamu zake tatu: Kinga, Kutendeka
na Tathmini. -

I. Udhibiti wa Kinga

Udhibiti wa kinga una lengo la kusaidia kuzuia mikengeuko isitokee wakati wa kutekeleza
mipango ya taasisi. Pia unajulikana kuwa ni udhibiti wa awali au utangulizi au wa kutazamia,
huanza kabla shughuli hazijaanza na hujumuisha utayarishaji wa sera, taratibu na kanuni zenye
lengo la kuhakikisha shughuli zilizopangwa zitatekelezwa vizuri. Kwa kuwa watu wanapenda
sana kukosoa maendeleo ya Uislamu, tunaweza kutekeleza udhibiti wa kinga kwa kuboresha,
uwezo wao wa utendaji kwa njia ya uchaguzi, mafunzo, na maendeleo. Vipengele vifuatavyo

vinahusika:-
a)  Usajili na Mafunzo

Kwanza hatuna budi kusajili na kufunza wafanyakazi wa Kiislamu wenye elimu na uzoefu,
vinavyoakisi vipaji vyao, na kuwa tayari kwao kutenda kadiri ya uwezo wao. Kwa kutumia
usajili wamakini, mipango ya mafunzo haina budi kuandaliwa, kwa kuzingatia viwango mbalimbali
vinavyotarajiwa vya kuwa tayari. Mbinu mbalimbali zinaweza kutumiwa ili kubainishia kiwango
cha uongozi kinachotarajiwa kwao kabla ya kuwapa majukumu. Mambo yafuatayo hayana budi
kuzingatiwa kwa ajili ya kufikia udhibiti wa kinga kupitia usajili na mafunzo:

1. Mahojiano yasiyo rasmi binafsi aukwenyé simu kushughulikia mambo yanayosemekana
kuwa muhimu kwa kazi za chama zilizopo;

2. Mafunzo ya awali au kazini yaliyoandaliwa yasiyo na majukurnu mengi kwa wafanyakazi
wa kujitolea wanaotarajiwa. Hii itawawezesha kupima uelewa na uwezo wao na kuwawezesha
wengine kupimia nguvu ya kuwa tayari kwao kuhudumia Uislamu;

3. Kutokana na vipindi vingi vya mafunzo, mahojiano ya kufuatilia ili kuona iwapo
anayejitolea bado ana moyo ule ule kama wa mwanzo na kuwa tayari kushughulikia majukumu
anayotarajiwa kuyatekeleza; ‘

4. Utiifu wa kanuni za mwenendo wa Kiislamu kwa wafanyakazi wote kwenye jengo
kwamba mtu hana budi kuishi maisha ya Kiislamu ili aweze kutekeleza vizuri da ‘wahya Kiislamu.

b). Ufufuaji wa Ufahamu wa Mtu juu ya Allah (s.w.t.)

Wafanyakazi muhimu na wanaojitolea hawana budi mara kwa mara kujishughulisha katika
kazi za bega kwa bega ili kufufua ufahamu wao wa Mwenyezi Mungu (s.w.t) kwa njia ya uzoefu
wa kielimu na kiroho. Lengo ni kuwapa hisia za usafi na utii mara kwa mara na kujitathmini
kulikohimizwa na ahadi ya hukumu na thawabu za Mwenyezi Mungu (s.w.t).
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2. Udhibiti wa Kutenda

Udhibiti wa kutenda unéfanyika wakati wa kuchukua hatua za utekelezaji mipango na
hujumuisha pia mwelekeo, ufuatiliaji na urekebishaji wa shughuli kadri zinavyojitokeza.

3. Udhibiti wa Kutathmini.

Udhibiti wa kutathmini au wa mwitiko huchambua data kutoka kwenye utendaji halisi na
una lengo lakuboresha utendaji ili kuondoa mkengeuko kutoka kwenye miradi ya taasisi. Udhibiti
wa kitathmini huzingatia utumiaji wa taarifa kuhusu matokeo yaliyopita ili kusahihisha mikengeuko
ijayo. Mbinu za udhibiti wa kutathmini hutoa taarifa “baada ya tukio” na kuitumia taarifa hiyo
kuainisha haja ya kuchukuliwa hatua za kusahihisha. Kila mpango ambao hauna budi kupitiwa
kwa mujibu wa malengo ya chama na kutathminiwa kuhusu kufaa kwake katika kufikia malengo.
Malengo hayo katika kazi za Kiislamu hayana budi kupimika na kuhakikika, iwe kwa idadi au
ubora, ili kuwa kama kigezo cha kupimia utendaji.

Idadi ya wafanyakazi wa kujitolea waliohusika, muda walioutumia kutekeleza kazi, idadi
ya Waislamu waliowafikia vyote ni vipengele vinavyoweza kutumika kupima mpango. Utafiti
kwa njia yamahojiano au mawasiliano yasiyo rasmi na jumuiya inayohudumiwa na mpango unaweza
kuainisha maeneo ya kuchukulia hatua za kurekebisha.

IT1. Tathmini ya Watu

Katika mipango hasa inayohusu watu wa kujitolea, tathmini haina budi kulenga si kwenye
mpango wenyewe bali katika watu wanaohusika, wakiwemo wafanyakazi wanaojitolea na
walengwa.

Nimambo yanayokubalika Kiislamu tu ndiyo yatakayoshawishi tathmini ya utendaji wa
mtu. Wakati huo huo, bila ya kumkatisha tamaa mtu yeyote katika kushiriki kwa ukamilifu katika
kazi za Kiislamu, hatuna budi kuwapa majukumu kwa mujibu wa uwezo wa wanaohusika. Ari na
moyo wa kujituma kwa kazi za Kiislamu, sifa muhimu sana ya Muislamu, haina budi kuambatana
na uwezo wa utendaji ili awe wa manufaa. :

‘Amr ibn Ma’di Yakrab na Tulayhah ibn Khalid walikuwa askari shujaa ambao hawakuwa
na tuzo ya uzalendo au utawala. Wakati ‘Umar ‘. s, alipowapeleka kwenye vita vyalraq
chini ya Al-Nu’man ibn Mugrin, alimwamuru Al-Nu’man kutowapa nafasi yoyote ya utawala, -
kwa sababu hawakuwa na sifa za nyadhifa kama hizo. ‘
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Ammar ibn Yasir alikuwamwenza aliyeonyesha heshima kubwa na utii kwa wakubwa wake,
lakini hakuwa na nafasi ya kiutawala wala upeo wa ufahamu wa kisiasa. Hata hivyo ‘Umar
alimchagua kuwa Gavana wa Kufah. Baadaye ‘Umar alimwachisha kazi mapema kwa sababu
Ammar hakuweza kufanya kazi vizuri.

Yafuatayo ni maswali mapana yanayosaidia kutathmini watu:

1. Je, makundi yameridhishwa na mipango waliyotayarishiwa? Je wanaona kuwa na
manufaa yoyote?

2. Je, mipango hiyo inaungwa mkono vya kutosha kutoka kwa watu wenye dhamana
katika uongozi wa chama na jumuiya?

3. Je, wafanyakazi wa kujitolea waliohusika, wanashirikiana kwenye mpango huu vizuri?

4. Je, wale wanaohusika na mpango wanaupa muda wa kutosha wakiwa mmoja mmoja
na kama kikundi?

Nani Anamtathmini Nani?

Kamailivyo kwa takriban kila mtu aliyeathiriwa na mradi hana budi kuwa na mchango
wake katika upangaji, wale wote wanaohusika, hawana budi kushiriki, kwa kiwango fulani,
katika tathmini yake. Hii inaweza kujumuisha kamati ya mipango, wafanyakazi wa msingi na
jumuiyazilizohusika.

Mkuu wakamati ya mipango yachamakwa kawaida ndiye anayetakiwa kusimamia tathmini.
Mara chache, msimamizi kutoka nje anaweza kufaa katika kupima utendaji wa wafanyakazi,
hasa mpango unapokuwa umekabiliwa na matatizo, wafanyakazi na wanaojitolea hawaelewan,
au wakati jumuiya inaonyesha kutoridhishwa. Kumpa jukumu la tathmini ya mpango au watu/
mtu, ambaye hahusiki navyo moja kwa moja, au na taasisi yenyewe, huweza kutoa picha ya
kitaalamu ya thamani kubwa na isiyo na upendeleo wowote katika baadhi ya matukio.

Kiini cha udhibiti mzuri (tathmini ikiwa ni hatua yake muhimu) ni maendeleo ya mkataba wa
kisaikolojia wa kuridhisha kati ya mtekelezaji na msimamizi wake. Mkataba huu hauna budi
kuwa na msingi wa dhati kwa kiwango cha juu ambacho Uislamu unakitarajia kwa Waislamu
wote, na utekelezaji wake hauna budi kutafutwa kwa kutumia mbinu zote za motisha za Kiislamu
zinazokubaliwa.

Mamlaka ya kutosha kwa mtu anayefanya tathtmm na udhibiti pia ni muhimu. Kuchukua
hatua sahihi ya kurekebisha kwa kuhusiana na watu na mipango hulazimisha mamlaka ya kutosha
kuifanya kazi hiyo. ' '
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A. Madhumuni

IV. Tathmini ya Mafunzo

Malengo ya mafunzo katika taasisi ya Kiislamu ni kuimarisha na kuchochea kujituma
kwa wana da ‘wah, kukuza Uislamu wao, na kuwapatia stadi zinazotakiwa katika kukamilisha
kwa ufanisi mkubwa malengo ya taasisi. Kufaa kwa mafunzo yenyewe hakuna budi kutathminiwa
ili kuhakikisha kuwa lengo linafanikiwa kwa matumizi ya kiwango cha juu ya rasilimali watu na
vifaa. Ili kufanikisha tunaweza kutumia tathmini ili:-

a. Kuona iwapo mafunzo yanatimiza malengo; kama ndiyo, ni kwa kiasi gani.
b. Kupima thamani ya mafunzo, semina na warsha.
¢. Kuainisha maeneo ya mpango yanayohitaji kuboreshwa.
d. Kutusaidia kuamua kuendelea au kuacha mpango.
e. Kuainisha walengwa wanaofaa kwa mipango ya aina hii na wakati huo huo mpango
unaofaa kwa walengwa hao.
f. Kupitia na kuimarisha mambo muhimu ya mpango
'g: Kuwaridhisha viongozi na washiriki kuhusu mpango
. h. Kusaidia usimamizi wa shughuli ya mafunzo vizuri.

B; Vigezo na Vifaa

Kufanyia tathmini ya Vifaa tunavyobuni na kutumia ufanisi wa mpango wetu wa mafinzo
vinaweza kuzingatia kigezo kimoja au zaidi kuhusiana na walengwa wa jitihada za mafunzo.
Lengo ni kuamua baadhi ya vigezo vinavyoashiria maendeleo. Baadhi ya vigezo hivyo ni:-

Taathira:

Kujifunza:

Mielekeo:

Tabia:

Matokeo:

Kuamua taathira kwa washiriki wa mpango huo. Je waliridhishwa nao?

Kuona walichojifunza washiriki. Ni stadi na maarifa gani mapya
waliyojifunza na kuyatumia?

Kuona iwapo mpango umeathiri mielekeo ya washiriki. Je mafunzo
yamebadili vipi maoni, maadili na imani zao?

Kuona mabadiliko ya tabia. Mafunzo yameathiri vipi namna washiriki
wanavyotenda kazi?

Kuona athari za mafunzo kwa taasisi. Je imechangia vipi katika
kukamilisha madhumuni na malengo ya chama?
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C. Mbinu za kupimia

Kulinganisha matokeo ya wakurufunzi katika majaribio waliyopewa kabla na baada ya
mpango wa mafinzo ni njiamojawapo inayofaa ya kutathmini mafunzo. Alama za juu kwa maswali
yale yale baada ya mafunzo inaashiria ongezeko la stadi au maarifaau mabadiliko yanayotakiwa
katika tabia, kwa upande wa mkurufunzi. Mbinu za kupima zinaweza kuwa za aina tatu.

Kaida-Rejelewa: Majaribio haya yanalinganisha matokeo ya wakurufunzi nayale ya wastani
katika kikundi kama vile kiwango cha kikundi. Kikundi hakina budi kuwa kikubwa cha kutosha ili
kuwa na wastani wa kutosha kitakwimu. Matokeo ya majaribio yanaweza kumpa nafasi kila
mtu kama ni mazuri au mabaya kuliko kiwango.

Vigezo- Rejelewa: Majaribio haya hupima utendaji kwa mujibu wa malengo ya mafunzo
yaliyo dhahiri. Yanalenga katika kujua washiriki walichojifunza. Kwa mujibu wa viwango vya
utendaji kulinganishwa namalengo. Mtu mmoja mmoja wanaofanikiwakufikia viwango watakuwa
wamemudu stadi kama ilivyoainishwa kwenye mpango wa masomo. Kwa mfano, lengo lakuwa
na mzungumzaji wakati wa mafunzo linaweza kuwa kuzungumza papo hapo kwa dakika tano
bila ya kosa hata moja la kisarufi, wala kutolingana mawazo, n.k. Hivi vinakuwa vigezo vya
kuamulia iwapo mzungumzaji amefunzwa vizuri au la.

Utendaji: Majaribio haya yanahitaji uonyeshaji halisi wa stadi aumaarifa. Yanaweza kutumiwa
kuonyeshea stadi katika kazi inayohitaji mafunzo mahususi (kwa mfano, matumizi ya kompyuta
au usanii) au kupimia utendaji kwa njia ya mazoezi ya utekelezaji dhima au kuonyesha ustadi
(kama vile utanzuaji wa tatizo au mawasiliano).

D. Maswali ya Majaribio

Majaribio kwa ajili ya tathmini ya mpango wa mafunzo yanaweza kuwa namoja yaaina
nyingi za maswali. Baadhi ya aina hizo ni: :

Kuchagua Majibu: Wiashiriki wanatakiwa kuchaguamajibu yaliyo sahihi zaidi kutoka kwenye
orodha ya majibu yanayowezekana.

‘Wazi: Hakunajibumahususi lililopendekezwa, washiriki wanaruhusiwa kuandika kwaurefu
wapendavyo jibu la swali au kutatua tatizo lililotajwa.

Orodha ya Kupimia: Washiriki wanakabidhiwa orodha ya mambo yanayoweza kuturniwa
au yasiyofaa kwa hali fulani au kulinganisha mambo na orodha nyingine. Hawana budi kuchagua
yale yanayofaa. :

Pande Mbili: Pia hujulikana kama Kweli/Uongo, maswali haya hutolewa na majibu sahihi
nam-badala. ‘ :

Kuweka Kipimo: Orodhayamambo wanakabidhiwa washiriki, ambeo baadaye wanaulizwa
kupanga mambo hayo kwa mujibu wa vigezo au vipimo walivyopewa. :
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E. Mbinu za Tathmini
Njia za kutathmini mafunzo yanayotakiwa na wakurufunzi ni pamojana:-

Majaribio ya Penseli na Karatasi: Hutolewa darasani ili kupima maendeleo ya washiriki
katika kujifunza maudhui ya mpango.

Utafiti wa Mwelekeo: Hufanywa ili kukusanya taarifa kuhusu mwelekeo wa washiriki
kuhusiana na tabia zao katika kazi, maadili, mahusiano, n.k. Utafiti unaofanywa kabla na baada
yamafunzo hupima maendeleo yaliyopo kuhusu muelekeo.

- Uigizaji na Uchunguzi wa Mafunzoni: Husaidia kujua iwapo washiriki wamepiga hatua katika
stadi wanazoonyesha.

Taarifa za Tija: Hupima maendeleo yaliyofikiwa katika utendaji kwa mujibu wa taarifa za
takwimu na data halisi zinazohusiana na kazi.

Tafiti baada ya Mafunzo: Hufanywa kwa vipindi, hupima maendeleo yaliyopo na kuboreka
kwa utendaji wa kazi. i

Ulinganisho wa Mahitaji/Malengo/Maudhui: Hufanywa na wakufunzi na viongozi wa chama
pamoja na wakurufunzi kujua iwapo malengo ya mpango yalikuwa yanahusiana na mahitaji ya
mafunzo yaliyochambuliwa na iwapo mpango ulikuwa na manufaa kwa washiriki.

Fomu za Tathmini: Zinapokamilishwa na washiriki mwisho wa mpango, huonyesha yale
waliyoyapenda na waliyoyachukia kuhusu mafunzo. Mapendekezo yao yanaweza kuwa ya
manufaa sana.

Maoni ya Kitaalamu: Yanayotolewa na wale wenye utaalamu katika kubuni vifaa vya -
kufundishia na kujifunzia kupima mpango.

Tathmini ya Mkufunzi: Inayofanywa na wakufunzi wataalamu husaidia kujua uwezo wa
mkufunzi, stadi na kufaa. '

Uchambuzi wa Gharama: Hufanywa kwa kukokotoa gharama za vifaa, fursa, fidiana malipo,
safari, n.k. na kupima thamani ya mafunzo kwa chama kwa mkurufunzi.

Uchambuzi wa Kufaa kwa Gharama: ni uchambuzi linganishi wa mbinu m-badala/miundo
yamafunzo. )
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V. Tathmini: Kupata Data ya Utendaji
Data kuhusu utendaji in#weza kupatikana kwa njia mbalimbali, baadhi ni:-

Chunguzi Binafsi: Mbinu ya uchunguzi binafsi maana yake ni kwenda kwenye eneo la shughuli
nakuangalia nini kinachofanyika.

Taarifa za Mdomo: Taarifa za mdomo zina baadhi ya vigezo vya mbinu ya uchunguzi binafsi,
ambayo ndani yake kuna taarifa inayoenezwa kwa mdomo na mawasiliano binafsi.

Taarifa za Maandishi: Taarifa za maandishi hutumia data za kina na huweza kufaa pia kwa
takwimu zinazotumiwa na utondoti. Taarifa za maandishi pia hutoa kumbukumbu ya kudumu
kwa ulinganisho au uchunguzi kwa siku zijazo. Mara kwa mara, taarifa za maandishi huwa
zinasaidiwa na taarifa za mdomo na uchunguzi wa mojakwa moja.

Chunguzi: Uchunguzi unaweza kufaa wakati data zinapotakiwa kukusanywa kutoka kwenye
idadi kubwa ya watu. Fomu ya tathmini inayotaka maoni kuhusu maswali mahususi kuhusu
shughuli ya chama ni njia mojawapo yakuendesha uchunguzi wa tathmini wa aina hiyo.

Namna ya Kutumia na Kuboresha Tathmini

Ni dhahiri kwamba, tathmini hupoteza muda na fedha iwapo matokeo yake
hayakutumiwa. Hata hivyo, ni kawaida kuona tathmini pana iliyofanywa na kutelekezwa hata
bila ya ufuatiliaji wowote. Ili kuzuia hali hiyo isitokee, tunatakiwa:

a. Tusiweke Matokeo: Kwa ajili yetu, bali waarifu watu wote waliohusika na mpango;

b. Tujadili: Tathmini kwa njia ya utaratibu wa Shurakwa kutumia mbinu za majadiliano ya
vikundi, vipindi vya utafutaji ufumbuzi kwakuchangia mawazo; nk;

c. Kupanga: Mpango wa utekelezaji ili kuimarisha utendaji mzuri na kusahihisha
upungufu, halafu tekeleza mpango huo;

d. Tusiweke Pembeni: taarifa ya tathmini.

li kuimarisha tathmini, hatuna budi kupima matumizi yetu wenyewe ya mbinu na vifaa
vya tathmini. Je tulipata taarifa sahihi tunayoihitaji? Je, ilikuwa ndogo, ilizidi sana, au imechelewa
sana? Je, tulitumia njia zinazokubalika na Uislamu katika kukusanya taarifa? Kujiuliza maswali
kama haya kutatuwezesha kuchagua njia nzuri ya tathmini na kuainisha udhaifu wowote kwa-
jinsi tunavyotumia.

hashmﬂwakuﬁﬁnﬁﬂﬂpangoy&mmkwammabadalayakuﬁnyatﬁhnﬁdmojah;bm
kwamwaka. Hii itatusaidia kunufaika kutokana na tathmini kadri tunavyoendelea. Tusifznye tathmini
yamipango “mibaya” tu. Tathmini mipango “mizuri” pia ili kujua kwa nini inafanikiwa na halafu tu
jitahidi kuifanya ifae zaidi.

Tunaweza pia kufanya tathmini ya kufuatilia ili kupima matokeo ya kudumu ya mafunzo
yaliyotolewa na kuainisha maeneo ambayo wakurufunzi wanaonyesha mafanikio makubwa au
madogo. Ulingani wamajibuyatathmilﬂyamwishowanmangonauﬁlaﬁliajikwenyemambo
yamsingiyaliyota:ajiwalnmmaaﬂihmuhilmlknhusuldwango cha mafinzo wanachokumbuka
wakurufinzi. '
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 Hadbari kuhusu Tathmini

. Inawezakudaiwakwamba takwimu zina
- upendeleo, zinapotosha na kutumiwa vibaya.
Ukweli wa mambo ni kwamba, data za takwimu
hazina upendeleo, lakini wanasiasa na wengineo .
- wanaweza kuzitumia vibaya na kuzinukuu vibaya
nje ya muktadha. Kwa hiyo ni muhimu kuwa
waangalifu katika kufikia hitimisho kutokana na
~data za tathmini. Kwa mfano, iwapo hadhira
itaridhika na burudani iliyotolewa na kuridhishwa
kidogo tuna Uislamu ulioelezwa kwenye kipindi
cha sosholojia, haina maana tuongeze muda wa
kipindi cha kwanza na kupunguza cha pili. Lengo
letu si kuridhisha hadhira tu, ambalo linaweza kuwa
lengo la mfumo wa dini, au kupata ridhaa ya
‘wananchi na kura zao. Hatuna budikuongozamaoni
ya wananchi kwenye mwelekeo unaofaa na sio
kufuatatunakujikutatunaongozwanayo.

Kwa upande mwingine, tusipuuzie data za _
tathmini. Data hizi ni muhimu sanakatika kuboresha
utendaji wetu. Lakini tusipoteze mtazamo wetu na

- kujikuta tumebanwa, kuzingirwa au kupotoshwa .
- nadata za tathmini kiasi cha kuziona kuwa ni
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Chukulia kuwa wewe kuwa ni mgeni ambaye ndiyo
_ kwanza umewasili kwenye mkutano. Tathmini mkutano.
Eleza kwa usahihi kile unachokiona. .
Zoezi la ’
Tathmini
Mambo mazuri:
Mambo mabaya:
\
Maoni mengine:
\. J
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( Maswali yé'-iMéja'diliaﬁé)

1. Nini dhima ya viwango katika tathmini?

- - TP B - NV R i

Udhibiti wa kinga unawezaje kuboresha utendaji?

Nini tofauti kati ya udhibiti wa kinga na udhibiti wa kitathmini?

. Ni vipengele gani vinajitokeza katika kutathmini jinsi watu wanavyotenda?

. Kwanini “mgeni” wakati mwingine anafaa katika kuendesha tathmini?

. Nini tofauti kubwa kati ya Kaida rejelewa na Vigezo- rejelewa katika kupimia?
 «“Taathira” na “matokeo” vinatofautianaje kama vigezo wakati wa kutathmini mafunzo?
. Kuna faida gani za kushirikiana matokeo ya tathmini na wengine wanaoshiriki?

Ni aina gani ya taarifa inayopatikana katika tathmini ya “ufuatiliaji”?

( Zdezi ,‘la. Ufahamu)

Kamati ya Utendaji ya taasisi yako
imekutaka ufanye tathmini ya utendaji wa
mKkutano ujao wa mwaka wa chama.
Unaamua kuweka mbele mpango na
kuweka mbinu za udhibiti na tathmini.
Tayari unataka kutathmini hatua kubwa
kadri zinavyokamilika na kutoa maoniya
kusahihisha kwa waandaaji wa mkutano.
Halafu utatathmini utendaji wa mahali pa
tukio.

’

1. Buni “viwango” utakavyovitumia
“kudhibiti” hatua muhimu katika
kupanga mkutano.

2. Eleza vigezo vya idadi na vinavyopimika
vitakavyokuwezesha kupunguza data za
tathmini kwa uwiano unaoweza kufuatiliwa
kwa urahisi.

3. Tayarisha jedwali la kufuatilia
utendaji na mikengeuko kutoka kwenye
viwango.
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S

ura

Ya

Ujenzi wa Kundi na
Mafanikio ya Kikundi

L Ujenzi wa Kundi
A. Kundini Nini?
B. Je, Makundi yanafanyaje kazi kwa ufanisi?
C. Utendaji: Mtu binafsi Vs Kundi
II. Mtazamo wa Kamati Maalum.
A. Zana ya Ukamilishaji wa Kikundi
B. Uchunguzi Kifani
[II.  KamatizaKazi
IV. Kamati za Mtu Mmoja Mmoja
V. Dhima ya Mtu Binafsi kwenye Utendaji wa Kikundi
VI.  Mambo ya Msingi na Rahisi ya Kazi ya Kundi
A. Sisi ni kina nani na tunataka nini?
B. Nani atafanikisha mpaka ngazi ya juu?
C. Ugonjwa wa uzidishaji kupita kiasi
D. Daima fanya kilicho sahihi!
- E. Jukumu la kila mtu si jukumu la yeyote.
4 )

Madhumuni ya Kujifunza

Baada ya kumaliza Sura hij utaweza:-
e Kuainisha sifa zinazotofautisha utendaji mzuri wa kundi
¢ Kupanga makundi ya kazi kwa kazi mahususi
¢ Kupanga kamati maalumu kukamilisha malengo mahususi
e Kutambua wapi kamati zitaweza kufaa zaidi

N\ J
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I ) 4 43 ) dsUad A Al B

“Msaada wa Mwenyezi Mungu u pamoja na jama'ah. Kwa hiyo, mwenye
kujitenga (kutoka kwa jama'ah), atajitenga kuelekea motoni.”'

I. Ujenzi wa Kundi

A. Je Kundi ni Nini?

Ujenzi wa kundi ni njia ya kuwafanya watu wafanye kazi kwa pamoja kama kitu kimoja.
Kuandaa makundi hayo, ni moja ya kazi za uongozi mzuri. Kufanya kazi pamoja kwa kushirikiana
ni agizo la Uislamu. Kuna baraka na ufanisi wa utendaji kwa watu wanaofanya kazi kama kundi
moja. ‘

Kundi si mkusanyiko wa watu usioratibiwa na wenye malengo tofauti, bali ni kundi la
watu wanaofanya kazi pamoja katika kuendeleza lengo na madhumuni ya pamoja. Azma hii
hutimizwa kwa njia ya majukumu mahususi na yaliyoainishwa yatakayofanyika sambamba au
kwa mfuatano na azma hii inaweza kubadilika kila mara. Wanakikundi wanaweza kuwakilisha
taasisi nzima au wanaweza kuchukuliwa kutoka kwenye maeneo mbalimbali ili kuwakilisha historia,
stadi na maarifa anuwai kulingana na madhumuni. Wakati mwingine kundi kubwa linaweza
kugawanywa katika vikundi vidogo vidogo. Kila mmoja kwenye kundi anatarajiwa kutimiza
wajibu wake kwa mafanikio ya kundi zima- kukamilisha jukumu mahususi au kutimiza lengo.

Kazi nautendaji wa kilamtuna wa kundi zimahaina budi kuhusiana na lengo dhahiri. Vyote
viwili, muundo wa kundi na uongozi vinaweza kubadilika kutoka kazi moja hadi nyingine. Wakati
kila mwanakundi anachangia ujuzi na ustadi maalumu, kundi kwa ujumla, pamoja na kila
mwanakundi, anawajibika kwa jukumu lililolengwa. Jukumu la utendaji la kufanya maamuzi na
kutoa maelekezo lipo kwa mwanakundi mwenye ujuzi na ustadi wa kazi mahususi. Jukumu la
kiongozi ni kuona mwanakundi huyo ni yupi na wala si kwa yeye kiongozi kuamuru na kutoa
maamuzi kwakila kitu.

li walete ufanisi, wanakundi hawana budi wafundishwe jinsi ya kuwasiliana ndani ya
kundi, dhima zao, na muundo wa pamoja, hawana budi piakuelewa chanzo cha madaraka
yanayosaidia kuasisi mamlaka. Kwa mfano, mwanakundi mwenye taarifa au utaalamu, au ambaye
huenda akatakiwa ushauri, huvutia madaraka yatakayosaidia utekelezaji. Wanakundi hawana
budi pia kufunzwa nadharia ya jinsi vyama vinavyobadilika na jinsi ya kushughulikia migongano
na ushirikiano.

I Sunan al-Tirmidhi
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B. Je, Makundi Yanafanyaje Kazi kwa Ufanisi?

Makundi yanafanya kazi katika viwango vyote, lakini yanakuwa na manufaa zaidi katika
viwango vyajuu vya uongozi na usimamizi. Ufanisi kwa kiwango hiki hutegemea uelewa mzuri na
nia thabiti ya jukumu na nani mwenyedhamana. Kuzingatia baadhi ya kanuni za msingi husaidia
kundi kufamklwa Kwa mfano:-

- 1. Mwanakundi mwenye jukumu la msmg1 i katika eneo hus:ka huwa anaamuana kutarajiwa
kufanya maamuzi ya mwisho.

2.Khymnedmle,mwamhnuﬁbﬁwiﬂmmﬁhmmimmmmmlamhayoyeyemjmmuh

3. Wanakikundi hawalaumiani hadharani, hata kama hawapendani, au hawakubaliani katikasualana
mawazo. '

4. Kundi ni tofauti na kamati inayofanya maamuzi kwa kupiga kura, kwani kiongozi wa
kundi huongoza na si Mwenyekiti wa juhudi.

5. Kundi lina uhusiano wa mawasiliano mkubwa wenye utaratibu miongoni mwa wanakundi,
ulio rasmi na usio rasmi.

A. Utendaji: Mtu Binafsi vs Kundi

Mafanikio ya kundi hutegemea sana sifa za wanakundi husika — watekelezaji wa kundi.
Kwa kawaida baadhi ya wanakundi wenye vipaji si watekelezaji wa kundi au kwa sababu ya
kukosa mafunzo. Pamoja na stadi na ujuzi muhimu, watekelezaji wa kundi kwa ufanisi hawana
budi kuwa tayari kujitoa mhanga kwa manufaa ya kundi. Wakati wanachangia kwa uwezo wao
wote kama wanakundi, hawana budi kuwa tayari kumruhusu Kiongozi aongoze. Hawana budi
kuwa na uwezo wa kuona mambo kwa uwazi na kutanzua matatizo kwa urahisi. Hawanabudi
kuwa tayari kujaribu jambo jipya na kuonyesha moyo wa kuridhiana katika kushughulika na
wanakundi wengine. Kwa ufupi hawana budi kuzingatia zaidi majukumu na si0 watu.

II. Njia ya Kikosi-Kazi

A. Zana ya Ukamilishaji wa Kikundi

Kamati Maalumu ni nyenzo ya utekelezaji mzuri wa kikundi. Tunaunda kikosi-kazi maalumu
wakati tatizo tulilonalo linahitaji nguvu na ushauri wa watu wenye shauku na historia tofauti. Kikosi-
kazi kinafanya kazi vizuri iwapo kitapewa changamoto ya malengo mazuri na kukabidhiwa
dhamana ya kutafuta ufumbuzi unaokubalika.

1li kuunda Kikosi-kazi hatuna budi:-
a.Kufafanua Jukumu Weka lengo ambalo k1k051-ka21 kinatarajiwa kuhfanyna kazi.
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b.Weka muda wa utekelezaji, ikiwemo tarehe ya kukamilisha na mambo muhimu
watakayokutana nayo.

c. Toa hati ya miadi itakayokuwa na hayo hapo juu na orodha ya wanakikundi

d. Onyesha bajeti inayohusika

Ili kufanikisha utendaji wa Kikosi-kazi, hatuna budi kuhakikisha kwamba jukumu lililopo
linaelezwa kwa uwazi na kueleweka na wanakikundi wote kwa kiwango kile kile. Kazi ya Kikosi-
kazi haina budi kusaidiwa kwa kuipa urahisi wa kupata taarifa kwenye majalada au na watu
binafsi. Hatuna budi kuhimiza Kikosi-kazi kutoa taarifa za mara kwa mara, hasa jukumu linapokuwa
la muda mrefu na huwa na taathira kubwa kwa kuwa wajumbe wahusika wa Kikosi-kazi
watanufaika na maoni wanayoyapokea.

Sikazi yote iliyokusudiwa kufanywa na kikundi badala ya mtu binafsi inafaa kushughulikiwa
na Kikog;kazi Kikosi-kazi ni zana inayofaa kwa ukamlhshajl wa kikundi iwapo kikundi kina
uelewa na mwelekeo wa pamoja. Mkazo wa Kikosi-kazi si kupima mbadala katika kiwango
hicho bali kusaidia, kuweka utaratibu wa kwenda katika uelekeo huo.

B. Uchunguzi Kifani

Mfano mmoja wa Kikosi-kazi ni KlkOSl-kaZl cha chama cha Kiislamu cha Marekani ya
Kaskazini kuhusu muundo wa kazi za Kiislamu. Ikiwa imeteuliwa mwaka 1977 iliweka msingi
wa kuanzishia ISNA. Maelezo ya K1k051-ka21 ni kama ifuatavyo:-

a) Kazi

Kutunga dira ya muundo mpya wa chama kwa ajili ya shughuli za Kiislamu Marekani ya
Kaskazini. .

b) Wanachama

1. Ni wafanyakazi maarufu wa Kiislamu wanaojishughulisha na MSA.

2. Wafanyakazi maarufu wa Kiislamu wenye mfano unaojulikana wa kutekeleza kazi za
Kiislamu, lakini ambao kwa wakati huo wanashughulika na kazi za MSA.

3. Maafisa wa zamani, kama vile marais wa zamani wa MSA.

¢) Mikutano

Mkutano mkuu wa Kamati Maalum uk1ﬁ1a11wananukutano ya kamat1 tatu zmazoshughuhlqa |
masuala maalumu.

d) Taarifa
1. Kudadisi kwenye Jarida la kila mwezi ili kupata maoni
2. Kumbukumbu za kila Kikosi-kazi
3. Taarifa yamwisho ya matokeo

¢) Mapendekezo

Chama cha bara zima hakina budi kuundwa ili kuungamsha taasisi zifuatazo: MSA, MCA
(Taasisi mpya ya Jumuiya za Kiislamu), na vyama vitatu vya kitaalumu vilivyopo vya Madaktari
wa Kiislamu, wanasayansi na wahandisi na wanasayansi ya jamii.
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II1. Kamati za Kazi

Kamati zakazi ni njia maarufu za kunufaika kutokana na mafanikio ya kikundi. Kwa ufafanuzi,
kamati za aina hiyo zina kazi maalumu. Hali, muundo, na usimamizi wa kamati zimejadiliwa schemu
nyingine kwenye Mwongozo huu. Baadhi ya mambo ya kufanywa na yanayokatazwa na shughuli
zakamati, kutokana na mwelekeo wa mafanikio ya kikundi ni:-

Yanayofaa:-
1. Buni kauli ya azmakwa ajili yakamati;
2. Tajamuda na “bidhaa” kwa ajili ya kamati
3. Ainisha nafasi ya kamati katika muundo wa Taasisi.

Yasiyofaa:-

4, Kutumia kamati kuhalalisha matendo ya mtu binafsi;

5. Kukiuka kamati katika kuchukua hatua zinazoangukia ndani ya mamlaka yake;

6. Kuyalazimisha mafanikio ya kamati kwenye mapitio ya kamati nyingine isipokuwa
kuwe na sababu maalumu na madhumuni ya kufanyia hivyo.

IV. Kamati za Mtu Mmoja Mmoja

Kamati ya mtu mmoja mmoja ni njia mojawapo ya kutaka kazi ikamilike ndani ya muda
uliopangwa, hususani katika hali ambayo kundi kubwa halitafaa. Kamati hii haina budi kuwa na
majukumu maalumu na dhima ya kutoa taarifa. Haina budi pia kushiriki inapowezekana, katika
Shura na wale wenye ujuzi na uzoefu unaotakiwa. Ni lazima iwajibike na matendo yake na katika
‘kufikia matokeo yaliyopangwa.

V. Dhima za Mtu Binafsi Kwenye Utendaji wa Kikundi

Vikundi vingj vina watu wenye uwezo unaotofautiana, sifa na shauku. Kilammoja anatekeleza
dhima kwa mujibu wa ama sifa zake au kazi aliyopangiwa. Kufahamu dhima hizo kunamsaidia
mtu kuelewa kwa nini kikundi kinafanya yale kinachofanya. Baadhi ya dhima hizo zimeorodheshwa
hapa chini:- ’
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Dhima za Kazi za Kikundi

Mwangzishaji Mchangiaji

Mtafutaji Taarifa

Mtafutaji Maoni
Mtoaji Taarifa

Mtoaji Maoni

Mfafanuzi

Mratibu

Mweleza Mazingira
Mthamini Mhakiki
Kitia nguvu

Mtaalamu wa Utaratibu

Mwandishi wa kumbukumbu

Hupendekeza mawazo mapya au mkabala wa kutatulia
matatizo; mtu anayetekeleza dhima hii anaweza
kupendekeza njia tofauti mpya, utaratibu, au mbinu kwa
ajili yakazi ya kutanzua tatizo.

Huuliza ufafanuzi wamapendekezo; mtafutaji taarifa huuliza
habari au taarifa nyingine zitakazoweza kusaidia kikundi
kushughulikia masualayaliyopo.

Huuliza ufafanuzi wa maadili na maoni yanayoelezwana
Hutoa habari, mifano, takwimu, na data nyingine
zinazohusiana na tatizo kikundi inalojaribu kutanzua.
Hutoa imani aumaoni kuhusu mawazo yanayojadiliwa
Hutoa mifano inayotokanana uzoefu, binafsi au vinginevyo,
inayosaidia kuonyesha jinsi wazo au pendekezo

linavyoweza kufanya kazi iwapo kikundi kimekubali
mwelekeo fulani wa utekelezaji

Hujaribukufafanua na kuzingatia mahusiano miongoni mwa
mawazo na mapendekezo yaliyotolewa na wengine.

Hujaribu kutoa muhtasari wa nini kilichotokeana kujaribu

~ kuwekakikundi kuzingatia zaidi kazi iliyopo.

Hujaribu kupima ushahidi na mahitimisho yanayo
pendekezwa na kikundi.

Hugaribu kuchochea kikundi kuchukua hatua a kuaribu |
Kumotisha na kuchochea kikundi kuzalisha zaidi.

Husaidia kikundi kufikia lengo lake kwa kutekeleza kazi -
kama vile kusambaza karatasi, kupanga vitu, au kutumwa
hapa na pale.

Huandika mapendekezo na mawazo yote; hutunza
kmnbukmnbuzamaendeleo yakikundi
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Dhima za Ujenzi wa Kikundi na Uhudumiaji

Mtia moyo Hutia sifa, uelewano na kukubalika kwa wengine.

Mpatanishi Hupatanisha kutoelewana miongoni mwa wanakikundi.

Mieta mwafaka Hujaribu kutanzua migogoro kwa kutafuta ufumbuzi wa
kutoelewana miongoni mwa wanakikundi.

Huweka Viwango Husaidia kuweka viwango na malengo yakikundi.

Mwangaliziwa Kikundi Hutunza kumbukumbu za maendeleo ya kikundi na baadaye
hutumia taarifa.

Bawabuna Mhimizaji  Huwatia moyo wanakikundi wasiopenda kuzungumza ili

Mfuatiliaji Kimsingi huendana pamoja na mapendekezo na mawazo ya
wanakikundi wengine; huwakama hadhira katika majadiliano
yakikundi na utoaji maamuzi

Dhima za Mtu Binafsi .

Mchokozi Hubomoa au hushusha hadhi ya wanakikundi wengine; anaweza
kujaribu kutaka kupata sifa kutokana na mchango wa mtu
mwingine.

Mzuiaji Kwa kawaida ni mpinzani, mkorofi na asiekubali bila sababu za

Mtafutaji Umaarufu Anapenda umaarufu kwa kujivunia au kueleza mafanikio yake

: binafsi.

Muungamiaji Hutumia kikundi kamahadhira ya kutolea tazrifaya hisia na maoni
yake

Mpweke Anakosa ushiriki katika shughuli za kikundi. Kukosa shauku
kunaweza kusababisha ubeuzi, utepetevu, au tabia nyingine

A inayoonyesha kukosa shauku kwa shughuli za kikundi.

Ujenzi wa Kundi na Mafanikio ya Kikundi
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Mtawala ' Angjitahidi kuonyeshamamlaka kwa kukishawshi kikundi
kwa hila au kujaribu kukichukua kikundi chote; anaweza
kutmniatabiayamajisiﬁmakudaii]ikulawalamq’adﬂianq.

Mtafutaji Msaada Hupenda kuibua hoja ili kﬁungwa mkono na wengine§

' maranyingi anaonyesha kutokuwa salama au hisia za kuwa

Kutafuta maslahimaalumu  Huzungumza na kikundi au chama maalumu kinachofaa
maslahi yake, ili kukidhi mahitaji binafsi.

V1. Mambo ya Msingi na Rahisi ya Kazi ya Kundi

Kazi ya kundi haitokei hivi hivi tu. Haina budi kupangwa na kulelewa kwa njiaya .
usimamizi nauongozi mzuri. Katika sehemuzilizotangulia tumejadili mikabalamingi kuhusukujenga
makundi. Katika sehemu hii tutazingatia baadhi yamambo ya msingi yanayosaidia kupata matokeo
kupitia kufanya kazi katika vikundi kila siku. Kwanza hatuna budi kujuakuhusu kikundi chenyewe.

A. Sisi ni Kina Nani na Tunataka Nini?

Linaweza kuwa swali rahisi kulijibu kwa umoja, yaani mimi ni nani na ninataka nini?
Lakini kwa kikundi, ni swali gumu. Hebu lijaribu kwenye majadiliano ya vikundi. Haitoshi kusema
tukwamba sisi ni Waislamu; tuko zaidi ya bilioni moja. Je tuna sababu gani ya kuunda Taasisi
tofauti? Je tunatofuatianaje na Waislamu wengine? Hatuna budi kuwa na sababu yamsingi na
nzuri. Sehemu ya pili ya swali — Tunataka nini? —inashughulisha zaidi kuliko sehemu yakwanza.
Utashangazwa kuona kiwango ambacho madhumuni ya chama chetu hayafahamiki, hayako
dhahiri, jinsi tunavyotofautiana katika kuyaelewa, na muhimu zaidi, jinsi tunavyotofautiana katika
vipaumbele na uelewa wetu wa mpango wa utekelezaji. Hii itakupa kigezo cha kupimia kiwango
cha kukosa umoja katika mawazo yetu. Sababu kubwa ya wanachama kuacha chama ni tofauti ‘
Zamawazo na maoni. ' ‘

Kufikiri kwa pamojakunasaidia kupata lengo lapamojanahiSia yamwelekeo. Kinachofuata
ni jukumu la kusonga mbele. Nani ataanza?

B. Nani Atafanikisha Mpaka Ngazi ya Juu?

Watu wana majibu tofauti kuhusu swali hili. Wanaweza kusema: mjanja zaidi, mwenye nguvu
zaidi, msemaji mzuri, mshawishi, mcha-Mungu, mwenye maarifa mengi, nk. Wakati watu wengi
katika ngazi za juu walipoulizwa, ilibainika kwamba, sifa kubwa miongoni mwao ilikuwa uwezo
wa kufanya kazi kwa kushirikiana na wengine. Hii inadhihirisha kwamba yeye ni mtendaji katika
kundi, mwenye ari ya kundi, namwenye uwezo wa kuafikiana na wakubwa wake,

140 Mwongozo wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu '



Suraya 11

wenzake na walio chini yake. Mtu wa aina hiyo anavumilia tofauti, anasikiliza, na kujaribu
kuwaelewa wengine. Anabadili msimamo wake kama ataridhika na haja ya kufanya hivyo na
kuwa tayari kukubali makosa, kuwa tayari kupokea maoni na mashauri mapya na si kupokea
kikasuku na kukariri. Anatafuta busara na kuitumia hata kama inatoka kwa mpinzani wake. Mtu
mmoja anayefanya kazi kwa kuelewana na wengine, si kama wanakuwa wawili tu; bali wanakuwa
kumi na moja.

Mshikamano
¥ EREEET >

Zaidi ya hapo, watu watatu wanakuwa:-

Hii ndiyo inayoonyesha tofauti kati ya mkondo wa miali yamwanga inayosambaa kila
upande na mwanga wa leza unaoambatana (kuelekea upande mmoja). Leza si zaidi ya miali ya
mwanga inayoambatana pamoja na kufanyakazi kwa kiwango kimoja ili kutoa nishati kali.
Mwanga huo wa leza unaweza kupenya kuta za zege nene na chuma.

Kufikia ngazi za juu haina maana kufanya hivyo peke yako. Ugawaji wa madaraka,
kuaminiana na kupokea maoni ni mambo ya msingi ya kushughulisha kikundi. Hata awe na akili
na uwezo kiasi gani, Kiongozi daima anahitaji msaadaili kufanya kazi kwa ufanisi zaidi.

C. Ugonjwa wa Uzidishaji Kupita Kiasi

“Kuzidisha kupita kiasi”” limekuwa tatizo sugu katika taasisi zetu. Ama kiongozi anakuwa
mbinafsi au wenzake ni wavivu. Wakati wowote dalili za kuzidisha kupita kiasi zinapoanza
kujitokeza kiongozi wa kikundi hana budi kutulia, kufikiria upya hali hiyo, na kutanzua tatizo la
kuzidisha kupita kiasi. Mchapakazi mzuri namwenye mpangilio na kazi zake anaweza kuonekana
hana ufanisi na kutokuwa na mpango wa shughuli zake kutokana na kuzidisha kupita kiasi.
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Tibayatatizo la kuzidisha kupita kiasi si kuwana wafanyakazi wengi bali kusambaza mzigo
ipasavyo, ufunze uongozi ulio chini, na panga vizuri na kuweka vipaumbele. Viongozi wenye
mzigo mkubwa kupita kiasi hawana budi kupewa likizo ili kurudisha nguvu na nguvu tendaji.
Vinginevyo wanaweza kuzorota, kuuguana hatimaye kupoteza uwezo. Iwapo viongozi watapoteza -
nguvu na hamu ya kazi, chama kitapata hasara kubwa.

Je, tutaanza kutambua vipi, kuzidisha kupitakiasi? Hatuna budi kuangalia dalili kwamba
kiongozi haelewi mambo ya msingi ya miradi yote iliyo chini yake na kuanza kupoteza udhibiti.
Hatarajiwi kufuatilia utendaji wa kila kitu, kila siku, lakini hana budi kudhibiti mambo yote ya
msingi. Kinyume chake, anakuwa na mzigo mkubwa na hana budi ama kupunguza majukumu au
kupata msaada wa ziada.

Wakati mwingine kiongozi na kikundi wanakuwa wamezongwa sana na malengo yao
kiasi cha kushindwa kujua au kutofautisha zuri na baya; hivyo hawana budi kuwa makini na
mtego wa aina hii.

D. Daima Fanya Kilicho Sahihi

Katika chama chako, unaweza kukutana na hali ambayo kikundi kinalazimika kuchukua
hatua au kufanya maamuzi yasiyopendeza dhidi yamtu. Anaweza kuwa mwanakikundi au si
mwanakikundi. Kumbuka amri ya Qur ‘an Tukufu:-

“Enyi mlioamini! Kuweni wasimamizi
(wa kupitisha haki) kwa aqjili ya ek o zztahen s Tere
Mwenyezi Mungu, muwe mkitoa = i nplpsS \_,;;\.Q,\J\Lé‘.&@

shahada kwa uadilifu. Wala kuchukiana N <A Lot
na watu kusisababishe kutowafanyia g I S
insafu (uadilifu). Fanyeni uadilifu, huko REFIAYEA ANV RN

. > P TN z 2 CPTET
ndiko kunakomfanya mtu awe karibu S DR A T A R \al 1,250
ucha-Mungu. Na mcheni Mwenyezi : =

Mungu: Hakika Mwenyezi Mungu ana

habari za (yote) mnayoyatenda. ”

Daima tafuta haki na kutokuwa na upendeleo katika hukumu yako dhidi ya mtu mwingine.

Mwenendo mzuri nj kujiweka mahali pake na utoe uamuzi au hukumu yako kwa uangalifi.
Huu ni uwezo wa kuhisi maono ya mwingine. Usipotoshwe na hemko au msisimko wakikundi na
kufanya maamuzi ya haraka. Baadaye utakujakujuta. Wakati mwingine maishani, Munguanaweza
kukuweka katika hali hiyo, na uonevu wowote utakaoufanya, utalipwa kwako kwa namna fulani.
Hakikisha kwamba wakati wote unafuata tabia na adabu za Kiislamu. Usikiuke. Utaona kwamba
Mungu daima atakuwa nawe iwapo una subira yakutosha (Sabr).

Umeona jinsi madikteta, waongo, wahalifu, wezi na majambazi wanavyomuua mmoja
wao kikatili, baadaye wanauana mmoja baada ya mwingine mpaka wanamalizana wote? Matendo
yauonevu yanayotumia kikundi kwa wengine wa nje, mara nyingi hurudi kwa walio ndani ya
kikundi pia. Epuka kutumia upendeleo, hali hiyo utafanyiwa wewe pia!
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Ili kuthamini sifa za maoni ya mtu mwingine jifikirie wewe kuwa upande wake wa meza
yake.

Wakati kikundi kikisonga mbele, kujitambua na kuutambua uongozi wake na kutekeleza
haki, hakina budi kushughulikia utondoti kwa mipango mizuri ya uangalifu.

E. Jukumu la Kila Mtu si Jukumu la Yeyote. |

Hii inatokea wakati tunaacha jukumu la kufanya jambo kwa kila mtu. Ni jambo la kawaida
katika mikutano yetu majukumu hawakabidhiwi watu mahususi. Matokeo yake hayatekelezwi,
kwani kila mtu anadhani mtu fulani ndiye mwenye jukumu la kutekeleza. Kumbuka hadithi ya
Mfalme aliyependa asali ghali na alitaka kujua jinsi watu wanavyompenda. Aliweka pipa tupu
katikati ya uwanja wa jiji na kutangaza kwamba mtu yeyote anayempenda amimine kikombe
kimoja cha asali safi. Mtu mmoja akidhani kwamba kwa kuwa kila mtu alikuwa aki-mimina
kikombe cha asali, basi yeye atamimina kikombe cha maji. Hata hivyo kikombe kimoja cha maji
kisingegunduliwa kwenye pipa la asali. Mfalme alifungua pipa baadaye, lilikuwa limejaa maji.
Inaelekea kwamba kila mtu alikuwa na wazo kama hilo.

Hadithi hii inatufunza kwamba jukumu ni la mtu binafsi. Huwezi kuacha kutekeleza eti
kwa kufikiria kwamba wengine watafanya. Nabii Muhammad #% amesema hivi:-
wdes B Jsih 15 JS5 15 450

““Kila mmoja wenu ni mchunga na kila mmoja anawajibika kuhusiana na
anachokichunga. '

! Sunan al Tirmidhi, Sunan Abu Dawud, Sahih al Bukhari na Sahih Muslim.

Ujenzi wa Kundi na Mafanikio ya Kikundi 143



Sehemu ya Pili

Pa Kuchulia

Hatua
—

Kupata

Kutoka

Kwa

- Watu!»} ,

Mazuri

Kikwazo kikubwa katika kazi zetu za kundi ni dhana
iliyoenea kwamba mpaka tutakapokubaliana na mtu 100%,
vinginevyo hatuwezi kufanya kazi naye. Kwa kuwa hii haitokei
hasa, tunaona kuwa ni vikundi vichache mno miongoni mwetu
ndivyo vinavyofanya kazi kwa ushirikiano mkubwa. Mara nyingi
mtu mmoja anatawala na kuamrisha mawazo na mkabala wake
katika kikundi. Asasi zetu zimekuwa zikikabiliwa na tatizo la
kusimamiwa na mtu mmoja. Hakuna taifa hata moja
litakalofanikiwa kwa mtindo huo. Hatuna budi kutambua kwamba
watu hutofautiana. Tuna asilimia 90% ya maeneo tunayokubaliana
miongoni mwetu. Hatuna budi kufanya makubaliano hayo kuwa
msingi wa ushirikiano wetu. Hivi leo tunachukua 10% ya tofauti
zetu kama msingi wa kutokuwa na umoja.

Zaidi ya hapo, hakuna aliyekamilika. Kilammoja ana sifa na
udhaifu wake. Chama hakina budi kuzingatia mambo mazuri na
kuachana na mabaya. Huu utakuwa mlinganyo wenye nguvu wa
jumla ya juhudi za kikundi kwa sababu jumla ya mambo mazuri
ya watu wote — ni nguvu kubwa sana.

Kumbuka kwamba hatuwezi kumpata mfanyakazi au kiongozi
mzuri asiye na kasoro. Kama tutadhani kwamba kuna mtu
aliyekamilika, ina maana kwamba hatujagundua ubaya wake!

Hatuna budi kuwa na mwelekeo mpya ndani ya nafsi zetu,
ule wa kuona sifa za wenzetu, na kufanyakazi nazo na kuzijaliza
ili kupunguza udhaifu. Mwelekeo wa aina hiyo ni sharti muhimu
kwa ari ya kundi na kazi ya kikundi.

[ moma >

Iwapo Watu Wawili Mara Nyingi
Wanakubaliana/Wanapatana, Unambhitaji
Mmoja Tu!
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Changamoto Ngumu Katika Karne jra Kumi na Tano Hijri

i S )
Kasoro moja kubwa ya kazi ya Uislamu katika karne ya kumi na nne hijria ilikuwa Ari
ya Pamoja/Kundi!

Ari ya pamoja inahitajika zaidi ya maarifa, uaminifu, kujitolea na kujitoa mhanga.
Hurutubishwa na kiwango cha juu zaidi cha uelewa, kuthamini na hikmah (busara).
* Hutumnika kwa watu binafsi walio tayari kuachilia mbali tofauti zao binafsi na kujifunza
namna ya kushirikiana na wengine kwa ufanisi mkubwa. Wakati wanaharakati wa Kiislamu
wanapopata ari ya pamoja, tunaweza kuongoza safari ya ustaarabu wa kisasa wa Kiislamu
wa kweli. Hakuna kitakachozuia! Itakuwa suala la muda tu, kwa sababu rehemana
msamaha wa Mwenyezi Mungu uko pamoja na ndugu zetu wa kike na wa kiume wenye

\_ari ya pamoja! W

Swali: Je unaona dhamira gani inayojitokeza hapa?

Jibu

(yasizidi maneno 12)
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(Maswall ya Majadlllanv

1. Nani anayetoa maamuzi ya kundi? Kwa mm‘?
2. Nisifa gani zitakazomwezesha mwanakundi kufaa?
3. Nini tofuati kati ya kundi, kamati maalumu na kamati?

4. Ni wakati gani kamati ya mtu mmoja itafaa kwa kazi ya kikundi?

(zoceita tahamn )

Imekuwa dhahiri kwa muda kwamba
wanachama wa taasisi yako ya Kiislamu
hawaridhiki na huduma wanazopewa
wanachama kama vile vinasa sauti/
wahadhiri, machapisho, vitabu, matangazo,
n.k. Una nia ya kutafuta kuna tatizo gani,
na kifanyike nini?. Ili kupata ridhaa ya
wanachama unataka kuunda kikundi ili
kukamilisha lengo hili. Hakuna vipingamizi
vya kikatiba.

- 1. Amua ni aina gani ya kikundi utakiunda
ili kufanikiwa vizuri?

2. Andika mfano wa barua ya uteuzi ikiwa
na kila kitu kinachohitajiwa kwa ufanisi
mzuri wa kikundi

3. Tayarisha orodha ya wanachama na
wasio  wanachama wenye sifa
zinazolingana wanaofaa kwa aina ya
kikundi ulichochagua.
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Kuzidisha Ustadi na Kujiendeleza

Ili kukamilisha malengo au makusudio yao vizuri, viongozi pamoja na wana kikundi
wajifundishe baadhi ya stadi. Baadhi ya stadi ni za binafsi, kama vile kusema hadharani,
kuandika, kutoa ushauri, kusikiliza na kumudu kutumia muda. Nyingine ni stadi za vikundi,
kama vile kuunda na kuongoza kamati, kupanga na kuongoza vikao, kutumia vielelezo,
kuzungumza na vyombo vya habari, na kuunda vyama/vikundi vya sehemu. Yote haya
yatajadiliwa katika sehemu hii ya tatu ya Kitabu.

Hii si orodha kamili inayomtayarisha daiya kikamilifu. Mtu hana budi kuwa katika
mazingiraya kujifunza kuainisha ili kukamilisha kazi fulani.

Mlango wa mwisho wa sehemu hii unashughulika na vipengele vya ziada katika
kujiendeleza. Kupitia mfululizo wa viashiria hai, humkumbusha mtumiaji kuhusu sura au
sehemu tofauti za sifa ya Uislamu. Mkufunzi makini huitumia li kutayarisha mpango wake
wa utekelezaji wa kujiendeleza.
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Kuhusu Kuzungumza Hadharani

I. Kupanga na kutayafisha maudhui.
A. Mkabala wa hatua kwa hatua
B. Kuongeza Ufanisi

. Mbinu za kuwasilisha: Mambo muhimu
A. Mazoez
B. LughayaMwili, Sauti na Kuwasiliana Ana kwaAana
C. Kuachakuzungumza
D. Kueleweka kwa Mzungumzaji

II. Maswali na Majibu: Changamoto na Fursa
IV. Mifano ya Uzungumzaji Mzuri Hadharani
V. Orodha ya Kukagulia Uzungumzaji Hadharani

4 Madhumuni ya Kujifunza - \

Baada ya kumaliza sura hii, utatakiwa uweze:-

o Kuainisha vipengele vya hotuba nzuri

¢ Kujua namna ya kutanzua udhaifu katika uwasilishaji wako
¢ Kuwasilisha hotuba ya hadhara vizuri.

¢ Kuhakiki hotuba zilizowasilishwa na watu wengine

\_ | w

Kuzungumza katika hadhira iliyo rafiki au adui ni kati ya majukumu muhimu sana ya
uongozi. Madhumuni ya kuzungumza yanaweza kutofautiana kutoka kuwasilisha taarifa hadi
kubadili mawazo hadi kuvutia utekelezaji. Kanuni za msingi za kutayarisha na kuwasilisha hotuba
ni za namna moja kwa hali zote. Hizi zitajadiliwa hapa chini. :
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I. Kupanga na Kutayarisha Maudhui
A: Mkabala wa Hatua kwa Hatua
1. Mambo ya Awali ya Kuzingatia/kufikiria:
a) Ij’ue hadhira

Hatua ya kwanza katika kupanga hotuba ni kujua hadhira yako. Kwa mfano, tujue
kikundi au aina ya watu wanaowakilishwa katika hadhira, nani amekwisha zungumza nao, na nini
misimamo yao kuhusu mada inayozungumziwa. Tutafute taarifa kuhusu iwapo kuna “wakorofi”
kwenye hadhira pamoja na “marafiki” wanaounga mkono maoni ya mzungumzaji.

Ili kupata maelewano na hadhira na hivyo kuimarisha mawasiliano, fika mapema nauwe
wa mwisho kuondoka. Hii inatusaidia kukutana na wanaowahi kufika na pengine kugundua
marafiki katika hadhira. Tunaweza pia kuwajua wale wanaopinga na hivyo basi kutuwezesha
kuyajua majina yao na hoja zao katika uwasilishaji na hivyo kuonyesha kuyaheshimu mawazo -
yao. Pia tunaweza kutumia fursa hii kusisitizia hoja zilizomo kwenye hotuba. ’

b) Kujenga kuaminika

Hadhira yetu itakubaliana nasi iwapo tutaaminika. Ili kujenga kuaminika msemaji awe na
utaalamu katika somo au madaanayozungumzia kuweza kukubalika katika uwasilishajina kuifanya
katika hali itakayoiwezesha hadhira kuwa kama yeye. Wakati Nabii Muhammad £ alikuwa tayari
kuwaambia watu wa Makkah kwamba amechaguliwa kutangaza au kueneza ujumbe wa
Mwenyezi Mungu kwao, aliwaomba wakusanyike kilimani mjini Makkah na kusema, “Niambieni
iwapo nitawaarifu kwamba jeshi linatarajia kuvamia kutokea upande wa chini ya mlima,
mtaniamini?’ Wote waliitikia: “Ndio” kwa kuwa mpaka wakati huo hapana chochote
alichowadanganya. Baada ya kujenga uaminifu akasema, “Nawahadharisha kuihusu adhabu
kali iliyopo mbele yenu iwapo hamtaamini.”'

2. Namna ya Kupanga Hotuba
Kinachofuata ni mfano wa jumla wa mambo muhimu ya hotﬁba. Hata hivyo, si lazima ifae

mara zote, kwa sababu tukio maalumu au mada inaweza kuashiria muundo tofauti. Kwa hali
yoyote lengo huandaliwa vizuri na kuwa na uwiano utakaosaidia kuwasilisha ujumbe vizuri.

! Sahih al Bukhari
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a) Taja Mada

Tajamada, elemvxpengelenalfafanue Elezakwanini suala hilo ni muhimu kwa ummah na
kwa nini hadhira inaathirika kwa hilo jambo. Eleza matarajio yetu kwenye hotuba.

b) Chambua Mada

Eleza historia na taja uzoefu uhopxta na tulichojifunza. Ni vizuri kupangamada yako kwa
hoja na matukio ya mambo. Kwa njia hiyo hadhira 1taelewa vizuri kwa nini tatizo hilo limekuja
kuwa tatizo leo.

¢) Toa Taarifa ya Ufumbuzi Uliopita

Pitiamatukio mahsusi kama ikiwezekana, kwa uzoefu wa zamani wa Waislamu pamoja na
wasiokuwa Waislamu na jadili ufumbuzi uliopendekezwa wakati huo kuhusu mafanikio yao na
kushindwa kwao. Iwapo tatizo ni jipya kablsa, basi jadili kwa kufananisha matatizo yahyopo na

yaliyopita.
d) Chunguza na pendekeza ufumbuzi

Anza kwa kuchunguza kiubunifu tatizo kwa kupitia kanuni za Qur ‘an. Chunguza Sunnah
kwa ufafanuzi au maelezo ya kanuni hizo. Chunguza kutumika kwake kwa sasa kwa ummah wa
Kiislamu au kwa Muislamu mmoja mmoja. Fikiria ufafanuzi mpya (jjtihad) wa kupata ufumbuzi
kwa kutumia Qur ‘an. Kama unahitajika pendekeza mambo mapya ya ubunifu katika kutafuta
ufumbuzi unaofaa.

e) Hitimisho

Malizia Mada yako kwa mambo matatu: Kwanza, tamko la Kiislamu la unyenyekevu,
utimilifu wa mwelekeo wa akili wa uhakiki, ambao ni uthibitisho kwamba maarifa ya binadamu ni
madogo. Pili: kuwa na msimamo kwamba Mwenyezi Mungu (s.w.t) ameweka chanzo au asili
kwa kila kitu; na kwa msaada na uongozi Wake ummah utavumbua chanzo hicho na kuubadili
ulimwengu ulioathiriwa ili uwe na manufaa. Tatu Salamu na shukurani kwa watayanshajl na
hadhirailiyotusikiliza.

Mazungmnzpaumhadharamzuriniulemlaoamnautangulizi wakuridhisha, unataja
mambo muhimu, hufanya hitimisho au muhtasari mzuri, na humalizika katika muda uliopangwa.
Hatuna budi kupanga muda wetu ili kuwasilisha hotuba yetu yote, kupunguza ikibidi, baadhi ya
mawazo au data.
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B. Kuongeza Ufanisi
1. Mwendelezo

Kabla ya kuanza kutoa hotuba yetu, tuamue namna tutakavyo kwenda kutoka wazo
moja hadi jingine. Hotuba yetu iwe na mwendelezo na lazima itiririke vizuri kuanzia mwanzo
mpaka mwisho. Hata hivyo, hoja ya kuwa na mabadiliko si suala la usanii tu. Ingawa tunajua
akilini mwetu kwamba tunachokisema na namna tunavyokisema vinahusiana kimantiki katika
hoja yetu ya mwisho, uhusiano huo hauwezi kueleweka kwa hadhira yetu. Wasikilizaji wetu
huenda wakaelewa kile tunachosoma iwapo wanaweza kuona namna taarifa yetu inavyokwenda
vizuri badala ya kuumiza vichwa vyao kufikiria kinasemwa nini.

Tunaweza kutumia aina mbili za mabadiliko: ya balagha, ambayo ni kifungu cha sentensi
au sentensi kamili inayounganisha kilichosemwa na kinachotarajiwa kusemwa, na sauti ambayo
hubainishwa hasa kwa mabadiliko ya ukubwa au kushuka. Mfano wa aina ya kwanza itakuwa
mabadiliko kutoka aya ya kwanza kuingia ya pili katika mfano ufuatao hapa chini,

“...Hii inaonyesha kwamba njaa ni tatizo la watu wote duniani.”
“Njaa, hata hivyo, haisababishwi na upungufu wa chakula peke yake...”

2. Uteuzi na Matumizi ya Maneno

Daima tumia mtindo mzuri kadiri iwezekanavyo katika mazungumzo yako. Hakuna
kitakachotubainisha kwa haraka kuwa hatujakomaa kama matumizi ya lugha yakitoto — maneno
kama vile ; “jamaa”; “mlimbwende” “mjivuni”. Matumizi ya lugha ya kisasa wakati mwingine
yanaweza kuwa njia nzuri ya kujenga maelewano na hadhira inayoelewa lugha hiyo, yakitumiwa
kwamakini.

Kuna “njiazamkato za lugha ya kushawishi” chache zinazofaa iwapo zitatumiwa kwa busara:

- Marudio ya hoja muhimu (inafaa zaidi kurudia mara tatu);
- Kutumia mapigo katika uteuzi wa maneno;
- Takariri (marudio ya silabi za mwanzo) ili hotuba kuipa mdundo;
- Ufundi wa kuongea unaosisitiza jambo watu huukumbuka sana;
- Tashbiha, sitiari na vifoni (mfananisho) ili kuelezea mawazo tata au magumu;
- Takwimu zitakazosababisha kukubalika kwa hoja;
- Kauli tendi na vitenzi vya kuchochea vinavyofaa kwa hemko na watu wenye akili;
- Taarifa zenye nguvu za kuanzia zinazoamsha usikivu na mahitimisho ya kukumbukwa
yanayosaidia kueleweka kwa ujumbe wa msingi.

Kwa upande mwingine baadhi ya misemo haina budi kuepukwa. Kwamfano, tuache kutumia
misemo ifuatayo, isipokuwa tunapomaanisha hasa:
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“Sina hakika, lakini nadhani...... ” “Mara nyingi:

“Kadiri nielewavyo........ ” “Asilani”

“Nina amini kwamba........ ? “Kila mtu”

“Hatuna budi kufahamu....” “Hakuna hata mmoja.”

3. Dondoo Muhimu

Iwapo tunatayarisha dondoo muhimu ili kusaidia kutolea hotuba, ni vizuri kutokwenda
nje yake hata kama tutaona kwamba hotuba inakwenda vizuri. Kuna uwezekano mkubwa wa
kuanza kutatanika ama kutokana na habari zisizo na uhakika au kwa sababu ya kutumia zaidi .
tamathali za semi kama vile sitiari za mchanganyiko. '

Tusome mfululizo hoja muhimu na hatuhitaji kuzificha. Mwelekeo wetu ni kwamba
tumejaribu kuandaa mazungumzo yetu na tunazungumzia mambo/hoja zote muhimu. Aidha, iwapo -
hatujui tufanyeje na mikono yetu, tunaweza kutanzua tatizo hilo kwa kushikilia hoja muhimu za

II. Mbinu za Kuwasilisha: Mambo Muhimu

Hotuba nzuri zinaweza kuathiriwa na uwasilishaji mbaya au usiotosheleza. Nabii Musa
[EW +\ alipojiandaa kuhutubia Kasri ya Firauni, alimwomba Mungu (s.w.t.). Musa akasema:

“Ewe Mola wangu! Nikunjulie kifua
changu (niweze kustahamili mabalaa

yatakayonifika) Na unifanyie sahali kazi & ﬁ:;;.’;; ¢ _,.L",JE L‘,j JG &

yangu (hii uliyonipa). Na ufungue e s £z s s
fundo lililo katika ulimi wangu. Wapate ~ ** > “"Jf‘ﬁ“‘ ®ad ozedac -ty
kufahamu maneno yangu

(nitakayowaambia).” (20:25-28)

Kutoa hotuba kunahusisha wajihi wotc wa mzungumzaji. Tunahitaji kuzingatia mwili |
wetu, sauti yetu na macho yetu na kuweka makini yetu yote katika jukumu la kuwasiliana na
hadhira. Hii inahitaji kuzingatia baadhi ya kanuni na mazoezi. Baadhi ya mambo yanajadiliwa
hapa chini.

A. Mazoezi

Tunaweza kutumia muda mrefu kutafiti matini na kuandaa muhtasari wetu, na halafu kuishia
nahotuba ya ovyo kutokana na kushindwa kwetu kuichukua hatua nyepesi kati ya zote, nayo ni
kufanya mazoezi ya kutoa hotuba. Penginc tunahisi kwamba kufanya mazoezi ya hotuba yetu
kutabadili uwasilishaji kutoka mawasiliano ya kweli na uaminifu kuwa “utendaji” au “hali ya
kuigiza’ Hotuba nzuri huwa ya asili na kuonyesha uaminifu wa haiba yetu.
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Hata hivyo kumbuka kwamba uzungumzaji hadharani upangwe na lengo la mawasiliano
yaliyopangwa na kuweza kuwasilisha ipasavyo kiasi kikubwa cha taarifa kwa muda mfupi kadri
iwezekanavyo. Hatusaidii chochote hadhira yetu kwa kuwapotezea muda wao na hotuba chapwa,
iliyopotoka na ndefu mno, pengine iwapo tutafanya hivyo, hawatatusikiliza kabisa. Kwa hivyo,
mazoezi katika kutoa hotuba iliyopangwa, yatatuweka katika msimamo mzuri katika hotuba
isiyopangwa, isiyo rasmi pia. Kadiri tunavyoweza kusema kwa ufupi, ufasaha na uwazi zaidi,
bila ya kupotosha, ndivyo ambavyo watu wengi katika hali yoyote watakavyoweza kutusikiliza
kwa shauku kubwa.

Wakati mwingine, rekodi katika kanda hotuba yote, ili kuifanyia marekebisho na kujifunza
kutokana nayo. Utashangaa sana kugundua kiasi utakachojifunza kutokana na kusikiliza hotuba
yako mwenyewe. Jaribu! Kurekodi katika kanda kuna manufaa mengine — pia unaweza kuwapa
kanda watu wengine kwa ajili ya kutathmini.

B. Lugha ya Mwili, Sauti na Kuwasiliana Ana kwa Ana.

1. Mkao wa Mwili.

a) Kutumia Ishara (mikono/kichwa)

Kama ambavyo hatuhitaji kujihisi kwamba tumegandishwa sehemu moja, tuhisi basi viwiko
vyetu vimegandishwa kwenye mbavu zetu. Kama tunaweza, tufanye mazoezi ya hotuba mbele ya
kioo. Fanya majaribio kwa mitindo mbali mbali yaishara ya mikono au kichwa na kuona kama
inafaa. Usiipange kwa hoja mahususi kwenye hotuba. Kama tunazitumia kuunganishia au
kuhitimishia hoja, ndivyo zinavyotakiwa kuwa: Kuigiza kusikokuwa asili! Jambo la msingi ni
kuushinda ukalifishaji tunaoweza kuwa nao katika kutumia ishara zozote za mkono.

b) Kusimama

Hatuna budi kuonyesha kujiamini, hasa wakati ule muhimu wa kukaribia meza ya kutolea
mhadhara. Wakati wa hotuba, lugha ya ishara ya mwili ilingane na maneno yanayozungumzwa.
Aidha, tujifunze namna ya kusimama - kwa miguu yote miwili. Kusimama kwa kuelemea mguu
mmoja hakukatazwi. Hata hivyo wakati wa kufanya hivyo tunaelekea kubadili hadi mwingine na
kuna uwezekano mkubwa wa kuyumba mbele na nyuma bila ya kujielewa. Hadhira yetu inaona
hivyo. Kwa kutumia msingi madhubuti, kuna uwezekano mdogo wa kujiyumbisha au kuiyumbisha
hadhira yetu na mikao ya ajabu. '

Hapana shaka kuna wakati ambapo tutalazimika kuzungumza na kundi letu huku tukiwa |
tumekaa au kuegemea pembe ya meza au dawati letu. ' '
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Kwa kawaida, hata hivyo, epuka kujaribu kuegemea kitu. Viti na meza za kusomeasi
vitu vya kuegemea. Kuzungumza vizuri, tuonyeshe aina fulani ya nguvu na uhai; kuegemea samani
kunadhihirisha kwamba hatuwezi kutumia ipasavyo nguvu muhimu. Mara unapokuwa nyuma ya
meza au dawati la kusomea, usijihisi kama hapo ndio masikani. Uwe huru kutembea kutoka
upande mmoja hadi mwingine alimradi mwondoko huo una lengo fulani. Usitembee kwenye
ukumbi kwa kutumia nguvu zako bure tu, lakini tembea iwapo kuna haja ya kufanya hivyo.
Tumeweza kuhitaji kutembea hadi ubaoni ili kuandika jambo fulani au kugeuka mara moja moja
kuangalia sehemu ya hadhira ambayo haimuoni mzungumzaji vizuri.

Sababu mojawapo iliyo nadra ya kutoka kwenye meza ya kusomea na kuelekea katika
hadhira ni kuziba pengo. Kati ya hadhira na mzungumzaji ili kusisitiza hoja fulani muhimu.
Imefahamika tangu zamani kwamba mawasiliano mazuri yanategemeana na umbali uliopo kati
yamzungumzaji na hadhira. Kadri umbali kati ya mzungumzaji na hadhira unavyopungua ndivyo
usuhuba na taathira mahususi vinavyoweza kujitokeza.

2. Kutupia jicho

Tunasikia aina mbalimbali za ushauri wa namna ya kumudu kuona kitu vizuri, lakini njia
pekee inayofaa ni kuwaangalia watu usoni. Hii ifanywe kwa kutumia misingi ya tabia nzuri ya
Kiislamu inayotukataza kumkazia mtujicho wakati wa kumkabili mtu wajinsia tofauti. Tunapokabili '
hadhira yetu huwa tunamwangalia kila mtu; mara mtu tunayemkabili anapoanza kutizama pembeni,
mwangalie mtu mwingine. Usiangalie vichwani mwa watu au kumkodolea mtu macho kupita
kiasi. Kwa kutowaangalia kutawafanya wahisi kwamba hatuko nao. Zaidi ya yote, tusikazie
macho mno maandishi yetu au meza ya kusomea. Kumbuka kwamba, tunazungumza na watu,
na si kutoa sauti yetu tu chumbani. Jambo moja la kuzingatia ni kwamba kuzungumza hadharani
kunzhitaji sauti kubwa zaidi kuliko tunayotumia. Tunaweza kumunyamunya kwa sababu hatuna
uhakika wa matini yetu au tuna wasiwasi wa kusikiwa na mtu fulani kama ni hivyo, tunaweza
kufanikiwa kwa kupitia matini yetu.

Endelea kuiangalia hadhira. Jaribu kuzungumza na kila mtu au angalau kila eneo la hadhira,
kama mzungumzaji wa TV anayeonekana kuzungumza na kila mtu kwenye hadhira kupitia
kiwambo cha TV, Inasaidia kuandika na ‘Kutupia Jicho’ juu ya mistari miwili au mitatu ya kadi
zetuza mambo muhimu au hoja za mhadhara; ili kujikumbusha kipengele hiki muhimu sana cha
mawasiliano. :

Katika mazingira fulani, inaweza kusaidia kuwatupia jicho wale waliyoko kwenye hadhira
wanaokubaliana nawe au wasio wa upande wowote, na wakwepe wale ambao ni wakaidi au
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3. Sauti
a) Nguvu ya Sauti

Hotuba huwa zinatayarishwa ili zisikike. Iwe inaturika mikrofoni au la, tujipime na kuona
kiwango cha sauti yetu tutakachotolea ili tuweze kusikika vizuri. Jambo la kukumbuka kwenye
hoja zetu za mhadhara litasababisha kutumia sentensi za uanzaji mhadhara kwa watu waliokaa
kwenye pembe ya nyuma, kulia au kushoto ya ukumbi, kwa kuwa wao wako mbali zaidi kutoka
kwa msemaji.

b) Uzito wa Sauti

Matatizo ya uzito wa sauti yatakuwa magumu kuyakabili, lakini hatua ya kwanza ni
kuyaainisha. Kuna aina kuu mbili. Kidatu kimoja na kidatu chenye mpangilio. Hiyo ya kwanza
inachosha kusikiliza, kama mapigo ya namna moja yanayotumiwa kwenye kiwanda matokeo -
yake ni kwamba, inakuwa vigumu kuzingatia kinachosemwa hata kama matini ya msemaji ni
nzuri. Msemaji anayetumia kidatu cha mpangilio anakile kinachojulikana kuwa ni sauti ya “kupanda
nakushuka”. Hupanda au kushuka kwa utaratibu maalumu na hadhira inaelekea kukazia mpangilio
kuliko maneno yanayosemwa. Tatizo hili kwa kawaida ni matokeo ya kukariri hotuba. Mashine
yakurekodia husaidia kuainishia mpangilio na kujizoeza kuikabili hali hiyo. Mkazo wa sauti
-unaweza kuwa muhimu kwa manufaa ya kuhutubia lakini mara nyingi ni muhimu kwa kufafanulia
maana yetu. Mkazo wa sauti huwezesha aina fulani ya mabadiliko ya sauti ili kuanzishia
tunachokisisitiza kutoka kwenye matini yaliyotuzunguka.

¢) Kiwango cha sauti

Watu wanaweza kusikia haraka kuliko tunavyoweza kuzungumza (kwa wastani, maneno
800 kwa dakika Vs 250), na iwapo wataachwa muda mrefu bila ya kitu cha kusikiliza
kinachowavutia watapotea au kupoteza hamu ya mazungumzo. Pengine tutalazimika kusema
haraka zaidi ya tulivyozoea kuzungumza kwa kawaida. Hatuna kiwango sawa cha uwasilishaji
kinachowafaa wazungumzaji wote, lakini tutazungumza haraka kadri tuwezavyo bila ya kukwaa
au kukokoteza maneno. Katika hali hii, uwazi ni muhimu, kila neno nakila silabi itafahamika.

Ufafanuzi ni msingj wa uwasilishaji mzuri. Tutamkekilaneno vizuri nakuachatabia ya kutokuwa
nauhakika kwa kutumia maneno kama vile “nina maana” “kama ujuavyo”, “ah” “hmm’ na “em”.

d) Mapumziko

~ Watuwengi wamezoea kufahamu kila kitu na taarifa mpya kutoka kwenye maandishi. Kwa
hiyo, ni muhimu kuyapa pumzi mazungumzo yetu. Iwapo tunasisitiza hoja muhimu sana pumzika
kwa muda mrefu zaidi kuliko kawaida mwisho wa sentensi ili kuruhusu hadhira kutafakari taarifa.
Kupumzika katika sehemu muhimu kunaweza kuongéza uzito na drama.
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C. Kuacha kuzungumza

Kutokana na sababu mbalimbali, watu wengi ambao hawako tayari kutoa hotuba,
hawako tayari vile vile kuacha kusema wakati hotuba yao inapokaribia mwisho. Wanapenda
kuhakikisha kwamba hadhira imeelewa ipasavyo na kufurahia hoja mbalimbali walizotoa na
kuanza kurudia utendaji kwa kutumia maneno, “Nilichokuwa nikijaribu kusemani .....”” Wakati
muhtasari wa mar;i'bo muhimu pengine kwa njia ya jedwali lakichoro, linaweza kuwa na manufaa
zaidi, muhtasari wa papo kwa papo usioandaliwa w 1alcta marudio mengi kama vile “Hatimaye,
kina kaka na kina dada” inaweza kuharibu mazungunizo ambayo kama sio hivyo yalishakuwa
mazuri. Kwa hiyo, tuzingatie mpango wetu wa utoaji hotuba na kuacha kusema, “Hatimaye
Ay “Katika kuhitimisha. ...” Zaidi ya mara moja. {li kujilinda dhidi ya tabia hiyo, panga
mwanzo mzuri wa hotuba na mwisho wake pia, na hakikisha kwamba vyote vina vipengele
muhimu vya matukio ya kuvutia na kufurahisha.

D. Kueleweka kwa Mzungumzaji

Mpaka sasa tumeshajua baadhi ya mambo kuhusu namna ya kufikisha hotuba kwa
hadhira, tufikirie mambo ya msingi yanayohusika katika kueleweka kwa mzungumzaji. Ujumbe
ambao hadhira yetu inaupokea na kuwa tayari kugpokea vitaamuliwa kwa kiwango kikubwa
na udumishaji wa mzungumzaji kama mtu. Ili kuwa mzungumzaji mzuri, si kama tunahitaji kuwa
na sifa zitakazofanikiwa kupata heshima ya hadhira, bali pia kudhihirisha. Sifa za maadili ya
jamii au taifa ni telezi, hata hivyo kuna hoja za msingi ambazo hadhira itawekea msingi wa
maamuzi yake, kama vile uaminifu, uchangamfu, na mvuto.

Mawasiliano ni muathiriano wamwili mzima. Ni muhimukwamwili mzima wamzungumzaji,
sauti, misemo — kuwasilisha hisia ya msisimko, shauku na moyo wa kupenda jambo. Iwapo
hakusisimka, kupenda jambo au kuwa na shauku kuhusu muda, basi tumechagtiamada mbaya
au kumekuwepo na hadhira isiyofaa kwa mada hiyo. Hadhira ni nyepesi kutambua upungufu
huu na kukosa maelewano haraka na mzungumzaji na kupoteza maana kabisa ya-hotuba.

Azma yetu sio kuongea tu, bali ni kuwasiliana. Iwapo hatuwasiliani na hadhira yetu,
tuna tatizo. Kama mzungumzaji ni sechemu ya kila hotuba tunayotoa, basi ni juu yetu kutafuta
mtindo binafsi utakaotufanya tuwe na ufanisi kama yalivyo maneno yetu.

-
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III. Maswali na Majibu: Changamoto na Fursa

Wakati wa kukaribisha maswali baada ya hotuba unaweza kuwa changamoto kubwa ya
kukamilishia malengo yoyote yaliyobaki katika uwasilishaji. Kama tunafanya kazi nzuri ya
kukusanya “maarifa” ya hadhira, hapana shaka tutatarajia baadhi ya maswali.

Ili kuondoa uadui, lirudie swali bila ya kutumia maneno ya muulizaji yenye hemko au
jazba. Ingawa kwa kawaida maswali huwa mafupi; iwapo swali lina lengo lakutoa taarifa mpya,
fanya hivyo. Ili kupata upeo mpana wa mada hii, soma sura inayohusu, “Namna ya kuongoza
kikao.”

IV. Mifano ya Uzungumzaji Mzuri Hadharani

Nabii Muhammad % amewcka mifano ya kuigwa. Uwezo wake wa kuzungumza hadharani
ulikuwa na taathira kubwa kwa uwasilishaji wa ujumbe alioutaka. Miongoni mwa mifano yake
mingi ya kuigwa ni mahubiri yake ya mwisho na hotuba yake kwa Ansar baada ya kampeni za
Hunayn na Ta’if. Wenzi wake pia walizungumza kwa ufasaha. Mfano mmoja mzuri wa kuzingatia
ni hotuba ya kiongozi wa Muhajirina wa Kiislamu katika kasri ya Mfalme wa Uhabeshi. Mifano
hiyo na matukio mengine hupatikana katika maandiko ya Kiislamu yaliyochapishwa. Mfano rahisi
wa kurejea ni maisha ya Mtume Muhammad # kilichoandikwa na M. Haykal. Soma hotuba hizi
na kuzichambua kwa mujibu wa sura hii.

Pa Kuchukulia Hatua
B S
Ukosefu wa Uaminifu

Mwaka 1973 katika mkutano mkuu wa
mwaka wa FOSIS (Shirikisho la Vyama vya
Kiislamu vya Wanafunzi) uliofanyika
Manchester, Uingereza, ndugu yetu alikuwa
akimfasiria kwa Kiingereza mzungumzaji.
Mifasiri alirudia kusema mara nyingi: “Msemaji
ni mwongo na kilicho sahihi ni kile
kinachosemwa na mimi.” Hakueleza tafsiri ya
kweli ya hotuba. Alikuwa akiharibu hotuba hata

Mpangilio wa Hotuba
kwa kawaida:-

kabla ya kuiwasilisha kwa hadhira. Huu ni
ukosefu wa uaminifu na matumizi mabaya ya
dhamana. Kazi ya mfasiri ni kutafsiri kwa
usahihi maudhui yote bila kujali maoni yake.
hana budi kuonyesha hayo dhahiri na kumpa
mzungumzaji nafasi ya kutosha ya kujibu.

Waambie unachotarajia
kuwaambia;
Waeleze;
Waambie kuwa
umeshawaambia!
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V. Orodha ya Kukagulia Uzungumzaji Hadharani

Namna ya kutumia: Unaweza kutumia orodha ya kukagulia wakati wa mazoezi au
baada ya hotuba, kutoka kichwani au wakati wa kuangalia mkanda wa video wa hotuba. Unaweza
pia kuwa namtu mwingine anayesikiliza hotuba yako na kukamilisha orodha ya kukagulia kwa
ajili yako. Hii inaweza kufaa zaidi na kutokuwa na upendeleo, kwa kuwa huwezi kupima kwa
usahihi tabia na mtindo wako mwenyewe. ’

Namna ya kuweka alama: Weka 1 kwa ajili ya Ndiyo au 0 kwa ajili ya Hapana.
Katika visanduku vya hapa chini. Jumnla ya alama 17 au zaidi zitadhihirisha maandalizi mazuri ya
hotuba na mbinu za kuwasilisha. Alama 11 au chini zinaashiria umuhimu wa kujiimarisha zaidi na
kuboresha uzungumzaji wako.

1. Kupanga

Je, mazungumzo yangu yamepangwa vizuri kuhusiana na:-
[ ] Utangulizi wa kuridhisha?
[ ] Kukidhi hoja zote kuu?
[ ] Hitimisho zuri?
[ ] Mudauliopangwa?

2. Uwasilishayji
a). Kuwa tayari : <

Je, naonyesha kuwa tayari kuhusiana na:-
[ ] Kuonyesha kutokuwa na hofu na udhibiti?
[ 1 Kusimama wima na si kushupaa, huku uwiano wa uzito wa mwili ukisambaa sawa sawa
namiguu kutengana vizuri?
[ ] Kuvaa vizuri na inavyostahiki kwa tukio na hadhira?
[ ] Kuliendea jukwaa kwa utulivu na kupumzika kabla ya kuanza?

b). Mwondoko

Je naonyesha kujiamini kuhusiana na:-
[ ] Kutumia miondoko yamwili mzima ya makusudi ili kubadili hali, kutilia mkazo vielelezo,
kusisitiza hoja, na kukwepa miondoko ya hofu isiyo nampangilio? ,
[ ] Kutumia ishara vizuri ili kusisitiza maoni na kukwepa ishara za wasiwasi na ishara zilizotulia?
[ ] Kuwana wajihi wenye uhai na msisimko?
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3. Sauti na Kutupia Jicho

Je, natumia sauti na macho yangu ili kuwasiliana kuhusiana na:-
[ ] Kusema kwa sauti ya kusikika? : ' e
[ 1 Kusema kwa sauti ya ukarimu na ya kuvutia?
[ ] Kubadili kiwango, hali na uzito wa sauti unaofaa?
[ ] Kuepuka kusema pole pole neno au kwa haraka zaidi?
[ 1 Kudumisha kuitupia macho hadhira?
[ ] Kuiangalia hadhira yote?

4. Namna ya Kujiwasilisha

Je, naweza kueleweka vizuri kuhusiana na:-
[ ] Kuzungumza kwa ufasaha na shauku?
[ ] Kutumia hoja za muhtasari vizuri?
[ ] Kutumia vielelezo inapobidi?
[ ] Kugundua tabia mbaya au nzuri?
[ 1 Kuwasilisha kwa ufanisi?

Tathmini ya Wazungumzaji — Kwa Ufupi
Jibu kila swali kwa kutoa alama kwa tabia iliyoonyeshwa kwa kiwango cha kuanzia 1 hadi 5

huku 5 ikiwa ndicho kiwango kinachotakiwa sana kwa tabia iliyoonyeshwa. Zungushia duara
alama.

1. Kiwango cha sauti 1 2 3 4 5
2. Kutupiajicho 1 2 3 4 5
3. Unavyoonekana 1 2 3 4 5
4. Mwondoko wa mwili 1 2 3 4 5
5. Maudhui | 1 2 3 4 s
6. Udhibiti muda 1 2 3 4 5
7. Mwanzo na mwisho 1 2 3 4 5
8. Usafi wa mimbari 1 2 3 4 5
9. Mavazi 1 2 3 4 5
10.Mvuto wa hadhira 1 2 3 4 5
11. Utendaji kwa jumla 1 2 3 4 5
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Pa Kuchukulia Hatua

Kuchukua Hatua - Usijipige Miguuni!

Mwaka 1973 nilialikwa kanisani, Logansport, Indiana, kuzungumzia Uislamu. Mapadri saba
walizungumzia madhehebu yao kwanza, halafu alifuata Profesa wa uhandisi wa umeme wa
Kihindu alizungumzia kuhusu dini ya Kihindu. Alianza kwa kusema, “Ingawa mimi ni Mhindu,
sielewi chochote kuhusu Uhindu. Kwa hiyo, nitawasomea sura chache kutoka kwenye kitabu
kilichoandikwa na mwanamke mmoja wa Kikristo, Mmarekani, aliyekaa miaka michache
nchini India. Alipokaribia mwisho alisema: “Hatimaye, nitawasomea sura hii...Mwisho
nitawasomea sura nyingine... Halafu tena nitawasomea ukurasa mmoja zaidi”. Wakati
aliposema: “Mwisho nitawasomea ayah hii.” Hakuna aliyemwamini kwa sababu “mwisho”
zake, “hazikumaanisha, mwisho” Hadhira ilichoshwa na hotuba yake.

Hojaliyopo katika maelezo yote haya, bila ya kujali ni katika mazingira gani, usitoe uamuzi,
au kukiri kuhusu hotuba yako kama vile: “Nasikitika kuwa sikupata muda wa kutayarisha’;
‘Hotuba yangu haitakuwa nzuri’; ‘ Watayarishaji wameniomba hivi karibuni kuzungumza’;
‘Sielewi vizuri mada’; ‘Hadhira yenu inaweza kuandaa hotuba nzuri zaidi’, n.k. Kwepa kauli
zote za hapo juu, anza mada moja kwa moja. Jitahidi kadiri iwezekanavyo. Usijidunishe
mbele ya watu; wao ndio watakaokupa kiwango. Unaweza kutoa hotuba nzuri bila ya wewe
kujua hivyo.

Imeelezwa kwamba Khalifa wa tatu, “Uthman ibn Affan, wakati fulani alishindwa
kutoa hutuba ya Swala ya Jjumaa kutoka kwenye mimbari. Wakati akishuka, alisema:
“Mwenyezi Mungu hukamilisha mambo mbele ya Mfalme ambayo hayawezi
kukamilishwa kwa Qur’an pekee.” Baada ya kusikia hayo, hadhira ilimaka kwa
mshangao: “Laiti angalisema hayo kwenye mimbari, ingalikuwa ni miongoni mwa hotuba
nzuri ambazo hajapata kuzitoa.” |
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Pa Kuchukulia Hatua

Wafunze Watu Namna ya
Kuacha Kusema

Kwa kawaida tunasisitiza kuwafunza
wakurufunzi namna ya kusema. Wakati
mwingine ni muhimu zaidi kujifinza

- namna ya kuacha kusema. Kwa mfano,

Pa Kuchukulia Hatua

iwapo unawahutubia watu
wanaonyeshewa na mvua, au kupigwa na
jua kali, huna budi kusema kwa uchache
na kufupisha hotuba yako. Hali kadhalika
iwapo kiyoyozi kimezimika na hali ya
hewa inaanza kuwa ya joto na nzito, huna
budi kuacha kuzungumza. Auiwapo
umechelewa na mwenyekiti wa ratiba
anakuamuru kuacha kusema, huna budi
kusikiliza na kukubali. Bahati mbaya,
baadhi yetu wanakuwa wasumbufi na
kusisitiza kuendelea kutoa hotuba kwa
ukamilifu bilaya kujali mabadiliko ya hali.
Hapa ni mahali ambapo kufikiri kwa
haraka na kubadili ratiba mara kwa mara
ni muhimu. Mara nyingi tunapoteza lengo.
Muhimu sio kutoa hotuba, bali ni kwa
hadhira kuipokea. Iwapo tuna mambo ya
kuzungumzia na hatuna mzungumzaji
mzuri. Si kama tunayatupa; tunayatunza
nakuyahutubia wakati mwingine
mwafaka ili kuhakikisha kwamba
yanawafikia walengwa.

“Ninaweza Kuzungumzia
Sumu ya Panya tu”

Mtaalamu wa sumy ya panya alikwenda
na mke wake kuhudhuria taftija. Baada
yamuda alijikuta amesimama peke yake.
Mke wake alimfuata na kumwambia:
“Kwa nini usichangamane na wenzako?:
Nenda kazungumze nao.”Alijibu: “Kila
ninapozungumza nao kuhusu sumu ya
panya, wanageuka na kunikimbia.”
Bahati mbaya anaweza kuzungumzia
kuhusu utaalamu wake tu na sio jambo
jingine. Da 'iyah awe anajua mambo
mengi na kusoma vizuri. Aweze kuainisha
na kudumisha mazungumzo mazuri
kuhusu mada mbalimbali nje yamaeneo
makuu na madogo ya utaalamu wake.
Hii itampa picha halisi ya mwanajamii
anayejali na kufuatilia mambo. Awe na
shauku kubwa ya kinachoendelea katika
mazingira yake. Awe na jambo la
burudani, ashiriki katika michezo na
uanachama wa vyama (vikundi/mashirika
mengj). :

162 ' _ Mwongozo wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu




Suraya 12

Zoezi

Mwombe mtu atoe hotuba yenye makosa mengi ya maudhui na uwasilishaji, na ipe

fursa hadhira kushindana kuhusu idadi ya makosa.

Tumia muhtasari ufuatao kuanishia makosa na ufumbuzi wake. Hesabu alama moja

kwa kila kosa na moja kwa kila ufumbuzi ulioainishwa.

Madhumuni

ORI | coese oL SO o s
DHumbuzt. . sivsisisiinsssissssssonnis oo
Kosa la 2 -cuosisanimsissiamniss

UTUMDUZL  oesssssscinmrassssnsssisssssonssis

Kosala 3 ... S——

Ufumbuzi  ..eeeeeeeeecrrennnns

Uwasilishaji:
K.Osa la 1 BP00PO0B000000N00000R0RRERSRRRRNES

Ufumbuzi  .c.oieeceennreneeenee

Kosa la 2 sersmsasasaeissns s enas

UfumbUuZi  eeveeeeeeeeeeeeenennne

Kosa la 3 P T

UfumbuzZi  ceeeeeveeeennnceneceeeeeneseesnne
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(Maswali ya Majaditiano )

1. Nini dhima ya kuaminiwa katika utoaji hotuba?

2. Nina njia bora zaidi ya kumalizia hotuba? Toa mfano.

3. Mabadiliko ya balagha ni nini? Toa mfano

4. Nini madhara yé kutoifanyia hotuba mazoezi? Je utaweza kuyapunguza madhara hayo?

5. Kwa nini mawasiliano ya ana kwa ana au kutupiajicho ni muhimu katika utoaji wa hotuba?

6. Uzito wa sauti unawezaje kuathiri uwasilishaji wa Mada? Toa mifano.

( vZoezirla-Ufahé;mu)

Kama rais mpya wa chama chako cha

Kiislamu, umepangwa kuhutubia

mkutano wa kwanza wa wanachama.
Kwa kawaida kikundi ni rahimu lakin si
wengi wanaokufahamu vizuri huna budi
kuzungumzia shughuli za chama na za
ustawi wa jumuiya. Ni fursa yako
kujenga kujiamini katika uongozi wako
na kutafuta misaada kwa njia ya
kuchangisha. Una muda mfupi wa
kujiandaa na kutoa hotuba

L

1. Tayarisha orodha ya hatua mahususi
utakazochukua kuandaa hotuba yako.

2. Orodhesha hatua mahususi utakazo
chukua ili kuifahamu hadhira yako kabla ya
kutoa hotuba na jenga kuaminiwa wakati wa
kutoa hotuba.

3. Orodhesha hoja kuu tatu utakazotoa. Kwa
kila moja, eleza jinsi ya kutia mkazo
unaotakiwa kwa njia ya mbinu za
uwasilishayi.

4. Andika muhtasari wa hitimisho la Hotuba
yako.
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Ufanisi katika Uandishi

[. Madhumuni.
I[I. Matatizo
III. Mchakato wa Kuandika
A. Kupanga
B. Rasimu
C. Kupitia
D. Kusoma Prufu
IV. Kukwama kwa Mwandishi
V. Vidokezo

4 Malengo ya Kujifunza )
Baada ya kumaliza sura hii, utaweza kumudu:-

o Kuainisha vipengele vya uandishi mzuri

e Kuandika kwa ufanisi zaidi .

\_*Kumudukuhakiki maandishi ya wenzako. .

1. Madhumimi

Uandishi ni zana yenye vipengele vingi. Madhumuni ya kuandlka ni kupasha habari,
kushawishi, kuvutia au hata kutishia wengine. Ni muhimu kuandika vizuri kwa sababu uandishi:-

o Hufanya mawazo na taarifa kuwa vya kudumu zaidi katika hali ambayo ni rahisi
kufikika kwa marejeo na urudufu;
« Huwavutia watu na kusababisha kuukubali na kuufuata ujumbe;
e Huwaachia muda wa mapumzlko waandishi kwa kuwezesha mawazo yao kurudufiwa
na kusambazwa miongoni mwa hadhira kubwa;
o Huelekeza na kuongoza wasomaji kwa kuwasilisha mawazo mapya au tofauti
kwa mubhtasari kadri iwezekanavyo;
« Hujenga heshima kwa kumtambulisha mwandishi kwa wasomaji;
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¢ Huongeza mafanikio kwa kueleza kwa usahihi na kudumu uchaguzi au hatua za
kuchukuliwa;
¢ Unakuwa njia inayofaa ya da ‘wah.

Kama nyenzo ya kuwasiliana na wengine, uandishi hunolewa kwa njia ya kujizoeza. -
Uteuzi wetu wa maneno na mada ni muhimu sana kwa kufanya uandishi wetu kuwa wa wazi na

sahihi, na pia aidha unaoeleweka vizuri na kuvutia.

I1. Matatizo
Miongoni mwa makosa wanayoyafanya waandishi ni:-

* Kutafiti na kukusanya data kidogo sana au nyingi mno.
¢ Kupanga ovyo mada.

 Kushindwa kupitia rasimu ya kwanza

¢ Kutumia sentensi ndefu sana.

» Kueleza maoni binafsi

¢ Kuwasilisha maandishi kwenye hadhira isiyofaa.

Zaidi ya hoja zilizotajwa hapo juu, kuna makosa ya sarufi na mtindo yanayojumuisha:-

» Uziada (Jambo kurudiwa zaidi ya itakiwavyo).
e Sentensi zisizo na ukomo.

© Misemo ambayo si muhimu kutumika sana.

¢ Kukosekana kwa muundo

¢ Lugha iliyopitwa na wakati

¢ Upungufu wa utangulizi na hitimisho

e Viunganisho dhaifu. :

Tutajadili namna uandishi unavyotakiwa kukamilishwa, na kuachia majadiliano ya sarufi
namtindo kwa kazi sanifu zilizoko sokoni. Uandishi ni zana yenye nguvu na inayofaa, na ni njia
muhimu sana ya da ‘wah. Kwa hivyo, tuzingatie katika kuendeleza uwezo wetu wa kuandika

ITII. Mchakato wa Kuandika

Kuandika ni mchakato unaoonekana kuwa ni mgumu lakini kwa kweli unahitaji stadi
chache tu za msingi ili kuandika kwa urahisi. Unaweza kurahisishwa iwapo tunaelewa mada
yetu, madhumuni yetu na hadhira yetu. Kwa kuzingatia kwamba tunaweza kupunguza ukatishwaji
tamaa kwa kugawa mchakato katika hatua nyepesi zinazowezekana. Hatua hizo zinaelezwa
hapa chini:-
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A. Kupanga (Planning)

Kuandika kunaanzia katika kupanga. Hii ina maana kwamba kufikiria kuhusu nini
kinaweza kuandikwa na kuhusu mada inayohusika. Ni kuchukua kumbukumbu, kutayarisha
orodha au kutayarisha muhtasari wa mfuatano wa mawazo yanayowasilishwa. Tunaandika
mawazo, kuongeza na utondoti ili tusikose hoja hata moja au kuwasilisha mawazo katika utaratibu
mbaya. Kufikiria, kusema, na kuvuta taswira vinavyotangulia katika kuanza kuandika neno la
kwanza ni muhimu kama zilivyo mbinu za kuandika kazi yote.

B. Rasimu (Drafting)

Kwa kuanza uandishi, tunatayarisha rasimu ya kwanza kwa muhtasari, kwa kutumia
maneno machache kadri iwezekanavyo na kuepuka kutumia maneno yasiyoeleweka vizuri
yatakayochanganya mawazo yanayoelezwa. Wakati wa kufanya hivyo, tuwape fursa wasomaji
waweze kutafakari mambo muhimu akilini mwao. Matumizi yetu ya mifano ya kueleza mara
nyingi yanaweza kuainisha mawazo magumu.

Muda uliotengwa kwa kuandika rasimu unatumika vizuri, kwa sababu rasimu ni msingi
wakazi inayoandikwa mara inapokamilika, tunapitia ili kutambua vipengele vinavyofaa kutumiwa
—mawazo, mifano, na mtindo — ili tuweze kuviendeleza katika hatua ya mapitio. Tuwe tayari
kuitupa sehemu ya rasimu au rasimu yote iwapo haifai.

C. Kupitia (Revising)

Mapitio yanaweza kuboresha rasimu yetu sana. Tunaipitia tena yote ili kuondoa mambo
yasiyo na umuhimu na kufafanua mawazo yoyote yasiyoeleweka: Hata hivyo, mapitio
yasichukuliwe kuwa ni mbinu ya kuimarisha rasimu ya kwanza. Tuichukulie ni njia ya matokeo
yamwisho. Katika awamu hii ya uandishi, si ajabu kuibadili sehemu kubwa ya kazi yetu, hali
yake, au mwelekeo ambao unaandikiwa. Huu piani wakati wa kuondoa utata wowote uliojitokeza
katika maandishi yetu.

D. Kuhakiki (Proof reading)

Baada ya kukamilika kwa rasimu ya mwisho, na baada ya kuipitia mara moja au mbili
rasimu ya awali, tunasoma kwa ajili ya kuhakiki mswada wa mwisho ili kuangalia makosa ya
sarufi, tahijia na matumizi ya vituo. Kwa marejeo ya haraka kamusi na kitabu cha misingi ya
sarufi kitatusaidia. Tuifanye kuwa ni sheria kwamba i 1wapo hatuna muda wa kusoma kwa ajili ya
uhakiki, hatuna haja ya kuandika.
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IV. Kukwama kwa Mwandishi

Kukwama kwa mwandishi ni pale ambapo tunaelekea kukwama na kushindwa kufikiria
neno jingine la kuendelea kuandikia mada yetu. Mikakati mbalimbali inaweza kusaidia kufanikisha
ufumbuzi wa tatizo hili. Kwa mfano tunaweza:-

e Kujilazimisha kuendelea kuandika hivyo hivyo, kiasi kwamba wazo moja husaidia
jingine na pole pole tunajikuta tunarudi kwenye mada.

e Kwamba msaada au mawazo kutoka kwa watu wengine kuhusu matatizo yetu na
wakati huo huo, kupata njia mpya za kukabili mada;

e Kuacha kuandika ili kupumzika kwa muda na kuanza tena baadae tukiwa na nguvu
mpya.

V. Vidokezo
Baadhi ya vidokezo vya uandishi mzuri ni pamoja na:

» Maandishi yako yazingatie hoja; andika kwa wepesi, kwa ufupi na kwa usahihi,

¢ Epuka lugha ya biashara, vifungu vya maneno na misemo iliyopitwa na wakati au

misemo isiyo na maana lakini imezoeleka kutumiwa.

o Hariri ili ipatikane maneno ya muhtasari, mtindo thabiti, sentensi zilizofupishwa.

# Refusha maandishi kwa kutumia vitenzi vingi kuliko nomino.

* Ondoa maneno yasiyo ya lazima kwa kubadili nomino kwa vitenzi.

¢ Epuka kutumia nomino au sifa kama vitenzi.

e Tumia kauli tendi kwa kuvifanya viima vitende.

¢ Epuka kurudia maneno; badala yake tumia visawe.

e Anza rasimu yako ya kwanza kwa kuandika mambo au mawazo yako muhimu na
maneno ya msingi kwenye karatasi. Usijali kuhusu mfuatano na mpangilio unapoanza
au mara ya kwanza, unaweza kukusanya schemu ndogo zote baadaye,

e Kumbuka alichosema Nabii Muhammad # kuwa: “Uzuri wa maneno ni yaliyo
machache na yakajulisha.”’
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Uandishi, Kubuni na Kuwasilisha....

Kulikuwa na kisa kwamba aliyekuwa Mwenyekiti wataasisi moja ya Sayansi nchini Pakistani,
wakati fulani alikuwa akizungumza na mkuu wa familia moja ya biashara ambaye alikuwa tajiri
sana. Kama sehemu yake ya kampeni na elimu, alikuwa akijaribu kumshawishi mama kumuhimiza
mtoto wake aende shule na chuoni badala ya kurithi tu kazi na biashara ya familia katika umri
mdogo. “Je, chuo kitamsaidia nini?” alitaka kujua, “‘Chuo kitamfundisha, kwa mfano, namna ya
kuandika vizuri” alisema Mwenyekiti. “Kwa nini ajue kuandika vizuri?” alijibu kwa hasira
mwanamke mzee. “Wakati kazi hiyo itafanywa na karani!”

Bila shaka, kuna mengi katika uandishi kuliko kazi ya ukarani. Uandishi ni zana ya uongozi.
Ni njia ya kuwasilisha fikra zako, vipaumbele vyako, msisitizo wako, na mwelekeo wako kwa
wale unaowaongoza. Fikiria aina nyingi unazoweza kufanya, kwa mfano:-

¢ Kumbukumbu za ndani kwa wafanyakazi na wafanyakazi wa kujitolea.

¢ Hotuba kwa wanachama au wananchi

e Barua za ajira au za kujizoeza kazi kwa kamati.

» Makubaliano na watu wengine na vyama au mashirika.

 Mubhtasari, makala za kufanyia kazi, au mapendekezo kwa viongozi wa ngazi za juu,
e Maazimio au kumbukumbu za mikutano.

Usiandike kwa kujaza karatasi tu. Tumia kanuni ya BSK. Kuwa:-
Bunifu

Sehihi

Kuzingatia Matokeo
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(Maswali ya .Majadilian@

1. Kuandika kunatofautianaje na kuzungumza kama njia ya mawasiliano?

2. Je uandishi unaweza kugawanywa katika hatua nne zipi? Ni makosa gani makubwa unayoweza

kuyaingia kwa kila hatua ulizozitaja?

( Zoczi la Ufahamu)

Kama ofisa uhusiano katika taasisi yako
ya Kiislamu, umeombwa kutayarisha
waraka rasmi wa taasisi yako kuhusu
kuanzishwa kwake na maendeleo yake.
‘Waraka huo utatumika kusaidia kuombea

msaada wa fedha kwa mhisani mkuu

pamoja na kuwasaidia wanachama wapya

kushiriki kwa dhati katika maendeleo yake.
Wewe ndiye utakayeamua maudhui, mtindo

na urefuwawaraka.

1. Andika muhtasari wa vidokezo vya
mpango wa kuandikia waraka huu rasmi.

2. Andika kumbukumbu kwa mtu
uliyemwomba kuhariri na kuboresha
rasimu ya awali.

3. Onyesha yale mambo unayotaka mhariri
awe makini nayo katika kuboresha rasimu
yako.

4. Orodhesha mambo matano ambayo
mtayafanya katika kukamilisha mradi huu
muhimu wa kuandika.
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Nasihah

I. Asiliya Nasihah
II. Nasihahkama Mrejesho
HI1. Nasihahkama Jukumu
IV. Nasihah katika Matendo
A. Kutoka katika ujumla hadi kitu maalumu.
B. Kutoka katika maarifa hadi kwenye matendo

¢ .. )

Malengo ya Kujifunza

Baada ya kumaliza sura hii, uweze kufanya yafuatayo:
¢ Kujua vipengele muhimu katika mchakato wa Kutoa Ushauri
e Kutoa Ushauri Nasaha kufuatana na Misingi ya Kiislamu
e Kupokea Ushauri katika njia zinazokubalika na Uislamu.

N _ y

L Asiliya Nésaha

Mchango mkubwa wa Da 'iyah ni suala la kutoa ushauri kwa Waislamu wenzake kama
111vyoelezwa katika Qur ’an kupitia neno Nasaha. Nasaha ni zana muhimu inayohusu ukweli,
imani na marejeo ya matendo katika jamii ya Waislamu. Kiasi kwamba Mtume Muhammad

alitoa u_]umbe kwa Waislamu.
P P :;,_:f\!h)

“Dini ni nasaha.

9]

1, Sahih Muslim
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Umuhimu wa kipengele hiki unaonekana kutokana na ukweli kuwa Mtume i alichukua
ahadi toka kwa Jarir ibn Abdallah katika matendo matatu. Kudumisha Swala, kutoa Zakah na
kumnasihi kila Muislamu mkubwa kwa mdogo, mtawala kwa mtawaliwa.

Kama ni kweli tunawapenda Waislamu wenzetu, moja ya kipimo vitakavyconyesha jinsi
gani tunawapenda ni kiasi cha ushauri tutakaowapa. Kuwajali wenzetu humaanisha kukubali
jukumu la kuangalia makosa yao na kujaribu kuyarekebisha.

Kutoa ushauri ndio daima imekuwa jukumu la wajumbe wa Mwenyezi Mungu (s.w.t.)

(Hud) Ninakufikishieni ujumbe kutoka f:yj % ¢ &T’f' e "‘Ig - {::‘ &

., . G
kwa  Mola wangu na mimi kwenu ni. -~ vy
mnasihi mwaminifu.” (7:68) (PN 355
“« o . . - oo [ s e P L s
Ntmeku{iktshtem (Nabii Shu’ayb watu -4, % ":.H ...
wake) ujumbe wa Mola wangu na e
ninakupeni nasaha nzuri...... (7:93) N B0 ‘Qw;q)

I1. Nasihah kama Mrejesho

Tukiwa kama wanadamu tunatenda mengi bila ya kuwa na uwezo wa kujiona wakati
yakitukia. Hii bila shaka ni kikomo cha uwezo wetu, lakini Allah (s.w..) amelifidia suala hili kwa
kufanya kuwa Muislamu ndio kioo cha Muislamu mwingine. Kwa njia hii tunaweza kujiangalia
na kujirekebisha.

Kutokana na mafunzo ya Mtume, muumini ni kioo kizuri cha nduguye. Kumbuka kuwa
kioo hutoa taswira halisi, hakuna kinachozidi wala kinachopungua. Tunapaswa kufanya haya
haya tutapofikisha ujumbe kwa Waislamu wenzetu kwa njia ya ushauri (Nasaha).

Mtu mwenye busara ni yule anayenufaika kwa kukosolewa matendo yake na
anayejisahihisha makosa yake. Isitoshe rafiki mwenye imani ni yule atoaye ushauri kwetu. Ni
kama vile “Umar ‘»'u s, alipoomba: “Ee Mola wangu mjaalie zawadi atayekosoa makosa

yangu.”

Ushauri ni mawasiliano ya njia mbili. Kwanza yule anayeshauriwa ni lazima akubali ushauri.
Kwa moyo mweupe bila kinyongo na uso unao tabasamu na kuanza kuonyesha matendo ya
marekebisho. Upande mwingine yule atoaye ushauri ni lazima awe mvumilivu, mwenye mbinu
akitumia maneno mazuri na anapaswa kuchagua mahali pazuri pa kutoa ushauri. Hapaswi kukata
tamaa na kuvunjika moyo endapo ataona hamna mabadiliko baada ya ushauri wake.
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Ili awe sahihi zaidi, mtoa ushauri anapaswa kuonyesha mahaba na Ikhlas.
Sauti yake haipaswi kuwa yenye kuonyesha ubora, kujiona, kubeza, n.k.

Kwa Akhlagi za Kiislamu, tunatakiwa kumkosoa mtu katika faragha na si mbele ya watu.
Makusudio ni kuwa tunaye mkosoaji ajisahihishe na si kutangaza makosa yake kwa watu. Hii pia
itamsaidia anayekosolewa asijisikie vibaya.

Wakati tutakapokuwa tayari kunasihiwa ni lazima tuwe makini ili tusije tukapotoshwa,

“(Yeye Ibilisi) aliwaapia (Adam na P e kY
L X eI G WS GGG €0
mkewe) kuwa mimi ni miongoni mwa ol 3 &

or - NP
wanasihi.” (7:21) AT R

“...Sisi (kaka zake Yusufu) ni

< Hr a1
(g 3y gy O genatd ALy
wanasihi wake.” (12:11) >

IIl. Nasihah kama Jukumu

Kutoa Nasaha ni lazima kwetu bila kuangalia vipi Nasaha hiyo inavyopokelewa. Mtume
# ametukumbusha kuwa tulisambaratishwa na kushindwa kwa sababu tulipuuzia Nasaha. Isitoshe
Nasaha inapaswa kutolewa kwa ajili ya Allah (s.w.t) Pekee na sio kwa malengo mengine. Kwa

jinsi hiyo basi kila Da ’iyah ni lazima awe mfano mzuri wa kutekeleza sehemu hii ya Uislamu,
Nasihah. '

Tusikatishwe tamaa na wale wasiotaka kupokea ushauri wetu tunaoutoa kwa lengo la
kupata radhi za Allah. Uzoefu unaonyesha kuwa wale wote ambao hawapokei ushauri wa kweli
na wa wazi kwao, baada ya miezi michache wanakuwa ni wenye kushukuru na kuuthamini.

Mwishoni, neno la tahadhari ni lazima liwe na nafasi yake. Kutokana na ukweli kuwa
ingawa tunatoa ushauri kwa watu, lakini haimaanishi kuwa maoni yetu juu ya hilo jambo ni sahihi.
Yawezekana kuwa tuko tofauti na ushauri ukawa ni kweli, au kinyume chake. Hivyo utekelezaji
wa ushauri usiwe chanzo cha mabishano na badala yake iwe kitu cha kujadiliana kiundugu. Hili
ndio jukumu la pamoja baina ya mshauri na mshauriwa, katika masuala ya Nasihah.
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Wakati mwingine ushauri haupokewi vizuri.
“Hakika Mimi (Salih) niliwafikishieni . bt
(watu wake) ujumbe kutoka kwa Mola Eod)y )431.-) pi—a--.\a‘

wangu na niliwapa ushauri, lakini 200 A4 »
. g. . p . 4 (Jlfyl OJF)‘M_J‘Q_,.‘ éJ)'$!
nyinyi daima hamuwapendi wale watoao

ushauri mzuri.” (7:79)

Hebu tujaribu kuyapitia mafundisho:

1. Kutoa ushauri lilikuwa ni jukumu la wajumbe wa Allah
2. Ushauri wakati mwingine haupokewi vizuri

3. Tunapaswa kuwa makini na ushauri potofu.

4. Majukumu yetu ni kutoa ushauri, lakini utakuwa ni wenye faida tu endapo utaendana
na maamrisho ya Allah (s.w.t.)

IV. Nasihah Kimatendo

A. Kutoka katika Ujumla hadi katika Kitu Maalumu

Wakumbushaji ni waumini wenye mafanikio. Allah (s.w.t.) anasema:

“Na kumbusha, hakika ukumbusho _, ., ; (2 (g }
hunufaisha wenye kuamini.” (51:55) S ’\J""-’J 368 _,( &

Kukumbusha si kuelimisha. Kwa sababu maarifa kuhusu jambo hilo tayari yapo. Maarifa
ni kitu cha lazima lakini hakijitoshelezi. Wakati mwinginenmasahau na wakati mwingine hatutambui
tabia zetu. Tunapofanya jambo, hatujioni lakini wengine wanatuona. Kama hawatuelezi ji Jmsx
tufanyavyo basi tutabaki tusiojua ubora wetu au udhaifu (kasoro) wetu. 1li tuwe jamii nzuri,
tunapaswa kuwa jamii yenye kukumbushana.

Kwanza kabisa kuna kumbukumbu inayoendelea (isiyoisha) toka kwaAllah (s.w.t). Uislamu
umeboresha suala hili kupitia nyanja ya dhikr:

“Wale ambao humtaja Mwenyezi Mungu 313 257 C533515,/57% 855 At @
wakiwa wima na wakikaa na wakilala. Na e v s an
hufikiri umbo la mbingu na ardhi (pia <553 S5E=0E5 e
namna gani Mwenyezi Mungu alivyoumba: AL o nEs T
Wakasema), “Mola wetu! Hakuviumba hivi m““’f‘“"‘“ f””y

bure bure tu! Utukufu ni wako. Basi s J 5,0 JAGCERH 022
tuepushe na adhabu ya moto.” '

Pilimwenendo wa waumini. Inatoka kwa muumini ambaye ni kioo kutokana na hadithi.
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e 3§ e 3aly

“Muumini ni kioo cha muumini (mwenzake.)

”I

Katika kioo, mtu hujiona, na kico kinaongea naye kwa lugha ya taswira. Katika kioo cha
mtu, muumini huongea kwa sauti na nduguye. Hapa ndipo tofauti hutokea kwa kushindwa
kutekeleza-majukumu yetu. Daima ndugu zetu wapo tayari kusahihisha makosa yao pindi
wayajuapo. Lakini kama hakuna ndugu wa kuwakosoa, basi wataendelea kuyafanya. Zaidi ya
hayo haitoshelezi kumwambia mtu awe msafi kwani yeye anajua kuwa anapaswa kuwa msafi. Ni
lazima vanishe au uweke wazi kuwa ananuka, miguu yake inatoa harufu, anapumua vibaya, kuna
uchafu kwenye ukosi wa shati lake, nguo zake ni chafu, n.k.

B. Kutoka Kwenye Maarifa (ujuzi) hadi Vitendo au Tabia

Kiutendaji, tunatakiwa tuwe wenye kutekeleza na si kunena tu. Kama mtu akigundua tatizo,
basi hana budi aanze kulitatua. Tunapoona kosa basi ni jukumu letu kulikosoa, vinginevyo siku ya
Kiyamah ndugu yetu atalalamika juu yetu kwa kutomkosoa. “Umar bin Khattab alisema:
Mwenyezi Mungu amjaalie furaha yule atakayenionyesha makosa yangu.”

Hatua hii inathibitisha kuwa kama unampenda ndugu yako basi kuwa tayari kumkosoamakosa
yake. Kama hadithi ifuatayo inavyosema.

P S B by 5 5 5. oles.t s 08
i Cond B a3 Com oS Gap D

“Mmoja wenu hatokuwa muumini mpaka awapendelee
- wenzie, kile anachokipendelea yeye. ?

Hapo huwa ni kinyume na ubinafsi ambao upo kwa watu wasioamini kuwepo kwa Mungu.
Makusudio ya maisha yao ni uhuru wa mtu kufaidi matamanio ya nafsi yake. Hivyo hawana
lazima ya kuwaeleza wenzao juu ya yale wasiyopenda kuyasikia.

Jukumu letu ni kueneza ukweli katika jamii hata kama itabidi tuwaeleze wenzetu yale
wasiyopenda kuyasikia.

!, Sunan Abu Dawud na Sunan al-Tirmidhi.
2, Sahih al-Bukhari na Sahih Muslim
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Hivyo maranyingine ukimuona nduguyo hajafunga vifungo vya shati lake, tai yake imekaa
upogo, zipu ya suruali yake haijafungwa, anaongea kwa sauti ya juu, hakikisha unamkumbusha
hali akiwa peke yake, haraka. Atakushukuru sana kwa zawadi hii. Ikiwa tutalifanya hili la
ukumbusho wa nasihah ya “papo hapo,” mahususi kwa mapenzi na kuhusisha katika programu
zetu za mafunzo, natija yetu itapanda kwa 50%. Tutajisikia baraka za kuwa karibu zaidi na “jamii
yenye kukumbuka.”

Inafanya kazi kama hivi:
Elimu
#| Ukumbusho > ;
Mapenzi
Kioo Ndugu
Maendeleo ya
Kitabia 4

Huu ni ushauri katika utendaji. Hubadilisha elimu ya nadharia kwenda katika tabia
njema kupitia kichocheo cha kioo cha undugu na mapenzi yenye kujali.
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Nasihah katika
Utendaji.

Kutoa na kupokea ushauri
hupelekea kuimarika kwa
tabia. Kama zilivyo sifa
nyingine za nafsi yamtu,
usikilizaji na utendaji
utatusaidia tuwe washauri na
washauriwa wazuri. Pengine
tunaweza kujiwekea lengo letu
wenyewe. Katika miezi mitatu
ijayo, tutatoa ushauri kwa kina
kaka na kina dada kadha
tunaowashughulikia angalau
mara moja na halafu
tutachanganua tabia zetu
wakati na baada ya hatua hii
kwa mujibu wa kilichojadiliwa

Zoezi Kuhusu Nasihah

Gawa kundi lako dogo lamahali
maalumu (usrah au halagah) kuwa

* " lawatu wawili wawili. Waache
.- wapeane Nasihah faraghani kwa

dakika tano. Halafu fanya
mbadilishano wamafunzo ya zoezi hili
najadili mbinu na taratibu za Nasihah

. katikamkutano.

~
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(Masw;aliy;a;Majadilianb)

1. Ni nini makusudio ya kuwakumbusha watu makosa yao?

2. Muislamu mmoja anawezaje kuwa kioo kwa nduguye Muislamu?

(z@zi la ufaham_u)

Ukiwa kama Mwenyekiti mpya wakamati ) Eleza hali ambayo ni bora zaidi katika
ya Tathmini, ulipozipitia rekodiza chombo kyuroa ushauri katika hali hii.

chenu cha Kiislamu, ukakuta kuna .

mapungufu mengi, mojawapo ikiwa ni 2) Andaa andiko kwa gajili ya uwezekano
matumizi makubwa. Hili linatokana na wa mazungumzo (majibishano) kati yako
Mweka Hazina kutopanga vizuri manunuzi na Mweka Hazina.

toka hapo awali. Hutaki jambo hilo liwe ni _

tatizo la Utendaji, lakini unahisi Mweka 3) Orodhesha sababu tatu ambazo
Hazina aelezwe ukweli. Makusudio yako zinawezekana kukusababishia kukosea
ni kubana matumizi ya kifedha. - katika tathmini ya jambo zima.
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Sura.
ya

Mawasiliano
I. Mawasiliano ni Nini?
A. Uamuz na Ufafanuzi
B. Njia ya Kitume
C. “Tafadhali nifanye nijisikie muhimu.”

II. Njia za Kuwasiliana
A. Vidokezo Wakati wa Kuwasiliana.
B. “Je, Umesema Unalolikusudia au Unakusudia Unalosema?”

IM. Kuthibitisha Taarifa

IV. Orodha ya Kupimia Mawasiliano.
A. Kuwasiliana kwa Ishara; Namna ya Kutumia Lugha isiyo
na maneno ya kutamkwa
B. Ya Kufanywa na ya Kutofanywa katika mawasiliano.

(Malengo ya Kujifunza

Baadaya kusoma sura hii uweze kufanya yafuatayo:-
¢ Kufahamu umuhimu wa kuwasiliana na wengine
¢ Kutambua makosa katika mawasiliano

k e Kufahamu na kufahamika vema. j
Allah (s.w.t.) anasema,
“Mwenyezi Mungu Mwingi wa rehema. S‘ZJ—ﬁi,lt @ SN @

Amefundisha Qur’an. Amemuumba

AT (i O 7 7 TPt
binadamu. Akamfundisha kubainisha.” ‘(’j:j““b O NTED
AP )
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Allah (s.w.f) ametufundisha mawasiliano. Jukumu letu ni kufikisha ujumbe kwa uwazi na
usahihi. Kuna vikwazo vingi ili kufikia mawasiliano yenye ithibati. Leo mambo mengi yanayotokea
yamelaumiwa mawasiliano, iwe ni talaka, kuachishwa au kufukuzwa kazi au kuacha shule.
Mawasiliano yanawahusu watu, wakati mwingine inadaiwa kuwa kila mtu anawashuhudia watu.
Hivyo kila mtu ni Meneja kinyume na hali ya kawaida. Watoto wanawaongoza wazazi wao,
wanafunzi wanawaongoza walimu na makarani wanawaongoza mameneja wao.

Kwa bahati mbaya tumelelewa kutokuwa waaminifu toka tukiwa wadogo. Hivyo katika
kuwasiliana kwetu tunajificha nyuma ya mapazia mengi. Watu wanaishi maisha bandia na
wanakhofia wasije kugunduliwa na wengine, wasije kubezwa na kutengwa katika jamii. Tusije
tukadanganyika na yale yanayosemwa na watu lakini tusikilize kwa makini yale wasiyosema. Ni
bora kukataliwa kwa jinsi tulivyo kuliko kujifanya kwajinsi tusivyo. Watafiti waliwauliza wanafunzi
wagcleze lile wanalolijutia zaidi. Walio wengi walijibu. “Siwajui wazazi wangu ni kina nani?”
Japokuwa wanaishi nyumba moja, hawaelewani vema.

1. Mawasiliano ni Nini?

Kuwasiliana ni kuwapa watu fursa ya kukufahamu na kuwaruhusu wafikiekuwa namaelewano
nawe. Endapo hili litapatikana utaheshimiwa. Mfumo huu, hata hivyo unataka kubadilishwa
mawazo na kuaminiwa.

A. Uamuzi wa Ufafanuzi

Kikwazo kikubwa cha kuwasiliana na watu ni kutoa hukumu (mbele) kabla na ufafanuzi
baadae. Iwapo Allah (s.w.t) hawahukumu watu mpaka siku ya mwisho kwa nini sisi tunafanya
hivyo? Mtume 3% ametufundisha ya kuwa matendo yanahukumiwa mwisho.

Tunalazimika kuacha kutathmini na kuwahukumu watu na badala yake kuwahukumu
kwa tabia na matendo yao. Kwa mfano, usiseme fulani ni mchafu bali sema, ananuka, anatema
mate sakafuni, au anatupa taka mtaani. Hakuna awezaye kukanusha kauli hizi. Kigezo kizuri ni
kijifunza katika kuelezea dalili ya kitabia ambayo inaweza kutetewa katika mahakama. Tukio
silo linalowafanya watu kujihisi vibaya bali ufafanuzi wa matukio. Kwa mfano, mtu asipokusalimu
katika dhifa utajihisi wbayakwakudlmmaumepuuzwa, lakini ukidhani kuwahakulmonautqusﬂqa
vizuri. Hivyo tukio moja linaweza kuwa na tafsiri na hukumu tofauti. ’

B. Njia ya Kitume

Watu hujitoa kimasomaso kwa sababu wanachelea kugundulika au kukataliwa na jamii.
Ili kuepusha tabia hii, inatubidi tuwapokee kwa mapenzi na tuwakubali kama walivyo.
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Tuwe wakweli, waaminifi na wakunjufu. Wahudumie watu kwa uangalifu, upole na watie
moyo. Yajali mahitaji yao na uwaonyeshe huruma na mapenzi. Lazima tufahamike na tukubalike.
Allah amwelezea Mtume # : '

“Admekufikieni Mtume kutoka miongoni oa2 ,‘:»3(:(= L& @
mwenu, yanamhuzunisha yanayo . 23 ‘
kutaabisheni, anakuhangaikieni. (Na) vﬂf 4
kwa walioamini ni mpole na mwenye y S,__aij;ﬂ\.‘.’say
huruma.” (9:128) CTRIT)

“Basi kwa sababu ya rehema itokayo kwa = . -y L
Mwenyezi Mungu umekuwa laini kwao U’"‘S)«r"‘ Sl Al
(Ewe Muhammad). Na kama ungekuwa I R o o
shupavu na mwenye moyo mgumu bila Ot i J,» e A
shaka wangalikukimbia.” (3:159).

Ayah hii inaelezea jinsi wema na upole wa Mtume # ulivyowavutia wengine. Kwa upande
mwingine imethibitisha ya kuwa kama Mtume angekuwa mkali na mwenye moyo mgumu watu
wangelimkimbia.

C. Tafadhali Nifanye Nijisikie Muhimu

Inasemwa kwa kupigiwa mfano kuwa kila /Klla’mini au Kutoamini \
mtu anazaliwa na alama isemayo, ‘Tafadhali nifanye
nijisikie muhimu.” Hii ilikuwa njiayaMtume & . [ Je, tumwamini kila mtu? Hapana. -
Alikuwa akimhutubia kila mtu, akiwaelekea Lazima tuwe waangalifu sana
wasikilizaji wake na kuwafanya hata watoto wajisikie | kwani watu wengine ni matapeli tu.
muhimu na wenye wajibu kama watu wazima. AliIbn Abi Talib % a1+, anasema,
‘Mimi siyo mwongo lakini mtu

Watu wanachukia kuptuzwa au kudharauliwa. mwongo hawezi kunidanganya.’

Kila wanapowasiliana wanatoa ujumbe kimyakimya.
“Tafadhali nithibitishe.” “Tafadhali tambua kuwepo Tuwasxklhze wengine lakini tl.lhaklkl
kwangu.” “Usinip}te kamahunigni”wa.lsipopatamaj'%bu ‘wanayotuambia. Hasa wakati wa
ya barua zao au ujumbe kwa njia yasimukwahakika | kufanya uamuzi na utendaji, kuna
unawapuuza na unawaambia nyie hampo. : | hajaya kﬁhal_dkiimaelezo'yao.

Je, ni lazima kila mara tukubaliane na watu? Kwa hakika lazima tuwe wakweli na wenye

msimamo. Kweli, kufanana kwa tabia huleta kuelewana lakini kutofautiana kunaleta maendeleo.
Vyovyote vile iwavyo lazima tuwe wakweli na tuseme yaliyo sahihi.
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IL. Njia za Kuwasiliana

Kunanjianyingi zakuwasiliana. Hata hivyo, kwa ajili ya kufanya uamuzi muhimu, baadhi
ya maneno na misemo imekuwa ya kawaida. Tutaijadili misemo hiyo baada yakutoa vidokezo
vifuatavyo.

A. Vidokezi Wakati wa Kuwasiliana

1. Mawésiliano ya uhakika yanatokana na nguvu zako za ndani. Usijaribu kupata hilo
kwa kushindana na wengine.

2. Ingiliana na kila mtu kazini, kambini au katika jamaa. Ukosefu wamuda siyo udhuru
unaokubalika.

3. Utumie muda wako wa mapumziko mkutanoni kwa kukutana na watu mbalimbali. -
Wakaribishe watu kula pamoja nawe. Utaanzisha mahusiano mazuri na watu wote kwamuda

mifupi.

4. Usiwasubiri waliochelewa katika mkutano. Endapo utawasubiri basi unawafundisha kuwa
kuchelewa si kosa na wakati huo huo unawaadhibu waliowahi.

5. Fafanua taarifa uliyoisikia ili kuhalalisha utoaji na upokeaji wa habari.

6. Kumbuka kuwa tukielewa zaidi ndivyo tunavyoweza kuongoza vizuri. Tusipoelewa au
tukielewa kidogo tutafanya hila. »

7. Kabla ya kumhukumu mtu, Mtume # ametufundisha tutafute zaidi ya sababu sabini

zilizomfanya mwenye tabia mbaya kuwa hivyo, kama hakuna katika hizo sababu basi tuseme (au
tujaalie kuwa) kuna sababu ya msingi ambayo sisi hatuijui iliyomfanya awe hivyo.

B. “Je Umesema Unalolikusudia Au Unakusudia Unaloséma?”

Maneno 500 yanayotumika sana katika lugha ya Kiingereza yana fasihi 14,000. Hiini
sawa na wastani wa maana 28 kwa neno. Unapotamka neno unakusudia maana ipi kati ya hizo
ishirini na nane? Kumbuka kuwa:-

e Maneno kama yalivyo hayanamaana, laklm watu ni muhimu na wana maana.
e Maneno ni alama tu, na si ukweli wa mambo.

« Maneno hayajitoshelezi yanafimdishwa na kutumika katika muktadha na mazingira
fla.

o Maana halisi huweza kufichika katika maneno.

e Maneno yanategemeautamadmu wa mtu au tabia zake binafsi. Yanaathiriwa nakabila
lake, dini yake najinsia yake
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Orodha ya Maneno ya Kutumiwa na Kuepukwa

(Maneno ya Kuepukwa Maneno ya Kutumiwa
Natakiwani..... Nataka ku....Nachaguaku.....
Nitajaribu kufanya Nitafanya, Inshaa Allah
Kuna siku Leo, sasa.

Lakini (inafuta sentensi iliyopita) Na

Hatari Fursa, wasaa

Matatizo Changamoto, Fursa

Tatizo gumu sana . Yenye changamoto

Ngumu sana Changamoto

Samahani Niwie radhi, nasikitika

Kwa nini Nisaidie nielewe

Nahisi siwez Nahitaji msaada wako

Hivyo ndivyoilivyo Uwezo wangu wa kuleta mabadiliko ni.......
Nakuhitaji wewe ufanye Nakutaka wewe ufanye

Wewe (inalaumu, shutuma) Mimi (Inajenga uaminifu na uwajibikaji)

Yafuatayo ni maneno ya kuainisha ambayo hupunguza ufahamu wetu. Maneno hayo
hutufunga kwa kutupa uchaguzi wamojakati yamawili tukwa mfano:

mojawapo / au mume / mke, nyeusi / nyeupe, yaKienyeji/ ya kigeni, sahihi / kosa,
bwana/ mtumishi, mtanashati / mkimya. -

(Malaika)” (Quran 50:18)

.

Unaposikia au kusema maneno yafuatayo, usipuuze uwezekano mwingine. Aghalabu
tumekutana na maneno haya ambayo yana maana nyingi yenye vidokezo vya kiitikadi.

Mashariki/Magharibi, Ubepari/Ukomunisti, Kati/Nje, Dar al Islam/Dar al Harb,
Demokrasia/Udikteta, Muislam/Asiye Muislam.

Maneno ya hali hii yanaviza uoni na yanapunguza kuelewa kwetu. Yaangalie maneno
yako kwa uangalifu; malaika siku zote wanarekodi kwa usahihi.

“Hatoi kauli yoyote isipokuwa
karibu naye yuko mngojeni tayari

(& 3)3)
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" IIL Kuthibitisha Taarifa

Ni marangapi tunasikia. “Ni matatizo ya mawasiliano, kukosekana mawesiliano, mawasiliano
yasiofaa au kutokueleweka.” Aghlabu majibu yanatakiwa kuwa, “Tengeneza”. Njia moja iliyo
madhubuti katika kufanya hilo ni kuthibitisha taarifa inayohusika. Taarifa inapopelekwa tunaongeza
aukupunguzakitu, kwa vyovyote vile iwavyo taarifa hupotoshwa kidogo. Msamiati wa kiuhandisi
“kelele” unatumiwa kupima upotofu huo. Zingatiamifano ifuatayo:-

1. Bwana mmoja alikuwa akiendesha gari amemchukua mtoto wake wa kiume, bwana
huyo akafa kwa ajali. Mtoto alihitaji kufanyiwa upasuaji lakini Daktari akasema, Siwezi kumpasua,
mgonjwa ni mwanangu.” Huyu Daktari ni nani?.

2. Bwana mmoja alitoka nyumbani kwake na funguo za nyumba akazitia mfikoni. Mwizi
alikuja na kuiba kwenye nyumba hiyo. Je, mwizi aliingiaje?

Katika hali zote mbili, akili zetu hurukia maamuzi ya haraka na kutoa majibu yasiyo
sahihi. Daktari alikuwa mama wa mgonjwa lakini tukadhania kwa makosa kuwa Daktari alikuwa
mwanamume. Mwizi aliingilia mlangoni kwa sababu mlango haukuwa umefungwa. Tunadhania
yule bwana alifunga mlango kwa funguo kabla ya kuzitia mfukoni. Inastaajabisha jinsi ambavyo
kila mara tunateleza na kutoa maelezo yasiyo sahihi. Katika kazi zetu mwenendo huu unaathiri
vibaya ufanisi wetu.

Jaribu kufanya jaribio hili katika kikundi chako, kwanza, andika hadithi fupi sana halafu
tengeneza kundi la watu kumi halafu mkae katika duara. Mnong’oneze kisa kifupi mtu aliye kulia
kwako naye amnong’oneze anayemfuatia mpaka zamu ikufikie. Utashtushwa kwa kutoitambua

tena hadithi au kisa kile sababu itakuwa imebadilika kutokana na upotofu uliotokea katika
kufikishana habari. ’

Japokuwa tunawaamini ndugu zetu, habari lazima tuzichunguze kabla ya kuzithibitisha. -
Hususan tunapotaka kuzifanyia kazi habari hizo.

Ni muhimu kurejea maelekezo kwa sauti ili kuhakikisha usahihi na upelekaji na upokeaji
wa habari. Rudia muda na pahala pa miadi ili kuwa na uhakika. Mmoja wenu anapotaja nambari
za simu au anapotaja tahjia ya jina, usiseme “Umm” ‘OK’ au “Ndiyo”. Zirudie nambari au herufi
kwa kuzitamka ili naye asikie na kama kuna makosa akusahihishe mapema. Pamoja na hayo
tusirudie rudie sana kuthibitisha usahihi wa habari. Mwongozo wa zoezi hili ni nia njema ya
kufikia ukweli na siyo kumbana mtu au kumkosoa kwa kupotosha ukweli.
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IV. Kupimia Mawasiliano

A. Kuwasiliana kwa Ishara; Namna ya Kutumia Lugha isiyo na

Maneno ya Kutamkwa

Tumia orodha ifuatayo kuandika muhtasari jinsi viungo vyako vinavyoweza kuongeza au
kupunguza kufikisha ujumbe kwa hadhira. Kumbuka kuwa hadhira mbalimbali zinaweza kuathirika
tofauti na nyingine, japokuwa sifa ni sawa. Kwa mfano hadhira kubwa inahitaji kuongea kwa
sauti kubwa. Wakati hadhira ndogo haihitaji sauti kubwa. Vivo hivyo baadhi ya mazungumzo
hayahitaji mavazi rasmi, na yapo mengine yanahitaji mavazi maalumu kulingana na shughuli husika.

Sehemu Yangu

Namna ya Kuitumia Katika
Mawasiliano

Mwili
Kichora
Uso, hasa mdomo
Macho
Mabega
Mkao
Miondoko
Matendo na Ishara
Mavazi

Sauti
Tabia ya sauti
Ulaini
Kasi
Nafasi
Umbali :
Alama, Mabadiliko
Kugusa
Kushika mikono
Kuweka mikono juuya bega

Kukumbatia
Kubusu
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Tanbihi: Kugusana ni ruksa kwa watu wa jinsia moja.

Mawasiliano
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B. Yakufanywa na ya Kutofanywa Katika Mawasiliano

Tumia kipimo hiki kujua uwezo wako katika matumizi yambinu za mawasiliano. Kwanza
ongeza nakala yako (Na 8) katika orodha ya Usifanye, Kisha kwa kila Fanya na Usifanye
Jitilie Alama 5 kwa ‘Mara Nyingi’ na Alama 1 kwa “Asilani’ naAlama 2, 3 na 4 kwa Matumizi

ya alama za Katikati. '

Nukta za Fanya>4 x Nuktaza Usifanye i Mzungumzaji Mzuri.
Nukta za Fanya>2 x Nuktaza Usifanye Mzungumzaji Anayekubalika

Nuktaza Fanya = Au<2 x Nukta za Usifanye Aongeze Mbinu za Mawasiliano

Fanya Alama I Usifanye Alama

1. Fanya ishara ya macho (kwa 1. Ingilia mazungumzo kama una la

jinsi moja tu) unaposikiliza. [ ] kusema. [ ]
2 mb.ltl.Sha uelevuna ma ya 2. Kebehi yale yasemwayo na wengine
fasihi. [ ] hata kama inaonekana ni upuuzi [ ]
3. Kubali kwa kutikisa kichwa au
o 3. Umbeya. [ ]
kuashiria. ) [ ] 4. Toamaoni binafsi juu yamasuala mbali
-Cheka .na watu wengme.. [ ] mbali. , [ ]
> Huzunika U1 s, Uliza, kwanini wakati wote. [ ]
6. Kushirikisha wengi katika 6. Endeshamazun pekee. T
azungumzo. L] 7. Kosoa fikra za wengine bila
7. Kubali maoni tofauti kwa moyo [ ]
kuombwa.
mkunjufu. [ ] 8 [ ]
8. Wasifu wengine. [ ]
MANENO MUHIMU
Maneno 6 muhimu kabisa “Nazipongeza juhudi zako "
Maneno S muhimu kabisa - “Najifakharisha nawe”
Maneno 4 muhimu kabisa : o “Maoni yako nini?
Maneno 3 muhimu kabisa : ' “Tafadhali”
Maneno 2 muhimu kabisa : “Ahsante”
Neno 1 muhimu sana | “Sisi”
Neno 1 lenye umuhimu mdogo “Mimi”
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Linarahisisha Mawasiliano

Utazawadiwa kwalo kwa mujibu wa hadithi:
B Ul axy & LD
“Tabasamu lako katika uso wa

nduguyo ni Sadagah”
(Sunan al-Tirmidhi )

8 e

-

\

“Dunia Nzima

-

inakosea
isipokuwa

Mimi.”

Ni kweli? Hebu fikiria tena!

Mawasiliano
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(Maswa!iﬁ.Ma;i?d'ﬂihm) '

1. Ni zipi njia za asili za mawasiliano kati ya Mtume % na Waumini? Ni zipi njia hizo zilizosaidia

mawasiliano?

2.Ninjiazipiza kutumia tunapotofautiana na wengine?

3. Ni vipi utayajuwa baadhi ya maneno na kuyatumia mengine?

4. Ni zipi mbinu kuu tatu za kuthibitisha tena taarifa?

5.Ni zipi dhana zetu wakati wa kuthibitisha tena habari?

~

(ZOezislanahamu)

Wewe ni mkuu wa wafanyakazi katika
chama cha taifa cha Kiislamu. Kwa sababu
ya Wafanyakazi kuacha kazi sana Wasaidizi
wako wengi hawakufahamu vema; na pia
hawaufahamu utamaduniwa chama. Aidha
mkuu wako ni mgeni kwenye chama.
Mkutano mkuu wa mwaka unakaribia na

kila mmaoja anataka kufikia ufanisi wa juu

kabisa. Kundi la wanachama wametoa
tangazo kuwa wataipinga taarifa
itakapowasilishwa kwenye kikao.

1. Orodhesha madokezo mawili ya kuunga
mkono na mawili yanayotofautiana
ambayo kwayo utawasiliana na makundi
yote matatu ya wanachama na wasaidizi
wakuu kwa utaratibu huu.

2. Andika dokezo kwa wasaidizi wako
ukielezea mbinu zako za kukabiliana na
upinzani wa Mjumbe wa Kikao. Dokezo
liwe jepesi na lenye dira lisilo na utata wa
kufahamika na kutekelezeka.

3. Andika Dokezo kwa Mkuu wako
ukimshauri jinsi ya kuthibitishwa taarifa
zitokazo kwa wajumbe wasiofika.

188
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Namna ya Kusimamia Muda Wako

L Asiliyamuda
IL. Matumizi yamuda
A. Siku moja kwa wakati mmoja.
B. Maana ya muda
I1. Muda wa akiba
IV. Jinsi muda unavyoondoka :
V. Baadhi ya dondoo za namna ya kuhifadhi muda.
VL Mambo ya kukumbuka kuhusu muda.
A. Tutumia muda
B. Muda uliotumika vema
VII. Eneo la utafiti: Dakika inagharimu kiasi gani?

( Malengo ya Kujifunza R

Umalizapo sura hii, utakuwa na uwezo juu ya:-

e Kubaini na kupunguza tabia zinazosababisha muda kupotea kwa kiasi kikubwa.
Kubaini nakuzishikilia tabia zinazosababisha uokoaji wa muda.

Kuwa na uwezo wa kufanya mengi katika muda uliopo.

Kuendea vema jukumu lenye manufaa na kuongoza vema maisha binafsi.

- . )
I Asiliya Muda

Pengine utakuwa unaelewa msemo usemao: “Kipi ni kirefu kuliko vyote lakini pia ni
kifupi kuliko vyote; kipi kiendacho kwa kasi kuliko vyote lakini pia kiendacho taratibu kuliko
vyote? Hakuna kinachoweza kufanyika bila kitu hicho, chochote kilicho kidogo kinaweza na
kinajenga kila kilicho kikubwa.” Kitu hicho ni muda.

Namna ya Kuusimamia Muda Wako - ‘ ~ 189
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Muda ni kitu kirefu kuliko vyote kwa sababu ndio utumikao kupimia kiwango cha historia
ya maisha ya Ulimwengu, na muda ni kitu kifupi kuliko vyote kwa sababu hakuna kati yetu
awezaye kumaliza majukumu ya maisha, ni kitu kiendacho kwa kasi kuliko vyote kwa wale
walio na bahati ya kuwa katika furaha na ni kitu kiendacho taratibu mno kwa wale walio katika
mateso. Hakuna kinachoweza kufanyika pasipo muda, kwa kuwa muda ndio maisha yetu. Maisha
yametengenezwa kwa kipimo.cha muda maalumu.

II. Matumizi ya Muda

Watu walio katika ufanisi hutumia muda wao kwa kufanya mambo ambayo wengine hawataki
kuyafanya na hivyo kujikuta wakibaki nyuma kimaendeleo. Mtu wa wastani huona ni jambo jepesi
kubaki akishughulishwa na machungu yatokanayo na kushindwa kuliko kutumia mudaKkatika kujitoa
muhanga kuelekeakwenye ufanisi. Watu wataendelea kuishi bila malengo na kuangaliakhatimanjema
mpaka hapo watakapokuwa tayari kuutumia muda vema katika mambo yao.

Sote tunaangukia katika makundi ya aina mbili: Kwanza kuna kundi ambalo kwa bahati mbaya
sana lenyewe hupenda siku zote kuwa tayari kuanza kutekeleza majukumu yao kesho. Kisha tunalo
kundi maridadi ambalo lenyewe huwa tayari kuanza majukumu yao mara moja. Kundi hili la pili kwa
desturi yao huwa hawana kitu kinachoitwa, ‘Kesho’ katika kuanza mambo yao.

Kuupoteza mudasi tu ni kosa bali ni kosa la mauaji. Kama ni jambo la lazima kuua muda, basi
kwa nini basi kuua kwake kusiwe kuufanyia kazi mpaka kifo. Unaposema, “Sina muda” basi
unachomaanisha ni kuwa, yapo majukumu mengine yaliyo muhimu zaidi kwangu.

A. Siku Moja kwa Wakati Mmoja

Kila tuamkapo asubuhi kitabu chetu cha mfukoni huwa kimeorodhesha saa ishirini na nne.
Mtume # anatuambia:-

SULE 85 ok 355 U BT S b 00T gol; W) B2 a3 58 Lo
B 25 YA Y B L 58 e
“Haijatokea alfajiri yoyote bila Malaika wawili kunadi: Ewe Mtoto wa

Adam, Mimi ni siku mpya na ninashuhudia vitendo vyako, hivyo nitumie
vizuri kwani sitarejea tena mpaka siku ya Kiyama. '

Kila siku yapaswa kuwa na vitu vya kujivunia. Ni mpaka hapo tutakapokuwa tayari kuanza -
kutekeleza majukumu yetu sasa ndipo tutafanikiwa, viginevyo kuendelea na kauli za itakuwa kesho,
wiki ijayo, miaka kumi kuanzia sasa tutasalia kuwa nyuma. :

- Al-Ma’thur
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B. Maanaya Muda [~ )
Maana ya muda kwa baadhi Nini Thamani ya Mche wa Chuma?

ya watu huja pale tu

yanapokuwepo matarajio mema Mche na chuma $ 5

kwa kiwango cha juu. Kundi hili Unapotengenezwa viatu vya farasi §$ 11

lawatu huwekamsisitizomkubwa Ukitengenezwakuwa sindano ~ § 355

kwenye mavizio ya muda Ukitengenezwa nyembe $ 2,28
unzoletasurayamatarafiomema. | [kjsokotwakuwa SpringzaSaa.  $ 250,000

Muda huwa na thamani kubwa

kwa watu wa kundi hili pale tu :

unapoelekea kuwapendelea. - _ _/

Watu wanaohusika na utangazaji wa biashara wanatuambia kuwa hakuna kitu chenye nguvu zaidi
katika uzalishaji kama wazo ambalo muda wake wa kutambulishwa kwa watu umewadia. Ukijaaliwa
Kuutambua wakati sahihi pale unapowasili basi utumie vilivyo kabla haujatoweka, hapo utakuwa
umerahisisha utatuzi wa matatizo yamaisha. ’

Kwa wengine suala la muda kwao ni kitu cha kupimia wakati katika sekunde, dakika, saana
miaka tu. Wafikiriapo muda, wao hujielekeza kwenye saana kalenda; ni jambo lenye ncha (kipimo)
moja tu—kuja na kuondoka kwa wakati. Huku ni kueleweka vibaya kwa muda. Msiba uletwao na
tafiri hii yamuda ni pamojana kuharibika kwa uwezo wamtu katika kutumia vipaji vyake pamojana
kuleta hali ya kukata tamaa katika kuutumia wakati unaopita bila kutekeleza jukumulolote. Yatupasa
kautambuakuwa kamajukumu linahitaji kutekelezwa katika kipindi cha wiki moja basi itumike wiki
mojakutekeleza jukumu husika nalinapohitaji siku kumi pia zitumike siku kumi katika kulitekeleza.

~ Mwisho tunao watummoja mmojaambao hutoa tafsiri sahihi ya maisha, kwa kutoa tafSiri sahihi

na yaenye kina ya muda. Kwa watu hawa tafsiri na maana ya muda haij ifungika kwenye saa na
kalenda. Ukamilishaji wa majukumu yao daima hutawaliwa na imani ya dhati na kiu yakweli juuya
muda walionao na si kuhesabu kupita kwa saa na wiki. Wanaamini kwa dhati kabisa juu ya kile
wanachokifanya, daima huyaelekea malengo yao yamafinikio kwa imani kubwa. Huielekezamioyo
yao kwenye majukumu wayapendayo na kazi zao hulenga kukidhi makusudio yao.

Kundi hii latatu ndilo linactupa changamoto sisi sote. Matumizi bora ya muda huamua kushindwa
au kufaulu kwa muajiriwa wa nyakati zetu hizi za sasa zaidi kuliko kuelewa kwake juu ya kile
anachozalisha na huduma anayoitoa. Matumizi bora ya muda kwa hakika ndio kitu cha mwanzo
kabisa katika kanuni ziletazo mafanikio. Jambo lililosalia kuwa zito kutekeleza katika jamii ni kule
kuwafanya watu wawe tayari kuutumia vema muda wao. Na hii ndio sababu kilammoja analazimika
Kkutumnia muda wake mwanzoni mwa wiki akipanga na kuweka mbinu za namna ya kuitunia vema

III. Muda wa akiba
Unazitumizje dakikazisizotumika; ule uitwaomudaliopotea? Je, unatambua kuwa vitzbukadhaa

vinawezakuandikwa, Qur ‘an na Hadith vinaweza kukaririwa, na shahada pia zinaweza kupatikana
kwamatumizi mazuri yamuda unaosalia baada ya kutekeleza jukumu fulani? :
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Muda huo wa akiba. unaweza kuwa ni zile dakika zinazotumika wakati mtu akisubiri
usafiri wa treni, ndege au basi. Je, muda wa aina hii utaitwa muda wa akiba au muda wa kufanya
jambo? Dakika kumi na tano kwa kila siku humaanisha siku kumi na moja katika mwaka;
dakika thelethani kwa siku humaanisha siku ishirini na mbili katika mwaka, muda ambao ni zaidi
yakipindi chamwezi mmoja cha muda wa kufanya kazi. Baadhi ya wafanya biashara huutumia
msemo usemao, “Muda ni mali.” Katu hatuwezi kufikiria kuwaacha watu wakaiba mali zetu, na
hivyo hivyo hatuwezi kuruhusu baadhi ya mambo yakatuibia muda wetu. Tunaamini kuwa muda
ni zaidi ya mali, muda ndio maisha yetu.

Mfanyabiashara mmoja alikuwa akizalisha dola 20 kwa kila saa. Alikusudia kuitia nakshi
nyumba yake. Rafiki yake akamuuliza:Je, utampa kazi hiyo mpaka rangi awezaye kuifanya kazi
hiyo kwa dola 20 kwa saa au utampa mtaalamu wa kupaka rangi atakayeifanya kazi hiyo kwa
dola 5 kwa saa?” Bila shaka jibu lipo wazi, lakini bado wengi wetu tupo tayari kuutumia muda
wetu wenye thamani kubwa kutekeleza majukumu ambayo yangeweza kufanywa vema na wengine
kwa gharama ndogo.

IV. Jinsi Muda Unavyoondoka

Jedwali lifuatalo linaonyesha namna muda unavyoweza kutumika katika uhai wako.

SHUGHULI - ' MUDA
Kufunga nyuzi za viatu Siku 8
Kusubiri taa za kuongoza magari Mwezi 1
Kunyoa nywele I Mwezi 1
Kupiga simu Mwezi 1
Kusafishameno : Miezi 3
Kusubiri basi - | | Miezi 5
Kuoga : : Miezi 6
Kusoma vitabu ' . C Miaka 2
Kula - Miaka 4
Kutafuta maisha . Miezi 9
Kuangalia runinga Miaka 10
Kulala ' Miaka 20

Kwahiyo, kadri majukumu yanavyoongezekandivyo unavyohitajika kurejea kwenye mpango
wako na kuliongeza hitajio lako. Endapo utaacha na kusubiri muda wa kuliratibu jambo lako
basi unaweza kusubiri milele.

Unapoonyesha kwenye kalenda yako ahadi yakukutana na daktari, au juuyamkutano, au
tukio lolote maalumu basi yafaa kutekeleza ahadi yako. Fanya h1vyo hivyo kwa mipango yako
yote unayopanga kutekeleza kwa kila siku na uiheshimu.
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Kwa mfano, kwa kujiwekea angalau saa moja kwa kila siku ya kazi, utaweza kukusanya
saa 260 kwa mwaka, ambazo ni karibu sawa na siku thelathini na mbili za kazi. Unaweza kuutumia
vema muda huo kwa kufanya yafuatayo:-

Kukariri aya nyingi za Qur ‘an
Kujifunza mbinu za kusoma kwa kasi
Kujiongezea baadhi ya ujuzi maalumu
Kujifunza lughaya Kigeni

Kuandika kitabu

Kujipatia diploma au

Kujiongezea kipato cha ziada

VVVVVVY

Lakini kwa namna na kwa kiwango muda unavyotupotea kupitia matukio madogo madogo
tunajikuta muda huo hauchangii chochote kwenye mafanikio yetu. Hivyo hapana budi kuratibumuda
huo na kisha kuuheshimu. Najambo hilo kamwe si jepesi. Kuonyesha masikitiko kwa mudauliopotea
kunaweza kuwani sababu ya kuutumia vemamuda uliombele yako. Na mudaulioponi mudaunaotosha
kama tu tutaacha upuuzi wa kujutia kupotea kwa muda bila kurekebisha kasoro zetu.

V. Dondoo Juu ya Kuhifadhi Muda

Ufuatilie ushauri huu kwa siku chache na utastaajabia matokeo yake:-
1. Panga mambo ya kufanya ifikapo kila asubuhi nakisha fuatilia utekelezaji wake.

2. Usimtembelee rafiki bila kumuarifu au kumpigia simu.

3. Mara zote kuwa na kalamu na karatasi au kijidaftari katika mfuko kwa ajili ya kuandika
mipango ya kufanya katika muda wa ziada.

4. Weka muda wako wa kupumzika na jaribu kuuoanisha na muda wa ibada zako za Swala.
5. Utumia muda wako wa ziada kwa kujisomea, kukariri au kwa kufanya mambo ya msingi.
6. Ufanyapo/uwekapo ahadi hakikisha pande zote zinaelewa muda husika.

7. Rekebishamuda wako wa safari kulmgana naumbali uliopo, weka muda wa ziada kwa
kuzingatia yasiyotarajiwa wakati wa safari yako.

8. Hakikisha na kuwa na kila kinachohitajika kabla ya kuanza kutekeleza jukumu lako,
iwe ni kupika, kuandika au kuandaa hotuba;

9. Waepuke watu wasiofikiriamambo naambao hawajui matumizi yamuda wasije
wakakupotezea muda wako.

10. Usifunge safari kuliendea jambo ambalo unaweza kulimaliza kwa simu au kwabarua.

11. Weka gesi /mafirta ya kutosha kwenye gari lako mara upitapo kwenye kituo cha mauzo,
naepukakuishiwa na gesi/mafuta.

12. Tenga chaji ya kutosha kwa ajili ya simu yako na maegesho.
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13. Kama una safari fupi au kwenda madukani, orodhesha vitu vya kununua na panga
utaratibu mzuri ili usiende masafa marefu kuliko ilivyotarajiwa.

Yapo mambo mengine unayoweza kuongezea yanayoweza kusaidia katika kuhifadhi muda
usipotee. Maliza orodha hii kisha jaribu ushauri huo. Hatupaswi kupingana na dhana nzima ya
kuupumzisha mwili na akili wakati tunapojadili jambo la kuhifadhi muda. Janga kubwa linalotusibu
katika maisha yetu ya leo wakati tufikiriapo suala la burudani na mapumziko ya akili na mwili ni
kula na kuvifanya viwiliwili viwe mbali naroho kitu ambacho hakipaswi kutokea. Viwili hivi (roho
na mwili) havipaswi kutenganishwa. Tumia muda wako vema kwa suala la kufikiria na kuijenga
upyaimani yako.

VI. Mambo ya Kukumbuka Kuhusu Muda
A. Tumia muda wako...

Kufikiria maana kufikiria ndio kiini cha nguvu ya utendaji.

Kucheza maana michezo humuimarisha kijana.

Kujisomea kwani ndio msingi wa busara

Kufanya ibada (Swala) kwani Swala ndio nguvu ya uhai wa duniani.

Kupenda na kupendwa, kwani Imani si kingine bali kupenda na kuchukia;

Kukubalika na wengine kwani hiyo ndiyo njia iendayo kwenye furaha.

Kuonyesha ucheshi kwani husaidia kujenga mahusiano mema.

Kutoa ulichojaaliwa kwani maisha hayaendi kwa ubinafsi.

Fanya kazi kwani kazi ndiyo kipimo cha kufanikiwa. Lakini usitumia muda wako kwa
upuuzi. Kumbuka Mtume # anasema: .................

((C}_,;;.; J.é.; Elijg g;j.;:.d'l ::,juj
“Mtu ambaye siku mbili zake ni sawa kiutendaji basi kwa hakika
amepoteza. "’

B. Muda uliotumika vema

Sehemu kubwa ya uhai wetu tunaitumia tukiwa na rafiki zetu. Ni aina gani ya maongezi
tunayohusika nayo wakati tunapokuwa na rafiki zetu? Kumbuka busara zifuatazo:-

'\ Akilikomavu hushughulishwa na kufikiria mambo
- Akili wastani hushughulishwa na matukio.

Akili changa hushughulishwa na mambo ya watu.
Akili chache sana hushughulishwa na kujifikiria wao wenyewe.

! Sunan al-Daylami
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VII. Eneo la Utafiti: Dakika Inagharimu Kiasi Gani?
Jambo la msingi: Thamani ya Muda

Mara zote tunazungumziajuu ya thamani yamuda, umuhimu wake na gharama yake. Lakini ni
mara chache sana tuna dedevua ili kupata gharama ya muda utumikao katika mikutano yetu na
makongamano yetu. Endapo tungeweza kujua kiasi cwa dola kinachopotea kupitia matumizi
mabaya ya muda basi tungeweza kubaini ukubwa/wingi wa pesa tunazozipoteza. Suala hili
linaweka jukumu zito kwa waandaaji wa shughuli mbali mbali katika kupanga mambo vemaili
kuepuka kupotea kwa muda. Hebu tulichukue eneo la utafiti kuhusu semina juu ya namna ya
kusilimisha tabia na matendo ya kisayansi na teknolojia ambayo ilifanyika makao makuu ya IIIT
huko Washington juu ya matumizi bora ya wakati.

Hali halisi: Gharama ya Semina

a) Hesabu juu ya gharama za wasomi za kutoka nje waliohudhuria semina:

Tiketi za ndege ( 30 x # 200/msomi 1) $ 6,000
Malazi (30 x 40/kwa chumba x siku 2) 2,400
Chakula (30 x $ &/meal x siku 5) 1,200

Huduma za ziada

1,200

b) Hesabujuu yauwasilishaji wa mada: ‘
Vipindi:10 x saa 1.30 (ljumaa 3 +Jutrianfosi 5 +Jumapili 2) o Saals

¢) Gharama za kila kipindi kwa saa
$ 15,000/ Masaa 15 $ 1,000 kwa Saa

d) Gharama kwa dakika ‘
$1.000 $ 17 kwa Dk.
60 ‘ ’

Hii ni gharama ambayo haihusishi malipo ya wasomi na waandaaji kwa saa 4 walizotumia
pamoja na muda wao wa kusafiri. Kama tutajumlisha na mishahara yao kwa watu 45 x $ 100/
kwa siku 7 x sikumbili = § 9,000 gharama kwa kipindi / kwa saa inakuwa:

=($ 15,000 +#9,000)/saa 15 - C _ - $1600
= gharama kwa dakika =( $ 1,600 / dakika 60) = §27
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Somo: Uangaliaji Vema wa Gharama katika Mikutano Yetu.

Kama tutajifunza kuangalia gharama kwa kila dakika katika kazi zetu zote tutabaini ukubwa

wa hasara ambayo ummah unaipata pale tunapotumia muda vibaya katika mikutano, semina n.k.
Kuwakusanya watu ni jambo la maana sana. Kwa hakika tunawajibika kwa Allah kwa kuutumia

muda wetu vema.

A

1

Zidisha Bidii Muda Wote

Tunaweza kuongezauzalishaji wetu
kwa asilimia 10 hadi 15 kwa
kuongezajuhudi kwenye kazi zetu.
Kama umepanga kusoma kurasa
kadhaa, kufanyakazi mpaka muda
fulani, kusafisha eneo fulani au
kupiga simukadhaa, basi unaweza
kujihimiza wewe mwenyewe
kufanya zaidi ya ulicho panga.
Tabia hii huongeza uzalishaji na
husaidia kufikia malengo zaidi.
Kwa kuwa siku zote majukumu
huwa ni zaidi yamuda uliopo, tabia
hii itatufanya tuwe wazalishaji zaidi
na wenye kunufaika.

Kazi ya Leo Usiisogeze
Hadi Kesho

Uianzapo kazi basi hakikisha unatimiza
lengo lako kwa siku hiyo kwani huwezi kujua
kesho itakuwaje. Ni vema uianzapo sikuiwe
bila kazi iliyosalia jana. Ni vema kulifanya
papo hapo lile ambalo halichukui zaidi ya
dakika tano. Na kama linachukua zaidi ya
dakika tano basi litengenezee ratiba yake
kulingana na umuhimu wake. Utaratibu huu
bora, utakufanya siku zote uwe mwenye
kuyafikia malengo yako. Fikiria kama
unaweza kuzifanya kazi 12 kwa saa moja.
Hii ina maana kuwa wewe mwenyewe
unaweza kuwa na athari sana na shirika
fulani kubwa. Kama watapatikana watu kumi
wa aina yako katika shirika, athari yenu
itakuwa yenye kustaajabisha. Na zaidi ya
yote Allah (s.w.t) atazibariki juhudi zako.
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Njia Mbili za Kuchunga Muda

Kanuni ya Pareto: (Pia inajulikana kama Kanuni ya 80/20)

Nadharia:
Vitu muhimu katika orodha huchukua nafasi ndogo katika jumla ya vitu vilivyopo katika kundi.

Enye Umuhimu

Il

[siyo Muhimu

Matumizi: Orodhesha vitu unavyotaka kufanya. Tambua vitu vitakavyokupa 80% ya
matokeo yanayotarajiwa. Vishughulikie hivyo kwanza.

Kanuni ya Parkinson:

Nadharia: Kazi hupanuka kuziba wakati uliopo kwa kukamilisha kazi.

Matumizi: Weka mwisho wa kukamilisha kila kazi na uzingatie kanuni hiyo.
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(CMa'Sviva»liE yé:vMsijéd‘iliano)
1. Kwa nini muda wa leo una thamani zaidi yamuda wa kesho?
2. Watu waliofanikiwa wanatofautianaje na wale walioshindwa katika matumizi ya muda?
3. Una hesabu vipi thamani ya muda kifedha? Toa mfano.
4. Kwa nini kupanga ratiba ni muhimu katika utumizi bora wa muda?
5. Kuna matendo matatu makuu yaliyozoeleka ya kupokteza muda.
6. Unalinda vipi muda wako kupotea bure?

( Zoézi.;lalfoah’*“ﬁ') |

Ukiwa kama kiongozi wa wafanyakazi |, Chora jedwali lako kuonesha matumizi

waajiriwa wa taasisi yenu ndogo ya Yako ya muda kwa mpangilio wa ukubwa
na ubora.

Kiislamu. Una muda mdogo sana

kumudu kufanya yote yanayokulazimu. 2. Eleza kwa muhutasari mpango wa
kuhifadhi muda kutoka katika orodha ya
hapo juu kwa qjili ya kuzalisha kijarida
Msaidizi wako ana maswali mengiya kipya.

Watu wanakupigia simu mara kwa mara.

kukuuliza. Barua zinakuja nyingi. S '
a2ina uja.nymgl. asa 3. Mwandikie msaidizi wako taarifa

kamati tendaji inakutaka uwanzishe L muweleza namna anavyoweza kuhifadhi
kijarida kingine : muda wako
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Ustadi wa Kusikiliza

I Kusikilizani Nini?
Il. KujifunzaKusikiliza
II. Kuhakiki Ujumbe
IV. Kusikiliza na Ukaaji

Malengo ya Kujifunza , \

Baada ya kumaliza sura hii, huna budi kumudu:-

e Kuainisha vipengele vya usikilizaji mzuri

¢ Kuzungumza na wengme wenye mahitaji yao ya kusikiliza ak111m mwao.

e Kuwasikiliza wengine kwa matokeo mazuri

e Kuwasaidia wengine kuzungumza katika hali ambayo wataeleweka vizuri.

\ _J

L. Kusikiliza ni Nini?

Kusikiliza hutokea wakati ujumbe wenye taarifa unasafirishwa kutoka kwenye chanzo kwenda
kwa mpokeaji katika mazingira yanayozuia kelele na kuhimiza mnyibizo.

Ujumbe ni kitu chochote kinachowasilishwa na taarifa; ni kila kitu kinachopunguza
kutokuwa na uhakika katika ujumbe. Mtu anaweza kuuliza: “Kuna taarifa kiasi gani kwenye
ujumbe huu?” Chanzo ni mpelekaji wa ujumbe na mpokeaji ni yule anayeupata. Mazingira ni seti
ya hali au mazingira ambamo usikilizaji unafanyika. Kelele ni chochote kinachozuia mtiririko wa
taarifa kati yampelekaji na mpokeaji. Nyibizo ni mwitikio wa mpokeaji kwa ujumbe wa mpelekaji
kama ulivyofafafanuliwa.

Vipengele vyote hivi vya mchakato wa kusikiliza vinaonyeshwa hapa chini.
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Kelele

Kelele

elele na Taarifa Filta

pp| Mpokeaji

Tanzi la
f
Mjibizo

Kusikiliza na njia za pande mbili. Msemaji hana budi kufuata kanuni za msingi za ufahamu
ili kuwasaidia wasikilizaji kuelewa. Wasikilizaji hawana budi pia kufuata baadhi yamiongozo ili
kuupata ujumbe wa msemaji. Kumbuka kunaweza kuwa na zaidi ya msikilizaji mmoja kwa
msemaji mmoja wakati wowote. Taarifa iliyopokewa na kila msikilizaji inaweza au haiwezi kuwa
yaainamoja mpaka wale wote wanaohusika wanafuata kanuni za mawasiliano mazuri.

Ili kuwasaidia wasikilizaji kuelewa kama wasemaji hatuna budi kufikiria namna ya kupanga
maneno na utondoti au ufafanuzi wa nini tutakachosema. Hatuna budi kuchagua hadhira inayofaa
na wakati unaofaa na muundo unaofaa (wakati wa shughuli nyingi au muda usio na ghasia),
mkutano rasmi au ziara isiyo rasmi. Hata mahali — mahali pa kazi, chumba cha mkutano, mahali
pajamii - panaweza kusaidia au kuzuia mawasiliano. Mwisho hatuna budi kuamua iwapo kuna
haja ya kufuatilia au kutofuatilia kwa maneno au kwa maandishi.

Kwa upande mwingine, kama wasilikizaji hatuna budi:-

a. Kuwa macho kuhusu asemacho msemaji. .

b. Kutoruhusu makini yetu kupotoshwa na matokeo ya kinachosemwa
c. Kuthamini lugha ya mwili yamsemaji (ishara)

d. Kuzingatia taarifa inayotolewa

e. Kuwa tayari kusikiliza

Iwapo hatuelewi ujumbe, tunaweza kumuomba msemaji arudie, kueleza bayana mada. Wakati
mzuri au mahali pengine panaweza pia kusaidia.
IL. Kujifunza kusikiliza

Sote hatukujaaliwa kuwa na uwezo wa namna moja wa kusikiliza, lakini sote tunaweza
kushughulikia kujifunza kusikiliza iwapo tutafanya juhudi za dhati za kusikiliza vizuri. Ili kuwa
wasikilizaji wazuri (waliofanikiwa) hatuna budi kujizoeza:-
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a. Kusikiliza kwa makini

b. Kutoruhusu akili zetu kutangatanga

c. Kuzingatia nini kinachosemwa

d. Kukataa kuvurugwa mawazo

e. Kuacha akili zetu wazi

f. Kukaa mbele na kuandika mambo muhimu.

Hatuna budi kuzuia nafsi zetu na kuacha kufikiria tu tunayotaka kusema mara baada ya msemaji
kumaliza kusema. Hatuna budi kusikiliza mawazo na kuupima ujumbe kwa mujibu wa sifa za
maudhui yake na si jinsi ya uwasilishaji. Hatuna budi kuwa na subira ya kumsikiliza msemaji na
kuzuia shauku yetu kwa kutomuingilia kati. Hatuna budi kutafuta eneo tunalolipenda na kuhusika

na kujali anayosema mtu mwingine. Hatuna budi kuvitekeleza vipengele hivi vya kusikiliza kwa
ridhaa.

II1. Kuhakiki Ujumbe

Kwa kawaida kuna manufaa kusikiliza na kujibu anayosema msemaji yaani kutopuuzia
kuhusu tunachojua kama wasikilizaji. Tunaweza kuuliza maswali ili kupata taarifa zaidi kutoka
kwa msemaji au kumsaidia kutanzua hoja ngumu. Hatuna budi kurudia alichosema ili kuhakiki
iwapo ndicho alichomaanisha. Tunaweza kutumia lugha ya mwili (ishara) na hisia kuelezea kwa
msemaji wepesi wetu au ugumu katika kumwelewa.

Tunaweza pia kuuliza maswali yasiyokuwa na ukomo (lini, nini, wapi, nani, na kadhalika)
ili kupata taarifa zaidi. Tunaweza kuuliza maswali mengine ya uchokozi ili kupata undani zaidi au
kumsaidia msemaji kushughulikia hoja ngumu.

IV. Kausikiliza na Ukaaji

Usikilizaji Unaofaa.

Ni nini?

Unatokeaje?
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( ) L : Hatua za Kuchukua |

Kusikiliza 4 Je Unakosa Hoja? )

kunategemea:- Kulikuwa na mtu mmoja aliyejulikana kwa jina la John
Donkey. Kwa miaka mingi mke wake amemuomba abadili

e Vipengele binafsi na jina hilo, lakini amekataa. Siku moja alitangaza kwamba
anabadili jina lake. Mkewe alifurahi kupita kiasi na

* Vipengele vya kusherehekea usiku kucha. Asubuhi aliuliza kwa furaha: “Jina

utamaduni kwa njia ya lakojipya i lipi, John?” Alijibu “David Donkey!”

* Kuona kwa macho Utashangaa watu wangapi miongoni mwetu wanakosa hoja

L amwili (ishara).|| Muhimu katika shughuli zetu. Tunahitaji kuwaeleza sana

* Lughayamwili (shara).|| 4 i weuili kuzeda hali hif sitokce Sikumojakakayangu
alikuja kwangu na kusema: “Unasema fedha za chama chetu
hazina budi kulindwa kwa sababu ni dmwal al Muslimin
(mali ya Waislamu)? Kwa kuwa mimi ni Muislamu, naomba
hiyo mali.” Kwa hakika hakuelewa maana yake!

Wakati gani kuona kwa

macho... Vipengele vya Marekebisho ni Muhimu

e Kupo || Mwanafunzi mmoja katika jumuiya ananiambia, “Sijui kwa
nini watu wengi wanadhani nina alama za juu. Mimi ni

Msemaji hupeleka mwanafunzi wa kawaida tu”. Sababu ni kwamba wazazi wake

ujumbe imarana unaofaa.|| Wanawaambia wengine kwamba yeye ni mwanafunzi wajuu!

Msikilizaji anaweza Je wanasema uongo? Hapana inaelekea kwamba huu ndio

kusikiliza kwa usahihi mtazamo wao kuwa mtoto wao ni mwenye mafanikio ya juu.

zaidi. ' '

Iwapo utawasikiliza watu, huna budi kutumia kipengele cha
marekebisho. Hiki kinaweza kuwa zaidi ya 1.Q. au chini ya
L.Q. Iwapo utamsikia mtu fulani akisema kwa mara ya kwanza:
* Hakupo. ‘Mtoto wangu ni safi’, ‘Nyumba yangu ni safi’, *...ni tajiri’,
‘ ‘Mahudhurio ya mkutano ni mabaya sana’, ‘Mradi ni mkubwa

Msemaji ana!k.wep a sana’, ‘Kiwanja cha ndege kiko karibu’, n.k. kumbuka
kuon).'e'st'xa }.l.]Sla‘ Msemaji kwamba taarifa hizi zinaweza kuwa na maana tofauti au
namlsﬂuhzajl huﬁlata kinyume kabisa na unavyofikiria. Tahadhari kuunda hoja
mac eke29 ya I.(uslamg kabla ya kuamua kipengele cha urekebishaji wa mhusika.
katika maingiliano katiya Kila mmoja ana kipengele chake kinachohusiana na wewe.

Haya ni matokeo ya misingi tofauti ya utamaduni, vionjo,
maarifa, uzoefu, historia ya familia, kupevuka n k. Uwe makini
maradufu wakati wa kufanya maamuzi au kuchukua hatua.
Hakika, thibitisha na thibitisha tena!

__ L | Y

wanaume/wanawake.
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'IWapo '
Kkitu fulani
kinaweza

' kutoelewéka;
bila shaka

kitatokea!

Miongoni mwa mazoezi mengi yanayoweza kutumika
kuboresha stadi za kusikiliza yanaonyeshwa hapa chini.

Mabhitaji

e Ukandaau filamu, mashine ya kuchezeshea filamu au
kanda, chumba kwa ajili ya kuonyeshea filamu.

Njia

e Wagawanye wanafunzi katika dhima au nafasi
mbalimbali, kama vile wale wanaokubaliana na
dhamira kuu, wale wasiokubaliana nayo, wale
wanaotakiwa kutekeleza hatua fulani au wale

Zoezila wanaowaelezea wengine; kuchukua dhima hizo
mafunzo kutawasaidia washiriki kusikiliza kwa lengo
ya maalumu.
kusikiliza.

e Mwombe kila mshiriki asikilize kwa mujibu wa
dhima yake.

e Chezesha ukanda au onyesha filamu.

e Mwishoni, mwombe kila mshiriki kutoa taarifa
kwa kikundi kuhusu alichosikia.

e Toa maoni kuhusu upungufu, kama upo, kati ya
kilichosemwa na kilichosikilizwa; chezesha au
onyesha tena sehemu za ukanda au filamu
zilizowasilishwa vibaya.
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@aswéli ya_?Majadi_liano)

1. Nini dhima ya mjibizo katika mawasiliano?

2. Kwa nini “sheria za ufahamu” ni muhimu zaidi wakati msemaji anapowahutubia, wasikilizaji
wote badala ya msikilizaji moja.

(Zoézi‘la Ufaham@

Umealikwa kwenye mkutano muhimu na
Mwenyekiti na wajumbe wa bodi.
Wanataka kutumia msaada wako katika
kukuza sera mpya za taasisi yako ya
Kiislamu na kuwahamasisha umma wa
Kiislamu kuunga mkono sera hizo. Wao
na wewe, hamna budi kuwasiliana vizuri

kwa sababu ya unyeti wa sera.

1. Eleza sifa bainifu za mazihgira ya
kusikiliza yatakayofaa zaidi katika hili
kama hiyo. ‘

2. Orodhesha vikwazo vya mawasiliano
vinavyoweza kuwepo katika mkutano huu
na onyesha mpango wako wa kutanzulia
matatizo hayo. :

3. Orodhesha maswali matatu unayoweza
kuuliza wasomaji kupata ufafanuzi iwapo
ni lazima. :

204
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Namna ya Kuunda Kamati

I. Kamati ni nini?
A. Faida na Hasara
B. Aina ya Kamati
II. Kuunda Kamati
A. Kazi
B. Ujumbe
C. Uenyekiti

4 Malengo ya Kujifunza )
- Baada ya kumaliza sura hii, utaweza: |
¢ Kuainisha kama kamati iundwe au la.
¢ Kuandika mkataba au kazi mahususi za kamati

o Kuchagua wajumbe wanaofaa kwa kila kamati.

\ o Kuunda Kamati

_/

- I. Kamati ni Nini?

Kamati ni kikundi cha watu wanaotekeleza jukumu fulani kwa ajili ya taasisi. Kamati ni
muhimu sana; na zipo kila wakati, hata pale ambapo hazikuundwa rasmi kutokana na ukweli
kwamba uamuzi wa pamoja na ushauri vinahitajika na kuthaminiwa zaidi kuliko maamuzi ya mtu
mmoja.
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Kwa mfano, baada ya kukusanya aya zote za Qur ‘an Tukufu kutoka katika himaya
yote, “Umar ‘s ' {+, alichagua kamati ya kusimamia kunakili Qur ‘an yote katika kitabu kimoja.
Sa’d ibn Al “As aliisoma na Zayd ibn Thabit akaiandika. Kwa kutarajia tofauti za matamshi ya
baadhi ya maneno, Umar % % -, aliweka muongozo kwamba lahaja ya kabila la Mudhar 1tum1ke

Kwa kawaida, kamati 21taweza kutumika kwa -

a) Kuenezea taarifa na kutoa ushauri

b) Kuwezesha uratibu, mawasiliano, ushirikiano, na

c) Kupendekeza hatua za kuchukua na kutoa uamuzi.

A. Faida na Hasara

Faida za hatua zilizowekwa ni:-

a) Inawezesha uvamuzi wa pamoja. Watu kutoka katika fani mbalimbali, maeneo mbalimbali
na viwango mbalimbali vya madaraka wanaweza kutumiwa kutanzua tatizo. ‘

b) Husaidia kuunganisha mipaka kwa masuala yanayohu51sha zaidi ya kitengo kimoja
cha taasisi.

¢) Inasaidia kuleta utendaji wa pamoja kwa njia ya maingiliano rasmi na yasiyo rasmi.
Pia Kuna Hasara za Hatua za Kamati:-

a) Kwa sababu kamati zinagharimu pesa nyingi, kama
vile usafiri na malazi ya wana-kamati, kamati zisiundwe ki-
holela pale ambapo mambo yanayoshughulikiwa ni madogo
au ni yakila siku.

Je uliwahi kuyasikia
- yafuatayo kuhusiana
- naKamati:

b) Kutokea kukubalianamno au kutokuwa nauamuzi [~ * Kamati — ni watu
- walioteuliwabilawao -
S '»wenyewekutakalh '
¢) Mjumbe mpya au kundi dogo linaweza kutawala kukidHi: Kidhika!
mjadala wa vikao. o Vyas<1y>o, o
*Kamati hutumza

- kumbukumbu za kikao,
* lakini hupotezamasaa

kabisa.

d) Itakuwa vigumu kulilaumu kundi kwa kutowjibika
kutokana na vitendo vyao.

B. Aina za Kamati
Kunakamati zaainambalimbali, kutegemea mahitaji yake

na kazi, hadidu za rejea, na wakati mwingine hutegemea
ukubwa wa kamati zenyewe. Baadhi ya kamati ni za kudumu
nanyingine ni zamuda mfupi.
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Kamati zinaweza kuundwa kwa madhumuni maalumu na zinaweza kuvunjwa mara tubaada
ya kumaliza majukumu yake. Kwa kawaida aina mbili za Kamati hutumiwa na taasisi nyingi.

a) Kamati ya kudumu, ambayo inaundwa ili kutekeleza majukumu ya kuendelea na
huhitaji maamuzi ya pamoja kuliko ya binafsi, kama vile mipango, uanachama, fedha na kadhalika.

»  b)Kamati ya dharura, mayoundwa ili kutekeleza majukumu mahususi, kwa hali namuda
na kwa mambo ambayo hayana utata, yasiyo ya kawaida kama vile kuchunguza jambo fulani au
kuandaa tukio mahususi.

. II. Kuunda Kamati

A. Kazi

Baadhi ya Kamati zinaundwa kwa mujibu wa vifungu vya sheria ndogo ya katiba ya chama.
Kazi zao mahususi zimetajwa kwenye nyaraka hizo. Kamati nyingine zinateuliwa na mamlaka
inayotawala chama au shirika. Hupewa majukumu, mkataba, au hadidu za rejea ambayo hueleza
wazi majukumu yao. Waraka huu unaofafanua hueleza kuwa kamati inawajibika kwa nani na
mahusiano mengine ndani ya chama au shirika. Hakuna kamati yoyote itakayoteuliwa bila ya

kuelewa wazi madhumuni ya kuundwa kwake.

B. Ujumbe

Suala la akina nani wawemo kwenye kamati linategemea madhumuni ya kuundwakwa
kamati hiyo. Kamati ambayo inahusika zaidi na kazi za kupasha habari, kushauri au kutanzua
tatizo, hushirikisha watu wenye maarifa na stadi zinazotakiwa. Ustadi wa kazi si sababu ya
msingi katika kuchagua wajumbe wa kamati yenye lengo la kukuza uratibu au ushirikiano mzuri.
Kamati ya uratibu, kwa mfano, haina budi kushirikisha wafanyakazi wa vitengo vya chama au
shirika linalohusika. Wajumbe wa kamati huteuliwa kwa kuzingatia malengo ya kamati
yanayotarajiwa kufikiwa na stadi zilizoletwa na kila mjumbe wa kamati kusaidia kuﬁkla malengo
hayo.

Uwezo wakilamtu kushmkl kwa ukamilifu katika shughuli za kikundi pia zinathibitisha
uzingativu wa kutayarisha orodha ya kamati.

Ukubwa wa Kamati utategemea sana majukumu yake. Kamati kubwa zinaweza
kuhitajika katika mambo kama vile mafunzo ya wanachama, wajumbe, lakini kamati ndogo.
: mmfaaw&kubkmamuﬁnmwakekaﬁkahﬁhamdmbahmoyapmnqamkaﬁkakukmhsha .
~ majukumu yao.
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Kwa kawaida, kamati ya kudumu huwa na wajumbe wasiopungua watano na wasiozidi
tisa, lakini inapobidi utaratibu unaweza kukiukwa. Sababu za kuwa na wajumbe wasiopungua
watano ni kuwezesha idadi au koramu ya watu watatu inayowezesha uamuzi wa pamoja usio na
idadi kubwa utakaotosheleza hali inayohitaji uamuzi wa pamoja. Idadi isiyozidi tisa ni idadi isiyo
mbaya, lakini maadamu kamati za kudumu nyingi hazina budi kukutana mara kwa mara bila ya
changamoto ya dharura, ugumu wa kuitisha mikutano kwa idadi kubwa ya watu unamaanisha
ukomo wa juukatika ujirani huu. Hii itakuwa kweli, isipokuwa pale ambapo shughuli za Kamati
ni muhimu sana, kiasi kwamba hakuna hata mjumbe mmoja atakaye kwenda kinyume na
majukumu. Wajumbe wa kamati ya kudumu huwakilisha viwango tofauti kadiri iwezekanavyo,
kwa kuzingatia uandamizi wa chama au shirika, sifa binafsi bainifu na uhusiano wa vikundi vidogo
na kundi kubwa.

Kamati za dharura nyingi zina wajumbe watatu, nyingine zina wajumbe wawili, wajumbe
watano ni idadi ya juu inayowezekana. Ni muhimu kwa wajumbe wa kamati ya dharura kupatana
ili kuwa na uwezo kwa mujibu wa majukumu ya kamati. Si lazima wawe wawakilishi wa shirika
au chama fulani kwa kawaida haina ubaya wowote wa kumchagua yeyote miongoni mwao -
kuwa Mwenyekiti.

C. Uenyekiti

Msingi wa kamati inayofaa ni Mwenyekiti mzuri, kwa sababu yeye ndiye mjumbe anayeweka
uhai, mwendo, na mikakati ya kamati yote. Hata kama Kamati ina wajumbe wenye uwezo na
malengo mazuri, uwezo wa Mwenyekiti kuongoza na kuelekeza kazi za kamati ni muhimu sana
kwa mafanikio yake. Ili aonekane anafaa, Mwenyekiti hana budi kukubali majukumu wakati
akiwahimiza wengine kuchangia. Huelewa ipasavyo malengo ya chama/shirika/taasisi na jukumu
ambalo kamati yake inatekeleza katika kufikia malengo haya.

Kuhusiana hasa na kamati ya kudumu, Mwenyekiti huwa na uwezo wa kutafuta ushirikiano
kutoka kwa wajumbe wengine na kuwapangia kazi kila baada ya muda. Hatakiwi awe mtu
mwenye maoni makali kuhusiana na maeneo ya majukumu ya kamati ya Kudumu, na pia asiwe
mtumgeni katika shirika na chama asiyeelewa maadili yake yasiyo rasmi na utamaduni. Mwenyekiti
wa kamati anayefaa anahakikisha kuwepo na uelewano na wajumbe wa kamati na bodi -
inayotawala, na anaeleweka katika mawasiliano yake na wao.
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' @Iaswali ya Majadilian@

1. Ni wakati gani hutakiwi kuunda kamati, hata kama unahitaji uainuzi wa pamoja?
2.Je, kamati ya dharura inatofautianaje na kamati ya kudumu?
3. Je, kamati ya wajumbe watano inawezaje kufaa kuliko kamati ya watu watatu au saba?

4. Nikatika kamati gani jukumu la Mwenyekiti ni muhimu zaidi — Kamati yaDharura au
Kamati ya Kudumu? Kwa nini?

Qloeﬁ Ia Ufaham@ |

Wakati umefika wa uchaguzi wa bodi /. Andika majukumu ya kamati mbili hizo.
mpya ya utendaji ya chama au shirika
lako. Katiba inalazimisha kuundwa kwa
kamati ya uteuzi, lakini pia na wewe
unataka kuteua kamati nyingine ya
kuwahamasisha wanachama ili washiriki 2. Onyesha mpango wa maingiliano kati ya
kwa ukamilifu katika mchakato mzima
wa uchaguzi.

Eleza aina, ukubwa wa kamati (wajumbe),
kazi, uenyekiti wa kipindi,

kamati mbili hizo.
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Namna ya Kuongoza Kamati

I. Kazi za Mwenyekiti
A. Kupanga kazi za kamati
B. Kuendesha mikutano ya kamati
C. Kutunza kumbukumbu na taarifa
D. Kuwashirikisha wajumbe wa kamati
E. Kutathmini na kutoa taarifa za matokeo ya shughuli za vikao.
II. Ukomo

[Il. Mambo ya kupimia utendaji wa Mwenyekiti wa kamati. ,
: .

4 Malengo ya Kujifunza : | . )

- Baada ya kumaliza Sura hii, utaweza:-
¢ Kuainisha vipengele vya jukumu la Mwenyekiti wa kamati.
* Kuiongoza vizuri kamati yako. '

\ * Kuisaidia kamati yako kufikia malengo yake. . | j

Kazi ya uenyekiti wa kamati inahitaji uongozi mzuri. Msingi wa ufanisi wa Mwenyekiti
wa kamatini uwezo wa Mwenyekiti kuongoza, kushawishi na kuwa msikilizaji mzuri,
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Majukumuha kazi za Mwenyekiti zinaweza kuainishwa kama ifuatavyo:-
1. Kupanga kazi za kamati, ' |
2. Kuendesha mikutano yake,

3. Kutunza kumbukumbu na taarifa (isipokuwa pale ambapo jukumu hilo anapewa katibu
wa kamati hiyo).

4. Kuwashirikisha wanakamati, na

5. Kutathmini matokeo ya kazi za kamati.

A. Kupanga Kazi za Kamati.

Jukumu lakwanza la Mwenyekiti ni kuelewa kwa ukamilifu majukumu ya kamati. Kwa
msingi wa kuelewa hivyo, hupanga mkakati wa muda wa utekelezaji utakaochanganya:-

1. Ratiba ya awali ya vikao,

2. Majukumu ya kila mjumbe

3. Utafiti wa awali wa wafanyakazi,

4. Uratibu na kamati nyingine,

5. Uthibitishaji wa bajeti, au

6. Hatua nyingine kutoka kwenye vyombo vinavyotoa mamlaka
7. Ratiba namisingi kwa ajili ya mafanikio yanayotarajiwa, na
8. Mambo mengineyo pamoja na mahusiano na Umma.

Kusema kweli, kamati ni chama kidogo ndani ya kikubwa. Mwenyekm hutumia stadi zake
zote za uongozi na usimamizi katika kuhakikisha kwamba kamati inatekeleza majukumu yake.

B. Kuendesha Mikutano yh Kamati

MKutano mzuri wa kamati ni matokeo ya mpango wenye lengo la utekelezaji. Unazingatia
ajenda nzuri, yenye kutimiza masharti yotemuhlmukwaajlhyamaamm yatakayofanywa. Ajenda
na taarifa za awali hupelekwa kwa wajumbe mapema kabla ya tarehe ya mkutano.
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- Kwakawaida ratiba ya vikao vya mwaka mzima hukubaliwa kabla au wakati wa mkutano
wakwanza. Si wajumbe wote watakaoweza kuhudhuria mikutano yote, lakini kutokuhudhuria
kwa mjumbe kwenye mikutano mara mbili au zaidi, si jambo zuri; na itabidi Mwenyekiti afuatilie
suala hilo kwa ukaribu zaidi. (Mjadala kuhusu uendesha_u wa mkutano umeelezwa katika Sura
nyingine ya Mwongozo huu).

C. Kutunza Kumbukumbu na Taarifa

Yafuatayo yanahitajika katika kufikia utoaji wa maamuzi mazuri: Kumbukumbu za
utekelezaji uliopita, kumbukumbu za mikutano iliyopita, taarifa za kamati zinazohusika, majukumu
yakamati, na nyaraka kama hizo. Aidha kamati inaweza kuhitaji kuweka vituo vya data kwa ajili
ya kuhifadhia na kusimamia taarifa kuhusu wajumbe na wananchi wanaohisi taathira ya kazi
yake. Kwa ujumla, Mwenyekiti hukasimu madaraka ya kutunza kumbukumbu kwa mwanakamati
aliyeteuliwa kwa wadhifa wa ukatibu. Hata hivyo, jukumu la kuwahimiza wajumbe kutumia kwa
ubunifu taarifa zote zilizopo katika kuendeleza malengo ya kamati ni la Mwenyekiti.

D. Kuwashirikisha Wajumbe Wakati wa Vikao

Wajumbe wa kamati huwa kama kikundi wakati wanapokutana kuamua mipango na
shughuli. Wakati mwingine, kila mjumbe huchukua jukumu la hatua maalumu. Kwa vyovyote
iwavyo, Mwenyekiti huwasaidia wajumbe kupata nyenzo na kwa ujumla kuwasaidia kutekeleza
ahadi zao. Hii inahitaji uwezo wa kuongoza, kushawishi, kukaimisha madaraka na kuwasiliana
na wajumbe. Aidha kinachohitajika ni ustadi wa kutambua upungufu katika utendaji na kuchukua
hatua za kurekebisha. Mwenyekiti huonyesha mfano kwa kutekeleza majukumu yake kwa wakati
na kwa makini.

E. Kutathmini na Kutoa Taarifa ya Matokeo ya Kazi za Kamati

Kamati hutoa matokeo, iwe katika kufanikisha tukio, kutoa ufumbuzi wa tatizo, au -
kupanga mkakati wa utekelezaji. Kwa hali yoyote, Mwenyekiti huhakikisha kuwa matokeo
yanatathminiwa kwa madhumuni ya kudhibiti ubora pamoja na mshindo nyuma. Muda na nyenzo
huwekwa kando kwa ajili ya tathmini kama sehemu ya mchakato wa kupanga uliojadiliwa hapo
juu. Kwa hakika, utendaji wa Mwenyekm na wzyumbe hutathminiwaili kusaldla kuboresha utendaj'l
wa siku zijazo. _ A

Maranyingi, matokeoyékaziyakamaﬁ,hutolewataaﬁfakwamamlalmyameuzi aumamlaka
yautawala ya chama. Mwenyekiti huelekeza mchakato wa kutayarisha taarifa na kuhakikisha
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kwamba unadhihirisha mawazo na ukamilishaji wa wajumbe wote. Taarifa hukidhi madhumuni
ya kuonyesha wazi iwapo malengo ya kamati yalifikiwa au la, na kupendekeza mambo ya
kufanywa ikiwa malengo hayakufikiwa. Kuwasnhsha taarifa ya kazi za kamati ni Jukumu kubwa

laMwenyekiti. '

I1I. Ukomo

Mwenyekiti wa kamati hupata ufafanuzi kamili kuhusu mamlaka, upeo, na ukomo wa mamlaka
yake katika kuendesha kamati. Kwa ujumla Mwenyekiti hawezi kufanya yafuatayo:-

a. Kuteua wajumbe wapya bila idhini kamili,
b. Kumwondoa mjumbe yoyote bila ushauriano wa awali na mamlaka ya utawala,

¢. Kukishughulisha chama katika ahadi za muda mrefu, kifedha au vinginevyo,

d. Kubadili sera, taratibu au sheria ndogo za chama.

III. Mambo ya Kupimia Utendaji wa Mwenyekiti wa Kamati

Wenyeviti wa kamati wanaweza kutumia orodha ifuatayo ya kupimia ili kupima utendaji, Jiulize:-
Je Ndiyo = Hapana

Unawasiliana ipasavyo na wajumbe wa kamati?
Unasikiliza maoni yao kwa makini?

. Unasimamia umakini wao na kuwashawishi kufuata mfano wako?
. Unadhibiti kamati bila kuitawala?

Unajua na kutumia taratibu za bunge?
Unajishughulisha na masuala ya kamati?

. Unaelewa mahusiano kati ya watu?

Unajua eneo lamada la kamati?

. Unafikiri na kutenda kwa mujibu wa malengo ya kamati?
10. Unaunda mazingira yanayofaa kufanyia kazi?

11. Unaelewa vizuri dhima ya wafanyakazi wa chini?

I VI I SR
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Jipe alama 1 kwa kila jibu la Ndiyo na jipe alama O kwakila Hapana. Ukipata jumla ya
‘Alama 10-11 ni nzuri sana, 8-9 ni nzuri, 7-8 inakubalika kwani si mbaya. Alama ya 6 na chini
yake haikubaliki kwa Mwenyekiti wa kamati. Zingatia kuboresha maeneo yenye upungufuna
rudia orodha ya kupimia baada ya miezi mitatu ili kufuatilia maendeleo yako.
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QMaswaii ya Ma‘jadiliano)

1. Je kuongoza kamati kunatoﬁlatianaje na kuongoza mkutano?

2. Kunamambo gani ya msmg1 ambayo Mwenyekm anatakiwa kuyazmgltla wakati wa kutoa

taarifa ya kazi za kamati?

' ( Zoezi la Ufaham@)

Wewe ni Mwenyekiti mpya wa Kamatiya
mipango ya chama chako cha Kiislamu.
Kamati hii yenye wajumbe saba
waandamizi, hujadili mipango ya muda
mrefu, huongoza mipango ya utekelezaji
ya mwaka, hutathmini utendaji kwa
ujumla, hutoa ushauri kuhusu masuala
makubwa ya sera. Kamati imeamua
kufanya marekebisho makubwa ya
utendaji wake ili kazi zao ziwe dhahiri zaidi
kwa wanachama wote. Pia kamati hiyo
inataka kuchunguza utendaji wa sasa na
kuweka mkakati wa ukuaji wa chama.

1. Waandikie barua fupi wajumbe wa
Kamati ukiwaeleza mipango yako kwa
ajili ya kufikia malengo ya kamati

2. Andika Barua fupi ambayo mjumbe
mwandamizi anaweza kukujibu.

3. Orodhesha nyaraka, marejeo na
kumbukumbu muhimu utakazotumia

katika hali hiyo.

4. Chora chati ya mwaka mzima ya
kufuatilia maendeleo ya kazi ya kamati.
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Namna ya Kupanga Mkutano

I. Madhumuni yaMkutano

II. Dhima yako kama Mpanga-Mkutano
A. Uongozi na usimamizi
B. Udhibiti wa fedha

[1l. Mambo ya msingi ya mkutano mzuri
A. Madhumuni
B. Mazingira ya mkutano
C. Wakati
D.Mwenyekiti
E. Ushiriki
F. Kazi
G. Maamuzi
H.Umoja

IV. Mambo yasiyotarajiwa

V. Kuandaa ajenda ya mkutano
VL. Vidokezo vya Ziada
VIL Orodha ya kupimia kwa kupangia mkutano

fMalengo ya Kujifunza 4 \
‘Baadaya kumaliza sura hii, Uwe na Uwezo wa:

e Kuainisha vipengele mbalimbali vya mkutano

o Kutayarisha mpango wa mkutano wenye madhumuni maalumu

o Kutayarisha mkutano mzuri
K o Kufikia mafanikio ya zaidi ya wastani katika mipango ya mikutano J
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I. Madhumuni ya Mkutano

, Mikutano ya vikundi imeonekanakuwanadhima kubwa katika utendaji washirika. Mikutano

huwapa fursa wajumbe kuhisi kuwa wanahusika na ni muhimu, huwapa nafasi ya kushiriki, na

" kuwapa nyenzo ya kusambazia taarifa. Pamoja na faida za mkutano, kuna hasara zake. Ni

washiriki wachache ndio wanaochangia, wengi hufika kwenye mikutano bila ya maandalizi yoyote

ya maana, na majadiliano huenda nje ya mada. Mikutano hutumia muda na hutoa faida kubwa
kwa msemaji mzuri ambaye si lazima atoe mawazo mazuri au maoni mazuri.

Watu wanahudhuria mikutano kwa madhumuni ya kuridhisha shauku zao. Wanaweza
kuridhika kwa kukifanyia kazi au wanaweza kuona kwamba chama kinawatekelezea madhumuni
-maalumu.

M&nowamad]mnmﬁmadumuu&hmdewaw&uwamotaﬁnamaﬁldmhisiayakuhusika
au kuwa mmojawapo. Kujua sababu zinazowafanya watu wahudhurie mikutano yetuhutusaidia -
kutayarisha au kupanga mikutano vizuri na kugawa majukumu yanayostahiki, kwa washiriki
wenye mchango mzuri. Baadhi ya washiriki wanaweza kutoka iwapo majukumu waliopangiwa
hayakidhi mahitaji yao au yako nje ya uwezo wao. Mikutano inaweza kuwa ya kila aina ya
ukubwa: midogo, ya kati au mikubwa. Kwa hali yoyote iwayo, kuna madhumuni manne ya -
msingi ya kuwa na mkutano:-

1. Kufanya maamuzi,

2. Kusambaza taarifa,

3. Kujenga uhusiano miongoni mwa watu, na
4. Kutoa motisha

Maranyingj, kunauhusiano kati yamadhumuni yamkutano na ukubwa wake. Kwa mfano,
kadiri mkutano ulivyo mkubwa ndivyo inavyokuwa vigumu kutoa uamuzi. Kuhudhuria kwa watu
wengi, kwa kawaida haifai mtu kuwa na fikra zake mwenyewe, lakini inasaidia kujenga hisia ya
umoja na kuwavuta washiriki. :

II. Dhima Yako kama Mpanga-'Mkutano

Kupanga mikutano yenye mafanikio, kunahitaji kufuata baadhi ya miongozo na mikakati,
Mkutano uliopangwa vizuri unaweza kufanikiwa sana, na kinyume chake mkutano unaweza
kufeli.
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A. Uongozi na Usimamizi

Kuandaa mkutano unaofaa kunahitaji stadi za uongozi na usimamizi. Hatua ya kwanza ni
kuteua kamati ya kupanga tukio lenyewe. Utekelezaji wa uongozi mzuri unawawezesha wajumbe
wa kamati na wafanyakazi wenzao kufanya kazi kwa pamoja na kutoa mchango wao. Hata
hivyo, wakati kamati haina nyenzo au uwezo katika baadhi ya maeneo, huelewa jinsi ya kupata
nyenzo za chama zinazoweza kutekelezea shughuli zamaeneo hayo.

Njia nyepesi zaidi ya kuanza kupanga kwa ajili ya tukio ni kutumia mpango wa kutumia
muda na siku. Njia mojawapo ya mbinu hiyo ni kuchora ratiba ya kuanzia sasa hivi hadi siku ya
tukio. Halafu andika kila kinachohitaji kufanywa, kwa wakati gani katika ratiba hiyo.

Sikuyal l\——b Sasa Hivi

—
Jumala2 Tarehe, mahali, Dhamira

Kipindi, Msemaji (wasemaji)
Utangazaji

- Mialiko
Maelezo ya mahali pa mkutano
Mapitio ya mwisho
Mkutano

Kama wapanga mkutano, hatuna budi kuwa na uwezo wa kuwasilisha mipango na bajeti
kwa vyombo vya mamlaka kwa ajili ya idhini. Vyombo hivi hufanya maamuzi muhimu kwa wakati
unaofaa. Wakati mikutano itakapofanyika nje ya mji, huweka taratibu za kukagua mahali na
kufanya mipango ya chakula na malazi kutoka kwa vikundi vishiriki vya eneo. Zaidi ya yote,
tutarajie mambo kwenda vizuri, lakini hata hivyo tujitahidi kuepuka matatizo ambayo mara nyingi
yanatokea dakika za mwisho. ‘

B. Udhibiti wa Fedha

Daima hutumia kwa uangalifi fedha zetu, kwa kuwa fedha tulizonazo ni dhamanakutoka
kwa Mwenyezi Mungu na wanachama wetu. '
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Maeneo makubwa ya matumizi ni usafiri, malazi, mahali pa mkutano, chakula, uchapishaji
na usafirishaji barua. Kwa kila hali, tutumie mbinu ya kupatana ili kupata huduma kwa bei nafuu
kwa ubora ule ule tunaoutaka. Tutafute gharama zilizojificha au kufichwa kwa mafungu yote,
hasa wakati wa kupatana gharama za chakula. Tuelewe nini kinaweza kupatanwa katika mikataba
na adhabu kwa kila ukiukaji wa mkataba. Kufuatilia ankara kifani na nyaraka nyinginezo ni
muhimu kwa kuepuka migogoro ya malipo ya hoteli na chakula.

Kwa kupanga mipango, tunaweza kupunguza gharama za uchapishaji wa makabrasha
ya matangazo pamoja na vitini na vifaa vya mkutano. Tutayarishe mbinu za usafirishaji barua
nafuu zitakazowezesha kusambaza taarifa wanazozihitaji wanaohudhuria kwa kutumia orodha
sahihi, kuchangia gharama na aina nyingine za usafirishaji barua, na kuruhusu muda wa kutosha
kwa mbinu nyingine rahisi ingawa za polepole za uwasilishaji barua, na kufanya ziwe ndogo
lakini za kuvutia.

Hapana shaka kutakuwa na baadhi ya washiriki watakaofuta usajili wao dakika za
mwisho. Taratibu salama na rahisi za kushughulikia urudishaji gharama zinaweza kuokoa muda,
kujenga sifa na heshima vitakavyosaidia katika mkutano ujao. Mwisho, tusisahau mabhitaji ya
bima ya mkutano, baadhi yake itahitajika na uongozi wa mahali ambako mkutano unafanyika.
Iwapo mkutano ni mkubwa, kata bima itakayolipa gharama zinazotokana na baadhi ya wajumbe
kufuta usajili wao.

YII. Mambo ya Msingi ya Mkutano Unaofaa
A. Madhumuni

Lazima kuwe na mkazo wa wazi kuhusu madhumuni ya mkutano. Ajenda ya maandishi
hupitishwa mapema. Lazima kuwe na kipindi cha majadiliano mwisho wa mkutano. Masualaau -
mijadala isiyohusiana na suala linalojadiliwa yataakhirishwa kusubiri hatua hii.

B. Mazingira ya Mkutano

Mpangilio halisi wa chumba ni muhimu sana kwa mafanikio ya mkutano. Kuhusu ukubwa,
chumba cha mkutano kiwe ni kikubwa cha kutosha. Kinatakiwa kiwe cha wastani —si kikubwa
sana wala kidogo sana, ingawa ni vizuri zaidi katika mikutano ya motisha kutumia chumba
kidogo kwa sababu kubanana kwa wajumbe kutasaidia kujenga hisia ya mshikamano mkubwa
miongoni mwa washiriki. Chumba kisiwe na joto sana, wala baridi sana na chumba kiwe na
mwanga wa kutosha. Mpangilio wa kukaa ni muhimu, Msemaji wa safu za mbele ya watu
anaelekea kuwa na kikwazo cha kisaikolojia kati yake na hadhira. Tuepuke hali hii kadiri
iwezekanavyo kwa kuwa inaathiri ushiriki. Chumba kisiwe na usumbufu wa aina yoyote ile
kama vile makelele au mapambo yanayochusha.

- Mwongozo wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu g 220



Suraya 20

Hata kama hatujui watu wangapi watahudhuria, maarifa yetu na uzoefu hutusaidia kuchagua
ukubwa wa chumba ambacho kitafaa. Chagua mojawapo ya ukaaji mzuri, mtindo wa jumba la
michezo, mtindo wa mkutano, mtindo wa chakula. Kabla ya mkutano, kagua vyombo vya
kudhibiti sauti, mwanga na halijoto ya chumba ili kuwasaidia watu wasichoshwe na kuchoka.
Panga kuwa na nafasi ya kutosha katika chumba cha mkutano chenye msongamano. Hakikisha
kuwa kila kitu mnapewa kwa maandishi kutoka kwa meneja wa ukumbi.

C. Wakati

Ni muhimu sana kuanza kwa wakati uliopangwa, kufika mahali pa mkutano na kumaliza
kwa wakati uliopangwa; hii inaongeza mpangilio mzuri wa mkutano, inatoa picha nzuri kwa
washiriki, na husaidia kufanya kazi itendeke kwa utaratibu na kwa wepesi zaidi. Ni vibaya sana
kuuendesha mkutano kwa kuruhusu mijadala kuendelea bila ukomo. Mazungumzo ya kawaida
baina ya wajumbe yafanyike baada ya mkutano.

D. Mwenyekiti

Mamlaka ya Mwenyekiti hujidhihirisha iwapo atakuwa mwendeshaji wa vikao ipasavyo.
Wakati wa kumtambulisha, tutilie mkazo sifa zaMwenyekiti. Hii inakuza kukubalika kwa mamlaka
yake, haiba na tabia ya kuzungumza ya Mwenyekiti humwakilisha vizuri. Kutopendelea upande
wowote wakati wa hoja zenye utata zinapojadiliwa. Kuelekeza mawazo ya kikundi kwenye
ajenda za mkutano. Asiulize: “Haya, mnadhani tufanyeje?”” Badala yake, atoe muhtasari wa
uwezekano na m-badala kwa haki kadiri iwezekanavyo.

E. Ushiriki

Ushiriki ni jambo muhimu sana. Iwapo mtu mmoja tu ndiye anayezungumza, wengine
wanasahauliwa na mkutano unakuwa umepooza kwao yaani hauwavutii tunaweza kupanga ushiriki
kabla kwa kuwaomba watu kadhaa kuwasilisha mambo mbalimbali kwenye ajenda. Ushiriki
wa aina hiyo unasaidia kujenga na kuimarisha kikundi kinachoshiriki vizuri kwa uchangamfi na
chenye shauku. Iwapo tutafanikiwa kuwafanya watu wajihisi kuwa ni seshemu muhimu ya mkutano,
tunaimarisha ushawishi wao katika kuchangia na kukubali majukumu ya kazi.

Ili kuwawezesha washiriki wenye aibu, kushiriki kwenye mjadala, tunaweza kutumia
idadi yoyote ya “mambo ya kuvunjia ukimya” yatakayosaidia kuanzisha mjadala wa mkutano
vizuri zaidi. Ili kuufanya mkutano udumu katika hali hiyo, hatuna budi kutayarisha vibandiko vya
majina ya watu vizuri na vinavyosomeka, na kuwahimiza watu wavivae.
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F. Kazi
Mkutano mzuri hauwezi kumalizika bila ya kuwapa kazi au majukumu fulani washiriki.

Majukumu haya yanawezakuwa ya jumlakama vile, “Fikiria jambo fulani wakati unapoelekea -

nyumbani kwako” au mahususi kama vile “Wajumbe watatu nyie, mtafanya utafiti wa mada hii na
kutayarisha makala ifikapo mwisho wa juma”. Mkutano ambapo hakuna kinachoelekea kufikiwa
au ambao hauwaleti karibu na ufumbuzi wa tatizo washiriki, unaweza ukakatisha tamaa baada
yamuda fulani. Katika kuwapangia wajumbe majukumu tufikirie shauku, maslahi na uwezo wa

aina mbalimbali wa wale wanaohudhuria. Tumia fomu ya tathmini iliyopangwa vizuri mwisho wa

mkutano ili kupata nyibizo na maoni. Hii itaimarisha hisia ya kushiriki na kualmsha udhaifuau
upungufu ambao tutaukwepa safari inayokuja.

G. Maamuzi

Vikao vyovyote vya maamuzi vipangwe vizuri. Tufikirie mapendekezo na m-badala
mwingine kabla na kuyawasilisha kama yalivyo katika mkutano. Tuelekeze mj adala wetu katika
uteuzi na m-badala maalumu na kuacha kuuliza maswali kama vile: “Unaonaje?” Kuna njia nyingi
nzuri za kupata maoni ya washiriki katika jambo bila ya kukaribisha mjadala usiofaa na usio na
maana. Kwamfano, tunaweza kuwaomba kuhakiki sehemu mahsusi ya m-badala fulani au kueleza
kwa muhtasari sababu zao za kupendelea m-badala fulani kuliko mwingine. Maandalizi ya awali
ndiyo ufumbuzi iwapo mkutano unatakiwa ulete mafanikio mazuri yanayoonekana.

H. Umoja

Umoja wa washiriki unasaidia kuuelekeza kwenye makusudio ya mkutano. Mwenyekiti
mzuri hujitahidi kuleta umoja nyakati zote kwa kutekeleza kanuni za utaratibu pamoja na
kuwavutia wale waliopo. Tusiruhusu mkutano uishe huku watu wakiwa wamegawanyika,
wamefazaika, au kukasirika. Mara nyingi tunaweza kupima hisia za ndani za washiriki kwa
kuchunguza kwa makini namna nyuso zao zinavyoonekana. Wakati mwingine, habari iliyotolewa
wakati mwafaka, mzaha au busara kutoka katika matini ya hadithi, yanaweza kupunguza msigano
na kusaidia kuunganisha tena makundi yaliyokuwa yanatofautiana sana. Mara nyingi ni vizuri
kuwakumbusha wanakikundi kuhusu malengo ya shirika la Kiislamu. Iwapo kuna makundi tofauti
yanayojitokeza, mara nyingi inasaidia sana kumteua msemaji wa kila kikundi na kumtambua mtu
huyo tu. Juhudi maalumu zichukuliwe ili kumtuliza kila mtu chumbani, mpaka mvwsho wamkutano,
kwa kuwa kutoka-toka na kuingia-ingia kunasumbua.

Kwa ujumla, kama mtu ni Mwenyekiti au mjumbe tu, a81kasmke nakilamara aonyeshe
upendo. Tabia ya chuki huwa haimfurahishi kila mtu. Iwapo mkutano ni mrefu sana ni muhimu
kutenga muda wa mapumziko wa kutosha Pia tujaribu kufanya washiriki wawe na moyo wa
kushirikiana katika azima fulani. 4
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Baada ya mkutano kwisha na wajumbe kurudi makwao, tunaweza kupata maoni yao
kwa barua au simu, na hivyo kuwafanya wajisikie kuwa bado tupo pamoja kama kundi.

1. Mambo yasiyotarajiwa

Hata kama tutapanga vizuri kiasi gani, maranyingi kutakuwa na yasiyotarajiwa. Kwa mfano,
vifaa vya vielelezo vinaweza kutofika na kutofanya kazi kabisa, msemaji mkuu au mgeni rasmi
anaweza kuakhirisha kufika, dakika za mwisho, makosa ya kutafuta ukumbi mkubwa yanaweza
kusababisha upungufu wa nafasi, hali mbaya yahewa inaweza kufanya shughuli za nje zisiwezekane
au inaweza kukosekana eneo la kutoshala kuegeshea magari kutokana na dharura. Tujitayarishe
kadri iwezekanavyo kwa lolote litakalotokea na kupanga mipango m-badala.

IV. Kuandaa Ajenda ya Mkutano

Tupange mkutano wetu li kutumia ipasavyo juhudi za washiriki wa mkutano, Hii inahitaji
ajenda iliyoandaliwa vizuri ambayo ni wazi isiyo na utata na isiyowabana washiriki. Makubaliano
yakiwango cha majadiliano kwa kila ajenda ni muhimu kwa mafanikio ya mkutano.

Ajendazijumuishe hoja zinazohitaji mashauriano yakikundi nakuondoa zile zinazohitaji maoni
yamtu binafsi. Yaweke mambo mazuri sana mwishoni mwa ajenda lakini yape muda wa kutosha;
mjadala wa hoja hizo zitasaidia mkutano kuchangamka mwishoni wakati washiriki wanapoanza
kuchoka. Panga vizuri ajenda zako ili ziende kimlolongo, weka idadi yao iwe ya wastani, na
panga muda wa kutosha kwa hoja tata zinazochanganya. Njia mojawapo ya kupanga ajenda
nzuri ni kuorodhesha muda wa Swala na chakula, na tenga vipindi vya dakika tisini kati yao.

Teua mtunza wakati atakayefuatilia muda
unaotumika kwa kila ajenda. Ruhusu muda wa
kutosha kujadili kila mada kwa kina na kutenga
muda wa kutosha mwisho kwa ajili ya kutafakari,
ambao utasaidia kutabiri matatizo yanayoweza
kutokea.

‘Mfano.waAgenda:

‘1. Kazi inayoendelea
1.Tkupitishwa kwa ajenda
1.2 Kumbukumbu za Mkutano Uliopita

2.. Kazimpya

2.1 Malengo Makuu

2.2'Vigezo vya Utendaji

2.3 Mpango Tekelezi na Bajeti

3. Mengineyo

4. Mkutano Ujao, tarehe yake, na
‘agendazake, L

Pamoja na taarifa ya kila mkutano,
washiriki wapate ajenda kamili na kumbukumbu
za mkutano uliopita. Wahimize wasome na
kuelewa kwa makini. Waulize iwapo wana
maswali yoyote kuhusiana na kumbukumbu za
mkutano uliopita. Waombe wathibitishe
" kumbukumbu hizo kabla ya kuendelea na ajenda
zamkutano mpya.
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V. Vidokezo vya Ziada

1. Kabla ya kupangisha hoteli kwa ajili ya mkutano wa nje ya mji, kwanza pitia orodha
ya hoteli za mji, ambayo mara nyingi hupatikana kwenye maktaba ya mahali ulipo.

2: 1i kujua ufanisi na utendaji wa hoteli, unaweza kuangalia usafi wa vyoo, muda
wanaotumia wapokezi kusajili wageni, na ubora wa chakula chao.

3. Hoja ya msingi ya kuchagua chumba kinachofaa ni ukubwa wa kutosha.

. - 4, Mpango mzuri wa ukaaji kwa ushiriki wa wajumbe na kuhusishwa kwao ni mtindo
wa ukaaji katika mkutano.

5. Makala yote yaliyochapishwa yakamilike mapema ili kutoa nafasi ya kuchapisha
* upya endapo kuna kosa.

6. Katika mikutano yenye vikao sanjari, muda wa mapumziko wa chai au kahawa
upangwe wakati mmoja. ‘
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V1. Orodha ya Kupimia kwa Kupangia mkutano

Mambo yafuatayo hayana budi kupitiwa na kujaribiwa kabla yamKutano (pia uliza iwapo
mahali pa mkutano pana orodha yake ya kupimia inayohusu mambo maalumu ya sehemu hiyo).

' Tarehe ya
Jambo Anayehusika Mwisho Maelezo

Mambo ya msingi ya chumba Kufanyika

Viti -

Meza

Vikapu vya taka

Penseli

Vitabu vya kuandikia

Vibandiko vya majina

Vinywaji

Alama

Vifaa vya kuwasilishia mada:

Jukwaa na meza ya mhadhara
Mapazia

Taa/Projekta

Balbu za akiba

Waya za kuunganishia
Viegeshea na vionyeshea

Maji kwenye meza ya mhadhara
Michoro ya mahali

Mabhali penye vifaa

Vizimia moto Milango ya dharura
Mabhali penye alama

Vyco

Mabhitaji ya Hadhira
Usikiaji
Hali yahewa ya chumba -
Nafasi ya kutosha
Pakuning’inizia makoti
Vitini kwa washiriki ,
Viti vya waandishi wa habari/wageni
Maombi/Mayaya
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Wasemaji/Wahadhiri

Mialiko
Wakati/Mahali
Madhumuni/Mada
Ainaya Hadhira
Ratiba ya shughuli
Mwenyekiti/kiongozi wa Jopo
Uwezo wa vielelezo
Usafirishaji

Chakula na malazi
Urudishiwaji Gharama
Maombi ya Vitini

Kila unapoona mkutano uliofanikiwa huna budi kujua kuwa kumefanyika maandalizi
makubwa na juhudi kubwa za watu mbalimbali zimeelekezwa katika kuufanikisha. Mikutano

+ ey s e
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Kwa Waandaaji: Mambo 'Si'l'tarrya Khvuruga Mkutano

1. Usikubali mtu yoyote ayajue kabla, mambo yzitakayoj adiliwa. (Watu wanaweza kuja
na data zilizoandaliwa kwa umahiri; ili kujadili mada ikiwa watajua kitakachojadiliwa)

2. Peleka taarifa yamkutano miezi kadhaa kabla. (Wash1r1k1 ‘wataacha maandalizi, kwa
kudhani kuwa wana muda wa kutosha: Wanaweza hata kusahau). Au, toa taarifa muda
mfupi tu, kupitia kwa mjumbe ambaye hajui chochote kuhusu mkutano.

}3 Tangaza kwamba mkutano utaanza, ‘kauka’wakatl fulam (Inakuhaklklshla usumbufu'
wakati wachelewaji watakaotumia mwanya wamuda usioeleweka na kuharibu mkutano
kwa kufika kwao na kuuliza taarifa kuhusu kilichofanyika.)

4. Hakikisha kwamba mada za kujadiliwa hazisomwi mapema na piajaribu kukwepa
maswali yatakayochochea mada klI] adlhwa mapema,

5. Kilamtu ahisi kuwa ataombwa ushaun, hata kama madhumum 'yamkutano yatakuwa
ni kutoa taarifa. (Washiriki watajihisi wamedharauliwa ikiwa mawazo yao yanapuuzwa
au kubadilishwa na hivyo kusababisha wawe na hasira na kutothamini mikutano ijayo)

6. Mwalike kila mmoja unayeweza, hata kama madhumuni ya mkutano ni kufanya
maamuzi ya kisera yanayohitaji taarifa ya msingi kuhusu shirika lako. (Inakuhaklklshm
kwamba mkutano utaathirika kuanzia mwanzo, kwa kuwa washiriki wasmtaarlﬁwa v
wanaonyesha umaarufu wao nahaklyaoyakuplgakmapamqanawashmhwahoanﬁwa :
na maofisa). Mbadala: Iwapo madhumuni ni elimu yajumla ya kupanua upeo wa habari
'wa washiriki, waalike wale waliomo kwenye kamati moja au kwenye kamati zinazofanana,
aukutoka kwenye nyumba moja, au wale wanaokula chakula cha mchana pamoja.
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1. Je, mtindo wa kupanga ratiba ya siku ni nini? Unafanyaje kazi?

el

wanaochangia sana. Kwa nini? :

©w

- Mambo gani ni ghali sana katika kupanga mkutano?
Je ma%ingira yana dhima gani katika kufanikisha mkutano? Toa mifano.
Nani ni muhimu sana katika mafanikio yamkutano, Mwenyekiti mzuri au kundi la washiriki

Nini madhumuni ya ajenda? Je inatakiwa mara kwa mara?

6. Mpangilio gani wa kukaa unaofaa kikao cha bodi ya wakurugenzi, na upi unaofaa kwa
mkutano mkuu, na upi unaofaa kwa gumzo la kusisimua wasikilizaji?

(Caia virams)

Shirika lako la Kiislamu limechukua
msimamo makini katika hali mpya ya
siasa katika ulimwengu wa Kiislamu
ukiwa ofisa uhusiano unatakiwa upate
ridhaa ya wananchi kuhusu msimamo huo.
Umeamua kuitisha mkutano wa viongozi
wa vituo 300 vya maendeleo kutoka
nchini kote, unataka mkutano uitishwe
majuma mawili yajayo katikati ya nchi
unatafuta ridhaa ya mkutano kuhusu
msimamo wa shirika lako.

1. Andika mfano wa barua au tangazo la
mbkutano huu. landike na ajenda yatke.

2. Andaa ratiba ya matukio ya mkutano
huo.

3..Chora inchoro wa kuonyesha mpango
wa kukaa ulio mzuri.

4. Pitia orodha ya kupimia na maoni
kuhusu mambo sita yaliyo muhimu zaid;.
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Namna ya Kuongoza Mkutano

I. Wajibu wa Mwenyekiti
II. Kipindi cha Maswali na Majibu.’
A. Kwa nini?
B. Kupanga kipindi cha Maswali na Majibu
M. Kurekodi kumbukumbu
IV. Mambo ya Msingi ya Ubunifu.
A. Athari za Maingiliano
B. Ubunifu katika Kufikiri
C. Mambo Yanazuia Ubunifu
V. Utaratibu wa Lengo la Jumla katika Mikutano ya Kamati.

Malengo ya Kujifunza

Baada ya kumaliza sura hii, Utaelewa:-
e Kujuamambo yaliyo wajibu kwa Mwenyekiti
» Kuongozamkutano vizuri

¢ Kuongozakipindi cha maswali na majibu kwa ufanisi

\_ Kutunza kumbukumbu vizuri kwa usahihi. | y

I. Wajibu wa Mwenyekiti

Umeombwa uongoze mkutano. Umemaliza kupitia mambo yamsingi kuhusu mkutano.
Umepeleka ajenda na mambo mengine yanayohusu mkutano. Mkutano unakaribia kuanza.
Vifuatavyo ni baadhi ya vidokezo namna unavyoweza kuwa Mwenyekiti mzuri:-
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1. Kwanza, hakikisha chumba au ukumbi wa mkutano uko kimya bila usumbufu wowote,
nakwamba kuna mwanga na hewa ya kutosha. Halafu angalia utaratibu wa kukaa. Jaribu kadiri
iwezekanavyo kuhakikisha kwamba kila mtu anamwona mwenzake. Yafuatayo ni baadhi ya
mambo va kuzingatia yanayoweza kusaidia kupanga utaratibu mzuri wa kukaa kwa ajili ya kamati
zamkutano.

* Kukaa kwa kukabiliana kunasaidia upinzani. Mtu anayekaa mkabala na Mwenyekiti
ana uwezekano mkubwa wa kumkabili na kumletea matata Mwenyekiti. Katika nafasi hiyo
mweke mtu ambaye huenda akasaidia kuliko kuzuia wajibu wako katika wadhifa wa Uenyekiti.
Hata hivyo, tusitumie utaratibu wa kukaa kudhibiti mkutano, bali utumie kuweka mazingjra yenye
manufaa.

* Ukaaji wa bega kwa bega husababisha watu kukubaliana. Kumweka mshiriki mpole
ambaye mawazo yake yanaendana nawe, karibu na mshiriki matata inasaidia katika kupunguza
makali ya mshiriki-matata.

* Kiti cha upande wa kulia wa Mwenyekiti kinaitwa eneo la ukimya kwa sababu mtu
anayekaa pale hatatupiwa jicho sana na Mwenyekiti. Kumweka mshiriki mpinzani pale kunaweza
kuondoa uwezekano wa kubishana.

2. Anza mkutano kwa kusoma na maliza kwa du’a. Kuchagua aya zinazogusa ajenda za
mkutano kutasaidia kuweka mazingira mazuri kisaikolojia, kuimarisha kuzoea madhumuni makuu,
na kujikumbusha mwamko wa Mwenyezi Mungu miongoni mwa waliohudhuria,

3. Shughulikia misigano kwa makini na wanasihi wanaokinzana. Wakati mgongano wa
mawazo unapokuwa mgongano kati ya watu, mwombe msemaji asiye na upande wowote
azungumze ili kupunguza mgongano. Rejea maandiko ya Qur ‘anna Hadith ili kuwakumbusha
washiriki kuhusu maadili ya mwenendo bora wa Kiislamu.

4. Watambue na kuwadhibiti wanaozungumza sana. Mtu anayesema sana anaweza
kudhibitiwa kwa kumpendekezea aandike mawazo yake kwa kuyachunguza kwa makini au
kwa kunukuu kifungu ambacho yeye amekitumia, kukirudia, na halafu kumwita mtu mwingine
aendelee na majadiliano.

5. Himiza mbinu za kutanzulia tatizo kama vile kutafakari. li kuweka mtiririko mzuri wa
mawazo, kikumbushe kikundi “tatizo” lililo mbele ya20.

6. Washiriki wazoefu wasiulizwe mapema kutoa mawazo yao. Hii itasaidia kukuza
majadiliano. Iwapo mawazo yao yanapendekezwa mapema mno, yanaweza kuzuia ushiriki wa -
washiriki wapya na vijana katika mkutano wako. :

7. Chagua watetezi wazuri wa ufumbuzi wakati wa kutoa mazoezi yanayohusiana nao.
Watajitahidi kuhakikisha kwamba uamuzi uliochukuliwa ulikuwa sahihi. .
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8.Kilaajenda ipangie muda wa kutosha kutegemeana na umuhimu wake. Sisitiza kuwa
ajenda ndio kigezo cha kupimia uwezo wa kikundi. Kila patokeapo mwito wa majadiliano zaidi
kuliko muda unavyoruhusu, fanya marekebisho ya aj enda. Taja ajenda zitakazoathirika kutokana
na mabadiliko hayo. Eleza manufaa na athari za marekebisho hayo.

9. Ili kutunza nidhamu ya mkutano; usikubali majadiliano yawe kama mazungumzo ya
sokoni nakila marajaribu kuhitimisha hoja zilizoafikiwa.

10. Jaribu kupata ahadi ya mdomo kutoka kwa kilammoja aliyepangiwa jukumu. Ahadi
hii yamdomo iliyofanywa au kutolewa mbele yakikundi, itasaidia kiwango kikubwa cha ufuatiliaji
kuliko ahadi iliyotolewa kwa siri. ’

11. Wakati mwingine inasaidia kuanzisha ajenda ya jambo lenye kutatanisha kabla ya
muda wa kuswali, chakula au vinywaji. Hii itawezesha kuwepo kwa mjadala mkali hata njeya .
kikao, wape nafasi washiriki kuelewa hoja za namna mbalimbali katika mazingira huru zaidi, na
saidia kuharakisha utoaji uamuzi wakati mkutano utakapoanza.

12. Tumia mtindo unaofaa na tumia maneno mwafaka na epuka maneno mabaya. Hii
itawawezesha washiriki kujihisi kuwa “‘wamiliki” wa maamuzi yatakayofikiwa.

Hatua ya utekelezaji

Ukishindwa Kupanga, Basi Utashindwa

Hebu mfikirie Mchuuzi anayejaribu kuthibitisha kwamba miteja wake amekosea! Endapo
atafanikiwa, basi mteja wake atajihisi vibaya kwa kushushuliwa, lakini mwishowe mchuuzi
ndiye atakayepata hasara kwa kumpoteza miteja wake. Biasharaya Kimarekani imebuni
msemo au kauli mbiu: ‘Mteja ni Mfalme na siku zote hakosei!” Hatulazimiki kuikubali
dhana hiyo isipokuwa iwe ndani ya mfumo wa maadili na miiko yetu. Hata hivyo, hatuna
budi kuzingatiakila shughuli na kuweka wazi malengo yetumahususi katika kuj ishughulisha
nayo. Kwa mfano, iwapo tunataraji kuonana na kiongozi aliye serikalini lakini kiongozi
huyo anatoka kwenye chama ambacho kina upinzani na chama chetu wenyewe, hatuna
budi kueleza lengo maalum la mkutano huo na kujipangia miongoni mwetu kilamtuna
hoja yake na kwa utaratibu upi! Hatuna budi kujadili masuala hayo kabla hatujaenda
kuonana naye na kupata mwafaka wa msimamo ambao tutachukua kwa pamoja. Msiishie
katika hali ambapo mmoja wenu anatawala mkutano wote au pia msiishie kugombana
wenyewe kwa wenyewe katika mkutano, vinginevyo mtamaliza mkutano bila ya kujadili
ajenda zenu. Iwapo hukupanga vizuri mambo yako, utashangazwa na jinsi mambo
yanavyoweza kwenda kombo au kuharibika kabisa.
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L Kipindi cha Maswali na Majibu

A. Kwa nini?

Kipindi cha maswali na majibu huongeza thamani na umuhimu wa mkutano. Huwasaidia
watayarishaji kuainisha mielekeo na kero za washiriki. Endapo lawama kali au mielekeo mibaya
yakiuadui inaonyeshwa, je shutuma hizo anaelekezewa msemaji, mada, au shirika au chama?
Kwa ufupi, kipindi cha maswali na majibu huwa nyenzo ya mshindo nyuma kwa watayarishaji.

Wakati huo huo, kipindi hicho huwapa washiriki fursa ya kushiriki kikamilifu katika mkutano,
kusahihisha utata wowote uliojitokeza, kupata majibu ya baadhi yamambo au maswali muhimu,
kupima uwezo wa msemaji na mwelekeo wake, na kueleza baadhi ya maoni yao wenyewe. Kwa
msemaji, kipindi cha maswali na majibu ni zana nzuri ya mshindo nyuma.

Kipindi chamaswali namajibukisichukuliwejuu-juu tu: kwa hivyo kipangwe vizuri na kupewa
muda wa kutosha. Kipindi hiki ni sehemu muhimu ya mkutano.

B. Kupanga Kipindi cha Maswali na Majibu

Kutokana nakukosampango, vipindi vyamaswali namajibu vingi huambulia sehemu ndogo
tu ya mkutano mzima. Hatua zifuatazo zinasaidia upangaji mzuri.

Hatua ya Kwanza: Kuwaandaa Washiriki

Washiriki wanaweza kupewa mifano ya maswali ambayo yanaweza kuchochea maswali
halisi. Waelezwe madhumuni mahususi ya mkutano na kama muda unaruhusu, orodha ya maswali
muhimu ya kujadiliwa itayarishwe. Ifahamike wazi kwa washiriki kwamba orodha hiyo ni
mapendekezo tu nasi halisi. Hatua nyingine ni kuwagawa washiriki kabla ya utoaji mada katika
makundi matatu: Kundi litakalotaka ufafanuzi wa kila jambo, kundi la wakosoaji, na kundi la
watu litakalotaka kuona ni jinsi gani yaliyojadiliwa yanafanyiwa kazi. Mwenyekiti anaweza kuvitaja
vikundi hivyo mkutanoni kwa kuwapanga upande wa kulia, katikati na kushoto mwa chumba.

Hatua ya Pili: Kutayarisha Maswali

Maswali yanayojitokeza kwa watu mwanzo wa kipindi mara nyingi husahauliwa wakati wa
kuuliza maswali. Karatasi au kadi zinaweza kupitishwa kwa watu wakanukuu maswali kadiri
yanavyowatokea. Halafu maswali yanaweza kuulizwa mara baada ya uwasilishaji au yaakhirishwe
lakini yakusanywe kwa mpangilio ili yatakapoulizwa tena yajibiwe kwa mpangilio mzuri.
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Wakati mwingine muda wa mapumziko unaweza Kkutumiwa na washiriki katika kuandika maswali
yao mahsusi. Kwa kutoyaandika maswali yao wakati mkutano unaendelea, itawasaidia kutopitwa
na mambo yanayojadiliwa.

Hatua ya Tatu: Kupata Maswali Muhimu Zaidi

Kupata maswali ambayo ni uwakilishi wa kweli wa washiriki wote ni muhimu sana.
Mbinu mbili zinaweza kutumiwa hapa! kuunda vikundi vya kukusanyia hoja na vikundi vidogo
vya majadiliano. Kwa mfano vikundi vya kukusanyia hoja vinaweza kuwa vikundi vidogo vya
majadiliano vya watu sita au nane hivi. Wakati mwingine watu wanapata tabu sana kutunga na
kuuliza maswali yanayowasumbua. Kwa kusikiliza maswali ya wenzao, mara nyingi husaidia
kuimarisha ya kwao.

Kugawa mkutano mkubwa kwenye vikundi vidogo vya kukusanyia hoja kwa dakika
tano au kumi kutawasaidia watu kutunga maswali yao na kuhakikisha kwamba kila mshiriki
anapata nafasi ya kuchangia hoja. Vikundi hivyo vinaweza kuundwa haraka haraka katika mkutano
mkubwa kwa kuwaomba baadhi ya watu katika kila safu kugeuka na kuungana na wenzao walio
nyuma yao. Halafu mtu mmoja kutoka kila kundi anaweza kutaja maswali. Vikundi vidogo vya
majadiliano ni mojakati ya njia nyingi za kupata maswali wakilishi. Hii inafanyika kwa kuchagua
kikundi kidogo cha wawakilishi kutoka kwa washiriki wajitokeze na kujadili kwa muhtasri maswali
yanayoelekea kuwa muhimu sana kwao. Iwapo kuna yeyote asiyekubaliana na wenzake basi
asijifiche bali ajitokeze kueleza hisia zake.

Hatua ya Nne: Kuchambua Maswali

Maswali yote hayawezi kujibiwa katika mkutano mmoja. Maswali yasiyojibiwa yanaweza
kukusanywa kwa ajili ya mkutano ujao. Maswali yanaweza kuandaliwa kwenye karatasi ili
washiriki wahakikishiwe kwamba si kama yananukuliwa tuna kuwekwa kando, bali yanatumiwa
katika vikao vingine vijavyo. ‘

Hatua ya Tano: Kupata Matokeo

Hatua hii ni muhimu sana kwa Mwenyekiti, kwa kuwa shughuli zake nyingi zinalenga
Kkuwashawishi watu kuchukua hatua na kujishirikisha na kile kilichoamuliwa. Njia mojawapo ya
kukazia kilichoamuliwa au kilichofunzwa ni kwa washiriki wawili au watatu kufanya jopo la
majadiliano mwisho wa mkutano. Majadiliano hayo yaweke nguvu katika hatua za utekelezaji au
maeneo ya matumizi ya maarifa mapya waliyopewa.

Namna ya Kuongoza Mkutano : 233



Sehemu ya Tatu

II1. Kurekodi Kumbukumbu

Kumbukumbu si rekodi tu ya kazi iliyofanywa na kikundi, bali pia hutoa mwongozo
kwa washiriki na kamati zao mbalimbali. Hata kama Mwenyekiti kakabidhi uandishi wa
kumbukumbu kwa mtu ambaye huitwa mwandishi, anawajibika kuthibitisha ukweli
wake. Vifuatavyo ni vigezo au mwongozo wa namna ya kuchukua kumbukumbu nzuri.

1. Kwakuwa mshiriki anayechukua kumbukumbu (za mkutano) hana muda wa kushiriki

(katika majadiliano) kikamilifu, ni vizuri washiriki (katika mkutano) kubadilishana katika kuchukua

kumbukumbu. Mshiriki mwenye zamu ya kuchukua kumbukumbu hupaswa kuandika rasimu
.kamili kutokana na maandiko wakati akili yake bado ni nzima baada ya mkutano.

2. Kila kipengele kiwe na kichwa chake cha habari ili kutenganisha vipengele na
kumrahisishia msomaji aweze kupanga mada mbalimbali. Kila pendekezo liandikwe katika
maneno yake halisi. Ili hili liwezekane Mwenyekiti anaweza kumuomba kila mtu kuandika
mapendekezo yake kwa ukamilifu.

3. Katika kutoa taarifa juu ya kipengele chochote usiandike taarifa ya neno kwa neno
juu ya nani alisema nini. Muhtasari wamambo muhimu unatosha. Mpaka labda mkutano unahitaji
kitu kama hicho, majina ya washiriki ambayo yanafuata pendekezo au hoja yasiandikwe.

4. Kura zinazopigwa juu ya hoja zaweza kusajiliwa kuwa zimepokelewa au zimekataliwa.

Kama zitahesabiwa kwa mkono au kwa siri, kumbukumbu zionyeshe idadi halisi ya wanaounga

~mkono hoja na wanaopinga. Hoja zote za msingi zitie katika kumbukumbu, kama ni zile
zilizokubaliwa ai zilizokataliwa. Hoja zilizokataliwa usizitie.

“wi -+ - 5. Rasimuya kumbukumbu yapaswa ipitiwe upya na Mwenyekiti na ikibidi ipitiwe na
mwanasheria piakabla ya kusambazwa kwa ajili ya mkutano ujao.

' 6. Kumbukumbu ziwe za uhakika na sio za juu-juu tu. Taarifa za kamati lazima ziwekwe
 katika maandishi na kuambatanishwa na kumbukumbu pamoja na taarifa nyingine zilizoletwa
katika mkutano pamoja na viambatanisho vyovyote kama viko.

Kwa muhtasari, ni vizuri kuandika kumbukumbu kufuatana na muundo au mpango ambao
unakubaliana na ajenda za mkutano ili kumbukumbu ziwe za manufaa kwa washiriki wa mkutano.
Kwa uhakika vitu viwili tu ndivyo vinavyotokeo katika mkutano, navyo ni— mawasiliano (kupitisha
taarifa yenye kumsaidia mtu) na maamuzi (uamuzi wa kufanya jambo). Kama kipengele ni
mawasiliano, muundo fulani wa taarifa lazima uambatanishwe na kumbukumbu, badala ya
kuingizwa katika kumbukumbu. Kama kipengele ni uamuzi, mambo matatu yawe wazi:-

1. Ni uamuzi gani uliofanyika.
2. Nani anayewajibika kuchukua hatua ya utekelezaji
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3. Ni lini mwisho wa utekelezaji.

Haiwezekani kuandika ripoti kamili juu ya majadiliano yote. Hata hivyo kumbukumbu yetu
iwe na mambo yote muhimu ya mkutano. Pia, iwe katika lugha ya kati-na-kati, kwa maana ya
kuwa ieleweke vizuri.

Vifupisho vya KuWatambuliSha «Wazun.gu‘m‘zaj‘i

Eneo: Ni mtaalamu katika eneo gani la taaluma?
Hati ya Utambulisho: Kwa nini amestahili kuwa mzungumzaji?
Mada: Atazungumzia juu ya mada gani?

Umuhimu: . Madahiyoinaumuhimu gani kwa wasikilizaji?
Taasisi: Anatoka katika taasisi ipi?

Jina: ' Yeye ni nani?

~

Kwa Mwenyekiti: Njia Sita za Kuharibu Mkutano )

1. Pokea simu zote unazopigiwa ukiwa mkutanoni. (Zinavunja utulivu uliopo na umakini wa
wajumbe wako). '

2. Ruhusu waongeaji kutoa mhadhara ndani ya mkutano (Watu wengine wote watajiona
hawana maana na si muhimu katika mkutano)

3. Usitumie grafu, chati au vielelezo vingine.

4. Usikubali washiriki waeleze kile wanachokitaka. Kuwa na msimamo mkali tokea mwanzo,
na usikubali ajenda za ziada.

5. Ruhusu mazungumzo binafsi baina ya watu wakati mkutano unaendelea.

6. Katika kutatua matatizo ambayo yanaweza kujitokeza, jadilianeni ufumbuzi kwanza na
baadaye ndio mjadili uhakilhwa mambo. (Inaongeza uwezekano wa kuchukua ufumbuzi
wa kwanza unaokuja kichwani bila kufikiria uwezekano au njia nyigine za ufumbuzi.
Inaweza kukuacha uache futhbuzi chache ambazo si za kawaida ambazo hazikubaliani
na ufumbuzi wako uliozoeleka).

—_ . J
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@u‘kta ya Utekeleza'i)

4 Je Wewe ni Mwenyekiti au ni Mzungumzaji? )

Kuna siku katika mkutano wa MSA, Mwenyekiti wa kikao alimkaribisha Mzungumzaji
wa mada fulani. Utangulizi wake ulikuwa mrefu zaidi ya hotuba aliyokuja kuitoa mzungamzaji
mwenyewe. Zaidi ya hayo, katika kipindi cha maswali na majibu, Mwenyekiti huyo alijitolea
kumjibia maswali mzungumzaji bila ya ridhaa yake. Kama vile hayo yote hayakutosha, alitoa
muhtasari wa hotuba bila ya kuombwa afanye hivyo. Na hapo, mzungumzaji akaja juu na kupinga
vikali jambo hilo. Mwenyekiti huyo, aligombana na mzungumzaji, akimdhihaki na kumbeza
akimuonya kuhusu adabu na tabia njema. Kikao kizima kilikuwa cha ushindani na Mzungumzaji
alikasirika kwa kudhalilishwa.

Mara nyingi tunakutana na watu kama hao ambao wanakwenda kinyume au kutumia
vibaya madaraka ya kuongoza mkutano kutokana na kukosa uzoefu au kukosa elimu. Watu kama
hao wanahitaji kuelimishwa kuhusiana na wajibu wa Mwenyekiti.

Mambo muhimu ya kukumbuka ni haya:- -

1. Watambulishe wazungumzaji ukitoa sifa zao kuhusiana na somo linalohusika.

2. Usiseme kwamba mzungumzaji ni mtu maarufu na atajitambulisha mwenyewe. Hii ni
fedheha. Watu wenye heshima zao hawajisifu wenyewe.

3. Kabla ya kuanza mkutano tayarisha dodoso ndogo kwa mzungumzaji ajibu.
4. Maneno ya utambulisho yawe mafupi na yamhusu mzungumzaji tu.

5. Usiwe kikwazo kati ya wasikilizaji (hadhira) na mzungumzaji. Waache wawe huru -
katika kuwasiliana.

6. Mueleze kila mzungumzaji juu ya muda aliotengewa na pia mweleze ni ishara gani
utayomfanyia ili kumkumbusha kuwa muda wake umeisha.

7. Eleza jinsi mkutano ulivyopangwa na hasa mpangilio wa vipindi na muda uliotengwa
kila kipindi. ' '

8. Usikubali mzungumzaji awe pia ni Mwenyekiti wakati anapozungumza kipindi alichopahgiwa.
9. Mtayarishie mzungumzaji maji ya kunywa.

10. Hakikisha kuwa kuna mpango wa vielelezo kabla ya kuanza mkutano.

11. Fika dakika kumi kabla ya mkutano kuanza.

12. Watizame watu wote katika mkutano.

13. Usiondoke katika jukwaa. Mchague mtu atakayeshughulikia mambo yako mengine
wakati wewe uko jukwaani. :

14. Tayarisha meza ipendeze na isiwe na vitu visivyohusika. Tumia nguo au karatasi iliyo
na ukingo au pambizo. ‘

15. Kuwa na kalamu na karatasi tayari kuandika vitu ambavyo unahitaji kushughulikia.

16. Kuwa msikivu na makini wakati wote, na usijionyeshe ya kuwa umechoka au
. kuchoshwa kwa kupiga miyao au kwa kuonekana una mawazo mengi.

M
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IV. Mambo ya Msingi ya Ubunifu

Ubunifitni uwezo wa kuzua kitu aujambo, kuvumbua, kubuni au kuunda. Ubunifu wa uhakika
ni ule usionakili kazi za watu, na mara nyingi hii inatokana na mtu kufikiria kwa makini na kwa muda
mrefu njia ya kutatua tatizo lililomzunguka. '

Tunapoongoza mikutano, tunaweza kuchochea au kudumaza uwezo wa kubuni miongoni
mwa wajumbe kutokana na jinsi tutakavyoendesha mkutano huo. Tutatazama mambo yafuatayo
katika mlengo huu:

A. Athari za Maingiliano:
Mawazo ya msingi katika maingiliano yenye kuathiri:-

1. Kuwa muwazi. J engé imani yakutegemea kuwa mema yatatokea kuliko kwamba
mabaya yatatokea, na yaone mazuri kuliko mabaya katika shughuli zako au hali mbali mbali za
mambo.

2. Wakati mzungumzaji ameanza kuzungumza; watu waweke mawazo yao kwamzungumzaji
badala yakuanza maongezi.

3, Zungumzia juu ya “Mimi”. Zungumzia juu yamambo unayoamini Wewe.
4, Mitu akisemna kuwa hana la kusema au kuchangia, basi uheshimu uamuzi wake namkubalie.

5. Kauli za kushushua na kali: Jiepushe na kauli mbaya kama, matusi, kejeli na chochote
kile ambacho si kizuri; na badala yake kuwa pamoja nao kifikra na jenga nao uelewano.

6. Uhalali: Tumia maoni yenye uhakika naya wazi kila inapowezekana. Fanya watu wajisikie
vizuri, ungana nao, wasifu ki-ukweli na si kinafiki, usichelewe kutoa shukurani baada ya
mazungumzo yao, onyesha kuhusika kwako na onyesha ridhaa yako katika mazungumzo yao.

B. Ubunifu Katika Kufikiri

Ubunifi1 wa fikra unampa mtu uhuru wa kutumia fikra zake kwa kumuwezesha kutoampangilio
wa elimu na uzoefu alionao. Hakuna kitu ambacho kinapunguza mlolongo huo zaidi ya matumizi
ya mafungu ya maneno ambayo tumezoea kuyatumnia tunapokutana na jambo ambalo hatujalisikia
au ambalo si zuri kwetu. Miongoni mwa virai hivyo ni:- .
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Kabla ya hapo hatujawahi
kufanya hivyo!

Haiko katika makadirio
yetu! '

Bado hatujakuwa tayari
nayo!

Ni ya kitaaluma sana!
Kama ni %itu cha kufaa,
angekuwepo mtu wa
kushauri kitu hicho! Hebu
Tyjadili jambo hilo wakati
mwingine!

Hilo ni dogo sana au
kubwa sana kwetu!

Sasa tuna miradi mingi!
Imekuwa ni kitu hicho
hicho kwa miaka ishirini,
kwa hiyo lazima kiwe
kizuri!

Najua tu kwamba
haitowezekana!

Hakuna kijana
atakayeniambia

jinsi ya kuendesha shirika
hili!

Gharama za uendeshaji

zitaongezeka!

Hawaikubali hiyo!

Usifanye haraka sana! Hebu

ngoja tuone! ‘

ltamaanisha kazi za ziada!
by tyiweke, kel ka

m < 5

Haitafaa katzfm*ktwanda

chetu! '

Haina maana! (wenda

wazimu)!

Hatujatumia njia hiyo kabla!

Hakuna kanuni zinazotawala

jambo hilo!

Haitofaa!

Hatuna wataalamu wa

kutosha! Tumejaribu hilo

kabla!

jambo hilo ni sawa

kinadharia, je unaweza

kuliweka katika utekelezaji?

Ni la kisasa mno!

Limepitwa na wakati!

Huelewi tatizo letu!

Ni wajibu wao sio wetu!
Hebu tuunde kamati!
Hilo silo tatizo letu!

Ni mapema sana!

Ni kuchelewa sana!
Hutomuuzia yeyote...
Kwani kuna }argbg jlpya
sasa?

Mauzo yetu bado
yanapanda!

Hapa tena tutaendelea!
Sioni uhusiano uliopo!
Hatuwezi kulifanya chini
ya taratibu hizi!

Siasa ya baruti!

Haimo katika mpango!
Haimo katika kitabu cha
mwongozo!

C. Mambo Yanayozuia Ubunifu

Ubunifu ni kazi ya watu wanaoangalia jambo katika mitazamo mipya na wanaweza kutoa
ufafanuzi mpyana kubuni njiampya ambazo wakati mwingine hazifanikiwi. Mara nyingi uvumbuzi
unatoa tumaini la kutatua matatizo magumu au kuondokana na hali ngumu. Hata hivyo, wale
wanaoendesha mkutano au mradi wanaweza kufanya mambo yanayoweza kukatiza au
kusimamisha ubunifu. Katika Kitabu: The Change Masters: Uvumbuzi kwa ajili ya uzalishaji
katika mashirika ya Kiamerika, R. Kanters ameeleza yafuatayo tunayoyafanya ambayo
husababisha kudumaza ubunifu au ufumbuzi badala ya kuuendeleza.

Wasiwasi: Huichukulia fikra mpya tokea chini (itokako) kwa tuhuma — kwa sababu ni
mpya na kwa kuwa matokea kwa walio chini yako.

Kibali:

Wakwamishe watu wanaohitaji ruhusa yako ili waanze jambo fulani kwa

kuwalazimisha wapitie ngazi mbalimbali za juu kabla ya kuja kwako.
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Ushindani: Wasiliana na idara au watu binafsi kutaka sababu za mapendekezo .
wanayotoleana wao kwa wao. (Hiyo itakurahisishia kazi ya kuamua au kuchagua
unamchaguatualiyeshinda).

Ukosoaji: Wakosoe kwakuwashushua. (Hiyo inawafanya watu wakukimbie). Na
wafahamishe kuwa wakati wowote wanaweza kufukuzwa kazi.

Matatizo: Chukuliautambuzi wa matatizo kama alamaau dalili ya kufeli au udhaifu. Hiyo
itawafanya watu waogope kueleza matatizo yaliyopo au yaliyojitokeza katika
maeneo yao yakazi.

Udhibiti:  Dhibiti kila kitu kwa uangalifu. Hakikisha mara kwa mara vgatu wanavihesabu
’ vitu vinavyoweza kuhesabika kiidadi. |
Mabadiliko: Toa uamuzi wa kupanga upya na kubadilisha sera isirisiri na kuzitangazakwa
watu ghafla. (Hiyo pia inawafanya watu wakukimbie)

Uthibitisho: HakﬂdshakuwamaombinataﬁfayanaﬂﬁbiﬁshwaldkamﬂiﬁLNahald]dshakuwa
hazipewi mamaneja ovyo. (Usipende taarifa au habari kuwafikia watu
wasiohusika)

Uwakilishi: Wape mameneja wa chini madaraka katikajinala uwakilishi na ushiriki kwa
kufikirianamna ya kupunguza, kuachilia au kusimamisha, kuwazungusha watu
au kutekeleza uamuzi wa kutisha ambao umeufanya.

Usogora:  Usisahaukuwa nyie viongozi wa ngazi za juu ndio mnaojua kila kitu kuhusu
shirika lenu. Wengine wote ni mabwana - wadogo tu.

- Ustadi wa Da’wah: thdiSﬁQ.Kin_husu Umoja Wa. Umma.

 Kuna siku Imam Hassan Al-Banna alikwenda kuswali Tarawehe msikitini.
_..KablaSwalahiyoya Sunna kuanza, ukatokea ugomvi baina ya Waumini hapo
a msxluumKlmawahotakazlswahwerakaaS na wengine walitaka ziswaliwe 20.
. - Baada ya mabishano’yao kuendeleakwa muda, wakamwendeaImam Hassan
" al-Banna nakumwornba awaamulie malumbano yao: “Niupandeupiukosawa,

' pani upande upi hauko sawa?” Imam akaona atawagawa Waumini kwakutoa

| ~ jibulolotelile, nabadaléy'aké akawauliza: f‘Hivi:SWala yaTarawehe ni faradhi
- auSunna?” Wotewakamjil_?ukwa:pamoja:f‘NiSunna.” Hapo, Imam al-Banna =

o akawaarnbiaﬂaldﬁimnojam&xfaislamujnifardlﬁ; Inakuwaje tunavunja fardhi

;-;:kwagj' ';yazsunna?Ni%bt;;akilamtxipjagsgliny\mbani kwake ki-vyakevyake
i‘ili:tuubald'shenakmximMShaumOjawetunauduguwetu.” S
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V. Utaratibu wa Lengo la Jumla Katika Mikutano ya Kamati

Tafadhali weka alama ya kuhakikisha katika kisanduku kilichopo kushoto yamaswali unayopenda
kujibu kwa kutumia “ndio” usifanye chochote kama jibu lako ni ?

Sehemu A

AAAAAAAA/‘\

(

) 1.Jekamati imeelezwakazi ilizogawiwa?

) 2.Jewajumbe walitengeneza ajenda au muhtasari wa mambo ya kujadiliwa?

) 3.Jeajendailipangwa kwa uangalifi na ikachambuliwa na wajumbe wa kamati nzima?
) 4.Jewajumbe walipewa muda wa kutosha kuandaa tangazo?

) 5.Jewalikuwa namaoni mbalimbali?

) 6.Jewalifanyamatumnizi mazuri ya kukhitilafiana, upinzani na usutanafi?

) 7.Je mabishano hayo yalikuwa na mawazo au fikra nzuri?

) 8.(Mawazo) hayo yalikuwa yanaweza kubadilika?

) 9.(a) Je maneno yao waliyanyoosha sawasawa, walifanya kazi zao za nyumbani, walijifunza,
walichanganua, walifanya maamuzi baada ya majadiliano kamili?

) 9.(b) Je walimtegemea sana kiongozi?

Sehemu B:

(
(
(
(
(
(

) 1.Jemajadiliano yalikuwa na uhai?

) 2.Jemkutano ulianza na kumalizika kwa wakati uliowekwa?

) 3.Jekulikuwa na kueleza sana jambo la kuungana mawazo?

) 4.Jebaadhi ya wajumbe waliona aibu kushiriki?

) 5.Jekunamjumbe yeyote alionyesha dalili ya kutawala (mkutano?)

) 6.Jekulikuwa na maendeleo yakutosha katika suala lenyewe, au mabishano yenyewe

yaliakhirishwa?

) 7.Jewajumbe zaidi ya wawili walipotoa au kutofuata suala linalozungumziwa? Au kuonyesha
kutojali, au kulala au kucheza na vitu?

) 8.Jewaweza kuwatambua watu wenyc matatizo waliotajwa chini?
( ) watumaridhia
() wakanushaji
() wachuuz wasiokuwanamsimamo
() maadui wachokoz
( ) watuwanaonung’unika
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(

() watuwajifanyao wajuaji wakilakitu

) 9. Wawezakutambuaajendayeyoteyasiri?Kwamanenomenginekulikuwakonawajmnbe
walioktmawanajaribuklﬁngizaﬁhazaoilizikubalikebaadatuyakumgwamkonobilaya
kuruhusu kundi lililobakia muda wa kutosha wa kushiriki katika mjadala?

Sehemu C

S~ N SN SN

(

) 1.Jekulikuwa na mjumbe yeyote ambaye hakushiriki?

) 2.Jekikundikilionyesha shauku na moyo wa kupanga mpango?

) 3.Jehﬂikuwepommasualayaliyojadiﬁmmnbayohayalqnanﬂiwakabia Elezani yapi?
) 4.Jekulikuweko na hisia zauadui?

) S.Kmujmﬂgmmutmhmhﬁﬁpinﬂcutmmhm?TafadmﬁmgaliamojayanmnboyaﬁMyoz
() Siomzur ( Yduni ( )sawa ( )nzur (- )vizurisana.

) 6.Marekebisho gani unayoweza kufanya katika kuongoza mikutano kama hiyo.

Tathmini ya Wenyeviti - Muundo Mfupi:

Tafadmﬁwekadmayaumhﬂﬁkaﬁkakinuku@mﬂemmwwamsmhambayommpaﬂa
kujibu kwa neno “Ndiyo” usifanye chochote kama jibu lako ni “Hapana” (Badilisha “yeye”
(mwanamme) kwa “‘yeye” (mwanamke) inapofaa katika swali lililoko chini)

(

~ S SN N

) 1.Jekikaokilianza na kumalizika kwa wakati?
) 2. Jekikundi kilishiriki vizuri?

) 3.Kanuni zakuendeshamkutanozilifuatwa?
) 4.JeMwenyekiti alikuwa anasikika!

) 5.Jealionyesha uwezo wake wakitaaluma wa kupima mambo na kutoa maamuzi muafaka
kwa haraka?

) 6. Je alionyeshauoni wake kwa hisia zlizokuwa mkutanoni bila kuvurugamkutano.
) 7.JeUwenyekiti ulikuwani shughuli au ni mtu? |

) 8.Je,washiriki(wa'mkutano)walikuwepomojakwamojakimwilinaldakili?

) 9.Jemsemjialitambulishwasawa&waf?

) lO.Jenniadiliananlidln'bitiwak\ﬂengakaﬁkamwahusika?

) 11.JeMwenyekiti alivaa vizuri? |

) 12.Jejukwaa lilionckana safi?
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| (Masw'alf ya‘thadiliaha)

1. Nini dhima ya ajenda katika kufanikisha mkutano?

2. Kwa nini mada zenye utata zianzishwe kabla yamapumziko?

3. Kwanini maswali ni muhimu katika ufanisi wa mkutano?

4. Ipi njia iliyo nzuri zaidi ya kutambua maswali yaliyo muhimu zaidi katika kundi kubwa?

5. Niyapi madhumuni matatu muhimu zaidi ya kumbukumbu? -

(QZoezi |a,Ufaham®

Chama chako cha Kiislamu lazima kitoe
Mwongozo wenye mwelekeo juu ya suala la
haliya mguso wa kisiasa. Raisi amekuomba
uwe Mwenyekiti wa mkutano wenye
wajumbe thelathini na tano wa vyeovya juu,
ili kuendeleza hali umefikia uamuzi wa
kuchagua wajumbewatatu kuzungumzia juu
yahaliya Kisiasa ya wakati uliopita, wakati
wa sasa na wakati ujao wa suala hilo.
Unatarajia kuendesha mkutano wenye
mafanikio makubwa. Wakati huo huo
wajumbe wana shauku kuwa na uamuzi
wenye msimamo utakaotengeneza pembejeo
katika hali hii.

1. Andika taarifa kwa wajumbe ukiwaita
katika mkutano. Andika ajenda kamili na
ratiba.

2. Eleza kwa muhtasari mpango wako wa
kuendesha mkutano. Onyesha jinsi
utakavyo hakikisha ushiriki uliokamilika,
jinsi maswali na majibu yatakavyojibiwa
na jinsi yatakavyo kubaliana na hali
yenyewe .

3. Fanya mwendo wa utaratibu wa
kuandika kumbukumbu katika mkutano
huu.

Mwongozo wa Mafunzo kwa Watumishi wa Uislamu
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Namna ya Kutumia Vielelezo vya Kusikia na Kuona

I. Kwa nini tutumie vielelezo vya kusikiana kuona?

II. Namnayakutengeneza vielelezo vya kusikia na kuona
A. Mpango
B. Usanifu
C. Utoaji au uonyeshaji

II1. Faida na hasara

IV. Orodha ya kupimia matumizi ya vielelezo vya kusikia na kuona.
—

rMadhumuni ya Mafunzo \

Baada ya kumaliza sura hii unatakiwa uweze:-
e Kutambua misingi ya vielelezo vizuri vya kusikia na vya kuona
e Kutayarisha nyenzo zenye msaada na zenye manufaa za vielelezo vya kusikia
na kuona.
K o Kuonyesha vielelezo vyakusikia na kuona kwa ufanisi. /

I. Kwa Nini Tutumie Vielelezo vya Kusikia na Kuona

- Watafiti wa elimu ya watu wazima wanatuambia kwamba watu wanajjfunza kwa namna
nyingi. Baadhi yetu tunajifunza zaidi kwa yale tunayoyaona wengine kwa yale wanayoyasikia.
Hivyo kujifunza kuna harakishwa kwa kufikisha taarifa katika mfumo wa kusikia na kuona.

Ujumbe uliomo katika vielelezo vya kusikia na kuona unatufikia kupitia njia hizi mbili:
Kusikia na kuona. Tunajifunza mengi na tunashika mengi katika yale tunayoj ifunza pindi
mawasiliano ya mdomo yanaposaidiana na mawasiliano ya kuona. Pia vinasaidia kuongeza
mchanganyiko na mkazo katika uonyeshaji.
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Tmﬁsﬁkaﬁkahphﬂiambaclmwﬂuwmnmkumkmaimnymgimmawadﬁmokmiﬁa
kaﬁkamhmgamdwwaahﬁzﬁquahxwapamdﬁﬁzajiwwﬂamajidmnﬁngimmMngmmho
waddﬁyawemkusddhhmapamwmumkuhiﬁdhiumgﬂifumusihwwammkaﬁkamaﬁngim
haya.

Mashine bunifu, slaidi za mm 35, chati za kugeuza ni mfano wa vielelezo vinavyosaidia
kufundishia; vinakuwa kama vile mihimili na vitini ambavyo mwalimu anavitumia. Vyote hivi ni
imara katika kufikisha mafunzo.

Filamu (video), shughuli zifanywazo nakompyuta, vikokotezi telezi na vinasa sauti ni mifano
yavyombo vya mafunzo ya habari ambavyo vinajitosheleza na vinaweza kutoa mafunzo bila -
kuwa na mwalimu.

Ufumbuz wampango bora ni kuchagua mazingira ambayo tunaweza kutengenezakielelezo
chaubingwa au uweledi tukiwa na zana zinazohitajika. »

II. Namna ya Kuandaa Onyesho la Kusikia na Kuona
A. Kupanga

Kupanga aina gani ya vielelezo vya kutumia na lini (vitumike) ndio hatua ya kwanza
katika kuandaa onyesho lamaﬁnildo.Jambolamsinginikuamhﬂ(amanmﬁziyasiyomkuhmgaika
kuwepo manufaa na gharama, Twaweza kuanza tendo la upangaji kwa kukusanya taarifa juu ya
maelezo kuhusiananamaﬁmzoyawashirild,mazingirayauﬁmdishqii kama vifaa na zana zilizopo
kwa ajili ya uzalishaji. . : :

Tukishafanya uamuzi na uchaguzi kuhusu sifaya wastam,’ttmachagua vielelezo maalumu
kwa matumizi kwa kurudia maonyesho yetu kwa msisitizo, -

Angalia fikra za msingi, njia nyingi, taarifa muhimu na ujumbe ambao unatoa msukumo.
Chunguza kila kielelezo kinachochaguliwa. Lazima kiongezee ujumbe wa kina, sio kuuvuruga.
Lazima ujumbe uwe rahisi, wazi kueleweka na uonyeshe msimamo. Ubora na uhakika wa kupata
matokeo mazuri ni jambo la muhimu zaidi kuliko wingi. Kielelezo kimoja ambacho ni kizuri
chaweza kuwa na manufaa zaidi kuliko vingi ambavyo havipendezi..

Iwe slaidi, mashine bayana (angavu) au chati za kugeuza, rudia mipango yako kwa
kuuliza maswali yafuatayo:- A :

e Je kielelezo hiki kwa hakika ni lazima? Kama hapana, kiache. ,
* Je kuna fikra au njia ambayo yaweza kuelezwa vizuri zaidi kwa vielelezo kuliko kwa
mdomo?

* Kama huna kielelezo basi tafuta kimoja. ‘

e Je kuna maneno au sentensi unazoweza kupanga ili kusisitiza? Kama waweza kufanya
hivyo, tumia michoro kuonyesha maisha ya vielelezo kwa maneno kama hayo.
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B. Usanifu

Vielelezo vyetu vinaweza kuwa ima vya maandishi au sanaa ya maandishi au mchanganyiko
wa vyote viwili. Sanaa za maandishi aghlabu zinavutia zaidi katika kielelezo. Tumia picha na
michoro badala ya maneno inapowezekana. Rangi zinang’arisha vielelezo. Rangi ya manjano au
machungwa juu ya rangi ya buluu iliokolea inafaa sana.

Maandishi katika vielelezo lazima yaonekane futi 32 tokea kwenye kisitiri. Punguza mistari
iwe sita au saba; punguza maneno kwakila mstari yawe sita. Tumia maandishi ya taipu yaliyo
rahisi na anza kila kielelezo sehemu moja.

Maneno yasisongamane sana iwe ni katika slaidi, mashine bayana au chati za kukunja.
Maandiko machache yanafaa zaidi kuliko maandiko mengi.

Sanaa za maandishi katika vielelezo mara nyingi yako katika muundo wa chati za mstari,
michoro au jedwali. Tumia mistari minene yenye kuonekana kwa ajili ya data na usitumie mistari
yenye miraba au mistari ya mhimili, mpaka yawe na ujumbe. Onyesha wazi wazi jedwali zilizoachwa
nafasi. Tumia taarifa muhimu tu kwenye vipande vya chati ya pai. Tumia michoro kuelezea maeneo
ya sehemu na uhusiano uliopo na ramani kuonyesha maandalizi yako ya kinadharia na mipango
yako.

Maneno yaliyo mengi sana, maneno ambayo ni madogo, maneno yaliyoko katika pembe,
au matumizi mabaya ya rangi yaweza kufanya kielelezo chochote kuwa kigumu kuonekana na
kusomeka. Tengeneza slaidi zako kwa kueleweka wakati unaposhughulika na chati, michora ya
uhandishi, uhusiano au orodha ya tarakimu. Zihifadhi kirahisi zikiwa zikionyesha taarifa zinazofaa
au kuvutia au kusisitiza.

C. Kuwasilisha

Usiutumnie sana muda unaoutumia nyuma auupande unaotazamana na hadhira wakati unatumia
vielelezo. Usiviache vielelezo kwa muda mrefu bila kuvitumia. Kwa kufanya hivyo utakuwa una
vuruga mawazo. Usiwasomee wasikilizaji (hadhira) vielelezo vyako. Haipendezi. Usiwe tegemezi
kwa vielelezo, vielelezo vyako unavyo vionyeshaau unavyowasilisha viko pale kujaliza mawasilisho
yako. Mvutomkubwa wa kikao chako kila wakati iwe ni wewe mwenyewe.

Hakikisha kuwa teknolojia inafanya kazi: chunguza na rudia kuchunguza. Fanya kazi ya
majaribio. Muwe na taratibu za kuungana mkono. Ujue cha kufanya kama teknolojia hiyo
inashindwa, hata kama ni ncha ya kalamu iliyogandamizwa (ambayo inaonekana kuwa chanzo
cha kushindwa kwa kukauka).
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III. Faida na Hasara

Maana ya maneno: 4 ,
¢ Slaidi (Slides): Ni filamu ya picha angavu ambayo inawekwa katika kisitiri (screen) kikubwa,

® Ng’amba (Overheads): Ni filamu angavu inayoweza kuandikwa, ikapangwa karibu na
kisitixi kikubwa.

® Chatiza kugeuza (Flip Charts): Ni makaratasi makubwa ambayo yanapangwa katika
kuegemeza picha au sanamu au ubao na hugeuzwa baada ya kutumiwa.

Faida za Kulinganisha baina yh Slaidi na Chati za Kugeuza

o Waweza kupanga upya seti ya slaidi kwa makundi tofauti.

o Slaidi zimeshikamana vizuri na ni rahisi kuzisafirisha kwa posta au kuzibeba.

* Slaidi zinaweza kutengenezwa kwa gharama ndogo.

® Zaweza kutumiwa katika utaratibu wa kutupaau kuvurumisha picha
mbele.

Slaidi

» Chumba kibaki kinawaka taa. -

 Waweza kukabiliana na hadhira na ukaweza kudhibiti kuangalia watu.

» Waweza kutengeneza ng’amba zako upesi na bila gharama yeyote.

Ng’amba |° Projekta za ng’amba ni rahisi sana kwa matumizi.

* Ni rahisi kufanya marudio na kutengeneza upya; waweza pia kuandlka
juuyang’amba.

o Waweza kudhibiti mfuatano na ukamilifu wa vielelezo.

¢ Waweza kutumia ng’amba kutengeneza vitini.

¢ Kumbukumbu zako zihusuzo ng’amba zaweza kuwa mbele yako.

e Ni nyepes1 na zinakunjika kwa urahisi kwa ajili ya kusafirishwa.

. e Ni za kuanzia na kupokea mazmgua mapya kwa mawasilisho halisi.
Chatiza |, Gharama yake ni ndogo na ni rahisi kupatikana

Kukunja | e Wawezakuzisimamisha au kuziendeleza katika chumba cha kawaxda
- chenye mwanga. .

e Waweza kuziendesha.

* Waweza kuokoa kumbukumbu za kazi ya kikundi kizima.
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Hasara za kulinganisha slaidi, ng’amba na chati za kugeuza.

o Yakubidi utengeneze slaidi mpya pindi taarifa zikibadilika

Slaidi e Chumba lazima kiwe na giza hivyo kupunguza kuona.

o Unahitaji wakati mwingi wa kungojea kuandaa na kuzikuza slaidi.
o Slaidi zinajaribu kuzuia majadiliano hadi kwisha kwa onyesho.

» Zinahitaji visitiri ambavyo vyaweza kugeuzwa.
e Ugavi mpana haufai kama ilivyo kwa slaidi.

9
Ng’amba | | piy ) hazionekani vizuri katikang’amba
o Hazihitaji karatasi nyingi
Chati za e Zinahitaji visitiri ambavyo vyaweza kugeuzwa.

) e Ugavi mpana haufai kama ilivyo kwa slaidi.
Kukunja e Pichahazionekani vizuri katika ng’amba
o Hazihitaji karatasi nyingi.
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Kielelezo cha Karatasi ya Kufanyia Kazi

Matumizi na Chanzo cha Gharama

Kwa kila tukio la mafunzo angalia matumizi na gharama ya njia ya mawasiliano

unayopenda kuitumia.

Mambo ya Kufikiria Utepe wa | Utepewa| Slaidi |Kuchapisha Ng’amba

Hufaa Katika Video Kusikiliza

Hufaa Katika :
o Hufaa katika Kujifunza Ndiyo Ndiyo Ndiyo Ndiyo Hapana
¢ Mafunzo ya kompyuta Hapana | Ndiyo Hapana| Ndiyo Ndiyo
* Maabara Ndiyo | Ndiyo | Hapana| Ndiyo | Hapana
® Mafunzo ya karakana Ndiyo Ndiyo Hapana| Ndiyo | Ndiyo
¢ Kazi za Mihadhara Ndiyo Ndiyo Ndiyo Ndiyo Ndiyo
Shughuli :
o Kuona Ndiyo Hapana | Ndiyo Ndiyo | Ndiyo
o Kusikia Ndiyo Ndiyo Ndiyo | Hapana | Hapana
o Uwasilishaji wa jumla Hapana | Hapana | Ndiyo | Hapana | Hapana
Gharama: )
* Maendeleo yaliyo mbele Ndiyo Ndiyo Ndiyo | Ndiyo | Ndiyo
¢ Ufungaji/Usakini Ndiyo Hapana | Ndiyo Hapana | Hapana
o Uwasilishaji Hapana | Hapana | Hapana| Hapana | Hapana
o Utengenezaji Hapana | Hapana | Hapana| Ndiyo [ Hapana
Gharama yote :
e Juu Ndiyo Hapana | Hapana| Hapana | Hapana
o Katikati Hapana | Hapana | Ndiyo Ndiyo | Hapana
e Chini Hapana | Ndiyo Hapana| Hapana | Ndiyo
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1.V. Orodha ya Kukagulia kwa Kutumia Vielelezo

(Slaidi, Ng’amba na Chati za Kukunja)

Kipengele

Ndiyo Hapana

1. Vifuasi: Unayo adapta yenye:-
o Vichomo vitatu?
o Ugwe uliopanuka?
o Vipande vya chaki vya akiba?
e Penseli zenye grisi aukalamu ya kusahihishia
o Balbu za ziada kwa ajili yang’amba

2. Ugavi: Je umekutokanana watoaji nang’ambazaA-V.
o Je umepata maagizo juu ya matumizi ya vifaa?
o Je umegundua kwa haraka jinsi kifaa kinavyoweza
kubadilishwa?
o Je umeandaa vifaa vya kusaidia katika chumba?
e Je umevijaribu vifaa (vyenyewe) kabla?

3. Ukaguzi wa Chumba: Je Unajua
o Swichi za taa zilipo?
¢ Kama mapazia yatazuia mwanga wa asili?
¢ Unakotokea umeme?
o KKama kamba za nishati ni ndefu vya kutosha?
o Kama zaweza kugongwa ili zisirukeruke
e Simu yakaribu ilipo?
 Nani waweza kumwita kwa msaada?

4. Usimamishaji/Ujenzi wa Kitu Halisi:

o Je ulisimamisha kitu chenyewe kabla!
o Je kisitiri/kificho kilikuwa juu ya kutosha kwa watu wote
kuweza kuona? ' '
e Je vyaweza kuonekana kutoka nyumana mbele?
o Je vichwa vya wanaopigwa picha havitakuwa katika
‘nia ya mwali?
o Je usawa wa ujazo na mizani umewekewaalama ya utepe?

5. Kuwasilisha Mazoezi ya Maigizo:
e Jevielelezo vimepangwa vizuri?
o Je, vimeelekea kulia?
e Je umeupitia utaratibu (mpango) walau maramoja?

Namna ya Kutumia Vielelezo vya Kusikia na Kuona
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@Méswali yé Majadiliano) '

1. Aina gani ya vielelezo vitatumika bila kuwepo mwalimu? Na Vipi?

2. Kanuni gani itokanayo na mazoea inayohusu idadi ya mistari na idadi ya maneno kila mstari

katika slaidi? Nini makusudi ya kanuni hii?

( Zoezi la Ufaham@

Ukiwa Mwenyekiti wa kuchangisha fedha,
unatarajia kuwasilisha mradi wa kupiga
kambi unaofikiriwa kwa mkusanyiko wa
wageni. Unapaswa kuzungumza sio tu
kuhusu mradi lakini juu ya usuli, ukitaja
historia ya aina hii ya kazi katika shirika
au chama chako cha Kiislamu. Una muda
mchache wa kujiandaa ili kufanya
mawasilisho.

1. Ukizingatia muda uliopo, orodhesha
vipengele unavyotarajia kuvionyesha na
eleza muundo wake (slaidi n.k,)

2. Eleza kwa muhtasari mpango wako wa
dharura wa kubadilisha aina za vielelezo
kwa kutumia muundo mwingine. Eleza
iinsi uchaguzi huu waweza kushusha
hadhi ya uwasilishaji bora.
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Kuzungumza na Vyombo vya Habari

[. Utangulizi
II. Misingi ya mahojiano

[II. Uandishi kwa ajili ya kuchapa gazetini.

4 Malengo ya Kujifunza \

Umalizapo sura hii utakuwa na uwezo wa:-

¢ Kuandika kwa usahihi zaidi taarifa kwa vyombo vya habari.

k ¢ Kuongoza mahojiano kwa ufanisi.

L. Utangulizi

Katika Ulimwengu wetu wa sasaambao umetawaliwa na habari ni vigumu kwa mtu kuifikishia
jamii ujumbe bila kutumia vyombo vya habari. Badala ya kukaa na kungojea matatizo yapenye na
kutibua mambo yetu itakuwa ni jambo la maana sana kuanza sasa kuibua hisia za kutamani kuwana
umiliki wa vyombo vya habari, ujumbe uliowazi na taarifa sahihi unaowasilishwa kwa uaminifu nakwa
hali ya utashi wakweli kuielekea jamii utatusaidia kukuza mawasiliano yetu kupitia vyombo vya habari.

Kwa ajili ya mawasiliano ya kawaida, hapana budi kuimarisha mawasiliano bora kupitia
vyombo vya habari. Jambo hili linaweza kufanikiwa kwa kujenga mahusiano mazuri na vyumba
vya kutayarishia habari (news rooms) vinavyofanya kazi inayokwenda sawia na matakwa yetu.
Tunaweza kukuza mahusiano baina yetu na vyombo vya habari kupitia barua zetu kwa wahariri,
taarifa zetu kwa vyombo vya habari, na mikutano na vyombo vya habari pale inapokuwa lazima.
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Zipo njia tofauti za kuwasiliana na vyombo vya habari. Mfano mmoja wapo ni barua
kwa mhariri kama ilivyoelezwa awali. Hata hivyo ni vema kushika njia ya kuviandikia vyombo
vya habari moja kwa moja pamoja na kufanya mahojiano na waandishi wa habari.

II. Mambo ya kuzingatiwa katika mahojiano

Mahojiano na vyombo vya habari ndio njia iliyozoeleka sana katika kuwasilisha ujumbe
kupitia vyombo vya habari. Kwa kuwa tunaowasiliana nao ni wana habari waliopewa mafunzo
basi hapana budi kwa upande wetu pia kupata mafunzo juu ya namna bora ya kuhojiana nao.

Makusudio ya mahojiano yetu na vyombo vya habari daima yatalenga kuelezea ujumbe
wety, kuutetea na kuufafanua. Jibu la awali kwenye swali la ufunguzi litakuwa kwa mukhtasari na
si kwa urefu. Hii itampa hamu muandishi ya kutaka kuuliza swali lingine. Tutayajibu maswali
mengine kwa kuyatolea ushahidi na maelezo ya kina. Kadhalika tunapaswa kutumia maneno
yatakayo lazimisha kuibuka kwa maswali zaidi.

Kwa hakika mkutano na vyombo vya habari ni jambo zuri, lakini mkutano huo utayarishwe
vizuri. Maandishi yaliyotayarishwa toka awali ni vizuri yawepo ili waandishi wakifika tu waanze
kupewa ili wajisomee. Chagueni Mwenyekiti atakayetoa utangulizi, atakayechagua watu wa
kujibu maswali mbalimbali ya waandishi, na atakayehitimisha mkutano. Tuanze kikao kwakutoa
majibu (maelezo) mafupi-mafupi yatakayoweza kunukuliwa kirahisi. Maelezo hayo twaweza
kuyarudia mara kwa mara hapo baadaye wakati mkutano unaendelea. Ikiwezekana tutumie
Visaidizi vya Kuona na Kusikia (audio visual aids) kuelezea ujumbe wetu au habari yoyote ile
muhimu.

Matayarisho mazuri na ya kutosha ni muhimu sana tunapotaka kukutana na vyombo vya
habari. Tunaweza tukapanga toka awali jinisi ya kuendesha mkutano wetu pamoja na waandishi
wa habari. Tunaweza kufanya hivyo kwa kuorodhesha vitu vyote muhimu vilivyoelezwa hapo
juu, halafu tukayafanyia mazoezi. Ikiwezekana turikodi mkutano wetu na waandishi wa habari ili
tuupitie siku zijazo. Mapitio hayo ni muhimu katika kujitathimini na kuziba mapengo yaliyojitokeza
kwa ajili ya siku zijazo.

ITI. Kuandika Habari kwa ajili ya Kuiweka Gazetini

Kuandika habari kwa ajili ya kuiweka gazetini ni miongoni mwa njia zenye athari kubwa -
katika juhudi za kubadili mtazamo wa jamii. Uandishi huu unaweza kufanywa na mtu mmoja
mmoja au kundi la watu litakalopata fursa ya kuchangia katika eneo hili. Tunaweza pia kuandika
barua kwenda kwa Mhariri, makala kuhusiana na jambo linaloigusa jamii wakati huo, au kuandika
taarifa kamili kwa vyombo vya habari kuhusiana na tukio lolote la dharura linalohitaji kutolewa
maelezo. Kanuni za uandishi kwa ajili ya kuweka gazetini ni za aina moja katika hali zote.

Uandishi kwaajili yakuchapisha gazetini hnfuata mtindo maalumu wa uandishi habari. Uandishi
huu hulenga usomaji wa haraka wakila kilichoandikwa na hivyo kunuia kuiathiri jamii ya wasomaji.
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Kwa hali hiyo maelezo yenye taarifa muhimu hutangulia kuandikwa mwanzoni kabisa. Tunapaswa
kuandika paragrafu ya kwanza kwa kuelezea kilicho muhimu zaidi kinachowiana sawia na mahitaji
ya wasomaji. Kisha utangulizi huo hufuatiwa na maelezo yanayofuata kanuni ya SW’s ambapo
hapa itaelezwa nani alifanya jambo husika au alikutwa na tukio husika, nini kilitokea, lini tukio hilo
lilitokea?. Wapi tukio lilitokea na kwanini tukio hilo lilitokea. Tunapaswa kuelezea nukta tatu au
zaidi ambazo tunaona ni muhimu kwa msomaji kuzipata mapema ili aendelee kuzikumbuka. Baadae
hufuatiwa na nukta zingine za nyongeza katika kufafanua tukio. Ni vema kukumbuka kuwa kila
paragrafu moja inapasa kubeba nukta isiyozidi moja na nukta hizo zitafuata kanuni ya kilicho
muhimu kuandikwa mwanzo na mwisho kabisa. Taarifa zenye umuhimu mdogo zitakuja mwisho.

Umuhimu wa uandishi wa mtindo huu huja pale mhariri anapolazimika kupunguza urefu
wa habari; basi apunguze nukta zenye umuhimu mdogo. Kwa nini upunguzaji daima huanzia chini
kwenda juu. Umuhimu wa uandishi wa aina hii pia hujitokeza pale msomaji anapokuwa katika
hali ya haraka ambapo atawahi kuzipata nukta zilizobebwa mwanzo wa habari. Uandishi wa aina
hii unapaswa utumike vile vile hata katika uandishi wa barua kwenda kwa mhariri na makala au
hata katika kuzirejea habari zilizokwisharipotiwa. Kumbuka kuwa uandishi wa aina hii hujulikana
kwajina la, “Uandishi wa Piramidi”.

Yaliyomo katika Taarifa
kwa Vyombo vya Habari

Kichwa cha habari:
-Elezea kitu ambacho kinafaa zaidi
kama habari.

UANDISHI WA PEMBE TATU

Mtindo:

-Taarifa muhimu iwe mwanzo
-Tarehe na mahala

-Taarifa moja tu kwa kila para m03a
-Sentensi fupi fupi

-Nukuu za moja kwa moja

Sentensi
Muhimu za
Ufunguzi
Muundo wa Sentensi:
-kitendo kilichopita

Ufupisho wa

bo 5 yafuata
mambo 5y Yo Sehemu Kuu (Mwili):

~toa majibu kuhusu, “Nani, Nini,

Nani, Nini, Wakati Gani,
Wapi, Kwa Nini

Nukta Muhimu: 1,2,3.
Maelezo ya Nukta hizo: 1,2,3.

Maelezo ya Undani kidogo

Vipi-malizia kwa alama “-30-”

Wakati gani, Wapi, Kwa nini, na

(ikimaanisha ‘mwisho’, aukwa
‘inaendelea’ ikibidi).

-Toajina na namba ya kupigiwa
simu kwa ajili ya anayetaka maelezo
zaidi.

Ukubwa: ,
-kurasa moja mpaka mbili
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( Maswali ya Majadilian@

1. Ni zipi tofauti zilizopo kati ya Usaili na Mazungumzo na Vyombo vya habari ?

2. Nini kazi ya maandiko yaliyotayarishwa toka awali na kupewa waandishi wanapofika tu

mkutanoni?

3. Ni Nini kazi yataarifa kwa vyombo vya habari?
4. Ni mambo gani matano 5 muhimu katika taarifa kwa vyombo vya habari?

@ Zoezi la UfahamD)

Chombo chenu cha Kiislamu Kimeanzisha
mradi wa kusaidia jamii. Na wewe unataka
mradiutangazwe kwa umma ili huduma hizo
ziwafikie waliokusudiwa, na wakati huo huo
chombo chenu kipate kujulikana vizuri,
kuheshimika na kukubalika katika jamii.
Unataka kuvitumia vyombo vya habari
kufanikisha hili. Lakini ni mara yako ya
kwanza kutumia njia hii mbali ya kuwa
vyombo vya habari vinafahamu kuhu'su
chombo chenu cha Kiislamu,

1. Chagua mojawapo ya njia na kuvitumia
vyombo vya habari ili kufanikisha jambo hili
kwa ufanisi-Usaili au Mazungumzo na
vyombo vya habari (a press conference).
Elezea kuhusu uchaguzi wako.

2. Andika barua ambayo ungewaandikia
waandishi wa habari kuwaalika.

3. Orodhesha mambo yote yatakayo kuwemo
kwenye maandiko yaliyo andaliwa kwa gjili
ya wanahabari.

4. Andika sentensi tatu rahisi kunukuliwa

ambazo ungezitumia katika maelezo yako au
katika majibu yako kwa waandishi wa habari.