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Yazar hakkinda

Dr. Hisam et-Talib 1360/1940 yilinda Musul/Irak’ta
dogdu. Ortadgrenimini Irak’ta bitirdikten sonra Liverpool
Universitesi Elektrik Muhendisligi bolaminden Lisans
derecesi ald1 (1380/1962) ve bu alandaki calismalarina
yuksek lisans/master ve doktora derecelerini aldigi Indi-
ana’daki Purdue Universitesi'nde devam etti.

Kuzey Amerika'da Islami calismalarin aktif bir tyesi
oldu, ABD ve Kanada'daki Muslitiman Ogrenciler Birligi
(MSA) Egitim Bolumu'nun 1395/1975 ile 1397/1977 ara-
sinda ilk mudura oldu. Gorevi sirasinda Amerika’da ve
baska yerlerde pek cok egitim kamp1 ve seminer gercekles-
tirdi. Ayrica, Islami kurumlarda cesitli duzeylerde gorev
aldy; Uluslararas: Islami Ogrenci Kuruluslar1 Federasyonu
(IIFSO)’nun ikinci genel sekreteri olarak gorev yaptu.

Su anda, SAAR derneginin 1403/1983’te kurulmasin-
dan bu yana mudura olarak gorev yapmaktadir. Ayrica,
1401/1981’de kurulan Uluslararas: Islami Diisiince Ensti-
tasunun (IIIT) kurucu ayeleri arasindadir.



Tesekkiir

Pek ¢cok alim ve musliman lider bu rehberin gelisme-
sine katkida bulundu. Bunlardan ikisi, Eltigani Abugideiri
ve Ismail el-Faruki hakkin rahmetine kavustu, Allah onla-
ra rahmet eylesin. Allah’tan onlari, 6ltimlerinden sonra ge-
ride nesillerce kullanilacak yararh bilgiler birakanlarla be-
raber ecirlendirmesini diliyoruz.

Diger isimleri de, onlarin 6z ve sekil konusundaki kat-
kilar1 olmaksizin bu eserin gerceklesmeyeceginin bilinci
icerisinde, alfabetik sira ile belirtiyoruz:

Abdilhamid Abu Suleyman, ITham Altalib, Anis Ah-
mad, Taha al Al'wani, Jamal Barzinji, Anwar Ibrahim,
Omar Kasule, Yaqub Mirza, Mustafa Othman, Mahmoud
Rashdan, Ahmadullah Siddiqui, Dilnawaz Siddiqui, Sayyid
Syeed, Mustafa Tahan ve Ahmad Totonji.

Ayrica bu calismanin editérligunii yapan, yanhslarini
duzelten ve gozden gecirenlerin de yardimina mutesekki-
riz. Bunlar:

Ali Abuzaakouk, Zaynab Alawiye, Anas Ali, Muhyid-
din Atiyyah, Suhaib Barzanji, Yusuf Delorenzo, Michele
Messaoudi, Muhammad Totonji ve Jay Willoughby.

Bu calisma, orijinal materyale katkida bulunan, sekli
dizayn eden ve elyazmasin kitap haline getiren Ikbal Yu-
nus’un cabalar1 olmaksizin tamamlanamazdi.

Tim ovguler Allah’a mahsustur! Insallah O’ nun riza-
st i¢in yaptiklarimizi kabul eder!




Rahman ve Rahim olan Allah’in adiyla

Hamd, alemlerin rabbi olan Allah’a,
salat ve selam da resullerin ve nebilerin sonuncusu
Peygamberimize olsun.

“Siz de diasmanlara karsi guicinuz yettigi kadar
her turltt kuvvet secin, baglanip beslenen atlar hazirlayn ki,
bununla Allah’in diismanini, kendi diismaninizi ve
bunlardan baska sizin bilmediginiz ama Allah’in bildigi
diger dusmanlarimizi korkutasiniz.”

(8:60)

>

“Ey Iman Edenler! Allah’tan korkun ve dogru soz soyleyin.”
(33:70)
‘Insanlar develer gibidir; yiiz tanesinin icinden

dayanacak bir tanesini bile bulamayabilirsin’
(Sahih-i Buhari ve Sahih-i Mslim).

‘Iki giinu esit olan hep kaybeden kisidir.’
(Stunen-i Deylemi).
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AMACIMIZ

ARACLARIMIZ

Bilgi ve hikmeti elde ederek ve davay: inandirici bir etkile-
sim yontemiyle ve etkin bir sekilde uygulayarak sosyal degi-
sime oncultuk edecek dinamik Islam onderleri yetistirmektir.

Bu egitim programi katilanlarin kararhiligini artiran, onlara
bilgi saglayan ve onlarin iletisim, yonetim ve planlamadaki
becerilerini artiran degerli bir firsat sunar. Ayrica, onlarin fi-
ziki ve teknik kabiliyetlerini giiclendirmeyi, saghkli grup
davranislar gelistirmeyi, manevi yukselisi desteklemeyi ve
pozitif bir problem ¢oztuctt mantig1 beslemeyi amaclar. Prog-
ram daha buyuk agabey ve bacilarin tecrtubelerini yogun bir
bicimde genclere aktarmay1 hedefler. Katilanlarin biytklerin
biraktigl yerden baslayacagini, onlarin hatalarindan sakinaca-
g1 ve eskilerini taklit etmek yerine yeni stratejilere onculuk
edeceklerini tumit ediyoruz. Esas itibariyle egitim programa,
onceliklerini bilen ve problemin degil, cozimun bir parcasi
olan bir neslin yetismesine yardimci olmaya calisir.



Islami Terimlerin Kullanilis1 Hakkinda Bir Not

Konustuklar1 ve okuduklar: dil ne olursa olsun, pek
cok islami kavram Misliumanlarin kelime hazinesi-
nin bir parcasi haline geldi. Olmas:1 gereken de bu-
dur.

Diger diller gibi, Ingilizce de Ingilizce konusan ve
okuyan Musltumanlar bu kavramlar kullandikea ya-
vas yavas zenginlesmektedir. Bu takdire sayan bir
davranis olmakla beraber, Islami kelime, isim ve kav-
ramlarin dogru olarak ifade edilmesi de aym sekilde
onemlidir. Okuyuculara bu konuda yardimci olmak
icin, gereken yerlerde islami kavramlar italik yazdik
(standart Ingilizce sozlikte bulunanlar haric) ve on-
larin Arapca karsiliklarini, bu kitabin sonundaki In-
deks ve Islami Kavramlar Sozlugu'nde verdik. Dogru
okunustan emin olmadiginiz zamanlarda Arapca kar-
siliklarina bakmanizi tavsiye ederiz.
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Onsoz
Dogru Yolda Bir Adim

[slami kurumlar pek ¢ok kamp ve egitim faaliyetleri gerceklestirse de, in-
san yetistirme ve liderlik egitimi konularina gerekli onem verilmemistir. Bu
alan daha sistematik olarak incelenmeli, ders kitab1 ve egitim mifredati halin-
de programlanmalidir. Bugiine kadar boylesine 6nemli bir ihtiyaci tatmin edi-
ci sekilde karsilayan basilmis bir tek kitap ya da kilavuz bilmiyoruz.

Boylesi bir kitabin ilk defa basiliyor olmasi, tmmetimizin su anki duru-
munun zayifligini gosteriyor. Eger bugtin immet Kur'an'in buyurdugu gibi di-
ger milletlere bir 6rnek olmak durumunda ise, piyasada bunun gibi ytzlerce
kitap olmasi gerekirdi.

Islam Davetcilerine Egitim Rehberi, dogru yolda atilmis mutevazi bir
adimdir. Allah'in izniyle, pek coklar1 bunu izleyecektir. Ama umulur ki, bu
eser sekil ve muhteva olarak daha iyileri icin bir temel olacaktr, bu kitap di-
gerlerinin yazimi icin bir tesviktir.

Rehber’ in icerigi herkesi memnun edemez. Biz uluslararas1 bir okuyucu
kitlesi hedefledik; belirli bir siyasi sistemin htikim surdugu bir ulke icin uy-
gun olan, farkl bir siyasi sistem altindaki diger bir tilkeye uygun diismeyebi-
lir. Dunyanin her bir bolgesi farklidir ve kendine has 6zellikleri vardir. Stiphe-
siz burada bazi bolge ve insanlarin tecriibelerine uygun olmayan ve hatta on-
larla celisen bilgiler olacaktir. Bu nedenle, farkli bolgelerdeki 6zel ihtiyaclar
karsilamak tizere benzer kitap ve kilavuzlar basilabilir.

Tecrubemiz genis bir birikime dayaniyorsa da, tim konular dile getirdi-
gimizi iddia etmiyoruz. Bu nedenle kitabimizi sadece bir rehber olarak yazdik
ve bu kitap distinceyle kullanilmalidir. Aslinda Rehber’ in etkisi buyuk olcu-
de egitim programlarin ytiruten kisilerin iyi yonetimine baghdir. Tek mikem-
mel kitap Kur'an’dir. Bu calismayi bir ilk tesebbtis olarak sunuyor ve gelecek
baskilarda yapilabilecek iyilestirmeler i¢cin okuyucularin tavsiyelerini bekliyo-
ruz.
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Insan yetistirme ve egitiminin hizla gelisen bir alan oldugunun bilincin-
deyiz. Insan yetistirmeyi gelistirecek, ozellikle de genclerimizi yetistirecek ce-
sitli enstitulerin kurulmasi icin dua ediyoruz.

Egitim materyallerini Gretme gorevi amatorler ve part time calisan gonul-
laler tarafindan hakkiyla yiruatilemez. Bunun yerine, acil olarak ihtiyac duyu-
lan sonuclara ulasmak icin dustnen uzman ve profesyonel kadronun uzman-
lasmis ve ortak cabasi gerekmektedir. Islam diinyasi, kaynaklarinin énemli bir
kismini bu uzmanlasmis alana yonlendirirse iyi bir is yapmis olacaktir. Bu ko-
nu artik davaya genelde katkida bulunanlarin iyi niyetlerine terk edilemez.
Gayrimuslimler bu alanda olagantstii gayret sarf etmis olsalar da, onlarin ca-
lismalar bizim kullanimimizdan énce dikkatlice incelenmeli, tasnif edilmeli
ve tamamen Islamilestirilmelidir. Bu en fazla énem verilmesi gereken sorun-
dur.

Rehber Profesor Ismail Raci El-Faruki’nin (Allah Rahmet Eylesin) Ulusla-
rarasi Islami Dustince Enstitusit (IIIT) ve daha sonra Uluslararas1 Musliiman
Ogrenci Orgiitleri Federasyonu (IIFSO) tarafindan basilan Tevhid: Diisiince ve
Hayata Uygulanist adli eseriyle birlikte kullanilmalidir. Rehber temel olarak
Mesaji yayma ve davetciyi hazirlama ilmi ve sanatina yogunlasirken, Tevhid
mesajin yani Islam’in tam olarak anlasilmasiyla ilgilidir.

Rehber’ in hacmini kullanish bir 6l¢iide tutmak icin ele alinan konularda
secici davrandik. Umit ediyoruz ki, kitiphanesi de dahil olmak tizere IIIT nin
Insan Yetistirme Bolumi’ ntin kaynaklar1 diger alanlarda materyal saglayarak
ve alan arastirmasi yapanlarin sorularina cevap vererek Rehber’ i tamamlaya-
caktir.

Bu sayfalardaki pek ¢ok konudan sadece gozleri agmak ve hatirlatmak
icin bahsedilmistir. llgilenen okuyucular kendilerini bu materyal ile sinirlama-
malidirlar; daha derin bir kavrayis i¢in ek referanslar ve kaynaklar aramalidir-
lar. Bu, hizla gelisen ve yeni arastirmalara bagli olarak guncellestirilmesi ve ge-
nisletilmesi gereken bir alandir. Inaniyoruz ki, bu konularla ilgili yaymnlar: ve
konferanslar takip etmek , bu eseri kullanan tiam egitimci ve davetcilere ya-
rarli olacaktir.

Bu mitevazi ¢calismayl yapmamizi saglayan Allah’a hamd olsun. Allah'im!
Bizi dogru yola, Sirat-1 Miustakim’e ilet!.

Zilhicce 1411 Hisam et-Talib

Hagziran 1991 Uluslararast Islami Diisiinceler Enstitiisii
Insan Yetistirme Bolumii



Baslangic
Tarihi Gelisim

I. Egitim Calismalarimizin Seyri

Her sey Kasim 1973’te Indiana, Gary’de basladi. ABD ve Kanada Muslu-
man Ogrenciler Teskilat (MSA)nin yonetim kurulu toplantsinda kendi ken-
dimize sorduk: ‘Ttim bunlarin amaci ne? Aydan aya ve yildan yila yaptigimiz
bu uzun ve yorucu teskilat toplantilarindan BIZ ne kazaniyoruz?’

O zaman anladik ki, komite tyeleri, idare ve organizasyon islerine ek ola-
rak gorev yaptiklar: surece, egitim, ustalik ve manevi bir yukselis kazanmaly-
di. Boylece bundan sonraki her Yonetim Komitesi toplantisinin ilk ginunu li-
derlerin egitimine tahsis etmeyi kararlastirdik. Bu kararin etkisi cok buyuk ol-
du. Her uyenin kendi ge¢misini anlattigr ‘3 dakikalik kendini tanitma’ oturum-
lar1 ihmal edilemezdi. Bu, birbirini tanimak icin ne kadar guzel bir bulustu!

MSA liderligi daha sonra, ‘yapabildigi kadarim yapmak’ politikasin terk
edip ne gerekiyorsa onu yapmak’ politikasin1 benimsemenin zamaninin geldi-
gini fark etti. Bunu gerceklestirmek icin MSA Planlama ve Organizasyon Ko-
mitesi kuruldu.

Islami calismalarimizda bu komitenin gayretlerinin etkileri kadar degerli
bir katk: hatrlamiyoruz. Hareketin buytime analizini yaptiktan sonra, davet
icin gereken seyleri belirlediler ve gelecege yonelik calisma planini yuararlige
koydular. Surasi belirtilmelidir ki, burada ‘hareket’ kavrami cok genel anlamda
kullaniliyor; Islamin butinluginu kavrayan, uygulayan ve yasantilarimizda ve
toplumlarimizda yerlesmesi icin davet calismasi yapan her grubu icine alir. Ca-
lisma sahas1 genisledikce, hareket icin daha usta ve tecribeli bir cok elemana
ihtiya¢ dogdu. O zamandan itibaren yogun egitim programlar bir gereklilikti.
Tam gutin calisan bir midurtyle birlikte Egitim Bolumu'ntin kurulmas: artik te-
mel bir ihtiyacti. Komite ayrica bir Egitim ve Enformasyon Bolumu, Idari Bo-
lim ve Finans Bolumu iceren bir tam gun sekreterligin kurulmasini tavsiye et-
ti. Boylece Islam’in surekli davet prensibi ¢ok giizel sekilde anlasilmis ve uygu-
lanmis oluyordu; bu girisimler meyvelerini vermeye devam ediyor.
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Planlama ve Organizasyon Komitesi'nin rityasi, 1395/1975’te Indianapolis,
Indiana’da surekli bir sekreterlik kurularak gerceklestirildi. Bir y1l sonra, sekre-
terlik Plainfield’ deki Kuzey Amerika Islam Merkezi'nin binalarina tasindu.

II. MSA Merkezindeki Egitim Bolumi

1395/1975’te kurulmasiyla birlikte, bu bolimun karsilastig1 en hayati ko-
nu su oldu: ‘Insanlara neyin egitimini verecegiz?’

Genel bir cevap olarak ‘Islami Egitim’, o kadar ise yaramiyor, cunku Is-
lam boylesi bir cevabi kullanissiz kilacak kadar genis. Zamandan ve mekan-
dan bagimsiz olarak herhangi bir ilgili olsa da, belirli pek cok programin on-
gordugu sartlar1 gerektirmez. Buyuk yazili mirasimiz da bir cevap teskil etmi-
yordu, cunki uygun literatiire ulasmak kolay degil. Sonuc¢ olarak, egitim bo-
limu dunyadaki 86 Musltiiman alime mektup yazmay1 kararlastirdi. Bu alim-
lerden kendi uzmanlik alanlarinda 10 sayfadan az, konuyla ilgili, pratik ve an-
lasilmasi kolay bir makale yazmalar istendi.

Sonug, iki yonden hayal kirikligina yol acti. Birincisi, alimlerin sadece
%10’u cevap verdi. lkincisi, alinan cevaplarin cogu sekil ve icerik acisindan ye-
tersizdi ve gonderilen malzeme Amerika ortaminda alan arastirmasinda kulla-
nilabilecek tirden degildi. Bu durumda Boltum, Amerikan literatiiruntin zengin
kaynaklarindan, ozellikle de iletisim, yonetim, isletme ve teblig’ e uygun alan-
lardan faydalanmaya karar verdi. Ayni anda iki hedef belirlendi: Amerikan tec-
rubesini Islamilestirmek ve Islam mirasini cagdas cerceveye oturtmak. Birinci-
si kolaydi, cunki anlamli olan her sey ayet ya da hadislerde savunuluyordu.

1975 ile 1977 arasindaki ilk donem, organize Islami calismada bir 6ncit
tecriibe donemi oldu. Safer 1396/Ocak 1976 tarihli Rapor ve Inceleme’ de bunlar
kaydedilmistir. MSA' nin ilk egitim kursunu ihtiva eden bu rapor Kuzey Ameri-
ka Islam Toplulugu (ISNA) merkezinde bulunabilir. Bu programin faydasi sade-
ce Kuzey Amerika ile sinirh degildir; Afrika, Asya ve Avrupa’ya da yayilmistir.

Davetci’ nin egitimi i¢in dort temel konu belirlendi:

1) Manevi yiikselis

2) Islam1 bilmek ve dogru anlamak

3) Cagdas ideolojiler ve dinlerle ilgili yararh bilgiler

4) Teblig metodlar: ve amaclar1

1k MSA egitim kursu 103 ders saatine ayrilmisti ve ayni anda dort egitim
kampinda uygulandi. Kamplarda Islami ilimler, cagdas ideolojiler ve saha me-
todlar ile ilgili altmis sekiz makale sunuldu. Kurslarda 27’i bayan, 120 kat-
lima egitildi.



BASLANGIC 15

1970li yillarin sonlarina dogru liderlik egitimi pek cok yerli ve yabanci
Misliman organizasyon tarafindan uygulandi. Ozellikle IIFSO ve Diinya
Musluman Genglik Toplulugu (WAMY) egitim kamplarina ve ilgili literatirun
basimina énemli katkilarda bulundu. Diinya Muslumanlar Ligi (MWL) cesitli
kamplara sponsorluk yapti. Baslangicindan itibaren Islami liderlik kavramim
ozumseyen, yayan ve gelistiren bu organizasyonlardaki tim kardeslerimizden
Allah raz1 olsun.

Hicri on besinci yuzyilin safaginda 1401/1981°de IIIT kuruldugunda teb-
lig’ in yeni metodunun ‘Liderlik Egitimi'nde gerceklesecegi belliydi. WAMY ve
IIFSO tarafindan gerceklestirilen pek cok ulusal ve uluslararasi kamp baslan-
gictaki anlayisa buyuk bir kavrayis, incelik ve derinlik katti. Sonuc¢ olarak, ITF-
SO genel sekreterliginin Ramazan 1409/Nisan 1989'daki toplantisinda, IIIT
yoneticileri ortak bir kararla Dr. Hisam et-Talib’i Islam Daveticlerine Egitim
Rehberini yazmakla gorevlendirildi. Bu nedenle, bu Rehber ISNA, IIFSO,
WAMY, MWL ve IIIT nin katkilarinin sonucudur. Allah onlara rehberlik etsin.
Bu Rehber’ in, Hicri 15. Yuzyilda yiikselecek olan Islam Medeniyeti'ne faydal
olmasi icin Allah’a dua ediyoruz.

II1. D6énitm Noktasi: Organizasyonlar ve Insanlar

Yukarida bahsedilen gelismeler cercevesinde, cesitli organizasyonlar ve
insanlar onemli roller oynadi. Bunlar: asagida kisaca gozden gecirelim.

A. ABD ve Kanada Miisliitman Ogrenciler Teskilat1 (MSA)

ABD ve Kanada Musluman Ogrenciler Teskilati, 1 Ocak 1963’te kuruldu.
Tumu Amerikanin cesitli universitelerinde ve kolejlerinde okuyan ilgili ve go-
nulla bir grup Musltiiman, sadece bu amagla Champain-Urbana, Illionis’te top-
land1. MSA yirmi bir y1l boyunca, Amerika’daki Muslimanlarin Islami bilinci-
ni canlandirdi, kampus icinde ve disinda Musluman 6grencileri ve Musluman
topluluklar1 harekete gecirdi ve Kuzey Amerika’da Islami varligin gercekles-
mesi icin oncu rol oynadi.

Gonullu secilmis liderler yonetiminde ve stirekli bir genel sekreterli-
gin(1395/1975’te kuruldu) desteginde, MSA yillik kongreler ve bolgesel
konferanslar dizenledi; aylik bir bulten ti¢ aylik bir dergi yayinlads; egitim
programlar1 duzenledi; seminerler gerceklestirdi ve Muslumanlara ve Miis-
ltiman olmayanlara Islami bilgiler sagladi. Kuzey Amerika Islam Vakfi (NA-
IT) ve Islami Ogretim Merkezi (ITC) gibi uzman kurumlaryla, Islam davet
inin hizmetinde 6nemli adimlar atti. Mesela, Islami kitaplar bast1 ve dagtti,
Islami merkez ve mescitlerin vakif halinde birligini korudu, Islam ogretisi-
ni hem Mislimanlara hem de Miisliman olmayanlara sundu. Uluslararasi
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dizeyde, ISNA, Uluslararas: Islami Ogrenci Organizasyonlar1 Federasyonu
uyesidir.

20 y1llik uyumlu bir faaliyetten sonra, MSA liderligi Musliman toplu-
lugun degisen ihtiyaclarini karsilamak icin yeni orgutsel yap1 arayislarina
onculuk etti. Bu ise, MSA’ nin calismalarim1 Kuzey Amerikan kolej ve tni-
versite kampuslerinde yogunlastirmasi ile sonuclandi. Bu acidan, onun en-
gel ve imkanlari, bu topraklarda Islam’in hizmetine adanmishg: ile uyusu-
yordu. O, 1403/1983’te kurulan Kuzey Amerika Islam Toplumu'nun bir par-
cast oldu.

1) MSA Planlama ve Organizasyon Komitesi

Bu komite ilk defa rahmetli Eltigani Abu Gideiri'nin baskanliginda kurul-
du. Komite, arastirmalar gerceklestirdi, orgutsel yapilar1 gozden gecirdi, genel
sekreterlik ve Islami Ogretim Merkezi (ITC)nin olusturulmasim sekillendi-
renler de dahil olmak tizere, uzun vadeli raporlar olusturmak icin organizas-
yonun tim yonlerini inceledi. Bu komitenin katkilarinin MSA' nin basarilarin-
da ve Kuzey Amerika’daki Islami Ronesans'ta en onemli faktorlerden biri ol-
dugunu soylemek abarti olmaz.

2) Egitim Boliimii

MSA olgunlasma yillarinda gelecegin iyi egitilmis insan kaynaklarina bag-
I1 oldugunu anladi. Bu nedenle, 1395/1975'te strekli genel sekreterlik olustu-
ruldugunda, Egitim Komitesini Dr. Hisam et-Talib’in mudurt oldugu bir boli-
me donustirdu. Egitim bolimi komisyon olusturdu, egitim literaturint top-
lad1 ve MSA yonetim kurulu tiyeleri, yerel birimlerin baskanlar1 ve alan temsil-
cileri icin bir dizi egitim programi gerceklestirdi. Bolum, programlar1 detaylan-
dird1 ve Kuzey Amerika’daki Islami Calismalar icin egitim yaklasimlarini de-
tayl bir raporda analiz etti. Bu rapor, genel sekreterlikten temin edilebilir.

Dr. Hisam et-Talib'ten sonra 1398/1978'de kisa donemlerle Dr.Anis Ah-
mad ve daha sonra da Dr. Abdulhadi Omer egitim mudurt olarak gorev yap-
tilar ve bu makam Egitim Bolumi ile birlestirildi. Bundan sonra bir komite
Egitim Dairesine danismanlik yapti.

B. Kuzey Amerika islam Cemiyeti (ISNA)

MSA 15. yilina yaklasirken Islam’in hizmetinde daha genis rol almanin
hazirhiklarina basladi. 1397/1977 yih basinda Plainfield/Indiana’da Islam da-
vetcilerini katilacag: tarihi bir toplanti duzenledi. Bu toplantida buytiyen Ku-
zey Amerika Musluman topluluklarinda ortaya cikan sorunlara ve sorumlu-
luklara cevap vermek amaciyla yeni bir organizasyon yapisi olusturmak icin
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bir ekip kuruldu. Bu ekip, olusan yeni cevreye en iyi hizmetin Kuzey Ameri-
ka Islam Cemiyeti (ISNA) adinda daha genis bir semsiye organizasyon kuru-
larak verilebilecegi sonucuna vardi. Bu ise Rebiul-evvel 1403/ Ocak 1983’te
gerceklestirildi.

MSA, yeni ABD ve Kanada Musluman Cemiyeti Birligi (MCA) ve ti¢ mes-
lek birligi; Islam Tip Dernegi (IMA), Miisliman Bilimadamlar1 ve Muhendis-
leri Dernegi (AMSE) ve Musltuman Sosyal Bilimciler Dernegi (AMSS), onun
kurucu unsurlari oldular. MCA artik fonksiyonel degildi ve ISNA tiim Musla-
manlara acik bir organizasyon olmanin yaninda, bagh cemiyet organizasyon-
larinin da bir federasyonu haline geldi. Onun hizmet kurumlarindan tct, Ku-
zey Amerikan Islam Vakfi (NAIT), Islami Egitim Merkezi (ITC) ve Kanada Is-
lam Vakfi Dernegi (CITF)dir.

ISNA' nin giict, onun milletler usti karakterinden ve genis cografi teme-
linden kaynaklanmaktadir. Cemiyetin oncelikleri, Muslumanlarin birligi,
Musluman ¢ocuklarin egitimi ve Miisltiman olmayanlara Teblig’ in ulastirilma-
sidir. Sura Meclisi (Danisma Konseyi) en tist siyaset tretme organi, yonetim
konseyi idari organ ve genel sekreterlik de ISNAnin faaliyet koludur. Hareket
planinin gerceklestirilmesinde, NAIT ve ITC gibi bazi hizmet kurumlar ve bir
dizi fonksiyonel komite onlara destek oldular. MSAmin kitadaki ve cemiyetle
ilgili temel fonksiyonlar1 ISNA tarafindan ustlenildi. Bu sebeple, ISNAnin ca-
lismalar1 Kuzey Amerika’daki Islami calismalarin devamini temsil eder. MSA
universite ve kolej kamptislerinde yogunlasmisken; Islami Ufuk Dergisi, yillik
toplant1 ve diger cemiyet temelli programlar ISNA altinda genislediler.

ISNA Kuzey Amerika’daki en buyuk yerel Musluman organizasyonudur.
300°den fazla yerel organizasyon, cami ve Islam merkezi ona baglidir. Cemiye-
tin kurucu birimleri arasinda Miusliman Arap Gengclik Teskilatt (MAYA), Ma-
lezya Islami Calisma Grubu (MISG) ve Kuzey Amerika Misluman Gengligi
(MYNA) vardir. MYNA Kuzey Amerika’da Islam'in gelecek umudunu temsil
etmektedir, ctiinkt bu topluluk Kuzey Amerika’da dogmus ve Islama baglh se-
kilde yetismis essiz bir nesli birlestirmektedir. Cemiyetin uyeleri hem gocmen
Miuslumanlarin mirasini, hem de yerel imkanlar teblig icin birlestirmektedir.

C) Uluslararas: islami Ogrenci Organizasyonlar1 Federasyonu (IIFSO)

Uluslararas: Islami Ogrenciler Organizasyonlar1 Federasyonu dinyanin
her yerindeki Misluman ogrenci organizasyonlarini kapsamaktadir.
1389/1969'da kurulan organizasyon, Musltimanlarin konustugu dillerdeki Is-
lami literaturiin onde gelen yayimlayicisidir. Islami calismanin gelismesine
yardimei olmak icin genel kurullarim ve egitim konferanslarini degisik tlke-
lerde gerceklestirmektedir. ITFSO, bes yuz baslik altinda ve sekiz dilde on mil-
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yon kopyadan fazla orijinal eser ve tercime yayinlamistir. Dr. Ahmad Totonji
onun ilk genel sekreteridir. Daha sonra ise, Dr. Hisam et-Talib, Dr. Sayyid Sa-
id ve Dr. Mustafa Tahan bu gorevi tstlendiler. Simdiki genel sekreter ise Dr.
Mustafa Uthman’dir.

D) Diinya Miisliman Gengclik Kongresi (WAMY)

Dunya Musltiman Gengclik Kongresi 1392/1972’de Suudi Arabistan'in Ri-
yad sehrinde genclik calismalarinda bulunmus Islam davetcileri ve genclik or-
ganizasyonlar temsilcilerinin katildig1 uluslararas: bir toplantida kurulmus-
tur. Pek cok tlkede uluslararasi ve ulusal genclik kamplar diizenlemektedir.
Tum dunyadaki genclik ve 6grenci organizasyonlarina kendi planlanmis pro-
jelerinin gerceklestirilmesinde yardimc1 olmaktadir. Uluslararas: toplantilarim
yaklasik her ti¢ yilda bir yapmakta ve sunulan calismalar1 yayinlamaktadir.

WAMY yonetim birimi Riyad'dadir. 1393/1973’te secilen ilk genel sekrete-
ri Dr. Abdtulhamid Abu Suleyman’dir. Onu Dr. Ahmad Bahafzallah ve Dr. Taw-
fiq al Kusayyer izlemistir. Simdiki genel sekreter ise Dr. Maneh al-Johani'dir.

E) Diinya Misliman Ligi (MWL)

Dunya Musluman Ligi Mekke merkezli dunya capinda bir orguattur.
MWL Mislimanlarin refahi ile ilgili konularla ilgilenmektedir; ozellikle de
Muslumanlarin azinlik oldugu tlkelerde. Uluslararas1 konferanslar duzenle-
mekte ve diinya genelinde mescitler olusturulmasina yardimei olmaktadir. Su
anki genel sekreteri Dr. Abdullah Naseef'tir.

F) Uluslararasi islam Diisiincesi Enstitiisit (IIIT)

Amerika’daki Uluslararas1 Islam Diistincesi Enstitiist , Islami arastirma-
lara adanmis bir egitim enstitusudiir. 1401/1981’de Dr. Ismail el-Faruqi, Dr.
Abdilhamid Abu Suleyman, Dr. Taha al Alwani, Dr. Cemal Berzenci ve Enver
Ibrahim tarafindan Islam dustincesini canlandirmak ve modern sosyal disip-
linlerdeki bilgiyi Islamilestirmek i¢in kuruldu. Enstitit ayn1 zamanda ozellikle
tevhid ve seriattan kaynaklanan Islami disiplinlerden bilgi toplama potansiye-
lini arastirir.

[ITnin ¢alismalarini amaci1 Musliimanlarla ilgili insani sorunlara Islami
paradigmanin prensipleri, kavramlar1 ve degerleri vasitasiyla hitap etmektir.
Amacina ulasmak icin, IIIT uzmanlik alanlarinda seminerler ve konferanslar
duzenler, universitelerdeki arastirma projelerine destek saglar, Islami kaynak-
I1 ders kitaplarinin yazilmasini destekler, tim dunyadaki bilim adamlarinin
Arapca, Ingilizce ve diger dillerdeki calismalarini yayinlar. Ayrica, IIIT genclik
programlar icin malzeme tretmeye calisir.



Giris
Bu Rehber Kimin Icindir ve Nasil Kullanilmalidir?

I. Egitim, Yetistirme ve Ogretimin Tanimi

Insan yetistirme uzmanlar1 arasinda, egitim ve insan yetistirme, kisinin
kendinden bekleneni gerceklestirmesi ve ondan beklenen performansi asmasi
anlaminda bazen es anlamli olarak kullanilir. Bu t¢ kavram, daha detayl se-
kilde soyle tanimlanabilir:

* Egitim kisinin beklendigi gibi hareket edebilmesi i¢in, 6grenme ve ka-
biliyetleri gelistirme ile ilgilenen programlar dizisi (ve bunlarin uygulanma-
s1)dir.

* Yetistirme, analitik, liderlik gelistirme, denetim ve yonetim fonksiyon-
larinin elde edilmesi ile ilgilenen bir dizi programdir.

¢ Ogretim, egitim ve yetistirme yolu ile insanin yetenek, davranis ve tec-
rubelerini gelistirmeye yonelik bilginin kazanilmasidur.

Islami liderlik egitimcileri arasinda, ‘egitim’ kavrami egitime katilanlar
yetistiren ve motivasyon kazandiran, onlar1 manevi bakimdan zenginlestiren
ve yukselten ve onlarin liderlik ve davet konularindaki becerilerini gelistiren
faaliyetler dizisini kapsaml olarak tanimlamakta kullanilir.

Islami egitim programlar: temel bir Islami kararlilik, anlayis ve bilinci var
sayar ve bunun tzerine ytkselmeye calisir. Metodolojileri ise, belirlenmis he-
defleri ve onlara ulasilmasini, insanligin yaraticisi olan Allah’la iliskilendirme-
ye dayanir. Bu egitim programlarinda bugtne kadar kullanilan egitsel malze-
me, Islami anlayisin giclendirilmesi ve egitilenlerin ona baghligin artirmaya
odaklanmustir.

II. Bu Rehber Kimin Icindir?

Bu Rehber'in hedefi yeni Muslumanlar ihdas etmek degildir. Bu Rehber,
okuyucularinin belli 6l¢ctide Islam’a baglhiligini ve bunun hayata aktarilmast is-
tegini varsayar. Bu Rehber’in oncelikli hedef kitlesi lisans ve lisanststii tniver-
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site ogrencileridir. Yas bakimindan 20’li yaslardaki gen¢ insanlara yoneliktir,
ama baz1 adaptasyonlar ile diger yas gruplari icin de yararh olabilir. Bu Rehber,
yerel, ulusal ve uluslararas: duzeylerde Islami tebligde potansiyel liderleri ve
davetcileri egitmeyi amaclar. Kisilerin kendilerini egitmesinde kullanilabilece-
gi gibi, gruplar halindeki diger insanlarin egitiminde de kullanilabilir.

Tavsiye edilen okuma malzemesiyle birlikte, bu Rehber Islami liderlerin
gelecek neslini egitmekle gorevli tecritbeli Islam davetcilerinin faydalanmasi
icin hazirlanmistir.

A. Gengler: Gen¢ Musluman erkekler, tyeligi genel olarak kadin, erkek
herkese acik olan pek cok Islami organizasyonda sorumluluk ve otorite pozis-
yonlarina sahiptirler. Bu genc erkekler genclik organizasyonlarinin, genclik
programlarinin ya da genel toplum temelli organizasyonlarin liderleri olabilir-
ler. Her durumda, onlar cogunlukla liderlik tecriibelerinin ilk devrelerindedir-
ler ve daha etkili olabilmeleri icin gerekli kabiliyetleri kazanmalar1 gerektigi-
nin bilincindedirler.

B. Gen¢ Hanimlar: Gen¢ Musliiman hanimlar, genclik organizasyon ve prog-
ramlarinda ve diger toplum organizasyonlarinda proje ve aktivite sorumlulugu
alarak Islam davetinde sorumluluklar almaya basliyorlar. Gen¢ hanimlar, hanim
organizasyonlarinda liderlik gorevi yapiyorlar ve onlarin Islami calismalardaki et-
kinligi tim Musliman toplumunun gelismesinde hayati 6neme sahiptir.

Hicbir programin tek basina butiin organizasyonlara, tlkelere ve kultur-
lere uygun olmayacaginin bilincindeyiz. Bu nedenle, baz1 materyaller belirli
bolgeler icin pek uygun dismezken, digerleri icin uygun olabilir. Boylesi du-
rumlar, programlarin fiili uygulamalarinda ve cesitli egitim faaliyetlerindeki
tatbikatinda coztimlenebilir. Ayrica sunu da vurgulamaliyiz ki, Rehber genel-
likle erkeklere hitap eder sekilde yazilmissa da, muhatap hem erkekler hem de
kadinlardir.

II1. Rehber Nasil Kullanilmali?

Bu Rehber; giris bolumu disinda 5 kisma ayrilmistir. Temel yapist ise, egi-
timin ‘ni¢in, ne ve nasil’ sorulariyla kavramsallastirilmasi ile aciklanabilir.

* Nicin: Islami faaliyetlere genel bir bakis ve egitime olan ihtiya¢ birinci
kisimda ele alinmisur.

* Ne : Liderligin 6nemli unsurlar1 ve temel birey ve grup kabiliyetleri
ikinci ve tucuincit kisimda ele alinmstir.
ken, besinci kisim egitimin 6nemli bir sekli olarak genclik kamplarinin orga-
nize edilmesi ve gerceklestirilmesi tizerine yogunlasiyor.
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Baz1 faaliyetler ve ogrenmeye yonelik tavsiyeler cesitli bolumlere eklen-
mistir. Grup egitimini ve bireysel 6grenim tecrtibelerini giiclendirmek i¢in bo-
lumlerin ¢cogu, ‘Ogrenme Hedefleri’ ile baslar ve ‘Tarusma Sorularr’ ve ‘Anlama
Egzersizleri’ ile biter. Ogrenme materyaline katkisinin olacag yerlerde alt ko-
nular arasindaki iliskiler gosterilir. Temel malzemenin pratik kullanimina dik-
kat cekmek ve onu guiclendirmek icin faaliyet noktalari, ozel alistirmalar, uya-
11 ve anekdotlar da kitap kapsamina alinmistir.

A. Rehber’i Kullanmanin En Etkili Yolu Nedir?

Rehber kolay okuma ve kendini stirekli degerlendirmeye uygun sekilde
hazirlanmistir. Onu kullanmanin en etkili yolu ise, bolim bolum incelemek-
tir. Bunu takiben, gerektiginde her bir bolumu ayr1 ayr okuyabilirsiniz. Bura-
da verilen bilgiyi, sunuslarinizda ve diger vesilelerle etraflica kullaniniz.

Bir grup insan veya organizasyon icin, Rehber’i bastan sona bir haftalik
bir egitim kampinda incelemek oldukca faydali olacaktir. Yasca buytk ve tec-
rubeli bir kisi, boyle bir programin ytratilmesinden sorumlu olmalidir.

B. Ne Zaman Kullanilmaly?

Ik okumadan sonra, Rehber kapsamindaki bir durumla karsilastiginizda
Rehberi yeniden inceleyin. Mesela, bir konusma yapmaniz, bir faaliyet organi-
ze etmeniz, bir karar vermeniz, bir toplanti1 yonetmeniz veya sadece bir egitim
kampina katilmaniz istendiginde rehberi kullanabilirsiniz.

Bir Islami calismanin veya bir grup Islam davetcisinin sorumlulugunu
astlendiginizde, belirli sayfalarin fotokopisini cekmek ve ihtiyaci olanlara da-
gitmak isteyebilirsiniz. Bu sadece katilanlarin becerilerini yenilemekle kalmaz,
ayni zamanda onlarin liderlik gorevlerine yaklasimlarinin benzerlik kazanma-
sina da yardimc1 olur.

Rehber’i 6zel durumlarda kullanirken, 6zel durum calismalarini, egitime
katilanlarin tepkilerini, egitici degerlendirmeleri gibi seyleri kaydederek, ona
eklemeye calisiniz. Bu materyali kullanarak, eldeki amac icin gereken o6gren-
me ve aktarma strecinizi aliskanlik haline getirmeye calisiniz.

C. Rehbere Ne Tiir Eklemeler Yapilabilir?

Bu Rehber, genclerin Islami liderlik icin egitilmesi ile ilgili temel konula-
11 icerecek sekilde hazirlanmistir. Ama, boyle bir Rehber;, yegane materyal ola-
maz. Ondan o6grendiklerinizi takviye etmeniz ve ona eklemeler yapmaniz icin,
bu Rehber’in kapsamina alinmayan bir cok konuda egitim materyalleri kolek-
siyonu olusturulmustur. Koleksiyondaki makaleler, Rehber'in okuyucularina,
okunmast ve faydalanilmasi icin diizenli olarak gonderilecektir.






Birinci Kisim

—E= =

EGITIiM PERSPEKTIFLERI

1. Bolum
Davetci, Cevre ve Halk

v

2. Bolum
Hicri 14. Yizyilda Teblig

v

3. Bolum
Hedeflerimiz






< 0 <

Egitime Bakislar

Egitimden bahsederken, belirtilen cercevenin dogru bir
perspektifle ortaya konmast esastiv. Havada konusmaktan
sakinmak icin, asagidaki konularin acikliga kavusturulma-
s1 sarttir:

1. Insanhgin rolii ve cevresiyle iliskisi

2. Hicri 14. Yiigyilda Islami hareketin durumu (Eger her
sey iyiyse, statiikoyu degistirmek icin insanlari egitmeye gerek
yok demektir).

Ancak bu iki konu iizerinde konsensiise vardiktan sonra,
bir egitim programi icin gercekci amac ve hedefler olusturabili-
riz. Eger birinci kademeyi gecemezsek, bazi sorularla karsila-
siriz: Neden? Ne? Ve Nasil? Bu kritik konulari ¢oziime kavus-
turmak icin Kur’an’a basvuruyoruz.

‘Biz, gercekten insam en giizel bicimde yarattik. Sonra
onu asagilarin asagisina cevirdik. Ancak iman edip, salih amel
isleyenler baska, onlar icin bitip tiikenmez bir miikafat vardir.’
(95: 4-6)

Rasulullah (SAV) da bizi soyle uyariyor: ‘Siiphesiz Allah
her seyde iyiligi farz kilmistir: O halde savasta oldiirdigiiniizde,
bunu iyi yapimz. Bir hayvan kestiginizde, iyi kesiniz. Sizden
biriniz bicagim bilesin, kestigi hayvani rahat ettirsin.” (Sahih-i
Miislim, Stinen-i Ebu Davud, Siinen-i Tirmigzi, Siinen-i Darimi,
Siinen-i Ibni Mace ve Siinen-i Nesei)

Bu direktiflerin 1s1¢1inda, Islam davetcisi ve Islami hareket,
gorevlerini etkili ve dogru sekilde yerine getirmek zorundadir.
Islami egitim bundan ibarettir.

Rehber’in bu kisminda, Islami hareket ve bugiinkii genel
durumu hakkinda genel bir bakis sunuyoruz. Bu baglamda, egi-
timin hedeflerini belirlemede Kur'anin rehberligine basvuruyo-
ruz.
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Davetci, Cevre ve Halk
e

I. Amaclar ve Araclar

ir Musliman, kiliciyla seytanla savasan ve boylece kendini Cennet’ te
bulan kisi degil, farkli bir tavir ortaya koymak icin cevresiyle aktif
iliskiye giren kisidir:
‘Hakikaten insan icin kendi calistigindan baskasi yoktur; ve muhakkak onun
ameli yarin gorulecek. Sonra ona en degerli miikafat verilecektir.” (53: 39-41)

Davranislarimiza yalniz Allah ve Rasultt degil, cevremizdekiler de sahit-
tir. Masliman boslukta yasamamaktadir, cevresiyle devamh karsilikh bir ilis-
ki icerisindedir. Onu daha iyi bir Muisliman yapan nedir? Hadis bunu aciklar:

‘Insanlar Allah'in kullaridirlar, Allah’a en yakin olan ise, O’ nun kullarina
en faydali olandir.’” (Sahih-i Miislim)

Su halde, daha iyi Miisliman olmanin dl¢tust sadece namaz, orug, zikir
ve tesbih degildir, baskalarina faydali olmaktir! Bu cercevede, asagidaki pren-
sip bizi uyarmahdir: ‘Muslumanlarin isleriyle ilgilenmeyen onlardan degildir.’
Mislumanlarin cemaat’ inin gayesi kendine hizmet degildir, baskalarina hiz-
mettir! Grup amag degildir, gercekte o sadece amaca ulasmada organize bir
aractir. Boyle bir orgitin menfaati, tmmetin ve dis diinyanin menfaatine hiz-
met etmelidir.

Allah'n elcisi soyle buyuruyor:

‘ Yerdekilere merhamet ediniz ki, goktekiler de size merhamet etsin’ (Su-
nen-i Tirmizi)

Kendilerini tiyeleriyle sinirlayan Miuisluman gruplar hedeflerini kaybediyor-
lar ve kendi kendine hizmet eder hale geliyorlar. Aslinda, organizasyonun tuyele-
rinin tam hazirhk ve egitimi, kendi uluslarina daha iyi hizmet etmeye yoneltil-
melidir. Organizasyon icin organizasyon kurmak, ev icin ev yapmak gibidir.

Davetci’ nin bir parcasi oldugu cevre ve halk, onun kendileriyle faaliyet
gosterebilecegi yegane araclardir. Bu araclar, Allah'in onu hayati boyunca test
ettigi yegane faaliyet alanidur.
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II. Kur’an‘da Seyahat ve Kesif Kavramlar

‘Senden once gonderdigimiz peygamberler de baska degil, ancak sehirle-
rin halkindan kendilerine vahy ettigimiz bir takim erkeklerdi. Simdi kafirler,
kendilerinden 6nce gelen inkarcilarin akibetlerinin nasil olduguna bakip ibret
almak icin yeryuziinde dolasmadilar m1? Muhakkak ki ahiret, Allah’tan kor-
kanlar icin daha hayirhdir. Hala bunu dastntp anlamayacak misiniz?’
(12:109)

Davetci dort farkli ve uygun duzeyde aydinlanmis bilince sahip olmalidir.
Birincisi gorilmeyenler dinyas1 (gayb alemi) olarak bilinir, diger uct ise go-
rulen dunya (sehadet alemi)dur.

A. Gayb Bunlarin bilgisi tim Muslimanlarda ortaktir, bunlar her-
hangi bir kusaktaki
B. Evrensel Herkes icin ‘degismezler’ olarak tanimlanabilirler.

C. Uluslararas:

D. Yerel Bunun bilgisi ise, 6zeldir ve her bir ulke ve onun birey-
leri icin degiskendir.

A. Gayb

Gayb, Kur'an’da ve Stunnet'te Allah’a , meleklerine, kitaplarina, peygam-
berlerine, kiyamet gtintne ve ilahi emre inanmak olarak tanimlanir. Gayba
inanmak; aklimizi, kavrama kabiliyetimizin otesindeki alanlara faydasiz sekil-
de dalmaktan korur.

Bu inanc¢, Muslumanlarin icinde bulunduklar: zaman ve mekana gore de-
gismez, tim zamanlar ve mekanlar icin gecerlidir.

B. Evrensel

Davetci, zaman ve mekan1 Allah’in yarattigini ve kainatin insanlarin kul-
lanim1 ve faydalanmasi icin oldugunu bilmelidir: ‘Gormediniz mi ki Allah,
goklerde ve yerde olanlar1 hep menfaatiniz icin bir sebep kilmistir. Hem acik
hem gizli olarak her tarlit nimetini tizerinize tamamlamistir. Boyle iken insan-
lar icinde kimisi var ki ne bir ilme, ne bir delile, ne de aydinlatic1 bir kitaba
dayanmaksizin Allah'in dini hakkinda tartisip duruyor.” (31:20)

Tekrar edersek, bu tum Muslumanlar icin ortak bir bilgidir ve mekana
gore degismez.
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C. Uluslararasi

Her davetci, diger insanlar ve uluslar hakkinda minimum duzeyde bilgi
edinmelidir. Islami hareketi, cografi sinirlara bagh olamayan tek bir global var-
lik olarak gormelidir. Tim dinyada kardesleri ve bacilar vardir. Uyesi oldugu
immet, sadece Muslimanlarin cogunluk oldugu ulkelerdeki Muslumanlari
degil, azinlikta olduklar1 ulkelerdeki Muslumanlar1 da icerir. Masliman her
yerde hakikati savunmali ve batila kars1 durmalidir. Onun gorevi, Islam’in me-
sajin1 tam insanlara aciklamaktir. Aslinda, davetci icin tim danya bir faaliyet
ve ibadet alan1 sayilir. Allah'in Rasuli'ntn buyurdugu gibi:

‘Yeryuzit benim icin mescid ve arinma vasitast kilindr’. (Sahih-i Muslim,
Stinen-i Ebu Davud, Stinen-i Tirmizi, Stinen-i Nesei, Stinen-i 1bni Mace, Stine-
i Darimi, Ahmed Bin Hanbel'in Miisned’i)

D. Yerel

Yerel cevre, davetcinin oncelikli olarak sorumlu oldugu alandir ve asag-
daki gorevleri yerine getirmesi gerekir.

Birincisi: Yasadig1 tlkenin ve halkinin gerceklerini en iyi sekilde bilme-
li ve anlamaldir. Ulkesinin cografyasi, tarihi, niiffusu ve gorevini yerine geti-
rirken kendisine yardimei olacak diger konularda bilgi edinmelidir. Bunlardan
bazilar1: Dogal kaynaklar1 nelerdir? Dinleri, mezhepleri, etnik orijinleri, er-
kek-kadin oranmi vb. bakimindan niifus analizi nedir? Ekonomi, ithalat, ihra-
cat, endustri, tarim urtnleri gibi alanlardaki 6zellikleri nelerdir?

Ulkenin siyasi sistemini iyice kavramahdir: Siyasi partileri, yayinlar, ta-
raftarlar, karar alma mekanizmasi ve siyasi surecin ‘kim’, ‘ne’, ve ‘nasil’ lar1.
Onemli gazete ve dergiler hangileridir? Diisiince onderleri, ust diizey bilim
adamlari, yazarlar ve alimler kimlerdir? Davetci, halkin tarihi ve diger tulke-
ler, ozellikle de komsu tilkelerdeki insanlarla iliskileri hakkinda temel bir bil-
gi sahibi olmazsa, bu halk: anlayamaz. Kisacasi, davetci yasadig: ve calistigy al-
kenin, sosyal, ekonomik, egitimle ilgili, siyasi ve dini sartlar1 hakkinda yeter-
li bilgiye sahip olmalidir.

Ikincisi: Davetci, toplumumun problemleriyle yakindan ilgilenmelidir.
Islam'in bu problemlerin ortaya ¢ikmasinda sorumlu olmadigini soyleyerek,
kendisinin bu sorunlarin ¢oztmunden sorumlu olmadigini soyleyerek olum-
suz bir tavir sergilememelidir. Onun yaklasimi, hastaligin olusmasinda hicbir
dahli olmadig halde hastalarini tedavi etmeyi bir gorev sayan doktorun tavri
gibi olmahidir. Gercek bir ilact olmadig1 zamanlarda bile agriy1 hafifletebilir ve
1stirabi azaltabilir. Hastalaryla alay eden ve onlara saldiran basarih bir doktor
ornegi yoktur. O her zaman ihsan ruhuyla hastalarin durumunu iyilestirmeye
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calisir. Aslinda, davetci kendini tlkesinin siyasi liderlerinin yerine koymali ve
sorunlar1 ¢ozmek icin akli guclerini kullanmalidir. Sorunlar tesbit ve analiz
etmeli ve uygun Islami alternatifler tiretmelidir. Muhalefette olmak ve iktidar
partisini sorumsuzca elestirmek kolaydir. Yapici dustinceler icinde olan Mus-
liman, oyle bir dirust, sorumlu ve aydinlanmis muhalefet 6rnegi sergilemeli
ki, bir gun gorev almasi istendiginde, planlar ve fikirleri ise yaramal ve ger-
cek hayatin sorunlarina ¢o6zim bulmalidir.

Hayali, teorik ve utopik iddialar sadece temenniden ibarettir. Eger bu id-
dialar gercek ve kalic1 basarilara dontustiremezse, halk kisa zaman icinde onu
ve onun grubunu ciddiye almamay1 6grenecektir.

Bazilar1 Islam’1 her yerde yetistirilebilecek bir cicek bahgesi olarak gorir.
Gercek hayatta bu boyle degildir. Islam daha cok her bir kisiye farkli diizenle-
melerle sunulabilen bir cicek demeti gibidir. Her toprak ve iklim icin ayr1 bir
cicek grubu vardir. Ummeti boyle renkli, verimli ve ilgi cekici yapan bu giizel
uluslar mozayigidir. Davetci, Islamin gaybi, ulusal ve uluslararasi yonlerinden
kazandig1 bazi onemli ortak ozellikleri sergilerken, yasadig: tlkenin yerel ge-
lenekleri, zevkleri, giysileri, sanatlar1 ve kultaru ile ilgili 6zellikleri de temsil
etmek durumundadir. Bugun, Islami egitimimizde ciddi dengesizlikler bulun-
maktadir. Daha cok, insan hayatinin genel ve yaygin teorik unsurlarn ile ilgi-
leniyoruz ve bu nedenle onlarin yerel ve 6zel ihtiyaclarin1 anlamada yetersiz
kaliyoruz.

Acikca goruluyor ki, davetci bu faktorlerin dogru bilesimini Islami direk-
tifler cercevesinde saglamalidir. Ama, onun katkis1 sadece tarih ve cografya
alanindaki gecmis olaylar1 kopya etmek olmamalidir, bu ise yaramayacakutir.
Onun katkisi, Musluman tlkelerdeki tumuyle farkli ama hepsi de helal olan
lezzetli yemeklerin cesitliligi gibi olmalidir.

II1. Hizmette Liderlik

Rasulullah (SAV)'1n bize ogrettigi en 6nemli prensiplerden biri hizmette
liderlik prensibidir:

‘Insanlarin lideri, onlarin hizmetkaridir.” (Stinen-i Deylemi ve Stinen-i Ta-
berani)

Davetcimin yaklasimi soyle olmali: Hizmet sun ve halka yardimci ol.
Miuslumanlar, icinde yasadiklar1 toplumda yerel sorunlara uygun alternatifler
ve cozumler sunan kisiler pozisyonuna geldiklerinde, insanlar onlara giivene-
cek ve kendilerine lider sececektir. Yani onlara yalniz kalplerini degil, secim-
lerde oylarini da vereceklerdir.
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IV. Bir Faaliyet Plam

Faaliyeti ti¢ diuzeyde formiillestiriyoruz: ferdi, yerel ve ulusal.

A. Ferdi Diizey

Ferdi duzeyde, Muslumanlar gazete ve dergileri okuyarak ve gunlik ha-
ber yayinlarimi dinleyerek kendilerini yerel ve uluslararasi konularda yetistir-
meye calismahdirlar. Gorustaga kisilerle haberleri tartismay:r ve onlarin go-
ruslerinden faydalanmay aliskanlik haline getirmelidir. Her davetci, cevresin-
deki olaylar hakkinda sahsi olarak genel bir bilgi sahibi olmahdir.

B. Yerel Diizey

Yerel duzeyde, davetci yaklasik on veya daha az uyenin katldig1 periyo-
dik bir toplantiya katilmalidir. Boylesi toplantilar genellikle halka ve usrah ola-
rak adlandirilir ve normal olarak egitim ve manevi ytkselis amaciyla yapilir.
Bu yeterli degildir. Bu toplantilarin yapisi, toplanti stiresinin yaklasik yarisi ye-
rel topluluk islerine yonelik planlar ve davetle ilgili pratik projelerin gorasil-
mesi icin kullanilmak tzere gelistirilmelidir. Bu alanda hareketin durumu ic-
ler acisidir. Uyeleri sadece akademik ve teorik konularla ilgilenmektedirler.
Uyelerin yalnizca %5’i cahisip isi yiklenirken, %95 seyirci kaliyor, sadece sey-
rediyor ve olumsuz elestirilerde bulunuyor!

Hareketin genel yapisi, tyelerini %5’inin aktif, %95’inin pasif oldugu
tersytz edilmis bir piramit gortnttsu arz ediyor. Boyle bir yapiya sahip bir or-
ganizasyon, hedefleri ve gayeleriyle ilgili konularla ilgilenmek yerine, kendi
kendisiyle ugrasir hale geliyor. Sorunlar oldukc¢a ¢ok ve yardim eli uzatanlar
cok az. Gercegi soylemek gerekirse, bu %95 pasif uye olacag: yerde disaridan
destekei olsalardi, boyle bir organizasyonun etkinligi bes kat daha fazla ola-
cakt1. Boylece onlarin refahindan sorumluluk hisseden grup, onlar1 diisinmek
zorunda kalmayacakti.

Bu hareketsizlik sorunun ¢ozmek icin, her tiyeye o6zel bir sorumluluk
yuklenmelidir. Belki ktictik bir komitenin tyesi olabilir veya faaliyetleri hak-
kinda liderine periyodik rapor vermek zorunda olan ‘tek kisilik komite’ olabi-
lir.

Grup, bireylere(veya komiteye) iyi tarif edilmis gorevler ytiklemeli ve on-
lar1 takip etmelidir. Bu gorevler oldukea fazladir ve bu nedenle bir ayet ya da
hadis ezberlemenin tizerinde ve disinda toplumda yapilmasi gereken cok sey
var.

Hareket, enerji ve hayat dolu bir ar kovam gibi toplumunun icinde be-
lirli amaclar yerine getirmedikce, saglikl bir yapiya kavusamaz.
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C. Ulusal Diizey

Ferdi anlamda en azindan yeterli diizeyde bir bilgi ve anlayis beklerken,
ulusal dizeyde profesyonel, ust duzeyde, uzmanlasmis kadrolarin calismasini
beklemeliyiz. Ulkenin kars: karsiya oldugu her 6nemli konuda yiiksek diizey-
de uzmanlasmis fonksiyonel bir komite bulunmalidir. Bu danisma veya faali-
yet komiteleri organizasyonun beyin gucuni olustururlar. Bunlarin hedefi,
konular1 arastirmak ve liderlige kendi uzmanlik alanlarinda gercekei ve pratik
alternatifler ve cozimler saglamaktr. Genel takipciler, genellemeler ve ytizey-
sel coztimlerle yetinirken, bu komiteler konular1 derinlemesine arastirmalidir.
Kendi alanlarinda uzmanliklarini ortaya koyarlar ve boylece kendi uzmanlik
alanlar icinde kavramlar, kaynak dagilimi ve hareket planlar1 saglarlar. 1de-
olojiler piyasasinda Islami ¢oziimlerin digerlerinin hepsinden daha ustun ol-
dugunu gosterebilmelidirler. Eger komiteler gorevlerini iyi yaparlarsa, millet
onlarin bilim adami olarak tartisilmaz ustinluga ve konulara hakimiyeti ne-
deniyle gonullu olarak liderligi onlara verir. O zaman hareket hakl olarak mil-
letin tabii giivenini kazanir.

Davetin Aydinlhik Yonu!
TEORIDEN PRATIGE

Ogrencilerine davet yolunda
alt ay teorik ve t¢ ay da pratik egi-
tim veren htinerli bir hoca vardi. Te-
ori kismindan mezun kendine guve-
nen bir 6grenci, pratik kismini ken-
di yapabilecegini dusunmustu. Ho-
ca onu bu konuda uyardi ama o6g-
renci dinlemedi. Davetin uygula-
masl icin uzak bir koye gitti. Ilk Cu-
ma guni, sahte bir imam Allah ve
Rasulu hakkinda yalanlarla dolu bir
hutbe verdi. Ogrenci ayaga kalku ve
bagirdi: ‘lmam bir yalancidir. Ne Al-
lah ne de Peygamber (SAV) bu soz-
lerin hicbirini soylememistir’. Imam
cevap verdi: ‘Bu genc kafirdir ve ce-
zalandirilmay1 hak etmistir’. Cami-
deki cemaat ogrenciyi kotu sekilde
dovdi. Ogrenci sargilar ve kirik ke-

miklerle hocasina geri dondi. Hoca
ona: ‘Sana davetin pratigi icin iyi bir
ornek vereyim’ dedi. Ertesi Cuma
ayni camiye birlikte gittiler, ayni
imam benzer bir hutbe verdi. Hut-
beyi dinledikten sonra Hoca ayaga
kalkt ve dedi ki; ‘Ilmaminiz cennet-
lik bir adam. Onun sakalindan bir
tel koparan cenneti kazanacaktir.
Bir anda, cemaat imamin sakalina
saldird1 ve kanlar icinde yere diisene
kadar sakallarini birer birer koparda.
Daha sonra Hoca, imamin kulagina
fisildadi; ‘Allah ve Rasulu (SAV)
hakkinda yalan soylemeyi birakip
kendine gelecek misin, yoksa daha
fazla ceza mu istiyorsun?’. Imam ha-
tasin1 kabul etti ve pisman oldu. Og-
renci de hatasini anladi ve hocasina
pratik egitim vermesi icin yalvardi!
Teori ve uygulama arasinda daglar
kadar fark vardir.
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DUR!

‘Rabbi’nin adiyla oku! Ki O yaratt1. Insan1 énemsiz bir kan pihtisin-
dan yaratti. Oku! Rabbin nihayetsiz kerem sahibidir. Ki O kalem ile yaz-
may1 ogretti. Insana bilmedigi seyleri ogretti.’ (96:1-5)

* Eger Miisliman iummet en cok okursa, insanhga onciilitk ede-
cektir.

* Eger davetciler daha fazla okursa, mislitman iummetine éncit-
lik edecektir.

* Bugiin en ¢cok okuyanlar Batililar, en az okyanlar ise Mislii-

manlar! Dahasi, biz okumay1 6greniyoruz, onlar 6grenmek icin oku-
yorlar.

* Yapilmasi Gereken: Miislimanlar halk arasinda cahilligi sona
erdirecek kampanyalara oncitlitk etmelidirler.

Ek: Miisliiman kitleler davetcilere kendi umutlari, arzular1 ve kurta-
ricilart olarak bakacaktir. Kural sudur:

“Insanlarin sorunlarini ¢ozen, onlar1 yonetir.”

DEVAM ET!

‘Siz de dismanlara karsi giicintizun yettigi kadar kuvvet ve cihad
icin baglanip beslenen atlar hazirlaym ki, bununla Allah dtismanini, ken-
di dusmaninizi ve bunlardan baska sizin bilmeyip de Allah'in bildigi di-
ger dusmanlarinizi korkutasiniz.” (8:60)

&
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Hicri 14. Yuzyilda
Hareketin Durumu

E

I. Genel Arkaplan

CHareket’ kelimesini cok genel bir anlamda kullaniyoruz. Bu kelime,
Islam’t savunan, uygulayan ve yerlesmesi icin ¢agrida bulunan her
faaliyeti kapsar. Ayrica, bir ‘fotograf’ cekiyoruz ve su andaki sonucu genel ola-
rak analiz ediyoruz. Diurust ve objektif olabilmek icin, analizimizi yaparken
asagida belirtilen faktorleri akilda tutmak zorundayiz. Bu bir degerlendirme ya
da basarilara deger bicme degildir, cinkt sadece faydali dersler ¢ikarabilece-
gimiz bazi unsurlar tzerinde yogunlasiyoruz.

A. Iceriden Bakis

Hareket hakkinda konusurken, iceriden kimseler olarak kendimizden
bahsediyoruz. Boylece, evimizdeki durumu gelistirmek icin basarisizliklar
objektif olarak belirlemek amaciyla yapic1 6zelestiriler sunuyoruz. Kendimize
kars1 tam olarak durtist olmazsak, egitimimiz ve izleyen calismalarimiz anlam-
siz olur.

B. Basarilara Karsilik Hatalar

Zayif yonlerimizi belirlememiz gerekse de, hareketi olumsuz ve kasvetli
bir sekilde resmetmek istemiyoruz. Parlak noktalar oldugu gibi karanlik olan-
lar da var. Aslinda Islami davet'in korunmasi ve hareketin global uyanisi, ha-
reketin buytk basarisinin bir kanitidir. Gercek olan su ki, eksikliklerimizi bir
bir saymamiz dogru yolda mucadele etme yonindeki kesin kararliligimizdan
kaynaklanmaktadir. Biz kendimiz bu hareketin meyveleriyiz.

C. Siyasi Aksiyon ve Reaksiyon

Bati'nin Musliman duinyaya saldirisi siyasi ve askeri isgali icermektedir.
Dogal olarak, Islami ve milli tepki ayn1 tirden olmustur. Bu ise, bagimsizlik
hareketlerinin baskici somurgeciler ve onlarin takipcileri ile iliskilerinde nicin
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siyasi ve direnisci bir tavir aldiklarin aciklar. Sonug olarak, bu hareketlerde
sosyal, ekonomik ve egitim ile ilgili alanlara ikincil bir 6nem verilmistir. Bu
milletler yabanci yonetiminden bagimsizlig1 kazaninca, bu sadece yuzeysel ol-
du. Onlarin liderleri siyasi bagimsizlik ile ne yapabileceklerini bilemediler. Bu
ise; ekonomik, sosyal, kulturel ve egitim emperyalizminin ni¢in uzun stre da-
ha fazla degilse de ayn1 yogunlukta devam ettigini aciklar.

D. Geri Kalmishk

Islam Diinyasr'nin bir kac ytizyildir yaygin bir ¢cokiis sureci icinde bulun-
dugunun bilincinde olmaliyiz. Bu olumsuz durum, sadece genel toplumun de-
gil reform hareketlerinin de kavramlarina ve faaliyetlerine yayillmistir. Analiz,
teshis ve tedavi yetenegimiz, zayifliklarimiz ytiziinden kesin cizgilerle daraltl-
mistir. Inanan insanlar olmamiz gercegi, hareketimizin islerini ytrutme tarzi-
n1 pek az etkiler. Bu gerikalmislik fenomeni dini, milliyetci ve solcu partileri
benzer sekilde etkiler. Toplumun tiim kesimlerini etkiler: Liderler, egitimciler,
doktorlar, mihendisler, memurlar, subaylar, askerler, ciftciler, erkekler, kadin-
lar, fakirler ve zenginler. Cokus, herkese saldiran bulasic1 bir hastaliktir.

E. Daha lyisini Yapabilir miydik?

Hareketin yapabileceginin en iyisini yaptigini iddia edebiliriz, ama basa-
r1 ancak Allah’tan gelir. Muhakkak ki biz metodlarimizda ve kavramlarimizda
mukemmel degiliz ve gelistirilmesi gereken bircok alan var. Allah’in O'nun 11-
zas1 icin calisanlara 6duli comertce olacaktir. Ama, immetimizin sartlarinda-
ki gercek sosyal degisim goz 6ntine alindiginda, cok az bir ilerlemenin oldu-
gu dikkati cekiyor. 1leri gidebilmek icin, hatalarimiz1 kabul etmeliyiz ki o ko-
nularda yapici seyler ortaya koyabilelim. Bir kimsenin hareketi elestirmesi,
onu hareketten daha tstun bir seviyeye ¢ikarmaz. Kimse baskalarindan tstin
degildir, Allah herkesin muikafatin1 verecektir. Ustunligumiiz katulan insanla-
ra degil, mesaj ve gayrete baghdir.

E. Yasama Savasi

Islam dunyasi, ozgurlugune yonelik kisitlamalar altinda, her gin olim
kalim savas1 vermekteydi. Bu nedenle; dinlenme, diisinme ve hareketlerini
gozden gecirme imkan1 bulamadi. Bunu yapabilmesi tamamen imkansiz gibiy-
di. Boylesi bir durum, asir1, ayirimel, gizli, hirsli, gercekci olmayan ve tecru-
besiz tiyeler ortaya cikarabilir, bu da gelismeyi engeller. Bu nedenle, durumu-
muzu diizeltmek i¢in en buytk sorumluluk, halkin 6zgurlik nimeti icinde ya-
sadig ulkelerdeki insanlarin tizerindedir. Onlardan c¢ok sey beklenmektedir.
Onlar kendilerini diktatorlik rejimlerinde bask: altinda yasayan insanlarla
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karsilastirmalidir, onlar firsatlar1 kullanirken, digerleri sadece isteyebilir.

Ummetin bu yuzyildaki arkaplan boyle olunca, simdi hareketin dogasi-
n1 degerlendirebilir ve muhtemel gelisme alanlarin1 anlamaya calisabiliriz.

Elhamdiilillah hareket, Islam dinyasinin icinden ve disindan gelen tim
baskilara ve dusmanliklara ragmen ayakta kaldi. Sadece bu bile buyuk bir ni-
mettir! Bu mucadeleden pek cok sey kazanildi, ama daha iyi sonuclar alinabi-
lirdi. Su an ihtiyac duyulan sey, hareketin asagida bahsedilen alanlarda gelisti-
rilmesidir.

II. Gelisme Alanlarimin Belirlenmesi

Gencligimizin dikkatini, onlarin bizim yaptiklarimizdan insallah daha
iyisini yapacagini imit ederek, asagidaki noktalara cekiyoruz.

A. Katilimac Sura (Karsilikli Danisma)

Hareket, baslangicta sura sistemini butiintiyle uygulamaktan mahrumdu.
Az veya cok, “dinle ve itaat et” seklinde adlandirilan bir uyum sistemine odak-
lanmist1. Liderlik teoride suray: tavsiye etti, ama bunun uygulamasini ne se-
killendirdi ne de kurumsallastirdi. Sura’nin, bilgi edinmeye yonelik mi oldugu-
nu, yoksa baglayict m1 oldugu konusunda epey bir akademik tartisma yapildi.
Her iki taraf, pozisyonunu desteklemek icin Islami kaynaklardan alint1 yapt1.
Bu bir ictihad konusu oldugundan, bir fetva ile kolayca ¢oztilemez. Gunumuz-
de baglayici, sistemli, kurumsallasmis ve iyi yapilanmis sura sistemine ihtiya-
cimiz var. Uygun sayida tye, karar alma strecine ve alinan kararlarin uygula-
masina aktif olarak katilmalidir. Ozellikle modern dénemde, Kur'an’i sura sis-
teminin avantajlar1 ne kadar vurgulansa azdur.

B. Ekip Ruhu

Hareket, egitim programlari ile mukemmel ferler yetistirebildi. Sorun, bu
fertlerin birlikte calismasi istendiginde ortaya cikti. Hareket, birlikte calisma-
nin yalniz calismaktan daha tst duzeyde sonuclar getirecegini anlamadan, cok
uyeli ekiplerle degil bir kac kisiyle yonetiliyordu. Bu yaklasim, hayatin bir cok
alaninda ‘tek adam yonetimi’ sisteminin hakim oldugu geri kalmis bir ortam
yansitiyordu. Ailede baba, asir1 bir hakimiyet kurmustur. Okullarda, huka-
mette, orduda ve tum siyasi partilerde de ayni1 sey gecerlidir. Cokustun bir be-
lirtisi olan bu sistem, kurumlarimizin coguna yayilmistir. Diinyadaki olaylarin
bir analizini yaparsak, Avrupanin ozgurlik cagrisinin oncalugunt yaptigini
ve milli devletler kurdugunu goruriiz. Amerika, tim milletleri bir potada erit-
meyi pratige dokerek ve bunu cok calisma ile birlestirerek Avrupa’y: gecti. Di-
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ger taraftan Japonya, kendi gelenek ve inanclarina ekip ruhu ve baghlig: ekle-
yerek Amerika’y1 gecti. Islami calismay1 bir futbol takimi gibi dusuntiniiz. Bi-
tin iyi oyunculari toplasaniz fakat onlar takim ruhu ile hareket etmeseler, on-
lar kalitesi daha dusiik ama takim ruhu olan bir ekibe kolaylikla yenilecekler-
dir.

C. Kadinlar ve Cocuklar

Kadinlar ve cocuklar alaninda basarisizlik asikardir. Erkeklerle ilgili ola-
rak bir parca basariliysak da, digerlerinde bunu yapamadik. Etkili bir kadin
hareketini egitemedik, hareket geciremedik, kuramadik. Baz: istisnalarla bera-
ber, hala Misluman kadinlar kendileri organize olup, digerlerini motive ede-
miyorlar. Onlarin biytitk cogunlugu, iyi haberlesemiyor ve toplumsal konula-
1 tartisamiyor. Milliyet¢i ve solcu partiler siyasi menfaat ugruna kadinlar
mumkun oldugu kadar somirirken, biz kendi kardeslerimizin muazzam po-
tansiyelinden faydalanamiyoruz. Sinirh ornekler disinda, onlar hareketsiz, et-
kisiz ve harekete katkida bulunma imkanindan yoksun durumdalar. Onlarin
ummetin liderlerini yetistirmesini diler ve iddia ederken, katilmlarini sagla-
ma, egitme ve destekleme yontinde hi¢ bir olumlu adim atmiyoruz. Bu durum,
hareketin bir acmazi olmaya devam ediyor. Gercekei olmak gerekirse, giicleri-
mizin yuzde ellisi kenara cekilmisken ve dislanmisken mucadeleyi kazanama-

yiz.
Benzer sekilde, cocuklarin yetismesi icin de ¢cok az caba sarfedildi. Orne-
gin, Islami literaturiin yuzde besi bile onlara sunulmadi. Onlarin, buytkler
icin olusturulmus literatiirt okumasini ve oradaki dogrularla tatmin olmasini
bekliyoruz. Cocuk ve geng egitimi kendi basina uzmanlik alanidir ve farkh tip
yaynlar gerektirir. Islam tlkeleri bu alani ihmal ederek ¢ok sey kaybediyor.

D. Seyh Tipi Lider

Bazi durumlarda, hareket seyh tipi bir lider izledi. O, her seyi bilen ve ya-
pan melek gibi, efsanevi bir kisidir. Hayatta oldugu muddetce organizasyonu
o yonetecektir. Bir kere basa geldi mi, koltugundan kaldirilamaz ve hareket ne
yaparsa yapsin, ona saplanip kalir. Uzun sireler icin yurtdisina ¢iksa dahi, or-
ganizasyonu uzaktan kumanda yonetmeye devam eder. Bir toplantida bulun-
dugu zaman, tim gindeme hakim olur, istedigini istedigi kadar konusur. Ko-
nu onun ic¢in 6énemli degildir, cunki o toplant1 icin hazirlanmaz, bir seyler
yazmaz hatta kisa notlar bile almaz. Her konuda hazirliksiz olarak konusabi-
lir. Bu stattl icin uzmanhgin gerekip gerekmedigine bakilmaksizin, ona saygi
duyulur ve her seyde birinci statit onundur.

Ikinci adamhigin standart bilmecesi, onun yerine kimin gecebilecegidir.
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Onun cevresindeki her bir tye kendisini ctice olarak gorir, ¢cunka hayati bo-
yunca boyle egitilmistir. Bu, Islami tevazu icin gerekli kosul olarak kabul edi-
lir. Asla ortak ve katihmei bir sura yoluyla liderlik icin egitilmemislerdir. Sey-
he kars1 duydugu buyiik saygi, iddiali olmasini, seyhi hesap sorulabilir kabul
etmesini ve hatta sorgulamasini engeller. Sufi dusturunu soyle tamimlar:
‘Seyh’in ontinde murid, gassalin elindeki meyyit gibidir’. Bazi durumlarda,
Seyh’ten beklenen cok gerekli bir karar dua sekline donusuverir.

Daha once bahsettigimiz seyleri goz onune alarak, dunya capindaki tec-
rubeler gostermektedir ki, bir liderin bu pozisyonda kalmasi i¢in en uygun si-
re 4-6 yildir ve bir kez yenilenebilir. Bu ise bir lidere en cok 12 yil verir. Go-
rev stiresi bittiginde, en iyisi onun uzmanlik komitelerinden birinde ve yeni li-
derlik icin degerli bir danisman olarak hizmet edebilir. Bu tipik modeli izleyen
tim liderleri suclamiyoruz, ama bir kural olarak bu 6zelliklerden bazilarim
pek cok liderde gortiyoruz.

E. Kurumlarmm Yoklugu

Organizasyon, cesitli gorevleri yerine getirmek icin fertlere dayandi.
Fonksiyonlar sahislara bagli oldu ve pek cok operasyonel degisikliklere yol ac-
t1. Cok az kurumsallasma vardi. Olusturulan ¢ok az kurumda da, planlama, ta-
kim ruhu ve uygun organizasyon eksikligi vardi. Organizasyon, prensiplerini
ve hedeflerini bu kurumlar araciligiyla gerceklestiremezdi. Bunlardan bazilar
yardim etmek yerine ytk oldu. Pek cok tye kisisel projelerinde basarili olsa-
lar da, grup calismasina gelince basarisiz oldular. Organizasyon henuz, guni-
muzin teknolojisi ve kavramlariyla kodlanmis yeni ‘kurumlarin fikhr’ ihtiya-
cimi karsilayamadi. Ulkede cesitli basarih Miisliman kamu kuruluslar par-
makla gosterilinceye kadar, davet calismasi sozde kalacaktir. Basarili bir ku-
rumsallasma stirecine gerdigimizi iddia edebilmemiz icin, her bir ulkede en az
on tane onemli kurum olmalidir.

E. Bolgecilik ve Milliyetcilik

Teoride, hareket immetin birligine ve evrenselligine inanmistir. Ama pra-
tikte, bu ozellikler tamamiyla uygulanmaz. Davranislarimizda bolgeci ve mil-
liyetci tavirlar ve aliskanliklar gosteririz. Bu eksikligin onemli bir isareti, kar-
deslerin kendi etnik dostlarina siki sikiya bagl kaldig1 toplantilarda goralur.
Digerleriyle seyrek olarak gorusurler. Liderlik duzeyinde, hala cesitli ulkeler-
den hareket liderlerinin katildig bolgesel ve uluslararas: forumlarimiz yok. Bu
tir toplantilar baglayici olmamakla beraber; bilgi degisimi, danisma, strateji
olusturma ve koordinasyon icin ¢ok onemlidir.

Dusmanlarimizin bize karsi ortak plana gore hareket ettigini kabul edi-
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yoruz ama onlara kars1 benzeri bir ortak planla cevap vermeyi basaramiyoruz.
Bizler, ‘Mekke'nin vadilerini en iyi oranin yerlileri bilir’ soztiyle en iyi sekilde
ifade edilen hatanin kurbanlariyiz. Giniamuzde yabanci bir uzman bizim ul-
kemizi bizden daha iyi bilebilir. Ayn1 sekilde, baz1 kardeslerimiz baska tlke-
lerdeki meslektaslarina yerel calismalarinda faydalanabilecekleri degerli tavsi-
yelerde bulunabilirler. Dtinya her gun kucultyor ve global koy kavram bir
gercek halini aliyor. Islam, baslangicindan beri bu evrensellik kavramin sa-
vunmustur; ama hareket hala islerini yerel cercevede yturutiyor ve her bolge-
yi digerlerinden bagimsiz olarak degerlendiriyor.

G. Plansizhik

Organizasyon cogunlukla, belirli bir zamanda bir gunt, hayatta kalmak
icin o an yuz ytize oldugu seylerle mucadele ederek geciriyor. Bes veya on yil-
ik planlar icin pek disince tretilmiyor. Calismay krizler idare ediyor ve o
zaman rutin bakim durumlar bile acil operasyonlar haline geliyor. llerlemede
plansizlik; karisik amaclar, kaynaklarin yanhs dagilimi, yanhs oncelikler ve
yon duygusunun kaybolmasina yol aciyor. Herhangi bir zamanda, nerede dur-
dugumuzu, hedeflerimizden ne kadar uzakta oldugumuzu ya da calismalari-
miz1 nasil degerlendirecegimizi bilmiyoruz. Bu nedenle, fayda ve zararlarim
bilmeksizin yaptiklarimiz yapmaya devam ediyoruz. Uygun planlamaya gec-
menin ve elimizden geleni degil, yapmamiz gerekeni yapmanin zamani artik
gelmistir.

H. Islami Alternatif

Elli’li yillara kadar hareket, Islamin ‘iyi’ oldugunu kanitlamakla mesgul-
du. Daha sonra, Islam’in buttin ‘izm’ lerden daha iyi oldugunu belirtmekle ise
devam etti. Ama, bu genellemelerle yetindi ve onlarin 6tesinde olgunlasama-
di. Mesela Islami alternatifi aniversite duizeyinde bir ders kitab1 seklinde ha-
zirlamak durumundayiz. Sosyal bilimlerin her disiplininde buna ihtiyac var.

Bu genel, samimi ve ¢aliskan tyelerin gonulli olarak yapacaklar yari-za-
manl bir is degildir; tam gun calisacak uzman bilim adamlarinin isidir. Hare-
ket, bu ictihad alanlarini ¢c6ztime kavusturmak icin cesitli tst diizey akademik
enstitiller kurmak zorundadir. Bu gorev artik ‘her seyi bilen’ tarden bir kac
‘ulema’ ya birakilamaz. Bu kollektif bir ¢aba haline getirilmelidir. Bu yorucu,
zaman alan, pahali, partizanca olmayan, devamli ve zor bir istir. Ama eger tm-
met bir ronesans yasayacaksa, bu zorunludur. Bu olmaksizin, Islami sistemle-
rin ustanlugu bir duygusal inang olarak kalmaya devam edecektir. Dogu ve
Batr’ y1 Islam uygarhigina cekebilmek icin, yasayan aydinlik bir 6rnege ihtiyac
vardir. Harekete ve liderlik pozisyonlarina neden sosyal bilimcilerin degil de,
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daha ¢ok muhendis, doktor ve doga bilimcilerinin ilgi duydugu burada anla-
siliyor. Guizel ve saf genellemeler, onlar1 Islam'in akla uygunlugu ve giizelligi
konusunda tatmin eder. Ama, uzman sosyal bilimciler detaylar konusunda
ozellikle tatmin edilmelidir. Genellemeler onlar Islami topluluga cekmeye ye-
terli degildir. Islerin su anki durumu anormal bir durumdur. Hareketin lider-
lerinin cogunun sosyal bilimciler arasindan geldigini gormeye basladigimiz
zaman, Islam Medeniyeti'nin gercek yeniden dogusunu isaret edebiliriz.

I. Amaclar ve Araclar

Bazi uyeler amaclar ve araclar birbirine karistirirlar. Grup, toplumu Is-
lamilestirme amaci i¢in bir arag¢ olsa da, pek cok yerde grubun menfaati aksi-
yon icin kriter olarak kabul edilir.

Bu ise hareketi, degistirmek istedigi toplumdan cok, kendi kendisiyle
mesgul hale getirdi. Uyelerin zaman, para ve cabalarinin nasil harcandigina
yonelik kaba bir istatistiki analiz, bunun ytizde yetmisinin hareketin i¢ isleri-
ne ve belki sadece yizde otuzunun disaridaki topluma adandigini gosterir.
Saglikli bir yap1 bunun tam tersi olmahidir.

Parti kavrami, parti sanki kendisi icin kurulmus gibi kutsallasti. Ozellik-
le kendi tuyelerine hizmet sunan bir spor klubu ya da isbirligi toplulugu gibi
gorulayor. Parti imaji, sadece kendi tiyeleri ile ilgilenen ve toplumun genis ke-
simleriyle gercek bir baglantis1 olmayan 6zel bir grubu ifade ediyor. Bu gru-
bun siyasi bir baskiya maruz kalmas: halinde, toplumun genel olarak ilgi gos-
termemesinin nedeni iste budur. Bu handikap, mislimanlarin kazandig: kre-
dinin, Musluman gruplar ve alt gruplar arasindaki koordinasyonsuzluk nede-
niyle sekuler gruplara kaptirilmasinda kendini gosteriyor. Organizasyon yapi-
lar1, amaclarim gerceklestirmelerinin 6ntunde bir engeldir. Hareketin, tmme-
tin sorunlarini bir meydan okuma olarak gormesi ve bunlar1 ¢cozmeyi astlen-
mesi gerektigi ne kadar vurgulansa azdir. Hareketin ¢abasinin buytk bir kis-
mi1 bu konulara harcanmali ve boylece immet, hareketi islerinin gercek takip-
cisi olarak gorebilmelidir. Ummet, givenilir vekilin, yani Islami grubun onu
gozettigini dustnerek rahatca uyuyabilmelidir.

J. Diistince Krizi

Genel olarak, hareket genellemelere saplandig icin, tyeleri arasinda bir-
lik ve butunligi saglayamamistir. Hareketin daha cok astunde durdugu sey
dustnce ve egitim degil, faaliyetlerdi. Ayrica, grup bazi konularda acik bir ta-
vir almadig1 zaman, uyeler cesitli dustunceler ileri surerek, distince uyumsuz-
lugu problemini artiriyor. Gercekte, bu bosluk bazen sekiiler partilerin ve diis-
man ideolojilerin goris ve tavirlariyla dolduruluyor.
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K. Diyalogsuzluk

Hareket, ideolojik diyalogu tu¢ duzeye sikistirmis gorunuyor — iceride
kendi uyeleri arasinda, diger Islami organizasyonlarla ve Islami olmayan dini
ve sekiller gruplarla. Bu, baz1 tyeler arasinda tutopik ve idealist kavramlarin
gelismesi sonucunu dogurmustur. Teorik dini fikirler uygulamada test edilme-
mis olarak kaldilar. Diyalogsuzluk, cevre icinde olgunluk icin ihtiya¢ duyulan
zenginligi saglayamayan statik bir entelekttiel atmosfer ortaya cikardi. Buna
uygun olarak, bu duragan atmosfer bazi gruplar arasinda anlayissizlik dogur-
du ve bu da toplumun cesitli kesimleri arasinda guvensizlik ve dismanlig ar-
tird1.

L. Medyanin ihmal Edilmesi

Hareket, dis diinya ile iletisim alanim bir 6lctide ihmal etti. Uyelerini bu
boslugu yeterince erken bir sekilde doldurmaya yonlendirmede ge¢ kaldi. Bu
yuzden, toplum tzerindeki etkisi beklenenden cok az olmustur. Bu arada,
onun rakipleri medyay1 kontrol altina ald1 ve hareketin imajina zarar verdi.
Hareket, tiyelerini medya konusunda uzmanlasmaya yonlendirmelidir. Bu, ha-
reketin secimlere katildig1 cesitli ulkelerde ozellikle goze carpiyordu. Onun
yuruttigi kampanyalarin diizeyi bazi yerlerde ortalamaydi. Islami yayinlar ge-
nellikle cekici degil ve cogu zaman itici. Onlar1 okuma 1stirabina, sadece ka-
rarl tiyelerin sabr1 dayanabilir. Uye olmayanlar hareketin literatiiriinden kagi-
nir. Dergilerimizin dustk tiraji bu gercegin bir ifadesidir.

Ayrica hareket lise mezunlarini sosyal bilimler, medya ve iletisim, sosyal
hizmetler, emniyet ve hukuk gibi cok ihtiya¢c duyulan uzmanlk alanlarina
yonlendirmeyi ihmal etmistir. Bu tur bir planlamanin yoklugu, harekete paha-
liya mal olmustur.

M. Takipcilerin ve Liderlerin Sorumlulugu

Hareket icindeki kural, tyelerin liderlige kars: sorumlu olmasiyd. Lider,
takipcilerinden iyi ve kotti zamanda mutlak itaat ister. Ama, liderin sorumlu-
luguna duyulan ihtiya¢ yeterince belirtilmemistir; bu sistemlestirilmekten |,
duzenlenmekten ve uygulanmaktan oldukca uzakur. Liderler ne zaman uyeli-
ge bir rapor verecek olsa, bu ‘durum kontrol alinda’, ‘davet yayiliyor’, ‘Islam’in
gelecegi parlakur’, ‘Allah’in zaferi yakindir’, ‘Imaninizi kuvvetlendirmelisiniz’,
‘daha fazla fedakarlik yapin’, ‘sabirli olun’ vb gibi genellemeler seklinde olur.

Esas olarak hic bir istatistiki bilgi, hi¢ bir rakam ve sekil, uyelik bilgileri-
nin nicel ve nitel analizi, yayimlar, mali kaynaklar, kamuoyu yoklamalari, ku-
rumsal degerlendirme ya da performansin uygun degerlendirmesi yoktur. Do-
layisiyla, sorumlulugun yuklenebilecegi bir temel yoktur.
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Bazen liderler, gizlilik bahanesiyle sorular1 cevaplamay1 reddederler. Li-
derlerin sorumlulugunu periyodik olarak kontrol etmeyen hareket sagliksiz-
dir. Liderler gercek meydan okumayla kars: karsiya getirilmeli ve performans-
larin1 gelistirmeleri istenmelidir. Hareket finansal raporlarini ve hesap cizelge-
lerini diizenli olarak aciklamalidir.

N. Onceliklerin Siralanmasi

‘Etkinlik’ isleri dogru yapmaya goturur, ‘oncelik’ ise dogru isleri yapma-
ya goturur. Bu ikisinin arasinda ¢ok fark vardir ama ikisi de gereklidir. Yanls
isi yaparken cok etkili olabiliriz. Bundan dolay1, sadece kaynaklardan daha
fazla gorev ve istekler olsa bile, dncelik tstinluk kazanmaktadir. Bu nedenle,
oncelikler olusturmak esas hale gelir ve bu da dogru konulara sizin cok kiy-
metli ve kisith insani ve maddi kaynaklarinizi harcamanizi saglar. Tarih ilerle-
dikce, olaylar daha hizh gelisir ve oncelikler olusturmak artan bir sekilde ka-
ciilmaz hale gelir. Onemli seyleri yapmak yeterli degildir; énce en onemli
seyleri yapmaliy1z.

O. Organizasyon Donuklugu

Hareketin organizasyon yapisi olusunca, organizasyonun buiytmesi, ko-
nularin degismesi ve 6nceliklerin yeniden duzenlenmesine ragmen; bu yapi-
nin uzun sure degismeden kaldigini gorirtz. Ama, amacina hizmet edebilme-
si icin, bir organizasyonun sekli yapist onun gercek isleyisini yansitmalidir.
Gruptaki her turla degismeyi kucaklayacak sekilde gelistirilmelidir. Temsil et-
tigi idari yapilanma sadece bir amaca hizmet icin aractir ve kutsal ve degisti-
rilemez sayllmamalidir. Genel bir kural olarak, her bes yilda bir revizyon 6ne-
rilir.

P. Gizli ve Acik

Hareketin gizli mi yoksa acik m1 calismasi gerektigi konusu tartisilarak
cok zaman kaybedildi. Bazi1 durumlarda, bu konuda bir tavir almak kisinin
imaninin bir geregi gibi tasvir edildi. Her bir taraf, Peygamber (SAV)’den ve Is-
lami mirastan kendi gorisunu destekleyecek ornekler aradi. Bu bir organizas-
yon meselesidir ve iki yol da Islamidir. Yapilmas: gereken, uzun vadede hangi
secenegin hareket icin daha faydali oldugunu bulmak icin varolan sosyal ol-
gularin gercekei bir degerlendirmesidir. Bazi durumlarda secenek yoktur; ul-
kenin kosullar izlenecek yolu dikte eder. Cevrenin imkan verdigi 6lctude, ha-
reket halka acik olmahidir. Acikliga izin veriliyorsa, gizli calismakta hic bir fay-
da yoktur.
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Q. Kur’an ve Sultan (yonetici)

20.yy emperyalizminin arkaplani sebebiyle hareket, idare eden rejimlerle
sturekli bir miicadele halinde olmustur. Bu tavir, belki baz1 durumlarda mesru-
lastirilabilir ama islerin normal seyri olarak kabul edilmemelidir. Bu, tersine
cevrilmelidir. Hareket, yeni gerceklikler arayarak bu durumu degistirmeye ca-
lismalidir. Diger yandan tlkenin rejimi, hareketin tlke ve yoneticiler icin iyi
olacagi ve onlar hakkinda iyi niyet besledigi konusunda ikna edilmelidir. Mil-
let, giivensizlik atmosferinde sadece kaybeder. Hareket ise; insa etmek, feda-
karlik yapmak, egitmek, hizmet etmek ve daha iyi olana dogru rehberlik et-
mek icin vardir.

Giice susamis ve bu yuzden ‘yoneticileri devirmeyi’ amaclayan bir yap1
olarak anlasilmamalidir. Yonetmek hareketin amaci degildir, bu sadece bir
aractir. Eger bu amac¢ hukiumet otoritesiyle tam olarak elde edilemezse, o za-
man en azindan topluluklarin 6zgur ve demokratik eylemleriyle kismen uygu-
lanabilir. Hareket, catisma imajini isbirligine donusturmeye calismalidir. Catis-
mada hicbir fazilet yoktur; Peygamberimizin (SAV) bize ogrettigi gibi, fazilet
kolay, basit ve rahat iliskilerdedir. Dis guicler Musluman topluluklar ve onlarin
huktmetleri arasinda dismanliklan kortklayor olabilir. Aydinlanmis Muslii-
manlar bu tehlikeli egilimleri izlemeli ve onlar1t mumkun oldugu kadar uyar-
malidir. Hareket su dusturun hikmetini 6grenmeli: ‘Yenilecegin bir savas: sir-
durme.” Hazir olmadigimiz bir mucadelenin icine cekilmekten kacinmaliyiz.

R. Yeterli Tecriibe Yoklugu

Bizim yonetim fonksiyonlarimiz, dogrulayici tecrubelerin ne arandigi ne
de kullanildig: tek tarafli bir sistem olarak faaliyet gosteriyor. Bazi uyeler, iste-
nen etkiyi yapip yapmadigini kontrol etmeksizin sadece mesaji iletmeyi amac-
liyorlar. Masliman’in Allah’tan ecrini bu dinyada degilse de, ahirette alacag:
dustincesi, basarili sonuclara ulasma cabalarini terk etmekle karistirilmistir.
Hakim olan yaklasim, bizim sorumlulugumuzun ¢alismak oldugu, sonuclarin-
sa Allah'in takdiri oldugu seklindedir. Bu kavram yanhs kullanilmistr ve ba-
sarlya onem verilmemesine yol acmistir. Disturumuz basar1 aramadan calis-
mak olmustur.

Bu durum, yolcularini kiyiya olit olarak indiren kaptanin durumuna ben-
zer. Onlarla hic bir iletisim kurmaz. Calismalarimizin ve halk tizerindeki etki-
lerinin analizini yapmak tizere hareketin psikoloji, sosyoloji, iletisim, kitle ha-
reketleri, siyaset bilimi ve halkla iliskiler alanlarinda cok iyi uzmanlar yetistir-
mesinin zamani gelmistir. Buna nasil tepki gosteriyorlar? Bu tecriibe (bilgi),
daha sonra halka karsi yaklasimimizi ve onlarla iliskimizi gelistirmede ve da-
zeltmede kullanmilmalidir. Bizim ‘ifade’ mizin, insanlarin bizden edindikleri ‘iz-
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lenimin’ ayn1 olmak zorunda olmadigini bilmeliyiz. Bizim soylemek istegimiz
ile insanlarin anladig arasinda bir farklilik var. Bu fark en aza indirilmelidir;
bu fark ne kadar azsa, mesajimizi iletmede o kadar basariliyiz demektir. Bu
soyle formullestirilebilir:

(Ifade-Izlenim) = Hata veya
(Ifade-Hata ) = Izlenim

S. Partizanhik Konusu

Cogunlukla, tiyelerin yetistirilmesi partizan dastuncelere dayanir, onlarin
faydasina degil. Kisiler, gerceklikten daha cok partiye yonlendirilmistir. Duy-
gusal bir yapiya kavusur ve insanlar1 dogru ile yargilamak yerine, dogruyu in-
sanlarla yargilar.

Konusma tarzi olarak, serbest dustinmesi 6gretilmemistir; daha cok taraf-
l1 dustinceler ve gorusler ile baglanmistir. Bu ise, onun baskalariyla, ozellikle
de hareket disindakilerle acik olarak iliski kurmasini zorlastirir. Uzmanlarla
konusmada asir1 zorluk ceker, cunku konular: objektif olarak inceleme konu-
sunda egitilmemistir. Islam dis1 kafa yapisina sahip kisilerle de benzer sorun-
lar yasar. Normal olarak, hareket 6zelestiriyi tesvik etmez ve tyelerin fikirle-
rini liderlere ulastiran resmi bir sistem de kurmus degildir. Aksine elestiri hos
gorilmez, fazla ileri ¢ikanlar kotu niyetli ve gizli unsurlar olarak suclanirlar.
Elestiriye cevap, argimanin icerigine yonelik bir cevap degil, kisilere saldir-
maktir. Ne soylendigine degil, kimin soyledigine odaklanilir ve bu arada ob-
jektiflikten uzaklasilir. Bu yaklasim, ¢ok ihtiya¢ duyulan tretken reform caba-
larin1 engellemistir.

T. Thtilaf Adab1

Bir baskasiyla ayni gortisu paylasmadigimiz zaman, tavirlarimizda her za-
man Peygamber ornegini takip etmiyoruz. Hosgoruyt kaybettik. Farkliliklar
rahmet ve zenginlik kaynagi olacakken, bolinme ve parcalanmaya neden
olurlar. Dustince farklar1 inang farklarina donustaralur. Kardesce sevgi nefre-
te doner. Grup baglan cozulir ve bozularak dusman fertler toplulugu haline
gelir. Bu, her turlu yeni dustunceyi birlige bir tehdit haline getirir, grubun bu-
tanlaginu korumak icin acil ve yiiksek sesli bir alarma sebep olur. Boyle acil
bir durumun ortaya ¢ikmasi, liderlere Islami hareket tarzini askiya almak ve
istisnai bir gayr-i Islami davranis1 hos gormek icin bahane olur. Boylece atmos-
fer dedikodu, iftira, sayia, suclama, yalan ve kisileri yipratma girisimleriyle do-
lar. Aslinda, Islamcilar arasinda bazi tartismalar inanlar arasinda kan dokul-
mesine bile neden oldu (Afganistan’da oldugu gibi). Ttim anlasmazliklarimiz-
da, Islami tavir benimseme yoniinde Kur'an'in rehberligine basvurmadik. Bu-
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nu yaparsak, Kur'an bize uzun vadede rakiplerimize karsi basariy1 garanti ede-
cektir.

U. Uzun Vadeli Giindem

Zaman zaman hareket, karsitlarindan her seyi aninda isteme tuzagina
dusti. Isteklerimize bir sekil ve sira kazandiramadik. Maddi ve insani kaynak-
lar1 bir zaman cizelgesi icinde aciklayan bir programa baglanmadik. Bazilari,
tamamen muikemmel ve saf bir Islam modelinin hemen elde edilebilecegini
dusundii. Kimisi her seyin bir anda yapilmasin istiyor. Ve bunun zaman ala-
cagini kavrayamiyorlar.

Onlar, mesajin buttnlagiine olan inancla, onun ogretilerinin gercek ha-
yat kosullarina kademeli olarak uygulanmisini karistiriyorlar. ‘Islami butuniiyle
kabul et veya terk et’ dusturunu su hadisle bagdastiramiyorlar:

‘Bu din gicludar. O halde onunla nazikce, guzelce ilgilenin’. (Ahmed Bin
Hanbel'in Musned’i)

Peygamber (SAV) ‘in bize ogrettigi, nazikce, kademeli ve adim adim bir
uygulamadir. Alinacak ders; gindemimizi kisa, kesin ve acik tutmakur. Bir ke-
re bunu basarirsak, yeni bir kisa ve iyi planlanmis gundem olustururuz ve bu
devam eder. Bu, komunistler ve milliyetciler tarafindan Islam tulkelerinde et-
kili sekilde gerceklestirildi. Onlarin sloganlar1 hayli ilgi cekici ve gecerliydi,
cinkii kesin ve acikti. Mesela:

* ‘Ekmek istiyoruz’

e ‘Calisma saatleri azaltilsin’

* ‘Daha yiiksek tcretler’

e Ucretsiz saghk hizmeti’ vs.

III. Geriye Bakmak

Islami hareketin ge¢misine baktigimizda, bir ¢ok zorlu isin basarildigim
goruriz. Ama, bazen bu cabalarin arinu, dismanlan tarafindan ele geciril-
mistir. Bu durum, o6zellikle Cezayir, Misir, Libya ve Pakistan'in bagimsizlik ha-
reketlerinde belirgindir.

Islami literatir kutiphanesi gunimuzde statik Musluman yetistiriyor.
Normal olarak, hayata yaklasiminda kanunlara saygih ve itaatkardir. Dinamik
ve ikna edici davetci yetistiremedik. Rasulullah (SAV), Kureys liderlerini Isla-
ma kazanmak icin soyle dua etmistir:

‘Ey Allahim! Iki adamdan sana daha sevgili olanla Islama gtic ver, ya Ebu
Cehil (Amr Ibn el Hakem) veya Omer Ibn el Hattab. (Ahmed Bin Hanbel’in
Misned’i ve Stinen-i Tirmizi)
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Peygamber (SAV) duasinda, Islamlastirmak ve boylece davetin guictuni
artirmak icin toplumun potansiyel liderlerini belirliyordu. Gintimuzde bunun
tam tersi oluyor, dinamik ve aydin tyeler cogunlukla Masluman grubu terk
ediyor.

Cemaat onlar icine cekemiyor ve onlarla temas kuramiyor. Onlar, agac
artik kendilerini tasiyamadig icin disen olgun meyveler gibidir. Hemen he-
men hicbir eleme ve secme yoktur; parlak 6grenciler mezun olur ve hareketi
terk ederken siradan ogrenciler kalir, daima bir yuk ve sorumluluk olur. So-
nunda acil ihtiyaclara aninda ve etkili bir sekilde cevap vermeyen asir1 yuklu
bir organizasyon ortaya ¢ikar. Hareketimiz sahada yalniz degildir; arena rakip-
ler ve meydan okuyanlarla doludur. Bu nedenle hareket, Islami ve Islami ol-
mayan organizasyonlarla nasil temas kuracag: konusunda bir politika gelistir-
meli; her seyi tek bir isim, tek bir cati, tek bir merkez ve tek bir varlikta top-
lamaktan vazgecmeli, sahip olmak ve ele gecirmek yerine, etkilemeye ve kont-
rol altina almaya calismalidir.

Bir gorev baskalar tarafindan uygun sekilde yerine getirilirse, bu onlara
emanet edilmelidir. Islam herkese aittir ve hi¢ bir organizasyon tek basina onu
kendine mal edemez. Baz1 kararli gonullulerin fedakarlik yapma arzulari, et-
kili olup olmadiklarina bakilmaksizin, butin calismaya acikca hikmetme
hakkini onlara vermez. Eger onlarin performansi en iyiyse, liderligi onlar ala-
cak ve devam ettireceklerdir, aksi halde degistirileceklerdir.

‘Eger yuz cevirirseniz (dogru yoldan), O sizin yerinize baska bir kavmi
getirir, onlar sizin gibi olmazlar’ (47:38)

Kamuoyunun olumlu tepkisini almak 6nemlidir, ama hareketi kamuoyu
yonlendirmemelidir. Aksine, hareketin kamuoyunu sekillendirme, duzenle-
me, degistirme ve idare etmek icin kendi planlar1 olmalidir.

Bati ile iliskiler soz konusu oldugunda, baz1 Musliman dustntrler Bat'yr
iki asir1 ug olarak tasvir ettiler: Ya bir cennet ya da bir cehennem olarak. Ger-
cek ise, Bat'min her ikisi de olmadigidir; onun olumlu ve olumsuz 6zellikleri
vardir. Allah'in bize o6grettigi sekilde, Muislimanlar olarak, her zaman durust
olmaliy1z:

‘Artik olcegi ve teraziyi tam tutun; onlara ait seylere haksizlik etmeyin’.
(7:85)

Bati1, haram cekici, davetkar ve bol hale getiriyor. Biz ise helal’i zor, iti-
ci ve az yapiyoruz. Hareket, kolayc1 bir yol olan fetva verme aliskanligini terk
etmeli ve cok ihtiya¢c duyulan gecerli cozimler sunma yaklasimini uygulama-
lidir. Insanlar1 haram’dan sakindirirken, onlara helal alternatifler sunmaliy1z.
Mesela, hentuz helal radyo ve televizyon programlar gelistiremedik. Eglence
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sahasi Islamlastirmaya acik, ama bu alanda ¢ok az calisma yapildi.

Ozetlemek gerekirse, Batrnin degersiz bir iiriinit ama wstun saticilarn var,
bizim ustin bir drantumiiz ama kalitesiz saticilarimiz var. Onlarin insan yapi-
st sistemleri ¢cokebilecekken, onlar bu sistemi devaml olarak yenilemeye ve
duzeltmeye calisiyorlar. Onlarin durumu, sirekli bozulan bir arabay: sirmeye
benziyor. Bu arabanin yolculari, arabay1 strekli tamir edebilen mithendisler ve
tamircilerdir. Biz ise yeni ve ithal edilmis bir arabay1 kullaniyoruz, ama araba-
nin calismasi hakkinda bilgimiz yok. Bir kere bozulunca, sonsuza dek orada
kaliyoruz. Hareketin iddiasi, iman'in mikemmelligini kanitlamak, Islami di-
stuncenin ustiunligiunu cesitli disiplinlerde yerlestirmek ve Islami alternatif
icin pratik bir model gostermektir. Kuctk ama basarili bir pilot bolge yeterli
olacaktir! Hicri 15. Yuzyilda immetin 6ntundeki gercek sorun iste budur.

IV. Sorulacak Sorular!

A. Siddetli Rekabet!

Islam dunyasinda insanlarin cogunun siki calismadigr iddia edilir. Peki
cok calisan iyi Muslumanlarin durumu nedir? Onlar nicin tretken degiller?
Onlarin sorunu bir davranis, yonelim ve takim ruhu yoksunlugudur. Sonug
olarak, bir grup icerisindeki bireyler cok calisabilirler ama zit yondedirler. On-
larin guiclerinin toplam etkisi sifir hatta negatif olabilir.

[slami calismanin, matematikteki vektorel buyuklik gibi bir buyuklugu
ve yonu vardir. Eger bireyler birbirleriyle birlik icinde, acik bir planla ve yo-
nelim duygusuyla calismazlarsa, harcadiklar olagantusti enerjiye ragmen bir
sonu¢ alamayacaklardir. Eger biz baskalarinin hatalarini gozlemeye, olumlu
katkilarin1 gormezden gelmeye ve baskalarinin basarilarini kiicimsemeye de-
vam edersek, hicbir yere varamayiz. Bizim her zaman dogru, baskalarinin ise
her zaman yanlis oldugu duygusunu terk etmeliyiz. Islami sahadaki tim cali-
sanlar1 tanimali ve ¢abalarimizi koordine etmeye calismaliyiz.
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B. Mevcut Sartlar: En kotit mi, en iyi mi?

‘Durumumuz olabilecegin en kotusudur ve bu sartlar alinda calismak
mumkun degildir; daha iyi ve daha uygun ortami beklemeliyiz’ iddias1 sik sik
gindeme gelir. Son bir ka¢ onyilda, cesitli Musliman tlkelerde sartlarin de-
vamli olarak kotilestigi bir gercek. Davetci'nin saglikli davranisi, mevcut sart-
larin eldeki en iyi imkanlar oldugunu kabul etmesi ve bu sartlarda en iyisini
yapmaya calismasidir. Yarin ne olacagini bilemedigimiz gibi, islerin bugunki
gibi ne kadar devam edecegini de bilemeyiz. Yirmi katli bir binadan disen
adamin hikayesi buraya uygundur. Adam diiserken 7. katta bir adam pencere-
den sorar: ‘Nasil gidiyor?” Adam cevap verir: ‘Simdilik her sey yolunda’.

Davet'le ilgili asir1 derecede korunmus iyimserligimiz Kur'an’daki Mu-
sa(AS), Harun(AS) peygamberler ve Firavun kissalar1 1s1ig1inda gorulebilir.

‘Her ikiniz Firavun’a gidin c¢tinkii o gercekten azdi. Fakat ona yumusak
soz soyleyin. Olur da nasihat dinler ve korkar.” (20:43-44)

Biz Musa(AS)’dan daha iyi degiliz, insanlar da Firavun’dan daha kotu de-
gil. Bu nedenle timidimizi korumali ve bugtinktt durumumuz nedeniyle care-
sizlige kapilmamaliy1z.

C. Sadakat Allah’a m1 yoksa kurumlara m1?

Misliman davetci, bir organizasyon ya da digeri icin calisabilir, ama
onun baghlgr 6nce Allah’adir. Organizasyonlar1 adlandirmak icin buldugu-
muz semboller Allah’a olan baghligimiza golge dusturmemelidir.

Stratejik veya taktik nedenlerle, cesitli yapilar olustururuz ya da mevcut
yapilart ortadan kaldirir ve degistiririz. Onlarin amaci, Islami ¢calismanin he-
defleriyle karistirllmamalidir. Bazen asir1 gayretli oluruz ve bir ismi digerine
savunuruz, ama sunu bilmeliyiz ki bunlar sadece aractir. Amac sadece Allah'in
rizasini kazanmaktir. Organizasyonlara gercekteki varlik nedenlerinin otesin-
de mistik bir kutsallik ytuklemek cok tehlikeli bir davranistir. Yusuf suresinde
soyle buyurulmaktadir: ‘Sizin Allah’tan baska taptiklariniz bir takim isimler-
den ibaret putlardir ki, o isimleri siz ve atalarimiz uydurmussunuzdur. Allah
bunlara hicbir delil indirmemistir. Hiitktim ancak Allah’indir; ve O yalniz ken-
disine ibadet etmenizi emretmistir. Iste dogru ve gercek din budur. Fakat in-
sanlarin ¢cogu bunu bilmezler.” (12:40)

Hareketimizi rahatsiz eden fenomen budur ve bunun bizim en yiice he-
defi kavrayamayisimizdan kaynaklandig aciktir.
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V. Denge...

Genel olarak, biz isleri verili olarak kabul ederiz ve bu ytizyilda Islami ha-
reketin yaptig1 hizmetleri unuturuz. Gercekte, hareket en azindan Islam’in ve
Musliimanlarin koruyucusu olarak hareket etti. Asir1 zorluklara ragmen, Islam
cagrist sancagini yuksekte tuttu.

Stuphesiz, hareket sagdan ve soldan gelen koti saldirilara karsi heybetli
bir kale gibi durdu. Milliyetciler ideolojik ve ahlaki olarak bos ve iflas etmis
durumdayken, hareket tmmeti bagisiklikla zenginlestirdi ve onu dogruluga
iletmek icin gerekli olan ruhi aydinlanmay1 sagladi. Ummetin kimligini koru-
mak icin cok calisti. Boyle bir mucadele olmasayd: kitleler sosyalizm, kapita-
lizm, materyalizm, irkcilik ve milliyetcilik gibi cesitli ‘izm’lerin icinde eriyip
gideceklerdi. Belli 6l¢tide kendimizden emin olarak iddia edebiliriz ki, Islami
olmayan partilerle karsilastirildiginda, Islami hareket denge itibariyle hepsini
asmustir. Hareket, diktatorlere ve zalimlere karsi cihadin onculaginu yapmis-
tir. Bozulma ve kotuluge karsi savasta mesaleyi tasidi. Bunlar icin sehitlik,
hapsedilme ve zultum gibi agir bedeller 6dedi. Haddi asanlara ve tiranlara kar-
st durarak soyle seslendi: ‘Siz zalimsiniz, durmalisiniz, insanlara ozgurluk ver-
melisiniz.” Sonuc olarak, aldatilma ve siddet daha cok Islamcilarin tistiine dus-
ta.

Filistin, Cezayir, Afganistan ve Kesmir'de somurgeci isgalcilere kars1 en
giiclu direnisi ortaya koyanlar hareketin fedakar uyeleriydi. Bu acik bir sekil-
de hareketin Allah korkusu tasiyan uyelerini samimiyet, fedakarlik ve kararli-
liginin bir sonucuydu.

Bugiin Islam diinyasinda acikea gortilen canlanis sadece hareketin aman-
siz cihadina baglanabilir. Bu canlams sinirli ve yerel degildir, daha cok kap-
samli bir yapidadir. Malezya, Banglades, Pakistan, Afganistan, Iran, Turkiye,
Misir, Sudan, Tunus ve Cezayir gibi pek ¢ok tulkeyi surtiklemistir. Islam tlke-
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lerinden her biri bir ¢esit Islamlasma dalgasindan etkilenmistir. Islamcilar ola-
rak bugin bizim varligimizi global Islami harekete borclu oldugumuzu soyle-
memiz yeterlidir.

Miladi 20. Yuzyilin Batihlasma, sekiilarizm ve kominizm destekgisi
gruplarina kot notlar verirken, Islami hareketin Hicri 14. ytizyilda gecer not
aldigindan eminiz. Allah’a sukurler olsun. Hicri 15. Yiuzyilda bizi dogru yol-
dan ayirmamasi icin O'na dua ediyoruz.

Egitimde Doniim Noktalar:

1963
1969
1972
1973
1975
1976

1977

1981
1983
1989
1991

MSA kuruldu.

ITFSO kuruldu.

WAMY kuruldu.

MSA planlama ve Reorganizasyon yoluyla formel egitimi baslatt1.
MSA genel sekreterligi kuruldu.

MISG, Enver lbrahim’le Illionis, Peoria’'da kuruldu. Ilk egitim
kursunun raporu yayimlandi.

Kuzey Amerika’da Islami calismalarin organizasyon yapisini yeni-
den sekillendirmek i¢in gorev giict kuruldu.

IIT kuruldu.
ISNA kuruldu.
IIFSO ve IIIT yonetimi bir egitim rehberi yazmaya basladu.

Islam Davetcilerine Egitim Rehberi yayimlandi.
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I. Tarihi Adimlar

gitimin hedefi yeni Muslimanlar kazanmak degildir, egitime kati-

lanlarin zaten kararli, ibadetlerini yerine getiren ve Hakikat davasi-
n1 daha ileri gotarmek icin bir seyler yapmak isteyen Muslimanlar oldukla-
rin1 kabul ederiz.

Dunyadaki varligimizin tarihi adimlari, Kur'an’da bildirildigi gibi, hedef-
lerimize 1s1k tutar.

A. Allah’in Yeryiiziinde halife Yaratmak Istemesi

Allah bizi yaratmak istediginde, meleklere soyle dedi:

‘O vakti hatirla ki, Rabbin meleklere: ‘Ben yeryiiziinde bir halife yarataca-
gim’ demisti. Melekler de: ‘Biz seni hamdinle tesbih ve noksanliktan tenzih eder-
ken, orada fesat cikaracak ve kan dokecek birini mi yaratacaksin?” demislerdi. Al-
lah: ‘Ben sizin bilmediginiz seyleri bilirim’ buyurdu.” (2:30)

Buradaki 6nemli nokta, meleklerin itaatsizlikte yogunlasmasidir; zarar
vermek, kotalugu yaymak ve kan akitmakta. Bu 1slah olmanin zittidir: mede-
ni hale getirmenin ve yerytuzint insa etmenin ziddi.

B. Bilgi
Adem’in yaratilmasindan sonra Allah'in yaptig ilk sey suydu:

Ve Allah Adem’e biitiin isimleri 6gretti. Sonra onlar1 Meleklere gosterip ‘Eger
sadiklarsamz bunlarin isimlerini bana soyleyin’ dedi’. (2:31)

‘Melekler: Biz seni tenzih ederiz. Senin bize ogrettiginden baska hicbir ilmi-
miz yok. Muhakkak sen her seyi hakkiyla bilensin, tistiin hikmet sahibisin’ dedi-
ler’ (2:32)

O Adem Aleyhisselama her seyi ogretti. Bu, o olmadan ne Adem ne de
meleklerin hicbir sey bilemeyecekleri, akil guctintt kazanmanin 6n sartiyda.
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C. imtihan

Adem ve Havva ilk imtihanda basarili olamadilar. Allah onlara ve seyta-
na soyle dedi:
‘Biz onlara ‘Hepiniz cennete inin. Benden size bir hidayet gelince biliniz ki

benim bu hidayetime tabi ve bagh olanlar icin asla korku yoktur. Ve onlar mah-
zun da olmayacaklardir’ dedik.” (2:38)

Insanogullarinin dogruyu mu yoksa yanlist m1 takip edecegi onlar icin
bir imtihandi. Imtihan konusu Kur’an’da cok fazla tekrar edilen bir konudur.

‘Amelce hanginiz daha iyidir diye sizi imtihan etmek icin hem oliimii, hem
hayat1 yaratan O’dur. O her seye galiptir, cok bagislayandir.’ (67:2)

“ O insanlar, ‘Tnandik’ demeleriyle birakilacaklarini ve imtihan edilmeyecek-
lerini mi saniyorlar?’ (29:2)

‘Andolsun sizi imtihana sokacagiz; ta ki icinizden miicahitleri ve sabir gos-
terenleri meydana cikaralim ve haberlerinizi imtihan meydanlarina érnek yapa-
Iim.” (47:31)

D. Peygamberlerin Ornekliligi

Bu hayat imtihanina nasil hazirlaniyoruz ve bu imtihani nasil geciyo-
ruz? Bilgi tek basina yeterli degildir; yoksa mukaddes kitaplar rehber olarak
yeterli olabilirdi. Takip edebilecegimiz bir modele ihtiya¢ vardir. Peygamber-
ler, selat ve selam onlarin tzerine olsun, boyle 6rnek sahsiyetlerdir. Onlar bi-
ze 15181 gosterirler ve bizi hayatin ‘ne ve nicin'inden ‘nasil'ina gotarurler. Bil-
ginin otesinde, peygamberlere bilginin dogru uygulamasi olan Hikmet veril-
mistir.

Yusuf tam kemal cagina ulasinca kendisine hikmet ve ilim verdik. Iste biz gii-
zel is yapanlara boyle miikafatlar veririz.” (12:22)

Kur'an1 incelerken peygamberlerin misyonunun mesaji acikea ilan et-
mek oldugunu gorayoruz:

‘Bize diisen apacik bir tebligdir.” (36:17)

‘Artik sen nasihat et. Sen ancak bir 6giit vericisin. Sen onlar iizerinde zorla-
yict degilsin.” (88:21-22)

O halde ogiit ver. Olur ki ogt dinleyene fayda verir’ (87:9)

‘Ey Rastiliim, insanlari Kur’an’la, giizel soz ve nasihatle Rabbinin yoluna da-

vet et. Onlara karsi en giizel sekilde miicadele et. Siiphesiz rabbin yolundan sapa-
ni ¢ok iyi bilendir ve O, hidayete kavusanlari da en iyi bilendir.” 16:125)

Peygamberler, acik ve anlasilir bir uyari, hikmetle aciklama, iyi nasihat ve
tartismasiz gerceklerden olusan 6nemli bir gorevi yerine getirir, insanlara ger-
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cegi hatirlaur. Misyonlarini yerine getirirken gui¢c kullanmazlar ve dogruyu bi-
reylere bagislayamazlar, bunlar sadece Allah’tan gelir.

‘Dinde zorlama yoktur. Hakikat ve dalalet ortaya cikmistir: Artik kim azgin-
liga ve sapikliga sevk edenleri tammayip Allah’a iman ederse o muhakkak kopma-
st miimkiin olmayan cok saglam bir yere tutunmustur. Allah kemaliyle isiten ve bi-
lendir” (2: 256)

‘Dogrusu sen her sevdigine hidayet veremegsin. Fakat Allah diledigi kimseye
hidayet verir ve hidayete kavusacaklart O daha iyi bilir’ (28:56)

II. Faaliyet Siireci

A. Gorevimiz

Gorevimiz ve rolumuz Yusuf suresindeki su ayetten direkt olarak cikari-
labilir:

‘Ey Rastilim de ki: ‘Iste benim yolum budur. Ben bir goriis ve anlayis tizere
insanlari Allah’a davet ediyorum. Ben ve bana tabi olanlar boyleyiz. Allaht biitiin
noksanliklardan tenzih ederim, ben miisriklerden degilim.” (12:108)

Peygamber (SAV), kendisi ve ona tabi olanlar adina yolunun kuvvetli ve
acik bir sekilde basiretle Allah’a davet etmek oldugunu vurguluyor. Bizim egi-
tim stratejimiz, katilanlarin bu basiret seviyesine gelmesini saglamak olmali-
dir. Hayattaki amaclar1 peygamberlerin kelimelere doktugi sekilde ifade edil-
meli —Dogru Yol. Peygamberimiz Muhammed (SAV) peygamberlerin sonuncu-
su oldugundan, yukaridaki ayette tasvir edilen gorev ve rol, tamamen bu yo-
lun takipcileri olan bizlere aittir. Yukaridaki Kur'an ayeti Peygamberimiz ve
genelde onu izleyenlere seslenirken su ayet direkt olarak egitim goren davet-
cilere uygulanabilir:

‘Ben gercek Miuislimanim’ deyip salih amel isleyerek Allah’a cagiran kimse-
den daha giizel sozlii kim var?’ (41;33)

Su halde davet¢inin misyonu,

¢ Allah’a davet etmek

* En iyi sekilde calismak ve

* Misliman oldugunu ilan etmektir.

Son madde egitim goren davetcinin tecrit edilmis bir siper fert olmasi ih-
timalini ortadan kaldirir. Tam tersine o hayata katilmali ve sosyal degismeyi
etkileme amac1 giitmelidir. Buttin sahsi hazirliklar onun sosyal transformasyo-
nun aktif bir parcas1 olmasini saglamak icindir. Davetc¢inin bu rolu bir ayette
daha bir aciklik kazaniyor:
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‘Her insan icin, oniinden ve arkasindan takip eden melekler vardir; onu Al-
lah’in emriyle korurlar. Muhakkak ki Allah bir topluma verdigi nimeti, onlar ken-
dilerindeki iyi hali fenaliga cevirmedikce bogmaz.” (13:11)

Burada guzellik ‘kendileri’ kelimesindedir-tekil degil cogul formunda.
Ustiin fertler -siiper de olsalar- yalniz baslarina yeterli degildirler; ‘astiin’ adi-
n1 kazanmalar icin gruplar halinde takim ruhuyla etkili olarak calismalar1 ge-
rekir.

B. Reform, Gelisme ve Mitkemmele Ulasma

Egitim programi davetcinin Islam’in safhalar1 olan iman,ihsan ve itkan bo-
yunca gelisme ve hatta basarili bir sekilde daha ytikseklere tirmanmasin sag-
lamaya yoneliktir. Iman1 kazanmis olan ihsana ulasir. Thsan, gayreti elden bi-
rakmadan performansi gelistirmeye devam etmektir. Bu, performansin islahi-
n1 -ifsadin ziddi- icine alan bir strectir. Peygamber Suayb (AS) halkindan bek-
ledigi gelismenin ne oldugunu kisaca anlatmak icin onlara soyle dedi: ‘Islah
olmanizdan baska bir sey istemiyorum’

‘Suayb dedi ki: ‘Ey kavmim! Soyleyin, eger ben Rabbimin gonderdigi bir pey-
gamber isem ve O bana katindan giizel bir rizik vermisse, ne yapmam gerekir?
Ben size aykirt hareket etmekle, sizi altkoydugum seylere kendim diismek istemi-
yorum. Basarim da yalnz Allah'in yardim iledir. Sadece ona tevekkiil ettim ve
ona donecegim.” (11:88)

Yikselme safhalari MUKEMMEL

A GELISME

ﬁ REFORM

Bir kimse zor bir durumla karsilastigi zaman, yapabileceginin en iyisini
yapmali, onu gelistirmeli ve reforme etmelidir. Bu konuda Allah, Peygamber
(SAV)’e soyle buyurmustur:

‘Hem iyilikle kotuluk esit olmaz. Sen kotilugu en giizel olan iyi hareket-

le onle. O zaman bakarsin ki, seninle arasinda diismanhk bulunan, yakin bir
dost haline gelir.” (41:34)
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C. Amac

Kur'an'in yukaridaki ayetleri bizi amacimiza yonlendiriyor: Bilgi ve hik-
meti elde ederek ve daveti inandirici olarak ve algilama ve iletisimle etkili bir
sekilde uygulayarak, sosyal degisime 6ncelik edecek dinamik liderler yetistir-
mek.

D. Araclar

Bu amaca ulasmak icin, egitim programi katilanlarin kararliligini guclen-
diren, onlara bilgi saglayan ve onlarin iletisim, yonetim ve planlamadaki kabi-
liyetlerini gelistiren onemli katkilar saglar. Hatta, onlarin fiziksel ve teknik ye-
teneklerini artirmayi, saglikli grup davrams1 gelistirmeyi, manevi yiikselisi
desteklemeyi ve olumlu problem ¢6zme anlayisini beslemeyi hedefler. Prog-
ram, yasca buytk olanlarin tecrubelerini yogunlastirilmis bir bicimde gencle-
re aktarmalarin1 amaclar. Umit ediyoruz ki, egitime katlanlar biytklerin bi-
raktiklar yerden baslayacak, onlarin dustugu yanlhislardan sakinacak ve eski-
leri taklit etmek yerine yeni stratejilere onculuk edeceklerdir. Esas olarak egi-
tim programi, 6nceliklerini bilen ve sorunun degil ¢coztimin parcast olan bir
neslin yetistirilmesini amaclar.

£
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Liderligin Fonksiyonlan

Islam davetcisinin egitimi, kisinin kendisinin esitleri ara-
sinda ve halkin icinde liderligi ‘nasil’ uygulayacagini 6grenme-
sinde odaklasir. Ashnda liderlik, Islami kisiligin bir parcasidir.
Rasulullah (SAV) soyle buyurmustur: ‘Hepiniz cobansiniz ve
hepiniz siirtiniizden sorumlusunuz’ (Stinen-i Tirmizi, Stinen-i
Ebu Davud, Sahih-i Buhari ve Sahih-i Miislim)

Rehber’in bu kismi, liderligin bazi unsurlariyla ilgilidir.
Bu kisim, liderligin Islami temellerinin miizakeresiyle basliyor.
Bunu problem c¢ozme, karar alma, kararlarin uygulanmasi,
planlama, degerlendirme ve ekip calismast ile ilgili miizakere-
ler takip ediyor. Bu, liderligin temellerini kapsar ve Rehber’in
kullanicisini faaliyete ve bu alanda daha da ileri gitmeye hazir-
lamay1 hedefler.
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Ogrenme Hedefleri

Bu bolumnu bitirdiginizde, sunlar biliyor olmalisimz:
e Liderligin, sorumluluklarinin ve sinirlarinin tarifi

e Liderin ozellik ve davramislarinin belirlenmesi

e Islami liderlik modelinin anlasilmas1

¢ Daha etkili bir Islami lider olarak faaliyet gostermek






Islam’da Liderlik
B

I. Liderligin Tanim

iderlik, insanlar1 mecburi olmayan yontemlerle motive ederek plan-

l1 bir yonde harekete gecirme sureci demektir. lyi liderlik, insanlar
uzun vadede menfaatlerine gercekten uygun sekilde harekete gecirir. Bu yon,
Islam’la dunyaya ulasmak gibi genel yahut belli bir konuyla ilgili konferans
duzenlemek kadar ozel olabilir. Her durumda, araclar ve sonuclar, ilgilenen
insanlarin menfaatlerine uzun vadede ve gercek anlamda en iyi sekilde hiz-
met etmelidir.

Liderlik hem bir rol, hem de baskalarim etkileme siirecidir. Lider, kendi-
sine belirli bir rutbe verilmis olan ve bu riitbenin gereklerine uygun sekilde
hareket etmesi beklenen bir grubun tuyesidir. Ayrica, lider grubun amaclarinin
sekillendirmede ve onlara ulasmada etkili olmas1 beklenen kisidir. Duriist li-
der yol gosterendir, yol gostermek icin manevra yapan degil.

Liderlik fenomeni asagidaki temel kavramlarla aciklanabilir:

1. Bu, bilinmeyen bir sekilde liderler ve takipcileri arasinda akan ve ta-
kipcileri, enerjilerini ortaklasa formile edilmis hedefler yoninde harcamaya
zorlayan bir guctur. Bir hedefe yonelik olarak calismak ve bu hedefe ulasmak,
takipcileri oldugu kadar liderleri de tatmin eder.

2. I¢inde faaliyet gosterdigi medya, cevre ve atmosfere karakter kazandi-
rir ve onlardan karakter alir. Boslukta degil, pek cok unsurun meydana getir-
digi bir atmosferde faaliyet gosterir.

3. Surekli olarak aktiftir. Derece, yogunluk ve kapsam bakimindan degi-
siklik gosterebilir, ama bir durup bir harekete ge¢cmez. Ya dinamiktir ya da var-
liktan yoksundur.

4. Belirli bir amac dahilinde belli olcude kesinlige ve tutarlihiga sahip
prensipler, araclar ve metodlar kullanir.
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I1. Etkili Liderlik

A. Etkili Liderlik Nedir?

Etkili liderlik bir vizyon olusturma, bir strateji gelistirme, isbirligini kay-
detme ve faaliyeti motive etme sturecidir.

Etkili Lider:

-lgili gruplarin uzun vadeli menfaatlerini dikkate alan bir gelecek vizyo-
nu olusturur.

-Bu vizyona dogru hareket etmek icin rasyonel bir strateji gelistirir.

-Bu hareketi ortaya ¢ikarmak icin isbirligi, uyusma ve ekip calismasi ge-
rekli olan anahtar gic merkezlerinin destegini alir.

-Belirlenen stratejiyi uygulamak icin faaliyetleri merkezi bir rol oynayan
cekirdek grubu harekete gecirir.

Karmasik biyolojik, sosyal ve psikolojik stireclerin kombinasyonu bir
fertte liderlik potansiyelini belirler. Etkili olmasi icin bu potansiyel, basarili bir
sekilde pratige dokulmelidir. Liderlik vasiflarina sahip olmak, fakat bunlar
uygulamamak mumkundar. Farkli insanlarin hayatlarinda bu ozellikler cesit-
li durumlarda kendini gosterebilir ve farkl duzeylerde ortaya cikabilir. Lider-
ligin uygulamasi ¢cevreden, bunun sundugu firsat ve yol actig1 sinirlamalardan
etkilenir.

B. Liderler, Damismanlar ve Takipciler

Liderler, kendilerine bagh kisileri harekete gecirerek ve kendisi 6rnek
olarak amaclarina dogru yonlendirir. Damismanlar istenilen davranisi, yuksek
resmi otoritelerini kullanarak elde ederler.

lyi liderler, kendilerinin ayn1 zamanda iyi takip¢i olmalar gerektigini bi-
len kisilerdir. Genellikle, bir kisiye ya da bir gruba rapor verirler. Bu nedenle,
ayni zamanda takip etmeleri de gerekir. lyi bir takipci, liderle yarismaktan ka-
cinmali, ‘seytanin avukatr’ olmamali ve liderin fikirlerine, degerlerine ve dav-
ranislarina yapici sekilde karsi durmalidir. Takipgiler ve liderler belirli bir ga-
ye etrafinda birbirine baghdir. Lider her zaman takipcilerin refah ile ilgilen-
melidir.
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II1. Islami Bir Liderin Ozellikleri

Rasulullah (SAV), bir cemaat’in liderinin onlarin hizmetkar1 oldugunu
soylemistir. Bu nedenle, bir lider digerlerinin ilerlemesine hizmet ve yardim
etmek isiyle ilgilenmelidir. Islami liderligin karakteristik 6zellikleri soyle sira-
lanabilir:

A. Sadakat
Lider ve yonettikleri Allah’a bagl olmakla yiukumladur.

B. Global islami Amaclar

Lider, organizasyonun amaclarini sadece grup menfaatleri acisindan de-
gil, ayn1 zamanda daha genis Islami hedefler acisindan degerlendirir.

C. Islami Ahkam ve Adabina Baghhk

Lider, Islami emirlere itaat etmenin tzerinde degildir ve Islam hukuku ne
emrettiyse, ona bagh kaldigr muddetce o makamda kalir. Islerini yurutturken,
ozellikle de karsit popiiler gorisler ve muhaliflerle olan iliskilerinde, Islami
terbiyeye bagl kalmalidir.

D. Yetki Emaneti

Lider, otoritesini buyuk bir sorumluluk tasiyan ilahi bir emanet olarak
alir. Kur'an lidere gorevini Allah i¢in yapmasin ve idaresi altindakilere nazik
davranmasini emreder.

‘Onlar o mwminlerdir ki, eger kendilerini yerytizinde iktidar mevkiine
getirirsek namazi kilarlar, zekat1 verirler, iyiligi emrederler ve kotu davranis-
lardan alikoyarlar.” (22:41)

IV. Islami Liderligin Temel Uygulama Prensiplerik

Islami liderligi yoneten t¢ temel prensip vardir: Sura, adalet ve distince
ozgurlugu.

A. Sura (Karsilikli Damisma)

Sura Islami liderligin ilk prensibidir. Kur'an acikca belirtmistir ki, Mus-
liman liderler ilim sahipleriyle ya da iyi tavsiyelerde bulunabilecek kisilere
danismakla yiukamladur: ‘O kimselerdir ki Rablerine itaate icabet etmislerdir
ve namazi geregi gibi kilmislardir. Isleri de hep damismaya dayanir. Kendileri-
ne verdigimiz rizktan harcarlar.” (42:38)
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Rasulullah’in (SAV) kendisi, Allah’tan gelen bir merhamet sayesindedir
ki, “onlara (ashaba) yumusak davrandin. Eger kaba, kat1 yurekli olsaydin, mu-
hakkak onlar etrafindan dagilip gitmislerdi. Artik onlar1 bagisla ve kendileri-
ne Allah’tan magfiret dile. Is konusunda fikirlerini al. Musavereden sonra da
bir seyi yapmaya karar verdin mi, artik Allah’a giiven ve dayan. Gercekten Al-
lah tevekkul edenleri sever.” (3:159)

Sard’nin uygulanmasi Islami organizasyonun tyelerinin karar alma siire-
cine katihmlarini saglar. Ayn1 zamanda siira, gruba ait ortak hedeflerden sap-
mas1 durumunda liderin davranmislarini kontrol etmeye yarar.

Acikca gorulayor ki, lider her konuda sira’ya basvurmak zorunda degil-
dir. Gundelik isler, politikay1 belirleyenlerden farkli muamele gormelidir. Ne-
yin gundelik olup olmadigini ise; grubun buyuklugi, ihtiyaclari, insan kay-
naklar1 ve sartlara bagh olarak her bir grup tarafindan arastirilmali ve tanim-
lanmali. Lider, olusturulan suranin kapsamina giren islerde, verilen karara uy-
mali ve onu uygulamalidir. Kendi dastuncesine hizmet etmek icin manevra
yapmaktan ve kelimelerle oynamaktan ya da saranin kararlarini alt etmekten
kacinmalidir.

Genel olarak asagidaki prensipler sirdmnin kapsamini tanimlamaya yar-
dimct olur.

* Birincisi:Yonetimle ilgili isler lidere birakilmaldir.

e Ikincisi : Acele, cabuk karalar gerektiren isler lider tarafindan yapilma-
l1 ve incelenmek tizere bir sonraki toplantida ya da tele-konferans yoluyla gru-
ba sunulmalidir.

e Ugiinciisit: Grup tyeleri veya onlarin temsilcileri, liderin kararim 6z-
giirce ve bir utanma duygusuna kapilmadan tartisabilmeli ve sorgulayabilme-
lidir.

¢ Dordiincisit: Politikalarin belirlenmesi, uzun vadeli hedeflerin belir-
lenmesi ve onemli karalarin alinmas: secilmis temsilcilerle danisilarak gercek-
lestirilmelidir. Bunlar sadece lidere birakilmamalidir.

B. Adalet

Lider insanlara, onlarin 1rk, renk, milliyet ve dinlerine bakmaksizin ada-
letli ve durtstce davranmalidir. Kur'an Muslimanlara kendilerine kars: gelen-
lere bile durust olmay1 emreder:

‘Gercekten Allah size, emanetleri ehline vermenizi ve insanlar arasinda
hukmettiginiz zaman, adaletle hukim vermenizi emreder.” (4:58)

*...Bir topluluga olan kininizin sizi adaletsizlige gotirmesine izin verme-
yin. Adil olun, ki o takvaya en yakindir’ (5:8)
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‘Ey Mi'minler! Hak tizere durup adaleti yerine getirmeye calisan hakim-
ler ve Allah icin dogruyu soyleyen sahitler olun. Isterse sahitliginiz kendinizin
veya ana babanizla yakin akrabanizin aleyhinde olsun, ister aleyhlerine sahit-
lik yapilan kimseler zengin veya fakir olsun ...’ (4:135)

Bir Islami organizasyonun lideri, Islami toplum temeli olan kapsamli ada-
let prensibine itaat etmenin yaninda, grup icindeki herhangi bir anlasmazlik
ve sikayeti gidermek icin dahili bir adalet ya da hakemlik komitesi kurmalidir.
Boyle bir komitenin tyeleri bilgili, takva sahibi ve basiretli kisiler arasindan
secilmelidir.

C. Diisiince Ozgiirlagit

[slami lider, yapic1 elestiri icin ortam hazirlamali ve hatta onu davet et-
melidir. Grup uyeleri gorts ve elestirilerini 6zgurce dile getirebilmeli ve soru-
larin cevabim alabilmelidir. Hulafa-i Rasidin, bunu liderliklerinin temel un-
surlarindan kabul etmislerdir. Omer Ibnul Hattab (RA), camideki vaaz1 sira-
sinda kendisini duzeltmek isteyen yash bir kadin tarafindan sozu kesildigin-
de, hatasin1 hemen kabul etmis ve yanlsa dustnce kendisine duzeltecek in-
sanlarin bulunmasi sebebiyle Allah’a (CC) stikretmistir. Omer (RA) bir kere-
sinde kendisini dinleyenlere, eger Islami bir prensibi ¢ignerse ne yapacaklari-
n1 sordu. Orada bulunanlardan birisi, kendisini kiliclariyla duzelteceklerini
soyleyince, Omer (RA) immetin icinde yoldan sapmasi halinde kendisini du-
zeltecek insanlarin bulunmasi sebebiyle Allah’a (CC) stukretti.

Lider, tiyelerin grup menfaatine olan konular tartisirken kendilerini ga-
yet rahat hissettikleri bir serbest dustnce, saglikh fikir alisverisi, elestiri ve
karsilikl tavsiye atmosferinin olusmast icin ¢aba harcamalidir.

Miuslumanlara, gerektigi zaman samimi tavsiyelerde bulunmalar ogut-
lenmistir. Temim Ibn Evs, Peygamberimizin (SAV) soyle dedigini nakletmistir:

‘Din nasihattir’. Kime? Diye sorduk. Soyle buyurdu: Allah’a, Kitabina, El-
cisine, Muslumanlarin liderlerine ve halktan kimselere?’ (Sahih-i Miislim)

Kisacasi, Islami liderlik ne tiranhiktir ne koordinasyonsuzluk. Islami li-
der, kendisini Islami prensiplere dayandirdiktan ve meclisine saygili ve objek-
tif bir sekilde danistiktan sonra mumkun oldugu kadar adaletle ve tarafsizlik-
la karar verir. O, sadece kendine bagh olanlara kars1 degil, ayn1 zamanda ve
daha da onemlisi Allah’a (CC) karst sorumludur.

Bu tip katihmei liderlik en uygun yoldur. Bu, tyeler arasinda birligi tes-
vik eder ve onlarin performansinin kalitesini artirir.
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V. Pratikte Liderlik

A. Liderlik Cesitleri
Pratikte, liderlik cesitleri otokrasiden ‘birakiniz yapsinlar’a kadar gider.

Otokrat
-grup uyelerine ¢ok az guivenir
-sadece maddi o6dillerin insanlar1 harekete gecirecegine inanir

-soru sorulmadan yerine getirilecek emirler verir

Yardimsever Otokrat
-emri alandakileri dikkatle dinler
-demokratik oldugu izlenimini verir

-her zaman kendi kisisel kararlarim verir

Demokrat
-karar verme isini grup tuyeleriyle paylasir
-kisisel kararlarinin nedenlerini aciklar

-elestiri ve ovguleri objektif olarak degerlendirir.

Birakimiz Yapsinlar

-kendi liderlik yeteneklerinden emin degildir

-grup icin amag belirleyemez

-iletisim ve grup iliskilerini en aza indirger

Demokratik liderlik tarzi, en etkili ve verimli olanmidir. Islam seriatina en

uygun olani da budur. Yeni fikirlere, olumlu degisimlere ve grup sorumlulugu
anlayisina onculuk eder.

B. Liderlik Aliskanhklar:

Misltiman liderlerin elde etmesi gereken bes aliskanlik vardir:

1. Zamaninizi nereye harcadiginizi biliniz. Her saniyeyi Islam i¢in calis-
tirarak, onu kontrol ediniz, onun sizi kontrol etmesine izin vermeyiniz.

2. Somut sonuclara yogunlasmiz. Calismanin kendisine degil, sonuclari-
na yogunlasiniz. Kafanizi calismadan kaldirip hedeflere bakiniz.

3. Zayifliklan degil, kuvvetli yanlarn insa ediniz. Bu sadece sizin guclu
noktalarimizi degil, diger kardeslerinizinkini de icerir. Kuvvetli ve zayif yanla-
riniz1 kabul edin. Kendi durumunuzu tehdit ettigini diasinmeden digerlerinin
iyi yanlarin da kabul edebilmelisiniz.
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4. Devamli zorlu calismanin 6nemli sonuclar doguracagi bir kag temel sa-
hada yogunlasiniz. Bunu oncelikler koyarak gerceklestiriniz.

5. Allah’a tamamen giivenin ve amaclarinizi kolay ve giivenli seylerle si-
nirlamak yerine ytksekleri hedefleyiniz. O'nun yolunda calistiginiz muddet-
ce, hic bir seyden korkmayiniz.

SOYLER MISINiz?
Bos lider kimdir?

Bos lider toplantiya hazirhiksiz olarak gelir ve soyle der:

‘Ben sizlerden biriyim; ne yapilacagini siz soyleyin. Neye karar verirseniz,
onu yapmaya calisacagim!’

Liderin isi tiyelerin huzuruna gelmeden 6nce 6devini yapmak, onlar icin
tartismak ve kararlastirmak tizere alternatifler hazirlamaktir. Bir kardes sik sik
soyle diyordu: ‘Yapacagim konusma hakkinda bana onceden bilgi vermeyin.
Sadece sahneye cikarken kulagima fisildayin.” Dinleyicilerin anlayisina yapilan
ne buyuk bir hakaret!

Liderligin Parlak Yonleri!

HERKESI MEMNUN EDEN LIDER TiPi

Bir kimse fabrikanin birinde bir yoneticiyi ziyaret ediyordu. Bu sira-
da ustabasi gelerek bir isciden sikayetci oldu. Yonetici: ‘Haklisin!” dedi.
Ustabasi gittikten sora isci geldi ve ustabasidan sikayetci oldu. Yonetici
ona da ‘Haklisin!” dedi. Ziyaretci sasird1 ve sordu: ‘Her ikisi birbirinden
sikayetci oldu, siz her ikisine de hakh oldugunu soylediniz. Bu nasil
olur?’ Yonetici ziyaretciye soyle dedi: ‘Gercekten, sen de haklisin!’

Bu tip yonetim sizi hi¢ bir yere gotiirmez! Organizasyonu yikar. Ki-
sa zamanda foyaniz ortaya cikar ve insanlarin size giiveni kalmaz.

LIDER VE HALK
De Gaulle: Eger halk beni sevmezse, tilkeyi terkederim.

Diktator: Eger halk beni sevmezse, tilkeyi terketmekte serbesttir.
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KUTSAL OY SANDIGI

Ellili yillarda Iran’da Zahidi ve Musaddik arasindaki secimlerde bir
bedevi oy sandigina geldi ve sandig1 opmeye, ontinde egilmeye basladi.
Sandig1 koruyan askerler ona sordu: ‘Ne yapiyorsun, bu sadece bir san-
dik’. Bedevi cevap verdi: ‘Hayir! Bu sandig1 tanimiyorsunuz. O kutsaldir
ve onunde egilmeye deger. Oraya Musaddik yazili kagit atiyorsunuz, Za-
hidi cikiyor, subhanallah!

C. Peter Prensibi

Peter prensibi belli bir hiyerarsik duzendeki her kisinin yetersizlik duze-
yinin yukselme egiliminde oldugunu soyler. Yani bir insan yeterli bir dizeyde
baslar, sonra derece alarak kendilerine verilen isi yapmakta yeterli olmadig:
bir pozisyona ytikselir. Sonunda herkes bu durumla karsilasir.

Peter prensibi, asir1 talep yiklenmesi ad1 verilen bir durumun sonucu-
dur. Kisi kapasitesini sonuna kadar kullanmakta fakat hala isin geregini yeri-
ne getirememektedir. Isin geregi beceriler, rol ve bilgi, onun kapasitesinin ts-
tandedir.

Bir Islami organizasyonda Peter prensibinin klasik drnegi en iyi yerel ce-
maat liderinin bolge temsilcisi secilmesi ve bu sekilde merdivenleri trmanma-
sidir. Sonunda kisi baskan yardimciligina ulasir ve hala isini iyi yapabilir. Fa-
kat milli organizasyon lideri secildiginde basarisiz olabilir. O zamana kadar
cok iyi gorev yapmis olabilir, fakat bir baskan olarak bagimsiz karar verme ye-
tenegine sahip olmayabilir.

Tartisma Noktast

Bazi insanlar Peter Prensibinin uygulamasindaki en 6énemli zaafin,
kisinin gelisme yeteneginin ihmal edilmesi oldugunu iddia ederler. Bir
cok insan yikseldikce gelisir.

Fakat digerleri gelisme kabiliyetinin zaten dikkate alindigini soyler.
Insan artik daha fazla gelisemeyecegi yere kadar yikselmeyi siirdiirur.

Siz ne dustunuyorsunuz?
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Hareket Noktas1
Liderlik izleyicileri izliyor mu?
Liderler yonetir. Izleyiciler izler. Gercekten bu boyle mi?

Bazen kimi liderler izleyicileri izlerler. Bu liderler faaliyetleri sadece
izleyicilerin isteklerinin ve tavirlarinin bir yansimasi haline geldigi zaman
liderlik fonksiyonlarim terkederler. Artik hareket edilecek yontu belirleye-
mezler, izleyicileri liderlerinin kararlarina, yanhs bir sekilde halkin karar:
oldugu hukmunu verirler. Er veya gec, izleyiciler boyle bir lider olmadan
da yapabileceklerini anlarlar.

Islam, liderlere izleyicilerinin tavirlari icin mukafat ve ceza vaadediyor.

John E Kennedy, bir keresinde soyle demisti: Biz, su sekilde konusan
Fransiz [htilali lideri gibi olmak istemiyoruz: ‘Iste halkim bir yerlere gidiyor.
Onlarin nereye gittigini bulmaliyim; boylece onlara liderlik edebilirim’.

Indiana Daily Student’in 6 Subat 1958 tarihli nushasindan yaptigimiz
asagidaki alintida Rex Allen Redifer boyle bir liderle ilgili carpici bir tablo
ciziyor:

ﬁ ‘Lideri Izleyin: Modern Bir Masal’ ﬁ

Caddede bir resmi gecit vard: ve bunu seyreden kalabaligin arasindan
birisinin soyle bagirdigi duyuldu: ‘Akilsizlar dikkat edin, yanlis yolda yu-
rayorsunuz. Bu cadde bir yere gitmiyor, ¢itkmazdir.” Yarayusculer durdu...
telaslandi... ‘Fakat bu nasil olur?’ diye dustunduler; hepsi birlikte on taraf-
lara bakti, uzun boylu, gururlu ve yakisikl liderleri ilerlemekteydi.

‘Dogru yolda gidiyor olmalr’ diye distunduler, ‘cunkit bakin ne kadar
da iyi yarayor! Bakin ne kadar uzun gorinuyor! Evet, kesinlikle dogru
yolda gidiyor!

...ve yurimeye devam ettiler.

Yakisikhi lider durakladi... telaslandi...’Fakat bu nasil olur’ diye du-
sundu ve arkaya bir goz att1.

‘Dogru yolda gidiyor olmaliyim’ diye dustindu, ‘cinka bakin beni kag
kisi takip ediyor. O evet, kesinlikle dogru yolda gidiyorum’

....ve yuruytiise devam etti.

Alinacak ders nedir? Kendimize bir lider secmekle ve onu izlemekle
beraber onu her zaman gozlemeli, diusinmeli ve degerlendirmeliyiz. Bizim

dogruyu isleme sorumlulugumuz, bizzat Allah'in huzuruna c¢ikacagimiz
Kiyamet Guntu'ne kadar devam edecektir.
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Bir Liderlik Tecriibesi

Liderligin Olciisit

Hz. Ebubekir ilk halife secilmesi munasebetiyle verdigi hutbede sunlar
soyledi:

‘Ey Insanlar! Sizin en iyiniz olmadigim halde, sizi yonetme sorumlulugu
bana verildi. Haklarinda htukiam verinceye kadar aranizda en zayif durumda
olanlar1 kuvvetli sayacagim. Ve aranizda en giicluleri, onlardan kendilerine
duseni alincaya kadar zayif sayacagim. Ey Insanlar! Ben takipc¢iyim (Rasulul-
lah'in), yeni yol acic1 degil. O halde iyi isler yaparsam, bana destek olun! Ve
yoldan c¢ikarsam, beni duzeltin! Sizin hakkinizda dustuntulmeden once kendi
hakkimizda duastiinan! Allah'in zillete diistirdiiklerinden baska hi¢ bir kimse
Allah yolunda cihadi terketmedi! Ve Allahin aralarinda belay: yaydiklarinin
disinda insanlar arasinda hic bir asirilik gorilmedi! O zaman ben Allah’a ita-
at ettigim muddetce siz bana itaat edin! Fakat Allah’a ve Rasulune itaatsizlik
edersem o zaman bana itaat etmek mecburiyetinde degilsiniz! Gercekten, ici-
nizden baska birisinin bu sorumlulugu ytiklenmesini tercih ederim! Eger ben-
den Rasulullah’la Vahiy arasindakine benzer bir iliski beklerseniz, bunu yapa-
mam. Ben sadece insanim; o halde bana musamaha gosterin.” (Kenzu’l Ummal,
111, 130-135)

Eger siz bugtn halife secilseydiniz, Hz.Ebubekir'in bu konusmasina ne
eklerdiniz, ya da neyi ¢ikarirdimiz. (Not: Hz. Ebubekir'in konusmasini aynen
tekrarlamak makbul olmayacaktir, cinkti o zamandan beri dunya ¢cok degisti!
Kisa ve 6zlu konusunuz.)

ILAHI UYARICI!

‘...Bir kismin1 da derecelerle digerinin ustiine cikardik ki, bir kisim
bir kismina talepte bulunsun. Rabbinin rahmeti kafirlerin (mal ve miilk
olarak diinyada) toplayip durduklarindan daha hayirhdir.’ (43:32)

Tartisma Sorulan

1. Liderlikte vizyonun roli nedir?
2. Izleyicilerin liderlerden farki nedir?
3. Islami liderligin uygulamasini belirleyen ti¢ temel prensip nelerdir?

4. Islami liderlikte suranmin rolt nedir?
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BiR ALISTIRMA

Islami Organizasyonunuzun Genel Meclisi sizi baskan olarak secti. On y1l
once piknik koordinatoru secilmenizden beri uzun bir stirecten buraya geldi-
niz. Sizden cok sey bekleniyor. Bir ¢cok uye sizin liderlik vasiflariniz konusun-
da merakli, bazilar1 da kuskulu. Gecen yil mali sekreter olmanizla birlikte bu,
genel olarak topluma yonelik ilk rolunuz.

1. Baskan olarak yapacaginiz ilk konusmanin ana hatlarini ¢ikariniz. Bu-
na, kuskulu olanlar1 kazanmaya yonelik sozler ekleyiniz.

2. Yonetim kurulu tiyelerine Islami modele uygun bir baskan olarak na-
sil calisacaginizi aciklayin ve kisa notlar yaziniz.

3. Anlasmazlik ciktiginda bunu ¢6zmek tizere muhtemel planin ana hat-
larim ¢ikariniz.

£
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I. Potansiyel Liderler Kimlerdir?
II. Hangi Vasiflar1 Aramaliy1z?
A. Bilimsel Arastirmalarin Ortaya Koydugu Faktorler
B. Yonetim Tecritbesinden Alinan Faktorler
C. Izleyiciler Tarafindan Dile Getirilen Faktorler
III. Bu Vasiflara Kim Sahiptir?
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IV. Liderlik Becerisinin Olcumu

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde

¢ Liderlik vasiflarini belirleyebilmelisiniz

¢ Bu ozelliklere sahip kisileri taniyabilmelisiniz

* Belli kisileri liderlik potansiyelleri acisindan test edebilmeli ve
degerlendirebilmelisiniz
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I. Potansiyel Liderler Kimlerdir?

Ml’isliimanlarm meydana getirdigi toplum Islam dunya gorustine da-
yandigindan, bir Musluman ne kadar Allah’tan korkarsa ve ne ka-
dar kotilukten sakinir ve iyi isler yaparsa, Muisliman toplumunda o kadar ba-
yuk saygi gorir. Bir kimsenin zenginligi, cinsiyeti, rengi ve irki1 onun Allah’in
yaninda ve iyi Mislimanlar arasinda pozisyonunu ytkseltmesini gerektirmez.
‘Biliniz ki Allah katinda en iyiniz, takvasi en fazla olaninizdir.’ (49:13)

Ama, ideal bir Muisliman hayatla ilgisini kesen degil, Islam'in sosyo eko-
nomik ve siyasi sistemini yerlestirme miicadelesine aktif olarak katilan kisidir.
Erkek ve kadinin, diger insanlar1 organize etme ve boylece onlar belirli bir
amaca yonlendirme kapasiteleri farkhidir. Bu gercegin bilincinde olarak, Pey-
gamberimiz Muhammed (SAV), Omer gibi kisilerin Miuslimanlara katilmasi
icin dua etmistir. Ciinkit Omer, ender gorilen vasiflara sahipti ve Islam toplu-
mu ve davas1 ondan c¢ok fayda gordi.

Insan gruplarinin hepsinde, belirli vasiflara sahip kisiler goruriz. Bu sec-
kin kisileri belirlemeli ve onlari ilerleme icin hazirlamaliy1z. Eger onlar ibadet-
lerini yerine getiren Musltiimanlarsa, onlara topluma hizmet edecekleri firsat-
lar1 hazirlamaliyiz. Onlar 6zel vasiflarinin gecerli olacag: uygun gorevler icin
secilmelidirler.

Istisnai vasiflara sahip kisiler, otorite ve sorumluluk pozisyonlarina gele-
meyebilirler. Onlarin liderlik vasiflarini ttim toplumun menfaati icin gelistir-
mek bizim gorevimizdir. Eger ibadetlerini yerine getirmeyen Mislimanlar
arasinda potansiyel liderler tespit edersek, onlarla sistematik sekilde iliski kur-
maya calismali ve olumlu bir diyalog icinde olmaliy1z. Eger bu yaygin olma-
yan vasiflar1 Musluman olmayan bazi kisilerde bulursak, onlara Islam’ anlat-
mak i¢in tim mesru yollar1 kullanmaliyiz. Islam Peygamberi bu konuda soy-
le buyurmustur:

‘Insanlar maden gibidir (tabiatlar itibariyle). Bu nedenle cahiliyye dev-
rinde en iyi olanlar, Islam’da en iyi olacaklardir; yeter ki Islam’1 hakkiyla anla-
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sinlar’ (Sahih-i Buhari, Sahih-i Miislim, Stinen-i Darimi, Miisned-i Ahmed Ibn
Hanbel)

II. Hangi Vasiflar1 Aramaliy1z?

Liderligin anlam1 konusunda farkl goruslere sahip olsak da, baz1 insan-
larin digerlerini etkilemede etkin oldugunu ve bazilarinin da etkin olmadigini
goruriz. Liderligi belirleyen faktorler ti¢c gruba ayrilabilir:

A : Bilimsel arastirmalarin ortaya koyduklar

B : Yonetim tecriibesinden elde edilenler

C : Izleyicilerin dile getirdikleri

Dogal olarak, bu t¢ yaklasimda bazi cakismalar olabilir, ¢cinkit bunlarin
hepsi liderlige mahsustur.

A. Bilimsel Arastirmalarin Ortaya Koydugu Faktorler

Bu faktorler basarih liderler, isadamlar1 ve girisimciler tizerinde yapilan
yayimlanmis arastirma projelerinin ortak bulgularidir. (Asagida erkeklere hi-
taben yazilmis olsa da, ayni faktorler kadinlara da uygulanabilir)

1. Zihni Yetenek: Cok ustun bir zekaya sahip olmas1 gerekmez.

2. Genis llgiler ve Yetenekler: Dar alanda calisan bir uzman degildir. Ge-
nis bir genel anlayisa sahiptir ve cok ve cesitli yetenekleri vardir. Pek cok
onemli calisma yapmasi ve cevreyle ilgilenmesinin yaninda, dogrudan baglan-
tih oldugu ise kars1 duyarl ve fazlasiyla ilgilidir. Kisacasi, genis ozelliklere sa-
hip bir kisidir.

3. lIletisim Becerileri: Islam Peygamberinin lakaplarindan biri ‘Arap-
canin en fasih hatibi’dir. Cambridge Amerikan Edebiyat1 Tarihi'ne gore: ‘Lin-
coln’t 1860’da partinin basina geciren sey politikalar ve faaliyetleri degil, ko-
nusma tarziydi. Her devrimde, devrimi anlatabilen ona liderlik eder’.

4. Olgunluk: Basarili bir lider, ge¢ kalmis cocukluk ve hallerinden uzak-
tir, tavir ve davranis ornekleri sorumlu, olgun bir buyugin davranislaridir.
Psikolojik olarak kendinden emindir ve cevresindekilere de kendinden emin
tavir yansitir.

5. Motivasyon Giicii: Gayret, enerji, girisim, cesaret, hamle yetenegi ve
tutarlilik uzun zamandir gucli bir liderin acik isaretleri olarak bilinir. Basari-
I1 lider, baskalarinin cabalarini planlama, organize etme ve yonetme isini se-
ver. Guglu bir basariya ulasma azmi vardir.

6. Sosyal Yetenek: Liderlik temel olarak baskalar vasitasiyla basarmak
demektir, bu ise basarili bir liderin buyuk o¢l¢tide sosyal kabiliyetlere dayan-



LIDERLIGIN FONKSIYONLARI 87

mas1 gerektigini acikca gosterir. Insanlarin hislerine ve davranislarina karsi,
bunlar ifade edilsin ya da edilmesin, duyarli olmali; baskalarini etkilemede ba-
sarili olmak icin kesin, kararli olmali.

7. Idari Yetenek: Tahayyul etmek, ortaya cikarmak, planlamak, organize
etmek, yoneltmek, tamamlamak, insanlar degerlendirmek, secmek, ogret-
mek, ilham vermek, gozden gecirmek, gozlemlemek, gelistirmek, vukufu uy-
gulamak, 6zetlemek, karar vermek, isleri yoluna koymak: bunlar, liderin tek-
nolojik araclardan daha ¢ok ihtiya¢c duydugu kabiliyetlerdir.

B. Yonetim Tecritbesinden Elde Edilen

Asagidaki faktorler yoneticiler, liderler ve is idarecilerinin tecrtubelerin-
den derlenmistir:
i) Vasiflar: Liderden beklenen 6zellikler
1. Ahlaken iyi
. Hayal dunyas1 zengin
. Yonetici zekali
. lgili herkes i¢in diirust
. llgileri cesitli
. Ogretme zekal
. Duygusal olarak olgun
. Planlamaci
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. Kendine ve baskalarina kars1 saygil
. Caliskan
. Kararli
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. Heyecanh

. Enerjik

. Yetistirici bir mantiga sahip

. Ifadesi iyi (konusma ve yazmada)
. Mantikh

. Zeka olarak canli, uyanik

. Sorumlu
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. Gelismeye acik

. Becerikli

. Girisimci, cok caliskan
. I1gili herkes sadik

. Insancil
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ii) Bil
1.
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26.

gi: Lider su konularda bilgi sahibi olmaldur:

Organizasyonun amaclari, prensipleri, hedefleri

. Organizasyonun yapisi ve yonelimi

. Gorev ve sorumluluklar

. Organizasyon politikalar1, uygulamalar ve prosediirt
. Temel ekonomi

. Bilimsel yonetim prensipleri, metotlari

. Organizasyonun urtnleri, stiire¢ ve pazarlari

. Planlama, takvim ve kontrol

. Maliyet gerekleri ve kontrol

. Is, ticaret, teknik ve profesyonel bilgi

. Kalite gerekleri ve kontrol

. Temel matematik, dil, bilim

. lgili hukuk

. Profesyonel standartlar (kendi alaninda)

. Kisisel gii¢c ve gelisme ihtiyaclar

. Yaratic1 dustince sanati ve ilmi

. Insan iliskileri, prensipleri, metotlar

. Secme ve yerlestirme prensipleri, araclari, metotlari
. Egitim prensipleri, araclar1, metotlar

. Organizasyonda telafi sistemleri

. Makine, malzeme ve ekipman bakimi

. Personel dizi ve gruplarinin fonksiyonlar

. Iletisim

. Evde, iste ve bos zamanlarda giivenlik

. Halk, makineler, malzemeler ve metotlar
lyi kaliteli, dustk maliyetli cok tirun almak

iii) Beceriler: Lider su alanlarda becerikli olmali

—
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. Yaratic1 dustunce

. Planlama, organizasyon, yonetme, takip etme
. Ogretme, egitme ve yetistirme

. Gorev verme

. Malzeme, ekipman ve erzak saglama

. Insanlar1 secme ve yerlestirme

. Halki bilgilendirme

. Kalite kontroli

. Israf1 azaltma veya onleme
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10. Maliyetleri kontrol etme

11. Kalite gerekleri ve kontrol

12. Politikalari, anlasmalar1 ve prosedurleri yurttmek
13. Calisanin isini ve refahini gozetmek

14. Digerleriyle isbirligi yapmak

15. Gerekli kayitlar1 tutmak

16. Kurallar ve yonetmelikler koymak

17. Isci problemleriyle ilgilenmek

18. Giuivenli olmayan calisma sartlarin duzeltmek

19. Acil durumlar idare etmek

20. lyi ev idaresini strdiirme

21. Devamli gelisme icin calisma

22. Adil ise, adil tucret

23. Devamli bilgilenme ve seviyeyi koruma

24. lyi bir kisisel 6rnek olusturma

25. lyi kaliteli, dusiik maliyetli cok urtin icin onderlik etme

C. Izleyiciler Tarafindan Dile Getirilen Faktorler
Asagidaki faktorler farkli durumlarda liderleri icin izleyiciler tarafindan
dile getirildi:
1. Dusuncelilik
. Tarafsizlik
. Durastluk
. Ustalik
. Insan bilgisi
. Kontrol
. Cesaret
. Dogruluk
. Kararlilik
10. Onur
11. Insanlarla ilgilenmek

O 0 N O Ul b~ W N

12. Yardimseverlik

Bu listeye, ozel egitim ve fiziksel sart gibi ancak 6zel bir durumla ilgili
olan faktorleri de ekleyebiliriz.
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III. Bu Vasiflara Kim Sahiptir?

Liderlik sartlarina kimin sahip olup olmadigini bulmak icin adaylar1 bir
sekilde degerlendirmeye tabi tutmak sartur. U¢ yaygin teknik asagida veril-
mistir.

A. Test

Objektif veya subjektif olarak, testler su ozellikleri olcebilir.
a. Egilimler (kesin karakterler degil)

b. Potansiyel yetenekler (gelismis olmasi gerekmez)

c. Muhtemel eksiklikler (aksi ispatlanana kadar muhtemel) ti¢ temel
alan:

i) Calisma kapasitesi (yetenek, bilgi, beceri)
ii) Calisma istegi ( ilgi, gayret ve girisim)
iii) Uyusma kabiliyeti (kendisiyle ve baskalariyla)

B. Deneme

Her bir adayi, bir stre icin 6zel olarak hazirlanmis, cok yonlu ve cesitli
problemlerle dolu bir liderlik denemesine tabi tutmak mumkin olabilir. Bu
sure icerisinde, aday isbasinda onun hakkinda detayli analiz ve degerlendir-
meler yapacak uzman hakemler tarafindan devamli ve elestirel bir gozlem al-
tinda tutulacakur.

C. Gozlem

Test ve degerlendirme ile bir aday hakkinda bilgi edinmeye calisirken,
metotlarimiz ve araclarimiz bize 6nemli bilgiler saglayacaktir. Ama, ayni ol¢u-
de onemli bazi bilgiler atlanacaktir. Test ve degerlendirmeyi tamamlamak i¢in
aday1 normal hayat sartlar1 icinde gozlemlemeliyiz.

UNUTMA

e Lider olacak kisi, sizin organizasyonunuzda liderlik i¢in koydugunuz
standartlardan ne eksik ne fazla olmali.

e Lider olacak kisi, olumlu vasiflarindan daha agir basan ciddi bir eksik-
lige sahip olmamaldir.

e Lider olacak kisi, yogun ve artan 6grenme kosullarinda calismay1 yo-
netme kapasitesine sahip olmalhdir.

* Lider olacak kisi, ‘onun ellerinde giivende olacak m1y1z’ sorusuna , oto-
matik ve kesin sekilde ‘evet’ cevab verilen kisidir.
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IV. Liderlik Becerisinin Olciimit

Potansiyel bir lideri degerlendirmek ve onun liderlik becerisini ol¢mek
icin asagidaki anketi doldurabiliriz. Anket (soru listesi), onu iyi taniyan bir
veya birkac tecrubeli kisi tarafindan doldurulabilir ve daha objektif bir sonu¢
almak icin puanlarin ortalamasi alinabilir.

ACIKLAMALAR:
Cevap veren: Her maddede bir boslugu isaretleyiniz

Degerlendiren: Isaretlenen her maddeye karsilik verilen puanlari sayimniz.
Eger birden fazla form dolduran kisi varsa, her bir madde i¢in ortalamalarin
alimiz. Sonra her bir aday icin toplam sonucu bulmak icin butin madde so-
nuclarm toplaymiz.

SORULAR (Aciklamalarla)

1.Oncitlitk: Bazi insanlarin liderlik icin farkh yetenekleri vardir. Onlar
arkadaslan tarafindan aranir, kendilerine onursal bir pozisyon verilir ve her-
hangi bir girisimde basa gecmeleri beklenir. Ote yanda izleyici olmaktan mem-
nun olan, kendilerinden hicbir girisimde bas1 ¢ekmesi beklenmeyen kisiler
vardir. Bu ikisinin arasinda cesitli derecelerde liderlik kabiliyetlerine sahip ki-
siler vardir. Ge¢misteki performansini goz onune alarak, bu kisiyi emsalleriy-
le karsilastirinca nasil degerlendirirsiniz?

(5 puan) Lider olarak olaganustu

(4 puan) Cogunlukla lider

(3 puan) Orta

(2 puan) Yonetmektense izleme egiliminde
(1 puan) Kesinlikle bir izleyici

2. Orijinal Baz1 insanlar dustuncelerinde bagimsiz ve yaraticidir. Bunlarin
‘kendine ait dustunceleri’ vardir. Analiz yapar ve yorumlar, icat eder, yazar ve
isleri yapma yollar1 onerirler. Digerleri bu sekilde orijinal degildir, bir seyleri
kendileri yapmay1 denemeden once, islerin digerleri tarafindan nasil yapildi-
g1 ogrenmek isterler. Kisi hakkindaki tahmininiz, onun fiilen ne yaptigina
dayanmalidir.

(5 puan)  Dusuncede olaganustu orijinal

(4 puan)  Ortalama insanlara gore cok daha yaratic1

(3 puan) Pek cok insan kadar orijinal

(2 puan)  Dusunceler icin digerlerine dayanma egiliminde

(1 puan)  Orijinal dastnce icin hicbir egilim gostermez
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3.Karizmatik Bazi insanlar cevresindekilere cok daha sevimli gelir. Diger
bazilar1 tanistiklar1 insanlarin ¢cogunda olumsuz bir izlenim birakir. Sevecen
kisilik tim meclislerde iyi karsilanir, davet edilir ve onun cok sayida tanidig
vardir. Poptler olmayan kisilik baskalarinca aranmaz, eger acikca kacinilmi-
yorsa cogu kez gormezden gelinir.

Degerlendirdiginiz kisiyi davranislar1 ve digerlerinin ona karsi davranis-
lar acisindan dikkate alimiz:

(5 puan)  Toplumda en cok sevilen kisilerden birisi

(4 puan)  Oldukca populer

(3 puan)  Orta duzeyde, kabul edilebilir, ama ayricalikh degil
(2 puan)  Sosyal durumlarda pek talihli degil

(1 puan) Cogu insanda olumsuz etki birakir

4. 1letisimi giiclit Baz1 insanlar insanlarin dikkatini cekecek sekilde ko-
nusabilir ve fikirleri acikca ve istekle aktarirlar. Diger asir1 ucta ise konusma-
st yavas, tereddiitlii ve cok etkisiz insanlar vardir. Ikisinin arasinda cesitli de-
recelerde kabiliyetler vardir. Degerlendirdiginiz kisiyi digerleriyle karsilastiri-
niz. Insanlar onu ¢abucak anliyor mu? Insanlar onu zevkle dinliyor mu? Yok-
sa tam tersi mi? Somut tecrubelerinizi hatirlamaya calisiniz.

(5 puan) Konusmaci olarak olaganustu

(4 puan) Fikirlerini ifadede ortalamanin tistinde

(3 puan)  Cogu insan kadar iyi

(2 puan)  lyi bir konusmaci degil

(1 puan)  konusmasinda belirgin sekilde bayag:

5. Guvenilir/ Emin Baz1 insanlar digerlerinde buyuk bir guven duygusu
uyandirir. Onlar her durumda guvenilir kabul edilir ve insanlar onlarin du-
rustligine saygi duyar. Bunun tam zitt1, givenilmez olarak bilinen ve kendi-
sine hi¢ dayanilmayan tamamen degersiz kisidir. Degerlendireceginiz bu kisi-
yi kendi tanidiginiz ve baskalar tarafindan tanindig: sekilde dikkate aliniz ve
guvenilirlik acisindan emsalleriyle karsilastirildiginda nerede durdugunu be-
lirleyiniz.

(5 puan)  En ust duzeyde guvenilir ve saygi duyulur

(4 puan) Guvenilirlik bakimindan iyi bir ini var.

(3 puan)  Pek cok insan kadar guvenilir

(2 puan) Genellikle gavenilir kabul edilir

(1 puan) Guvenilirlik bakimindan iyi bir ant yok
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SONUC GRAFIGI

Madde 1

Madde 2

Madde 3 | Madde 4 | Madde 5

Cevap

Cevap

Cevap

Cevap

Cevap

Madde ort.

Toplam puan

KONTROL LISTESI: GALIP MAGLUPTAN NASIL AYIRILIR

BIR GALIP BIR MAGLUP

- taahhut eder - 8Oz verir

- problemin icine dalar - problemin cevresinde doner, asla ici-
- diger galiplere sayg1 gosterir ve onlar- | ne girmez

dan birseyler 6grenmeye calisir

- ne icin savasacagini ve nerede uzlasa-
cagini bilir

- isinden daha fazla sorumluluk duyar

- maglup kadar kaybetmekten kork-
maz

- ‘iylyim fakat gerektigi kadar degil’ der

- her ikisine de tercih etmekle beraber
sevilmekten cok takdir edilmeyi ter-
cih eder

- hata yaptiginda, ‘hata bendeydi’ der

- hatasindan uzunti duydugunu goste-
rir

- magluptan daha fazla calisir ve hala
zamani vardir

- kendi kendini harekete gecirir

- kendisini nazik olacak kadar gucli
hisseder

- aciklar

- dinler

- ‘bunu yapmanin daha iyi bir yolu ol-
malr’ der

- ‘hadi bulalim’ der

- galiplere guicenir ve savunmalarinda
bir catlak bulmaya calisir

- uzlasmamas1 gereken noktalarda uz-
lasir, savasmaya degmeyecek seyler
icin savasir

- ‘ben bu kadar calisirnm’ der

- kazanmaktan gizlice korkar

- ‘bir ¢cok insan kadar kotu degilim’ der

- takdir edilmekten cok sevilmeyi ter-
cih eder, hatta bunun bedelini hafif
htuirmetsizlikle 6demeye hazirdir

- hata yaptiginda ‘benim hatam degildi’
der

- ‘Uzgunim’ der ama bir dahaki sefere
aynisini yapar

- galipten daha az calisir, ama yine de
zamani yetmez

- sadece iki hiz1 vardir: histerik ve uyu-
suk

- asla nazik degildir- ya zayif ya da hir-
cin sekilde baskicidir

- acik verir

- kendi sirasi gelene kadar sadece bekler

- ‘bu her zaman boyle yapilir’ der

- ‘kimse bilemez’ der
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Alhstirma T

-
-~ Liderin Yaptig1 Seyler

Su iki liderlik dusturundan ne anladiginizi bir kac¢ kelimey-
le aciklayiniz.

* KACAKLAR ASLA GALIP GELMEZ, GALIPLER ASLA KACMAZ.

e IZLE, ONCULUK ET, YA DA YOLDAN CEKIL!

Her iki dustur icin kendi basinizdan gecen 6zel bir
tecriibeyi anlatabilir misiniz? Bulgularinizi calisma orta-

\\\ mindaki grubunuzla paylasiniz.

DUSUNCE ALISTIRMASI

Bu bolumde verilen bilgileri 6ziimsedikten sonra, burada tartisilan
vasiflarin HEPSINE sahip bir lider bulabileceginizi distiniiyor musunuz?
Degilse bu size neyi gosterir?

Sunlara ne dersiniz?

* Kollektif ya da grup liderligi?
¢ Sik sik fiili danisma?

¢ Birbirini tamamlama?

e Takim ruhu?

* Diger dasunceler?

Bu dustnceleri bir calisma grubunda tartisiniz.

¢ Onciiliik et,

o izle

¢ ya da Yoldan Cekil!
Engelleyiciler
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Tartisma Sorulan

1. Deneme yontemi, liderlik potansiyelini test etmede nasil kullanilabilir?

2. lletisim nicin 6énemli bir liderlik vasfidir?

Anlama Alistirmasi

Bir organizasyonun cesitli burolar1 i¢in secim ve atama yapmak tzere
olusturulan atama kurulunun baskani olarak, bir uygun adaylar listesi hazir-
liyorsunuz. Adaylar genel uyeliklerden gelecektir, fakat siz taninmis eski isim-
lerle yeni ytzleri karistirmak istiyorsunuz. Atamalardan bazisi uzun sureli go-
revler icindir, bu nedenle dikkatli olmak gerekiyor.

1. Uzun donemli atama icin esas olacak bes vasfin listesini ¢ikariniz.

2. Muhtemel adaylarin vasiflarini karsilastiran bir cizelge hazirlayimiz.

3. Secilmis bir adaya ona nicin secildigini aciklayan kisisel bir mektup ya-
ziniz.

s






BOLUM 6

Problem Cozmenin Esaslari

¥
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1. Problem Belirleme
A. Problemin Tanimlanmasi
B. Problemi Simiflandirma
II. Cozum Alternatifleri
III. Secimin Cozumu

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde,

¢ Mevcut problemleri belirleyebilmeli, muhtemel problemleri
taniyabilmelisiniz

¢ Problemleri teshis ve analiz edebilmelisiniz

¢ Kabul edilebilir ¢oztimler bulmak icin 6zel metodlar
kullanilabilmelisiniz

* Onleyici analizlerle muhtemel problemleri en aza
indirgeyebilmelisiniz






Problem C6zmenin Esaslar:

E

1. Problem Belirleme

A. Problemin Tanim

Bir problemin sebebi yeni ve istenmeyen bir etki ortaya c¢ikaran bazi
o0zel durumlar, mekanizmalar veya sartlar yoluyla meydana gelen de-
gisikliktir. Bir problemi tanimlamak icin ilk once hangi 6zel faaliyet veya dav-
ranisin farklilik gosterdigini sormaniz gerekiyor. Hangi faaliyet veya davranis,
durumun normalligini bozuyor? Boyle bir faaliyet veya davranisin sonuclari
kabul edilemez mi? Degistirilmeli mi? Eldeki problemi cozerek elde edilmek
istenen sonu¢ nedir?

Problemi ¢6zmeye calismadan once onu anlamak zorundayiz. Problem
belirleme stireci, onu tanimlamak ve ilgili tecrtibelere dayanarak onu siniflan-
dirmadan olusur. Problemin varligimin bilincinde olmak, problemi ¢6zme st-
recinin cok onemli bir basamagdir.

Bir problemi tanimak ve tanimlamak icin, asagidakine benzer bilgi kay-
naklarim kullanabiliriz:

1. Gecmisteki faaliyetler, sonuclar, sorunlar ve ¢coztumlerle ilgili bilgi ice-
ren tarihi veriler. Belirli donemlerde tekrar eden olaylar icin, olayimn durumu-
na gore onceki gun, ay, yil ve daha uzun zaman icindeki performans bilgileri-
ni analiz etmeliyiz.

2. Sonuclari, basarilmasi gereken hedeflerle karsilastiran planlama verileri.

3. Secilmis liderler, atanmis gorevliler, komite tyeleri ve genel uyelik da-
hil etkilenen tum kategorilerin elestirileri.

4. Boylesi elestiriler uygun olmadiginda, benzer durumdakilerle karsilas-
tirmalar. Bu karsilastirma, tasarlanmamis ya da sonu¢ almak tzere dikkatle
olusturulmus olabilir.

Problemin kesin olarak tanimlanmas: onemlidir. Aksi takdirde, onerilen
cozum istenen sonuclart getirmez. Bir problemi tanimlamanin sistematik yo-
lunu takip ederseniz, tanimlamaya calisirken kac problemin ortadan kaybol-
dugunu ve problem olarak hissedilmeyen kac yeni problemin ortaya ciktigini
gorerek sasirirsiniz.
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Hareket Noktasi
OLAYLARI AYIRMAK VE TANIMLAMAK!

Sabahleyin muhafiz Krala dedi ki: ‘Riyamda sizin 6glenleyin olda-
rulduguniza gordum’. Kral gerekli onlemleri ald1 ve hayatimi kurtardu.
Ogleden sonra Kral muhafiza onu hem odillendirecegini hem de ceza-
landiracagini bildirdi.

Neden?

Odul, ¢unkit onun hayatini kurtardi. Ceza, ¢unkii gece nobetinde
uyuyup, raya gormemesi gerekirdi. Bu hikayeden cikarilacak ders; olay-
lar1 tamimlamak, ayirmak ve her biriyle ayr1 ayrn ilgilenmek. Guntumuiz-
de, global ve evrensel kavramlar1 vurguluyoruz ama kuctuk unsurlar ih-
mal ediyoruz. Her ikisine de dikkat etmeliyiz.

Madde madde temelinden konuyla ilgilenmeliyiz. lyi hareketi 6dul-
lendiriniz, kotiyi cezalandiriniz ama davranisimizi acikca anlatiniz.
Olaylar karistirmayiniz ya da ortalama deger kanununu yanhs kullanma-
yiniz. Bu, sag elinizi kaynayan suya, sol elinizi dondurucu suya sokmak
ve ortalama sicaklik derecesinin iyi oldugunu soylemek gibidir.
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B. Problemi Smmiflandirmak

Problemler risk derecelerine gore siniflandirilabilir. Her bir problemin se-
viyesini belirledikten sonra, cabalarin basariya ulasmasini en ¢ok tehdit eden
problemlerde yogunlasabiliriz. Onlar ¢ozecek kaynak ve firsatlar yoksa, az
riskli problemler atlanabilir.

II. Coziim Alternatifleri

Alternatif cozumleri belirlemek, problemleri ¢ozmede bundan sonraki
adimdir. Bu is birkac¢ yoldan biriyle gerceklestirilebilir. Eger ortada standart
uygulama sirecleri ya da bize ne yaptigimizi soyleyecek bilgili danismanlar
varsa, ona alisilmis bir bicimde yaklasiriz. Ayrica sistematik bilimsel bir yak-
lasim, karara bagh bir yaklasim, kantitatif bir yaklasim ya da yaratici bir yak-
lasim da uygulayabiliriz. Islami organizasyonlardaki pek cok durumda prob-
lem ¢ozmek icin yaratict yaklasim beklenir.

Yaraticilik sadece mantik ve fikir ihtiyaci, diustince ozgurlugune kars:
olumlu tavir alinan bir ortamda tanindig1 ve desteklendigi zamanlarda yardim-
c1 olabilir. Yaratic1 dustunceler; kisisel gozlemler, bilgili insanlarla yapilan mi-
zakereler ve Kur'an ve Peygamberin (SAV) stinneti ile ilgili bilgilerin iliskileri
temelinde gelisebilir. Cok sayida dustnce uretilmelidir, ama dustince turetme
stureci sona ermeden hicbiri degerlendirilmemelidir. Bu asamada, bilincten
yoksun zekay1 problemlerle aktif olarak ilgilenmekten geri cekerek, hafizada
tuttugu sayisiz gercek ve tecriibeye yogunlasmasini saglamaliy1z. Mustakil du-
rumlara baglh olarak, bir veya daha cok fikir parlayarak ortaya ¢cikmaya basla-
yacak, problemin nasil ¢oziillecegine odaklanilacaktir. Bu asama, uyanik ve al-
gilama guct yuksek bir zeka icin boyle olmayan bir zekaya gore daha cabuk
olabilir.

II1. Secimin Coziimit

Secimin ¢6zumii, muhtemel alternatiflerin ilgili sinirlar cercevesinde ka-
bul edilebilirlik sirasina gore bir derecelendirme surecinden ¢ikar. Hicbir ¢o-
zum, problemin sebebi olan sapmanin neden oldugu zararlar1 ortadan kald-
racak kadar mikemmel olmayabilir.

Biz su ozelliktekilere yogunlasmaliy1z:
a) zarari sinirlayan

b) planlanmuis faaliyetin diger kistmlarina zarar verecek sapmalara yol ac-
mayan

c) eldeki veya ulasilabilir kaynaklarin sinirlar icinde uygun olan
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Yukarida belirlenen her bir alternatif bir ¢6ztim olabilir. Her biri, duru-
mun sinirlan dahilinde istenen sonuclara ulasmak icin bir yol sunabilir. Han-
gi alternatifin en uygun oldugu, sonucun hangi o6zelliklerinin duruma en uy-
gun olacagina baghdir. Diger yandan bir alternatif, tedarik etmesi zor olan
maddi kaynaklarin kullaniminmi gerektirebilir. Kabul edilebilir ¢oziimlerin
ozelliklerini veren genel bir listeye ihtiyac vardir.

Kabul edilebilir bir ¢cozamun asagidaki sartlar1 saglamas1 gerekir:
A) Thtiya¢ duyulan asgari sonucu tretmelidir
B) Eldeki kaynaklardan daha buytik bir harcamay gerektirmemelidir

Problemleri ¢6zmek icin, mimkin oldugu zaman, resmi prosediirt kul-
lanmaliy1z. Bu sadece verimli ve etkili degildir. Bu calisma metodu ayni za-
manda tecritbemizi kayda gecirir ve gelecekte benzeri bir durum ortaya ¢ikti-
ginda basvurulabilecek kayitlar ortaya cikarir, boylece ayni isin tekrar edilme-
sinin kayiplarini azaltr.

Bazen resmi prosediirleri yuriittmek mtmkiin olmayabilir. Bu, cevap ver-
mek icin gereken zamanin kisaligindan ya da hassaslik ve giivenlik gerekcele-
ri gibi diger durum ya da anormal sikintilardan kaynaklanabilir. Boyle durum-
larda resmi olmayan prosediirler, problemi bilen ve onu degerlendirebilecek
kisilere danismay1 gerektirir. Miimkun oldugu zaman, yapilabiliyorsa tam ka-
yitlar tutulmalidir.

‘BIR PROBLEMI ONLEME’ KONTROL LISTESI

Problem ¢6ztimunt onleyici yaklasim, potansiyel problemlerin etki-
lerini en aza indirmeye ya da onlemeye calismay1 gerektirir. Bunu yap-
mak icin, tim buyuk potansiyel problemlerinin listesini ¢ikartiniz. Son-
ra her bir problem icin (bu kontrol listesinin daha genisletilmis bir versi-
yonunda) :

1. Problemi belirleyiniz: ...
2. Problemi net bir sekilde tarif ediniz: ...........coooeeioiiii
3. Risk derecesine gore siniflandiriniz: ...
4. Muhtemel sebeplerini belirleyiniz: ..............cccooiiiiiiniini,
5. Olusma sikliginmi degerlendiriniz: ...........cccoociiiiiiiiiie.

6. Nasil ele alacaginiza karar veriniz: .............cc.cocceoiiiiiiiiiincnnnn.

Davranis Sorusu!
* Problemin mi yoksa ¢6ziimun mu parcasisiniz?

¢ Grubunuzda ‘problem ¢6zme’ davranisini nasil gelistirebilirsiniz?
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Bir Ornek Calisma

PROBLEM COZUMUNE KARSILIKLI ETKI YAKLASIMI

1. Durum nedir?

Pek cok tye bulteni gec aldiklarindan yakimyor.

2. Durum ne olmalidir?

Uyeler biilteni zamaninda almali.

3. Durumun degismesini engelleyen nedir?

a) Malzeme, bolumlerden ve uzmanlik birimlerinden ge¢ geliyor

b) Pek cok son dakika degisikligi oluyor.

¢) Sayfalarin hazirlanmasi beklenenden daha fazla zaman aliyor.

4. En onemli engel nedir?

Malzeme. Bolimlerden ve uzmanlik birimlerinden gec geliyor.

5. Ben ne yapabilirim?

GEREKEN FAALIYET

a) Gecikmenin sebeplerini bul-
mak icin bolumleri ve uzmanhk
birimlerini arastir.

b) Son teslim tarihleri koy ve
bunlara uy.

c) Erken cevap verenleri onur-
landir.

GEREKEN KAYNAKLAR

a) Bazilarinda bu arastirmayi
gelistirmelerini ve yurtatmelerini
iste.

b) Gecikmeye sebep olanlarla
iletisim kur ve gorts.

¢) Organizasyon baskanindan
uygun mektuplar yazmasini iste.

Tartisma Sorulan

1. Problemi belirlemek icin tavsiye edilen dort bilgi kaynagindan hangisi
en kesin olanidir? En az kesini hangisidir? Ni¢in?

2. Bir ¢ozumin seciminde kaynaklarin roli nedir?

3. Potansiyel problemleri belirlemede kayit tutmanin rola nedir?

4. ‘Risk Derecesi’ problem ¢6zmeyi nasil etkiler?

103
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Anlama Alistirmasi

Birlesik Merkez Dernek Toplanti Kurulu Baskani olarak, size toplant1 ge-
recleri ve dekorasyon kirasinin ayrilan buitceden %50 fazla tutacag: haber ve-
rildi. Yer bilgisi ve 6nceki tahminlere dayanan kayit ticretlerinin bulundugu
kayit formunu coktan baskiya gondermis bulunuyorsunuz. Cemiyet tyeleri,
kararlastirdiginiz gibi yuksek standartta bir toplanti organizasyonu bekliyor.

1. Problemin ne oldugunu belirtiniz.

2. Bu problemi ¢ozmek icin gerekebilecek ttiim kaynaklarin listesini ¢ika-
rmniz.

3. Cesitli alternatifleri ve onlarin avantajlarimi karsilastirmaniza yaraya-
cak bir tablo yapiniz.

4. Bu problemin olusmasini engellemek tizere atabileceginiz belli adimla-
11 belirtiniz

£
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OGRENME HEDEFLERI

Bu bolamu bitirdiginizde,

e Karar vermeyle alternatifler icinden secim yapma arasinda
baglant1 kurabilmelisiniz

e Karara gotiren adimlar ve faaliyetleri belirleyebilmelisiniz.

e Etkili, uygulanabilir kararlar verebilmelisiniz.






Karar Vermek

E

I. Giris

grenme yoluyla pek cok teknik elde edilse de, karar vermenin ogre-

nilmesi kolay degildir. Baz1 liderler digerlerinden daha iyi karar ve-
ricidirler. Tum bilginin elde olmadig1 zamanlarda, karar verme daha da zor ha-
le gelir. Karar verici sikca belirsizlikle isini gormek zorunda kalir. Lider hata-
lar yapsa da, karar vermek ve harekete gecmek zorundadir. Karar vermemek,
yapabilecegimiz en kot hatadir. Islami olarak, dogru karari vermek icin cok
caba harcamaliy1z. Eger alternatiflerin hicbiri iyi degilse, onlar arasinda en az
zararh olani se¢meliyiz. Verili sartlar altinda yapabilecegimizin hepsini yapti-
gimizda, eger kararimiz yanlissa Allah bizi bir kere, eger dogruysa iki kere
odillendirir. Liderler her karar alisi bir fikih konusu olarak almamalidir. Co-
gu zaman bu basit bir siyasi, orgutsel ya da kamu politikas1 konusudur. Bu ta-
mamen hukuki bir karar oldugunda dahi, lider, organizasyon ve timmet icin
en avantajh karar1 secmeden once cesitli fikih ekollerini incelemelidir.

Karar vermek statik degil dinamik bir siire¢c oldugu icin, acik fikirli ol-
mak gerekir. Kisi bir kararin sonucunu gozlemlemeli ve gerektiginde onu de-
gistirmelidir. Bir karar verirken, alternatifler arasinda secim yapariz. Secim her
zaman dogru ile yanlis ya da siyah ile beyaz arasinda olmayabilir. Bazen ‘asag1
yukar1 dogru’ ya da ‘muhtemelen yanlis’ arasinda se¢cim yapmak zorunda kali-
riz. Bir karar, hicbirinin digerlerinden daha dogru oldugunun kanitlanmadig
davranislar arasinda bir secim olabilir.

Bir kararin istenen sonucu, halkin lehine olan hareket ve davranistir.

Bir karar vermeden 6nce su soruyu sormaliy1z: ‘Bir karar gercekten gerek-
li mi?’ Standart bir alternatif, hi¢c bir sey yapmamanin alternatifidir. Varolan
durum hicbir sey yapilmadiginda daha kotuye gidecekse ya da cabucak hare-
ket etmedigimiz takdirde onemli bir firsat kacirilacaksa, bir karar gereklidir.

Karar vermede 6nemli etmenler sorunu tanimlama, karar ihtiyacinin ne-
rede oldugunu belirleme ve kararin ne ile ilgili olacagidir. Eger durumu tama-
men anlamaya odaklanirsak, buytk olasilikla tiim muhtemel alternatifleri goz
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ontnde bulundurabiliriz. Diger bir ifadeyle, tiim streci, kararin ne olmasi ge-
rektigini bulmadan once kararin ne hakkinda olacagini bulmak icin yonlen-
dirmeliyiz.

Verimli karar verici, kapal bir distinceyle ve sadece bir tek davranis sek-
linin dogru oldugunu, diger hepsinin yanlis oldugunu varsayarak baslamaz.
Once sorunu anlamayla ilgileniriz, daha sonra énemli bir konunun tiim yoén-
lerinin dikkatlice izlenmesi icin dustince farkliliklarini bir vasita olarak kulla-
niriz.

Verimli karar vermenin gereklilikleri sunlardir:

a) Kararin ne hakkinda olduguna odaklanma. Ornegin cevap vermede
degil sorunu belirlemeye yogunlasin.

b) Ortak bir anlayis ortaya ¢ikana kadar, farkl dustunceleri belirtin ve tar-
tisin, cok cesitli dustince ve yaklasimlari g6z 6ntune alhn.

¢) ‘Dogru ¢cozum’ den alternatifleri arastirin.

Bir karara varmada bu yaklasim, belirli bir kararin hangi seviyede ve ki-
min tarafindan alinmasi gerektigini belirler ve karar verme strecinin verimli
bir sekilde yerine getirilmesine yardimci olur.

II. Karar Verme Siireci

Karar verme hem bir sanattir, hem de bilim.

Bilginin elde edilmesi, analizi ve bilimsel bir sekilde kullanim1 karar ver-
me surecini harekete gecirir. Bu da muhtemel alternatiflerin belirlenmesine
onctuluk eder. Bir alternatifi secmek, bizim diger tiim alternatiflerin muhtemel
sonuclarinin faydasi ya da istenirligini arastirirken insani duyarliliklar1 goz
onune almamizi da gerektirir. lyi karar verme, guvenilir bilgi kadar uygun ka-
rar vermeye de baghdir.

Karar verme sureci ayni zamanda siyah bir kutu olarak gorulebilir. Varo-
lan durumun parametreleri bu kutuya girdi olarak veriliyor. Kararlar buradan
sonug olarak c¢ikiyor. Kutu alternatifleri arastirma gorevi gortuyor ve gerekli
degerlendirmeyi yaptiktan sonra, en uygun alternatifi seciyor. Boylece kutu-
nun icindeki sturec, buyuk kararin parcalari olan bir dizi kuctuk kararin sarek-
li verilmesi halini aliyor.

A. Karar Vermede Adimlar

Teshis edilen ve iyi tanimlanan bir ihtiyac ya da firsatla kars1 karsiya kal-
digimizda, bir karara varmak icin asagidakileri takip etmemiz gerekiyor.

1. Gergeklestirilebilecek alternatif davranis tarzlarini belirleyin ve bu ha-
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reketin tim muhtemel sonuclarini g6z 6ntine alin. Bu adim nispeten duz. Bu
adim, durumun 6nceden teshis edildigini ve tamimlandigini varsayarak, belir-
li bir durumla ilgilenmek icin alternatiflerin listesini ¢ikarmayi iceriyor. Ama,
bazen durum basit alternatifler icin asir1 karmasik hale gelebilir. Bu durumda,
oldukca entellektuel ve yaratic bir fonksiyona ihtiyac duyulabilir.

2. Belirli bir faaliyetin, belirli bir sonuca yol a¢ip agcmayacagina karar ver-
meye yarayacak ilgili bilgiyi toplayin. Bu adim ilgili tim bilginin toplanmasi-
dir.

Daha sonra ne kadar bilginin, bir hareket ile bu hareketten dogabilecek
muhtemel sonuclarin iliskisini degistirebilecegini degerlendirmeye calismali-
yiz. Kimi durumlarda bilgi, baz1 ihtimalleri belirgin bir sekilde hari¢ tutmaya
yarar. Diger baz1 durumlarda, her bir parca sonuclandiric1 degil yonlendirici
olacagindan, bir ka¢ parca bilgiye ihtiya¢ duyulabilir. Yaygin problem, ihtiya¢
duyulan bilgiyi almaksizin, ilgisiz ve istenmeyen bilginin bollugudur.

3. Her alternatiften kaynaklanan sonuclarin her birinin faydasini ve iste-
nirligini degerlendiriniz. Bu adim belki de en iyi sekilde, durumdan en cok ha-
berdar olanlarla mtizakere ederek ve Kur'ani bir emir olan sura yoluyla fikir
olusturarak gerceklestirilebilir. Kur'an kisinin fikirlerini aciklamasinda acikli-
g1 ve durustlugu destekler ve danisma gizlilikten kacinmaya cagirir. Muhtemel
hareketleri ve onlarin sonuclarinin kabul edilebilirliklerini Islami bakis acisin-
dan inceleyiniz. Kabul edilebilirligi belirlemek i¢in, standart teknikler uygula-
yan adim adim bir kontrol streci uygulanmalidir.

4. Alternatiflerin icinden, istenen sonuca goturecek birini secerek bir ka-
rar veriniz. Karar vermenin son adimi, organizasyonun hedefleri cercevesinde
dustunulmeli, organizasyonun ugruna calistigi amaclar dikkate alinarak secim
yapilmalidir. Sonug olarak, bir kararin ne kadar iyi veya kot oldugunu, orga-
nizasyonumuzun hedefleriyle baglanti kurarak yargilayabiliriz.

Yeniden ifade etmek gerekirse, karar verecek kisiler sunlar1 yapmalidir:
a) tim muhtemel hareket alternatiflerini A1, A2 gibi toplamal

b) bunlarin muhtemel sonuclarmni S1, S2 gibi belirlemeli

¢) her sonucun ortaya ¢ikma ihtimalini 11, 12 gibi tahmin etmeli

d) her sonucun faydasini F1, F2 gibi degerlendirmelidir

Buradan, en cok istenen hareket tarzimi1 (T) belirlemek icin, ihtimalleri
(I) faydalarla (F) birlestirme prosedurel gorevi karsimiza ¢ikar. Matematiksel
olarak bu fonksiyonel iliskiyi soyle ifade edebiliriz:

F=F (S T = (ED
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B. Karar Analizi

Bir kararin karakteri, su dort faktorden birinden veya daha fazlasindan
etkilenebilir: gelecegi, etkisi, kalite ozellikleri ve tekrarlanabilirligi.

e Gelecegi, gelecekte kararin organizasyonu ne kadar zaman icin kendi-
ne baglayacag ile ilgilidir. Karar kisa vadeli mi, uzun vadeli mi?

e Etki, kararin organizasyonun diger alanlar1 ya da geneli tizerinde yapa-
cag etkiyi anlatir. Etkisi sinirli m1 yoksa global mi olacaktir? Bir alandaki per-
formans: en iyiye getirirken, digerlerine zarar veriyor mu?

e Kalite Ozellikleri, organizasyonun ahlaki egilim ya da ‘dunya gortisi’
ile ilgilidir. Karar organizasyonun Islami karakterini bozuyor mu yoksa giic-
lendiriyor mu?

¢ Tekrarlanabilirlik, ayn1 kararlarin ne kadar siklikla verilmesinin ge-
rektigiyle ilgilidir. Bir kere verilen karar, kalic1 ve standart politikaya dontusti-
rulebilir mi?

Yukaridaki analiz, bir kararin verilebilecegi otorite dizeyinin belirlenme-
sine yardimc1 olur. Genellikle, kararlar detayli bilgi ve tecriibenin mevcut ol-
dugu en alt yeterlilik seviyesinde alinmalidir. Fakat ayn1 zamanda, bunlar or-
ganizasyonun ttm parcalarinin ve genelinin hedeflerine en iyi sekilde hizmet
etmelidir. Hep birlikte bu faktorler bir organizasyonda faaliyet hiyerarsisini
belirler. Ornegin, belirli bir olayda doért soruya da verilen cevaplar ust diizey-
deyse, en ustteki yonetici karar vermek zorundadir. Kararin karakteriyle, ka-
rarin alindig1 otoritenin diizeyi arasindaki iliski asagida gosterilmistir.

Ytiksek duzey , |-

A

Karar vericiler | |

Dustk dizey

Dusiuk  Etki Kalite Yuksek
gelecek tekrar
kabiliyeti
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C. Sistem Yaklasim

Karar verme sistem yaklasimindan faydalanabilir. Kisacasi bir sistem, or-
ganize sekilde bir isi yapan herhangi bir seydir.

Sistem yaklasiminin esasi, ¢ozmeye calismadan once problemin ne oldu-
gunu bulmak ve bir ¢cozimu secmeden once secim yapmak icin bazi temelle-
ri ve muhtemel sinirlari belirlemedir.

D. Yaratia Siirec

Yukarida anlatildig1 gibi, rasyonel karar verme sureci, cogu kez temelde
bes basamak iceren yaratici bir karar verme streci ile desteklenir.

-1k adim olan doygunluk, bir durum ve onunla ilgili faaliyetler ve fikir-
lerden tamamen haberdar olmaktir.

-Ikinci adim olan ditsiinmede, karar verici bu fikirleri degisik acilardan
analiz eder ve elestirir.

-Bekleme t¢tinct basamaktir ve burada karar verici bilingli ¢cabay: terke-
der ve bilincaltini islemeye birakir. Dordiinctt adimda aklina parlak bir fikir
gelir ve bu adim aydinlanma olarak tanimlanabilir.

-Bundan sonra, besinci adim olan yerlesme gelir: Durumun gereklilikle-
rine uygun hale getirmek icin fikri gelistirme ve uygulama sahasidir.

E. Stratejik Kararlar

Kararlar idari ya da stratejik olarak tanimlanabilirler. Genellikle, idari ka-
rarlar kisa vadeli hedeflerle ilgilidirler ve rutin isleri etkiler. Bunlar esas itiba-
riyle tekrarlanir. Stratejik kararlar daha komplekstirler ve uzun vadeli hedef-
lerle ilgilidirler. Sonuc olarak, sik sik stratejik kararlarla baglantili beklenme-
dik faktorleri degerlendirme sorumlulugu ile kars1 karsiya kaliriz. Aym za-
manda, hayat kalitesini etkileyen faktorler, hakim olan ekonomik sartlar gibi
faktorleri de goz ontne almaliyiz. Bu kararlar organizasyonun varhiginin deva-
mu ile ilgili olabilir.
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Hareket Noktasi
SADECE BASKALARINI MEMNUN ETMEK ICIN KARAR VERME!

Birinin size bir proje sundugunu ve sizin bu projeyi sadece onu
memnun etmek icin onayladigimz farzedin. Buaytik bir hata yaptinz.
Proje basarisiz olursa, onayladiginiz icin o sizi suclayacaktir. Sundugu
icin kendini suclamayacakur. Elestirileriniz nicin dile getirmediniz? Bas-
langicta ‘hayir’ demek ve onu memnun etmemek, sonunda ‘hayir’ deyip
onu hayal kirikligina ugratmaktan cok daha iyidir. Eger en basindan sa-
mimi iseniz, herkes ona gilumser ve ovguler yagdirirken, ona tek dogru
nasihat eden kisinin siz oldugunu anlayacak ve sizi sevecektir. Cok ob-
jektif olunuz ve duygulara ve kisisel ilgiye degil hakka dayali samimi du-
stincelerinizi soyleyiniz. Unutmayin ki insanlar dustuncelerini degistirir,
eger onlart memnun etmek isterseniz, degistikleri her zaman onlar1 izle-
mek durumunda olacaksiniz.
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III. Bilgi Toplamak

A. Bilgi Toplamada Ana Faktorler

lyi bilgi toplamak, iyi karar vermek icin hayati 6neme sahiptir. Mulakat-
lar, testler, veri tabanlari, raporlar ve doktimanlastirilmis kayitlar dahil olmak
tzere bir dizi resmi ve gayri resmi metod kullamilabilir. Bilgi toplamada dort
faktor onemli rol oynar. 1ligski, zamanlama, mesruiyet ve kesinlik.

ILISKI

Bilgi ancak ilgili oldugu zaman kullanilabilir. Teknik olarak, eldeki ko-
nuyla ilgili degilse, o bilgi degil ancak ‘guralti’ dir. Bir durumda bilgi olan bir
sey, digerinde giriltu olabilir. Ornegin, yillik toplant ile ilgili bir konu hak-
kinda karar vereceksek, poptiler bir toplanti merkezinin otoyolun hemen ya-
ninda olmas gercegi, bilgi degil guraltudir. Ama, toplantiy1 nerede yapacagi-
miza karar vereceksek, ayni ‘gurulti’ hayati bilgiye donusur.

ZAMANLAMA

Zamaninda ele gecmeyen veya icerik olarak giincel olmayan bilgi yarar-
sizdir. Ornegin, baska bir grubun bizim sececegimiz konuyu sectigi bilgisi, an-
cak biz kararimizi vermeden once elimize gecerse yararhidir. Katihimecilarin
ikamet ettikleri eyaletlere gore dagilimlariyla ilgili bilgi, eger dagilim yapisinin
tamamen degismis oldugu kadar eskiye dayaniyorsa, artik bilgi degildir.

MESRUIYET

Bilginin karar vermede kullanilabilmesi icin mesru olmasi zorunludur,
ornegin karar vericinin deger sistemi icinde kabul edilebilir olmahdir. Ozellik-
le, Kur'an ve Stinnet’in emirlerini ihlal etmemelidir yoksa Islami olarak kabul
edilemez olacakur. Ornegin, karar vermede kullanilacak bilgiler kandirma yo-
luyla ve ahlak dis1 iliskilerle elde edilmemelidir.

KESINLIK

Bilgi kesin olmak zorundadir. Kesin olmayan bilgi, karar verirken temel
olarak alinirsa, tamiri mumkuin olmayan zararlara yol acabilir. Ideal olarak ka-
rar verme sureci, surece dahil edilen ttim bilgilerin kesin oldugunu farzetme-
lidir. Ama pratik acidan bakilirsa, ilgili bilgilerle karsilikli olarak kontrol ede-
rek veya kaynagin sorgulayarak onun kesinligini arastirmaliyiz. Ornegin, yil-
lik toplant1 icin 6nemli otoyollara uzak bir yer secmek istiyorsak, en son gecit
ve servis yollarini gosteren bir yol haritasi, dogru karar1 vermek i¢in temel ola-
caktir.
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B. Bilgi Toplama Metodlan
MULAKATLAR

Aradigimiz bilgiye sahip kisilerle yapilan enformel mulakatlar, birer soh-
betten oteye gitmeyebilir. Formel milakatlarin en tst duzeyde faydal olabil-
meleri icin, bunlar ¢ok iyi yapilandirilmalidir. Mmkunse, miilakat yapilacak
kisiye konusmanin amacini ve icerigini sdyleyerek hazirlanmasi icin bir firsat
veriniz. Disaridan mudahaleleri ve dikkat dagilimini en aza indirmek icin, uy-
gun bir yer ve zaman belirleyiniz.

ANKETLER

Anketler bizzat veya postayla yapilabilir. Her iki durumda da bunlar iyi
duzenlenmis, icerigi acik ve istenen cevaplarin kesin oldugu sekilde olusturul-
malidir.

VERI TABANLARI

Ihtiyac duyulan bilgiyi iceren veri tabanlar1 kuttuphaneler, tiniversite bo-
limleri ve devlet kurumlarinda bulunabilir. Alternatif olarak, veri tabam bir
buro ya da ev bilgisayar ile ulasilabilecek bir elektronik veri sistemi ile bulu-
nabilir.

RAPORLAR

Arastirma gruplari, tuketici gruplari, akademik ya da resmi kurumlar ta-
rafindan yayinlanan raporlar ihtiya¢ duyulan bilginin kaynag: olabilir. Ama,
her zaman raporun objektif ve giincel olmasina dikkat etmeliyiz.

DOKUMANLAR

Kitaplar, ansiklopediler ve dergiler de dahil olmak tizere dokumanlar ku-
tuphanelerden temin edilebilir. Bunlar arkaplan ve temel bilgi icin faydal ola-
bilir ama bunlar her zaman guincel istatistiki bilgileri icermez.
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IV. Beyin Firtinasi

Beyin firtinasi bir toplantida yeni ve ilgili fikirlerin olusmasini tesvik et-
me ve bunlarin ifadesine zemin hazirlama ya da gerekli bilgiyi toplama tekni-
gidir. Bu teknik, belirli bir konuda fikir bulunamadig ve olusturulmasi gerek-
tigi zaman kullanilir. Bu, planlanmis tartismalarin ziddina serbest bir sturec-
tir.

Bir beyin firtinasi toplantisinin, cevresinde fikirler olusturulacak bir ko-
nusu olmalidir. Genel olarak toplantinin t¢ safhasi vardir. ilk safhada grup
uyeleri fikirler onerir ve birisi tim tyelerin gorebilmesi icin tim fikirleri ya-
zar. Grup liderinin baslangic icin birkac fikir ortaya atmasi faydal olabilir. Bu
sathada hicbir fikrin elestirilmesine izin verilmez. Ikinci safhada, katilimcilar
fikirleri hakkinda konusmaya davet edilir. Gereksiz fikir sahipligi gururunu
en aza indirmek icin onlardan fikirlerinin artilarini ve eksilerini vermelerinin
istenmesi tavsiye edilir.

Uciincit safhada, her bir fikir degeri, uygunlugu, onceligi vb. acilardan
tartisilir. Daha sonra fikirler kararlastirilmis kriterlere gore derecelendirilir.

A. Uygunluk

Beyin firtinasi teknigi, cok cesitli alternatifler arasindan ¢ikacak kararlar
icin uygundur. Bu teknik, grup durumla ilgili ya da bilgili oldugu ve lider pro-
sediire aliskin oldugu siirece kullanilabilir. Beyin firtinasinin etkili olarak kul-
lanilmasina bir 6rnek, bir organizasyon toplantist icin bir konu sececegi za-
man ortaya ¢ikacaktir. Memur, personel ve komite tiyelerinden olusan karisik
bir grup, organizasyonun sahip oldugu vizyon ve kiiltiire dayanan yaratict fi-
kirleri tesvik edebilir. Nihai konu bu zengin fikirler havuzundan secilebilir.

B. Verimlilik Teknikleri

Asagidaki teknikler kullanilarak katilimcilarin beyin firtinasi yontemine
katkilar: en verimli diizeye cikarilabilir:

a) Toplantiy1 grubun yorgun oldugu zamanlarda degil, diri oldugu zaman
yapiniz.

b) Mimkun oldugu kadar cesitli bir grup olusturunuz. Bunlarin serbest-
ce katkida bulunacak sekilde hissetmeleri icin esit statiiye sahip olma-
lar1 gerektigini ve duruma asag1 yukar1 ayn1 duzeyde vakif olmalar: ge-
rektigini hatirdan ¢ikarmayimiz.

¢) Grubu, idare edebilecek kadar kiicuk fakat pek cok potansiyel fikir
kaynag saglayacak kadar da genis tutunuz-bes ila yedi iyi bir bayuk-
luktar.
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d) Grubu serbest tartismanin yapilabilecegi sekilde bir yuvarlak masa et-
rafinda ve birbirlerinin yuzunu gorecek sekilde oturtunuz.

e) Herkese katkida bulunmasina imkan verecek kadar uzun, ama toplan-
tinin yorucu olmasina neden olmayacak kadar kisa bir zaman sinir1
koyunuz.

f) Ne kadar garip olsalar da, olumlu oldukca ve digerlerinin fikirlerine
katki yaptikca, tum fikirleri herkesin gorebilmesi icin yaziniz.

g) Baslangicta, sunulan fikirlerle ilgili tavsiyeler yapmayiniz ve onlarla il-
gili yorum ve elestirilere imkan vermeyiniz.

h) Gerektiginde problemi yeniden acik¢a anlatiniz.

C. Sonuc¢ Cikarmak

Beyin firtinasinin amaci toplanan verilerden sonuclar ¢ikarmaktir. Bunun
gerceklesmesi icin, oturum asagidaki gibi planlanmalhidir:

a) Her kisinin onerilerinin artilarin ve eksilerini anlatmasina imkan veri-
niz.

b) Onerileri 6ncelik ve fizibilitelerine gore siralayiniz.
¢) En iyi onerinin uygulanmasi icin muhtemel yollar1 sorunuz.
d) Basariya en yakin onerileri kararlastiriniz.

e) Secilen onerileri karar organina iletiniz.
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V. Sura (Karsiliklh Danmisma)

A. Stra’min Tabiat1

Sura, ilgili konularda bilgi sahibi olan kisiler arasindaki Islami danisma
strecedir ve konu hakkinda en cok bilgiye sahip olanlar arasindaki muzake-
relerle en iyi sekilde yerine getirilir. Siird, Islamin en 6nemli organizasyon ve
hukuk prensiplerinden biridir.

Kur’an Musliaman liderlere insanlarin islerini onlara danisarak idare et-
melerini emreder. Dustincelerin ifadesinde de aciklik ve durastlugu tavsiye
eder.

‘Uhud Savasi'nda sen, Allah’tan gelen bir merhamet sayesindedir ki, onlara
(ashaba) yumusak davrandin. Eger kaba, kati yiirekli olsaydin, muhakkak onlar
etrafindan dagilip gitmislerdi. Artik onlar bagisla ve kendilerine Allah’tan magfi-
ret dile. Is konusunda fikirlerini al. Miisavereden sonra da bir seyi yapmaya ka-
rar verdin mi, artik Allah’a giiven ve dayan. Gercekten Allah tevekkiil edenleri se-
ver’ (3:159)

Peygamberin stnneti, onun ashabiyla yaptig1 istisare ornekleriyle dolu-
dur. Ebu Hureyre bunu soyle ifade eder: ‘Rasulullah’tan (SAV) daha cok cevre-
sindekilerle istisare etmek isteyen birisine rastlamadim’. Rasulullah(SAV),
dunya islerine karar verirken cemaatin dustincesini arastirir, ancak dogrudan
ayet nazil olmussa o zaman bundan vazgecerdi. Peygamberimizin Bedir sava-
sinin esirlerine nasil davranilacagi konusunda Musltimanlarla muzakerede bu-
lunmasi bunun bir ornegidir. Ebubekir (RA) ve Omer (RA) zit fikirler 6ne str-
duler ve Muslumanlar genel olarak bu konuda ikiye bolunduler. Rasulullah
(SAV), Muslumanlarin esirleri serbest birakmak icin fidye talep edeceklerine
karar vermeden once butun dustunceleri degerlendirirdi. Bir diger ornek, bazi
Miuslumanlar Kureys’e kars1 Uhud Savasinda Medine disinda savasmay: teklif
etmeleridir. Diger Mislimanlar Medine surlar icinde savasmak istemislerdi.
Rasulullah (SAV) ikinci gorasu tercih etmisti, fakat cemaatin genel gorusunu
gozeterek sehir disinda savasmay1 secti.

B. Stura’min Uygulanmasi

Surdmin uygulanmasinda en onemli unsur, karsit fikirlerin varhgidir.
Eger bir anlasmazlik ve sikayet yoksa, insan bir karar verme geregi duymaz.
Sardmnin uygulanmasindan tam olarak faydalanabilmek icin, etkili bir karar
verici kendi muhalefetini organize eder.

Boyle yapilmasinin baslica faydalar1 sunlardir:

* Anlasmazlik, karar vericiyi cogunlugun hakim dustncesinden asir1 se-
kilde etkilenmekten alikoyar.
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* Anlasmazlik, aralarinda se¢im yapilabilecek uygun alternatifler saglar.

* Anlasmazlik hayal gicunu gelistirmek icin gereklidir; manukl dusu-
nilmus ve belgelendirilmis anlasmazlik, hayal giict icin en etkili uya-
ricidir.

Danisma yoluyla bir karara hazirlanmak icin, gerceklikler ve secenekle-
rin herkes tarafindan bilinebilmesi icin teklif tzerinde organizasyon capinda
ve acik bir tartisma olmalidir. Bu tartismanin sonucunda davranista bir degi-
siklige gerek oldugu ( ya da olmadig1) konusunda bir gorus birligine varilma-
lidir. Gercekler tizerinde buir konsenstise varmak icin, once gercekleri tespit
etmeliyiz. Eldeki durumla ilgili gercegi bulmak icin, 6nce ilgi kriteri tizerinde,
ozellikle uygun o6l¢tim konusunda bir anlasma zemini aranmalidir.

Dogru karar1 vurgulayan anlays, farkl goraslerin catismasi ve carpisma-
sindan ve rakip alternatiflerin ciddi olarak ele alinmasindan ortaya c¢ikar. Yu-

karida bahsedilen Peygamberin Bedir ve Uhud’daki kararlarindan cikarilacak
acik ders de budur.

Guntumiuizdeki iletisim teknolojisi, siiranin gereklerini yerine getirme ka-
pasitemizi buytk ol¢iide artirmistir. Bir yandan, bir kararin temeli olabilecek
bir dustnceyi cabucak yaymak miumkun hale gelmistir. Diger yandan, modern
iletisim araclar1 gorus alisverisine yardimci olabilir. Cesitli ihtimallerden bazi-
lar1 bu rehberin iletisimle ilgili boltimunde anlatilmistir.

VI. Goriisme ve Uzlasma Kurallarn

Sik sik bizimkilerden farkh ilgi, perspektif ve sinirlamalara sahip insan-
larla anlasma durumuyla ytizytuze geliriz. Boyle durumlarda problem ¢ozme,
genel olarak gorusme olarak nitelenen, bir alisveris stirecini gerektirir. Gorus-
me, insan psikolojisinden anlamay1 gerektiren bir sanattir. Bilhassa, diger ta-
rafin ihtiyaclarin1 ve hareket durtulerini ne kadar bilirsek, iyi bir karar verme
ve eldeki problemi verimli sekilde ¢6zme sansimiz o kadar artar. Ama gorus-
me, kazandigimiz ya da kaybettigimiz bir oyun degildir, bizim buttn istekle-
rimize ‘evet’ demesini saglayacak sekilde diger gruba baskin ¢ikma girisimi de
degildir. Aslinda, iyi gorusmeler prensipler, mantik ve objektif ol¢tilere daya-
nan akla uygun bir sonuca ulasmaya yogunlasir.

Gorusmede ‘yumusak’ olmak, en az ‘sert’ olmak kadar problemdir. Boyle
durumlarda, her iki tarafin menfaati nerede olursa olsun, daha buyuk bask:
uygulayan istegini alir. Bu problemin ¢6zimu, gorismenin esasi olan olayda
haklilik payinda yogunlasmaktadir. Roger Fisher ve William Ury’nin ‘Evet’ e
Ulasmak-Goriisme’ adh kitapta tasvir ettigi asagidaki gortusme surecindeki ba-
z1 hatirlatmalar sonuc¢ almada cok yardimei olabilir.
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PROBLEM

cOziM

Pazarlik pozisyonu
Hangi Rolit Oynamalisiniz?

Oyunu Degistiriniz
Haklilik Goruslerini Gorustntz

YUMUSAK

SERT

PRENSIP SAHIBI

Katilanlar dost

Katilanlar dusman

Katilanlar problem coztciler

Amac anlasmaya varmaktir

Amac zafere ulasmaktir

Amac, verimli ve dost¢a ulasilmis
akla uygun bir ¢ozamdur.

lliskiyi gelistirmek i¢in taviz
veriniz

Iliskinin sart1 olarak taviz
isteyiniz.

Problem ve insanlar1 ayr1
degerlendiriniz.

Insanlar ve problemler
uzerine yumusak olunuz.

Insan ve problemlere
kars1 sert olunuz.

Insanlara kars1 yumusak,
probleme karsi sert olunuz.

Baskalarina guveniniz

Baskalarina guvenmeyiniz

Given unsurundan bagimsiz
ilerleyiniz

Durumunuzu kolayca
degistiriniz

Durumunuzu asla
degistirmeyiniz.

Durumda degil ilgilerde
yogunlasiniz

Teklifte bulununuz

Tehdit ediniz

llgileri kesfediniz

Anlasmaya varmak icin tek
tarafli kayiplar1 kabulleniniz

Anlagmanin sart1 i¢in tek
tarafl kazanclar isteyiniz

Karsilikli kazang icin secenekler
bulunuz

Asgari ol¢unuzi aciklayiniz

Asgari ol¢uniiz konusunda
yaniltiniz

Asgari olcu sahibi olmaktan
kacininiz.

Tek cevap arayiniz:
Onlarin kabul edecegi cevabi

Tek cevap arayimiz: sizin
kabul edeceginiz cevabi

Secmek icin bircok alternatif
gelistiriniz: Sonra karar veriniz

Anlasmada 1srar ediniz

Durumunuzda 1srar ediniz

Objektif olculerde 1srar ediniz

Istek yarisindan kacinmaya
calisiniz

Istek yarisini kazanmaya
calisiniz

Isteklerden bagimsiz ve
standartlara dayanan bir sonuca
ulasmaya calisiniz

Baskiya boyun eginiz

Bask: uygulayiniz

Dustinuntz ve dustunceye acik
olunuz, baskiya degil prensibe
boyun eginiz

Uzlasmanin Simirlan

Uzlasma cogunlukla gortisme stirecinin yan dridnidur. Neyin dogru ve
neyin yanlis oldugu uzerinde uzlasmanin Islami o6l¢tleri, diger bircok kayna-
gin yaninda, Ibn Teymiye'nin ‘el-Hisbe fi’l-Islam’ adl1 eserinde aciklanmustir.
Ona gore uzlasmanin sinirlar sunlardir:

a) Etrafli arastirma yapilmadan dogru ve yanlis arasinda bir hareketin
emredilmesine veya yasaklanmasina izin verilemez.

b) Dogru agir basiyorsa emredilmelidir, daha hafif bir yanlisa yol a¢sa da.
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¢) Yanlis eger agir basiyorsa yasaklanmalidir, fakat buyuk bir dogrunun
kaybina da sebep olsa.

d) Daha buyik bir dogrunun kaybina yol aciyorsa, bir yanls yasaklan-
mamalidir.

e) Eger dogru ve yanhs dengelenmisse ve birbirinden ayrilamazsa, ikisi
de emredilmemeli ve yasaklanmamalidir.

Akil Nimeti: Bir Masal

Baz1 insanlar, elimizde miitkemmel bir hayat kanunu olarak Kur'an
bulundugu icin derhal harekete gecebilecegimizi ve onu diisiinmeden ha-
yatimiza uygulayabilecegimizi zanneder. Allah bize inancimizi anlamada
ve uygulamada kullanmamiz icin akil nimetini vermistir. Bizi hayvanlar-
dan ayiran sey de budur. Biz yaratiklarin en hizlisi, en buytga, en guclu-
st ve en uzunu degiliz. Fakat onlarin en akillisiy1z!

Ormanlarin birinde yasayan bir aslan yavrusuna soyle dedi: ‘Hi¢ bir
hayvandan korkman gerekmez, fakat insan adi verilen iki ayakh yaratik-
tan sakin; onun akli var’. Bir giin genc aslan bir adamla karsilast1 ve onu
yakalayarak devirdi, 6ldirmek tzereydi. Babasinin tavsiyesini hatirlad:
ve adama sordu: ‘Babam senin hakkinda beni uyardi. Bana aklini gostere-
bilir misin?” Adam soyle dedi: ‘Tabi, fakat onu evde biraktim. Beni serbest
birakirsan, gider onu sana getiririm’. Aslan bunu kabul etti. O zaman
adam ‘fakat’ dedi, ‘belki uzaga gidersin de seni bulamam. Izin ver seni su
agaca baglayayim, o zaman buradan uzaklasamazsin’. Aslan bunu da ka-
bul etti. Adam aslan1 bagladiktan sonra eline bir sopa ald1 ve aslanm oldu-
resiye dovmeye basladi. Son dakikalarinda aslan babasinin tavsiyesini ha-
tirlady: ‘Insandan sakin; onun akh var.’

Maalesef aklimizin kapasitesini tamamen kullanmiyoruz. Bazilari-
miz ise, onu asla kullanmadan ‘yepyeni’ tutuyoruz! Gercekten bilimsel
arastirmalar gostermektedir ki ortalama insan, beyin giictt potansiyelinin
%5-10'undan fazlasini pek az kullanmaktadar.
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Tartisma Sorulan

. Bir kimse ne zaman karar vermemelidir? Nicin?
. Bir kimse uygulanabilir karar vermek icin ne yapmamalidir?

. Karar verme strrecindeki dort adim nelerdir? Sirasina uygun bir liste

ctkariniz.

. Karar vermede yaratic1 yaklasimin sirasiyla bes adimi nelerdir?

. Bilginin faydali olmas icin hangi 6zellikleri en 6nemli ve en 6nemsiz-

dir?

. Beyin firtinas1 oturumunun basarili olmasi icin en 6nemli ve en 6nem-

siz adimlar hangileridir?

. Sura konusunda Kur’an'in emri nedir?

. Eger Rasulullah (SAV) Uhud Savast'yla ilgili olarak sura icin bugin

Musltumanlara danmisiyor olsaydi, suranin hangi araclar en etkili ve en
az etkili olacakt1? Nic¢in?

. Buradaki sura tartismasi liderlikle ilgili tartismayla nasil iliskilendiri-

lir?

Anlama Alistirmasi

Birlesik Merkez Cemiyeti'nin Islami Teblig’den sorumlu baskan yardim-
cis1 olarak yeni kitap dagitm kampanyanizda gonullu olarak calismak tizere
bolge kampustunden bir ka¢ Musliiman 6grenci ayarladiniz. Bu program sizin
olculerinize gore basarihidir. Simdi kictuk bir komsu cemaatin liderleri sizden
ayni gonullulerle ayn1 programin uygulanmasi icin yardim istedi. Yardim et-
mek istiyorsunuz fakat, kendi toplulugunuzdaki basarinin genelde Muslu-
manlarin menfaatlerine daha buytk fayda saglayacagina inaniyorsunuz.

1.

Dikkate alabileceginiz kabul edilebilir alternatiflerin birkacini siralayi-
niz.

. Ne yapacagimiza karar vermek icin size gerekli olan bilgiyi toplamak

uzere bir cetvel hazirlayimiz.

. Kisisel bir karar mi1 vereceksiniz yoksa baskalarini da katacak misinmiz?

Nicin? Nasil?

. Gelecege doniukluk, etkinlik, kalite olciileri ve tekrarlanabilirlik acila-

rin1 dikkate alarak muhtemel kararinizi inceleyiniz. Bu olayda hangi
faktorler en fazla ve en az onemlidir?

&
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I. Uygulama Nedir?
II. Karar Vermede Uygulama Faktora
III. Uygulamanin Unsurlari
A. Karar Bildirmek
B. Faaliyetin Anahatlarim1 Cikarmak
C. Sorumluluk Yiiklenmek
D. Faaliyet Takvimi Cikarmak
E. Butce Kaynaklar
1V. Isleri Halletmenin Puf Noktalar
A. Cep Defterine Not Ediniz
B. Faaliyetsizlik Hastalig
C. %100 Yapiniz, %99 Degil.
D. Baba ve U¢ Ogul

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde,

¢ Bir kararin olusumuyla uygulamasi arasinda baglantiy1
kurabilmelisiniz

¢ Bir kararin uygulamasini planlayabilmelisiniz

¢ Uygulamay1 karar verme surecine baglayabilmelisiniz.






Karar Uygulamaya Kars1
Eod

I. Uygulama Nedir

Bir karar ancak uygulamasi kadar iyidir. Etkili bir karar, etkilenen sahis-
lar1 bir faaliyete veya belli bir davranisa cagirir. Faaliyetsizlige de cagirabilir.

Yerine getirilecek bir faaliyete cagirdigl zaman, karar etkisinin hissedil-
mesi icin mutlaka dogru uygulanmalidir.

Uygulama bir karar1 yurtutme faaliyetidir. Belirlenmis bir sahis veya bir
grup sahis bir faaliyeti veya bir dizi faaliyeti belli bir zaman zarfinda ve belir-
li malzeme kaynaklar1 cercevesinde yerine getirmek zorundadir. Kararin uy-
gulamasi budur.

II. Karar Vermede Uygulama Faktori

Bir karar, onunla bir is veya faaliyet yuratilunceye kadar ve bir icraat ha-
line gelinceye kadar sadece bir niyettir. Karar verme ve uygulama birbirini ta-
mamlar. Kur'an bizi yapmadigimiz seyleri soylemememiz ve yapmay: kararlas-
tirdigimiz seyde sebat etmemiz konusunda uyariyor.

‘Ey iman edenler! Yapmadiginiz seyi neden soylersiniz?’ ( 61/2)

“...0 halde bir karar verdiginizde Allah’a giiveniniz. Cunku Allah kendi-
sine dayananlar1 sever’ (3:159)

Karar vermek, durumun ozelliklerinin diistniilmais, cesitli alternatiflerin
arastirilmis, kazang ve kayiplari tartilmis ve kimin ne yapacagimin kavranmis
olmasi demektir. Bu noktada nasil hareket edilecegi aciktir.

Etkili bir karar, faaliyet ve sonuclarinin sorumlulugunu yuklenmektir. 11k
kural: Kararin etkili olmasi i¢in bir seyler yapacak olanlarin ve onu sabote ede-
bilecek olanlarin karar verme stirecine sorumlu olarak katildiklarindan emin
olmalisiniz. Baslangicta faaliyet kararliligini gelistirmek, kararin kendisi kadar
onemlidir. Pratik sebeplerle, yurtitme onu belirli basamaklarla gerceklestir-
mek tizere birisine ait bir gorev ve sorumluluk haline getirmedikce hicbir ka-
rar alinamaz.
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Etkili bir karar uygulama prosedurinii de icinde tasir. Bu, olusum sira-
sinda karardan etkilenenlerin yogun katilimiyla ve karara giden siire¢ sirasin-
daki tartismalarla yerine getirilir. Bu sekilde, katilan butun gruplarin katkis
ve destegi saglanmis olur.

Ayrica bir karar, surekli gercek dunya karsisinda test edilmesi gereken ba-
z1 temel beklentilere dayanir. Bu da kararin gercek dinyada uygulanabilir ol-
masini saglayacak sekilde karar verme sturecine gercek dunyayla direkt bag-
lantis1 olan bir cevap mekanizmasi eklemekle yerine getirilebilir.

III. Uygulamanin Unsurlar:

Karari faaliyete donusttrmek, basarili uygulamanin dayanacag belli bir-
kac¢ soruya cevap vermeyi gerektirir. Bunlar:

* Kime bilgi verilmelidir?

* Ne yapilmaldir?

¢ Bunu kim yapmalidir?

¢ Ne zaman yapilmalidir?

* Maliyeti kim tustlenecektir?

Bu sorulara su asamalarda cevap verilir:

A. Karan Bildirmek

‘Kime bilgi verilmeli?’. Karardan etkilenen herkese karar hakkinda bilgi
verilmelidir. Bunlardan bazilar olusuma katkida bulunmus olabilir; digerleri
bulunmamis olabilir. Bazilar1 uygulama safhasinda devreye girebilir; digerleri
sadece sonuclarindan etkilenmis olabilir.

B. Faaliyetin Anahatlarim1 Cikarmak

‘Ne yapilmali ya da hangi faaliyet gosterilmeli?” Kararin 6zt budur. Ce-
vap kesin ve eldeki duruma uygulanabilir olmahdir, ¢cinku bir kararin gerek-
tirdigi faaliyet yuklerini o belirler. Bu nedenle bir durum i¢in karar vermeden
once o durumu tamamen kavramalidir. Yapmak zorunda olanlarin yapabile-
cekleri sekilde faaliyet veya faaliyet dizisinin anahatlar1 ¢ikarilmalidir. Bura-
dan o6zel gorevler verilmeli ve bunlar acikca belirtilmelidir.

C. Sorumluluk Yitklemek

‘Kim yapmali?” Kararin yerine getirilmesi icin gerekenlerin yapilmasi
amactyla birkag kisiye sorumluluk ytuklenmelidir. Bu, bu isi yapabilecek kapa-
sitede bir kisi veya bir organizasyonun birimi olabilir. Her durumda, belirsiz-
likleri ve sorumlulugun baskalarina yuklenmesini onlemek icin sorumluluk
isme ya da grup adina yuklenmelidir.
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KRAL VE SUT HAVUZU

Suti cok seven bir kral, halkinin kendisini ne kadar sevdigini 6lc-
mek istemis. Sehir meydanina buytk bir bos fic1 koydurmus ve kendisi-
ni seven herkesin ficiya bir kap sut dokmesi gerektigini ilan ettirmis.
Ahaliden birisi, herkes ficiya stut doktugune gore kendisini bir kap su do-
kebilecegini disinmus. Nasil olsa, bir fic1 stutun icinde bir kap su fark
edilmeyecekti. Bir sture sonra kral ficiy1 actirdiginda, tamamen suyla do-
lu oldugu goralmus. Herkesin ayn sekilde dustundugu anlasilmis.

Bir gorevden HERKES sorumluysa, o is yapilmayacaktir cunku
HERKES o isi bazilarinin yapacagim dusuntr. ‘Kral ve Stt Ficist” hikaye-
sini hatirlaymiz, sonunda fic1 suyla dolmustur, cunki herkes baskalari-
nin sut doldurdugunu dusunmustir.

D. Faaliyet Takvimi Cikarmak

‘Ne zaman yapilmali?’ Faaliyetlerin bir takvimi mutlaka cikarilmalidir.
Bir karar zamana bagiml olabilir, cok erken veya gec yerine getirilmesiyle et-
kisini kaybedebilir, ya da tamamlayic1 kararlar ve faaliyetler tam zamaninda
uygulanmazsa ayni sey so6z konusu olabilir. Mesela bir yere gonderdigimiz
mektup, o mektupta cevap istenen son tarihten sonra yerine ulasirsa kot isim
yapmak isten bile degildir!

E. Butce Kaynaklar

‘Kaca mal olur?’ Kesin cevap bilinmiyorsa yaklasik fakat gercekei bir tah-
min yapilmalidir. Etkili bir karar, onaylanmis biitcenin sinirlari icinde yuaruta-
lebilen karardir.
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FAALIYET NOKTASI

Tepki gostermeden once dii-
siin ve arastir!

1959 yilinda Londra’da Norwo-
od Teknik Koleji'nde ogrenci idim.
Bir sabah bir dostum bana soyle de-
di: ‘Sen her zaman neselisin ve gu-
lamstyorsun. Ben de senin gibi ol-
mak isterdim.” Ayn1 gun ogleden
sonra diger bir dostum soyle dedi:
‘Neden her zaman ciddi goruni-

tilima geldi, onlarin ifadesi ise soy-
le idi: ‘Bu ¢ok fazla gevsek bir prog-
ram. Bunu degistirmeli ve kendimi-
zi asker gibi yetistirmeliyiz.’
Insanlarin diistiincelerine hemen
tepki gosterir ve onlart memnun et-
mek icin planlarimiz1 degistirirsek,
bu felaket olabilir. Insanlarin farkl
arkaplanlar ve algilamalar1 vardr,
planlarimizi degistirmeden once
analiz yapmali, arastirmali, dogru-

lamali ve damismaliyiz. Tepkilere
gore yonetim bizi dogru yoldan ¢1-
karir. Herkesi dinlemeliyiz, fakat
iyi disunilmis bir plan dahilinde
harekete gecmeliyiz. Evet biz uye-
lerimizi temsil ediyoruz fakat akill
yonetmek icin Allah’a karsi sorum-
luyuz. Hareket halki yonetecek po-
zisyona gelmelidir, halk tarafindan
yonetilecek pozisyona degil.

yorsun. Sorunun nedir?’

1979 yilinda Kibris'ta WAMY ve
IIFSO tarafindan organize edilen
bir egitim seminerinin sorumlusuy-
dum. Seminerin tc¢tncu guna iki
kardesimiz geldi ve bana soyle de-
di: ‘Bu cok siki bir program. Kendi-
mizi askeri bir kampta gibi hissedi-
yoruz’. Dorduncu gin baska iki ka-

IV. Isleri Halletmenin Pif Noktalar

Artik uygulama sureci hakkinda bir miktar fikir sahibi oldugumuza gore,
gunluk isleri halletmede bize faydali olacak bazi pratik noktalara deginebili-
riz. Birkag¢ kisa hikaye ve onlar izleyen uyarilarla, isin yapilmasinda basariya
ve basarisizliga gotiren seylerin neler oldugunu inceleyelim. Mesela, ‘yapila-
cak seyleri’ not etmek icin bir defter tasimak, planlar tizerine konusmaktan zi-
yade, hareket gecmek, her isi yiizde ytiz tamamlayincaya kadar goturmek, in-
sanlar1 karsilastirirken performansa dikkat etmek.

A. Cep Defterine Not Ediniz

Insan unutkandir. Bunu gidermek icin her zaman cebinizde kugctik bir not
defteri, bir kart veya sadece bir parca kagit tasiyiniz. Hatirlamak istediginiz
onemli seyleri, tercihen 6nem sirasina gore yaziniz. Onlar gunde iki kere, terci-
hen bir kere sabah ve bir kere 6gleden sonra goz atiniz. Listeye yeni seyler ek-
lemeye devam ediniz ve tamamladiginiz maddeleri de ¢ikarimiz. Bu size is bitir-
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me duygusu kazandiracaktr. Hafizaniz ne kadar guclii olursa olsun, bu sistemi
deneyiniz. Cok faydalidir. Bunun performansiniza olan etkisi sizi sasirtacaktir.

B. Faaliyetsizlik Hastahg

lyi faaliyetin saglam teorik temellere dayandig bir gercektir. Fakat kavram-
lastirma ve teorilestirme esas itibariyle uzmanlar tarafindan yapilir. Idare edilen-
lerin durumu nedir? Bunlar ‘faaliyetsizlik hastalig’’ nin kurbanlaridir. Toplanti-
lar sirasinda neler olduguna bakiniz, konusmayla faaliyet oranini dlcuniz.

Konusmada degil yapmada yogunlasmak zorundayiz. Allah, Peygamber
ve miminler bizim davranislarimiza bakacaklardir, sozlerimize degil. Konus-
manin 6nemli bir problemi, faaliyetin yerine gecmeye baslamasidir. Bir proje
hakkinda uzun sire konustugumuzda, bir zaman sonra bizde o proje hakkin-
da gerekenin yapildigina inanma egilimi dogar. Bunun bir érnegi tam gun Is-
lami okullarin mufredat ve ders programlaridir. Bu konuda ¢ok sey konusul-
du, fakat konu hala tamamlanmay1 bekliyor.

Insan tabiat1 bazen kelimeleri hareketin yerine sayar. Ne kadar az hareket
yapilirsa, icerdeki sucluluk duygusunu tatmin i¢in o kadar cok soz gerekir. Bu
kavrami uygulamak icin sozleri ve tavirlari borc ve kredi olarak dustunebiliriz.
Telgrafta oldugu gibi her kelime, 6denecek bir borctur ve her davranis bir kre-
di. Olaya bu sekilde bakmak bizi konusan bir kisi olmaktan c¢ikarip is yapan
insana donustiirebilir.

C. %100 Yapimz, %99 Degil

Tahminlerimize gore insanlar yaklasik olarak %9071 isinin ancak yarisini
yapiyor: %9 isini %95 oraninda tamamliyor. Isini %100 tamamlayanlarin
orani ise, sadece %1. Bunun anlami sudur; eger bir yonetici iseniz, insanlarin
%1’i disinda calisanlara tamamen gtivenemezsiniz. Bu tepedeki yoneticiye bi-
yik sorumluluk yukler. Onlar isi fiilen tamamlamak zorundadir. Oysa bunu
yapmak cogu zaman zordur. Bircok insanin isin tamam oldugunu, sadece ‘su-
nun ve bunun’ yapilmasi gerektigini sdyledigini duyarsiniz. Bu, isin aslinda ta-
mamlanmadig1 anlamina gelir. Size gelmeden 6nce neden ‘sunu ve bunu’ yap-
miyorlar?

Bircok kisi size bir isi nicin tamamlayamadigini anlatmak icin cesitli ma-
zeretlerle gelir. Diinya mazeretlerle doludur. Buttun gecerli mazeretlere ragmen
problemleri ¢ozebilen ve isi %100 tamamlayan guvenilir elemanlara cok ihti-
yac vardir. Bu tipler kendi kendine harekete gecebilir ve yonetebilir. Eger yo-
neticiniz size giitvenmiyorsa, kendi kendinize sorunuz: Ben givenilir miyim?
Gorevi %100 mit yerine getiriyorum yoksa %99.99 mu? Rasulullah bunu soy-
le ifade etmistir:
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‘Insanlar develer gibidir. Yiiz tanesinin icinde ise yarayan birini bile bu-
lamayabilirsin.” (Miisned, Ahmed Bin Hanbel, Sahih-i Buhari, Stunen-i Tirmi-
zi, Stnen-i Ibn Mace)

Gorevi %100 yerine getiren %1 oranindaki elemanlardan olmaya calisi-
niz.

D. Baba ve U¢ Ogul!

Insanlar kizgin bir sekilde babaya geldiler. ‘Iki kardesine kars1 neden en
kucik oglunu tercih ediyorsun?’ diye sordular. Baba ‘bekleyin ve kendiniz go-
run’ diye cevap verdi. Sonra ti¢ oglunu cagirdi, onlara limana gitmelerini ve bir
saat sonra gelerek kendisine rapor vermelerini soyledi. Bir saat sonra ogullar
su raporlarla donduler:

En buyuk: Bir gemi makine aldik.
Ortanca: Duin Japonya’dan gelen 3 makine aldik.

En kucik: Uc makine aldik, yedek parcalar kayip, bir tnite hasarh ve si-
gorta sirketine bir dosya hazirladim. Son giine yetismesi ve zaman asimina ug-
ramamasl icin dokumanlar gelecek hafta tamamlamaliyiz.

Once, tam is yapiniz ve kendinizi baskalariyla karsilastirmadan énce ha-
talarinizi kabul ediniz.

Ahstirma

BIR PROJENIN ALTI SAFHASI

Asagidaki alt1 sathanin bu siraya gore gerceklestigi bir proje hatirlayabi-
liyor musunuz?

1. Heyecan

2. Hayal kiriklig

3. Panik

4. Suclu arayis1

5. Masumlarin cezalandirilmasi

6. Katkisi olmayanlarin ovillmesi ve ytceltilmesi

Ayni proje yeniden uygulansa farkl olarak neler yapardiniz, bunu distn-
meye calisiniz. Bir calisma grubunda tecriibelerinizi birbirinize aktariniz.
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UYGULAYICILAR GECIDI

Onlarla nasil calisacaginizi biliyor musunuz?

AV
Herseyi bilen (HB) O her seyi bilir: Siz hicbir sey bilemezsiniz.
Diktator (D) Isi yapmanin bir tek yolu vardir: Onun yolu
Arkadan Vuran (AV) Ne zaman arkanizi donseniz, elinde baska bir
bicak vardir
Muzmin Sikayet¢i (MS) Her seyde yanlis bulur: Kendisi disinda
Yarismaci (Y) Hayat bir savastir: O kazanmals, siz
kaybetmelisiniz
Patlayici (P) Psikolojik bir barut ficisi: Fitili cok kisa

M3

Faaliyet Noktast
BASARININ ORGANIZASYON BESLISI

Bir problemi kavramis olmamiz onu ¢6zdugumiiz anlamina gelmez. On-
ce onu tanimamiz ve dogru teshisi koymamiz gerekir.

Daha sonra bir ¢coztim onerilmeli ve care getirecek bir recete hazirlanma-
lidir. O zaman kendi kendimize sorabiliriz: ‘Céztim bu duruma uygulanabilir
mi? Nasil? Dozaji ne olmalidir? Zamanlamasi nasil olmahdir?’ Bitan bu ka-
rarlar verilmelidir. Bunlar bir faaliyet planini meydana getirir. Nihayet bu ka-
rarlar dogrultusunda yturame, onlar1 uygulama sathasina geliriz. 11k dort satha
teoriktir ve dogru kararlarin alinmasina yardime olur fakat onlar1 uygulama-
dikca harekete gecmis sayillmayiz. Uygulama surecinde, tepkilerin kontrol
edilmesine ve durumdaki gelismelerin devamli olarak izlenmesine ihtiya¢ du-
yariz. Tecribeler gostermektedir ki ¢cogu durumda organizasyon, sathalarin



132 ISLAM DAVETCILERINE EGITIM REHBERI

buytk kismini asar fakat uygulamada takilir. Bunun sebebi devamliligin olma-
yist ve isin iyi takip edilmemesidir. Bunu ¢nlemenin yolu, yonetim kurulu
tyelerinden birine izleme gorevinin verilmesidir. O, Parlamentodaki denetci
tye gibidir. Bu dort noktay: en iyi sekilde akilda tutmaldar:

1. Alinan kararlarn kimlerin yurtatecegi acik olmali. Zaman sinir1 nedir?

Biitce nedir? Isi yurutmek icin gereken kaynak ve otorite nelerdir ve
kimlerdir?

2. Toplant1 tutanaklar1 kaydedilmeli ve tiyelere dagitilmalidir.

3. Kendilerine belirli gorev verilenlerle, yalnmiz hatirlatmak icin degil ay-
n1 zamanda gelisme raporlar1 almak icin devamh baglanti kurulmali-
dir. Bu baglantilar aciliyet derecesine gore gunlik, haftalik veya ayhik
olabilir. Raporlar da duruma gore yazili veya sozli olabilir.

4. Gorevini yerine getirirken denetimci ttye bir problemle karsilasirsa,
baskana danismalidir.

BASARI BESGENI (FELAH)

1. Problemi hisset

5. Uygula 2. Teshis et

BASARI

4. Uygulamay1 Planla 3. Cozum recetesi ¢ikar

Tartisma Sorulan

1. Uygulamay1 bir kararla nasil baglantilandirirsiniz?
2. Kararin yuratilmesinde cevap sistemi nasil bir rol oynar?
3. Kararin uygulamasindaki bes adim nedir?

4. Kararin yurutilmesi icin gorev verirken dikkate alimacak en onemli
sey ne olmahdir?
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Anlama Alistirmasi

Birlesik Merkezi Cemiyet iki yil icinde buiytk bir sehirde bir Islam Mer-
kezi insa ettirmeye karar verdi. Karar dikkatli bir sekilde verildi ve uygulama
icin cemiyetin Genel Sekreteri olarak size sunuldu.

1. Karan yurtatmek icin atacaginiz adimlari ana hatlariyla aciklaym.
2. Kacinmaya calisacaginiz belirli tehlikeleri belirtiniz.

3. Uygulama surecini kontrol etmek tizere bir plan hazirlaymiz; bu plan-
da takvim, onemli asamalar, maliyetler, vs. bulunsun.

£
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OGRENME HEDEFLERI

Bu bolamu bitirdiginizde,

¢ Planlamay: ve is idaresindeki rolinu tarif edebilmelisiniz

¢ Planlamanin cesitli dereceleri ve formatlar1 arasindaki fark:
gorebilmelisiniz

e Planlama duzeyleri arasindaki karsilikh iliskiyi
belirleyebilmelisiniz

* Yillik faaliyet planlar1 da dahil olmak tizere planlar
gelistirebilmelisiniz.






Planlamanin Esaslan

E

I. Planlama Nedir?

lanlama, hatalarimiz1 kagit tizerinde yapma islemidir. Suradan suraya

gidis yolumuzu kagit uzerinde belirlemektir. Oraya giden yolda ana-
yoldan ¢ikma ve cevredeki yan caddelere ve sokaklara sapma egilimi gosteri-
riz. Bu egilim yolda kontrol edilmezse oraya ulasamayiz. Belki bir yere variriz
ama orasi gitmek istedigimiz yer olmaz. Planlama ve bunu takip eden kontrol
bizi dogru istikamette tutar.

Bir hedefe ulasirken ya da biyik bir amaci yerine getirirken, ayn1 kural
gecerlidir: Planlamay1 basaramazsak, basarisizlig: planlariz.

Bir yer
Cikmaz
H sokak ’7

]

Geriye Gidis

II. Bir Siire¢ Olarak Planlama

Bir anlamda planlama birbirini takip eden ve donusumla bir strectir.
Eger dontsumlu yol kesintiye ugrarsa, ya da yon tersine cevrilirse, is anlam-
siz hale gelir. Asagidaki ticgen diyagramda, donusumun herhangi bir nokta-
sindan baslanabilir.

Planla
Planlamay1 basaramazsak,
basarisizlig: planlarz
-

Degerlendir Harekete gec
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Planlama, organizasyon hedeflerine ulasmak i¢in gerekli olan faaliyet for-
muluni ¢ikarmak tizere gelecek hakkinda bilgi toplama ve tahminlerde bu-
lunma surecidir.

Planlama, butun gayretleri sonuclara dogru yonelterek amaca yonelik ve
duzenli faaliyet saglar. Gelecekteki degisiklik ihtiyaclarin1 gosterir. Planlama,
planlanmus faaliyetlerin sonuclarinin beklenen alandan sapmadigindan emin
olmak icin bir kontrol imkani saglar. Basariy1 tesvik eder, butun girisi kavra-
mamamizi ve goziumuzde canlandirmamizi saglar. Sonu¢ olarak planlama,
kaynaklarin ve faaliyetlerin kullanilmasini en tst duzeye cikarir.

Davranis acisindan, planlama strecine eger sura (karsilikli danisma)’ya
katilirsak, Islam davasindaki kararhiligimiz kuvvetlenecektir.

I11. Planlamanin Faktorleri

A. Motivasyon

Ister yakin gelecekteki bir olayda isterse uzakta fakat belirli bir gelecekte
olabilecek seylerde yogunlassin, planlama, liderlik motivasyonunun bir fonk-
siyonudur. Organizasyonu olmasi gerektigi yere dogru gotirmeyi amaclayan
uzun vadeli planlamaya stratejik planlama ad verilir. Ote yandan, nispeten ca-
buk sonuclar almak tizere belli faaliyetlerin sonuclarini amaclayan kisa vadeli
planlamaya taktik veya faaliyet plani ad1 verilir.

Stratejik planlar organizasyonun birinci derecede hedeflerini ve oncelik-
lerini ortaya koyar. Bu planlar, sistematik karar alma streclerinin sonuclaridir
ve gelecekteki etkileri ile ilgili pek cok seyi bilerek, bu kararlar icin gerekli ¢a-
bay1 sistematik olarak organize etmek ve sistematik cevap ile beklentilere kar-
st bu kararlarin sonuclarini 6l¢mektir. Bunlar organizasyonun sosyal, siyasi ve
ekonomik faktorlerle sekillenen dis cevresini de dikkate alirlar. Ote yandan,
‘faaliyet’ planlar1 belirli calisma ve projeleri yonlendirir. Taktik planlama genel
olarak bir y1llik bir streyi icine alirken, stratejik planlama bes, on ya da daha
fazla zamanla ilgilidir.

B. Zaman

Planlama zamanin bir fonksiyonudur, cunku planlar faaliyet kararlar ile
ilgilidir ve faaliyet zamanin bir boyutunda, gelecekte yogunlasir. Bir aylik, bir
yillik ya da on yillik plan yapabiliriz. Planlama stresi ne kadar uzarsa stire¢
daha fazla sey ister. Bir plan bir amaca ulasilmasi icin yuratilmesi gereken fa-
aliyetlerin sirasin1 gosterir. Planlar ayrilan zaman dilimine gore siniflandirila-
bilir:
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a. Kisa vadeli planlar
b. Orta vadeli planlar
c. Uzun vadeli planlar

Kisa vadeli planlarla uzun vadeli planlar birlestirilmelidir. Tersinden ba-
karsak, uzun vadeli planlar kisa vadeli planlara ayrilmalidir. Planlarin yuritil-
mesine tahsis edilen insan ve materyal kaynaklarinin en iyi sekilde kullanil-
masl icin bu planlarin kendi icindeki devamlhiligi ve uygunlugu esastir.

a) Organizasyon Hedefleri

Stratejik plan olarak da adlandirilan uzun vadeli planlar bes yildan on y1-
la kadar uzanan bir donemi kapsayabilir. Uzun vadeli planlamada hayati bir
unsur, hedeflerin belirlenmesidir. Simdi organizasyon hedeflerinin neler oldu-
guna kisaca deginelim.

Bir organizasyonun hedefi, organizasyonun grup olarak gerceklestirmeye
calistigl, istenen bir durumdur. Bu organizasyon hedefi, secilmis liderlik, ce-
sitli derecelerdeki tiyeler ve genel olarak Musluman toplumun hedeflerinden
etkilenir. Bir Islami Organizasyonun hedefleri Kur'an'in emirlerine, Rasulul-
lahin (SAV) stnnetine ve organizasyon uyeler arasindaki sura uygulamasina
dayanir.

b)Uzun Vadeli veya Stratejik Planlar

Yonetim Kurulu, stratejik planlar gelistirirken iki grup tahminde bulun-
mak zorundadir:

A: kontrol edilemeyen faktorler hakkindaki tahminler, mesela niifus egi-
limleri, siyasi konular vb.

B: kontrol edilebilen faktorler hakkindaki tahminler, mesela biitce tahsis-
leri, davet oncelikleri vb.

Stratejik planlar formile etmenin yolu, gecmise donuk bilgiyi toplamak
ve analiz etmek, hedeflerle ilgili cevre boyutlarini degerlendirmek, organizas-
yonun kaynak hesaplarini ¢ikarmak, stratejik alternatifler belirlemek ve acik-
lanan hedeflere ulasmay saglayacak esas stratejik secenek ve alternatifler or-
taya koymak.

Bir kere stratejik planlar belirlenince, organizasyon bir ile iki y1l arasinda
degisen orta vadeli planlar yapabilir. Orta vadeli planlarin mantiki bir sekilde
uzun vadeli planlardan kaynaklanmasi 6nemlidir. Uzun vadeli plani bir Islam
Merkezi insa etmek olan bir organizasyon, orta vadede insaat icin kaynak sag-
lamay1 planlayabilir. Bu plan, uzun vadedeki planin yerine getirilmesi icin
mantiki bir adim olacakutir.
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©) Kisa Vadeli veya Taktik Planlar

Kisa vadeli veya taktik planlar organizasyonun yillik faaliyetleri icin reh-
berlik yapar ve bunlarin nasil yuruttlecegi tizerine adim adim metodolojik bir
tablo baglantis1 kuran bir harita saglar.

Stratejik planlamay1 desteklemek icin yapilan taktik planlar onu gelece-
ge baglayan bir ayricalik saglar. Uzun vadeli plani bir Islam Merkezi kurmak
ve orta vadeli plan1 bunun i¢in kaynak saglamak olan bir Islami organizasyon,
kisa vadeli plan olarak bir mimari ¢izim ve kaynak saglayacak malzeme hazir-
lig1 yapabilir.

Kisa vadeli planlar da kendi iclerinde cok 6zel hedeflere ya da 1 ile 30
gun arasinda surebilen acil faaliyet planlarina bolunebilir. Bu sekilde yukari-
daki ornegimize devam edecek olursak, acil faaliyet bir mimar bulmak, onun-
la baglant1 kurmak ve cizim isi icin bir butce kararlastirmak olacaktir. Kaynak
bulmak icin bir brosur hazirlamak tzere mutlaka birileri gorevlendirilmelidir.

C. Yetki

Planlar aym1 zamanda yetkinin bir fonksiyonudur. Organizasyonun her
unitesi icin ve organizasyonun butuni i¢in plan yapmak zorundayiz. Bu ikisi
birbirini tamamlamalidir. Belli bir misyonu olan ve uyelige dayanan organizas-
yonlarda planlama streci iki sekilde gelisir:

1.Yukaridan Asagiya: Misyonun iyi anlasilmasi, cercevenin veya once-
liklerin planlanmasini belirler. Bu bilgi, rehberlik yapmak tizere alt birimlere
aktarilir.

2. Asagidan Yukarrya: Uyelerin ihtiyaclarinin ve rollerinin acik bir sekil-
de anlasilmasi, tabanda buna uygun faaliyeti belirler. Bu bilgi bir birim plani-
na islenir ve merkeze aktarilir. Sonra birim planlarin bir merkezi planda sen-

tezi yapilir.
- Misyon
ﬁ Merkez ¢

ﬁ Yoresel Birimler ¢

thtiyaclar ﬁ Bolgesel Birimler ¢

Mahalli Birimler

Planlama strecinin yetki kademeleri yukarida gosterilmistir.
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IV. HEY ile Planlama

Simdi Hedeflerle Yonetim olarak bilinen bir planlama metodunu tanita-
cagiz. Basitce ifade edersek boyle bir planlama KIM’in NE'yi NASIL ve NE ZA-
MAN yapacagini belirler. HEY planlamanin dort adimi vardir: Hazirhik, karar,
ilan ve kontrol.

A. Hazirhk
Planlama sirecinin hazirlik safthasinda, organizasyon sunlar1 yapmalidir:
a. Hedefleri mtimkun oldugu kadar acik ve kesin olarak belirleyiniz

b. Bu hedeflerle ilgili bilgi, veri, dustnce ve baskalarinin tecrubelerini
toplayiniz

c. Planla veya uygulamasiyla dogrudan veya dolayl ilgisi bulunan her-
kesle istisare yapiniz. Ilgisi olmayan diger bilgili ve orijinal dustincelere sahip
kimselerle de istisare yapiniz.

B. Karar

Planlama stirecinin hazirlik safthasinda, organizasyon asagidaki adimlar:
atmalidir:

a. Butuin verileri analiz ediniz ve muhtemel bitin sonuclara gore senar-
yolar hazirlaymiz. Bu sathada kaynaklarin azlig1 nedeniyle kendinizi sinirla-
may1n, cunkt kaynaklar genisletilebilir.

b. Alternatif hareket yollar gelistiriniz; her hareket yolu istenen sonuca
goturmelidir.

c. Alternatifleri degerlendiriniz ve en iyisini seciniz. Kaynak imkanlarini
(mevcut ve muhtemel), toplumun menfaatini (maksimum ve en kalic1) ve za-
man cercevesini (cevre sinirlarinin sundugu) dikkate aliniz.

d. Realist, ekonomik ve hakkinda 6lctlebilir veri toplanabilecek standart-
lar olusturunuz.

C. Ilan

Planlama stirecinin ilan sathasi, somut bir plan tizerinde karara varildi-
ginda gerceklesir:

a. Hedef kitle hakkinda toplanan bilgileri kullanarak, plana dogrudan ve-
ya dolayh kimlerin katilacagina kesin olarak karar veriniz.

b. Plan1 onlara aciklamak ve iletmek icin en iyi metotlar1 seciniz ve uy-
gulayimiz.

c. Katillan herkesin plani anladigindan ve kabul ettiginden emin olmak
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icin onlart kontrol ediniz, planin kendilerine ytkledigi gorevleri yerine geti-
rirken onlara bir 6lctide esneklik imkan veriniz.

D. kontrol
Planlama suirecinin kontrol safhasi su adimlar icerir:

a. Program1 degerlendirmek icin kontrol noktalar1 belirleyiniz. Dogru
yolda miyiz, yoksa degil miyiz?

b. Fiili sonuclarla beklenenleri karsilastiriniz; dogal ve kontrol dis1 fak-
torlerin yol actig1 sapmalarla, planin yetersiz uygulamasindan dogan sapmala-
11 birbirinden ayiriniz.

c. Gerektiginde iyilestirici faaliyette bulununuz; plandaki mevcut hedef-
leri eger artik ekonomik degillerse gozden geciriniz veya gerekiyorsa butun
plan1 degistiriniz. Yoldaki duizeltmeler, sonuctaki felaketten daha iyidir.

V. Planlamada FEtkinlik

A. Planlama Oncesi Durumlar

Uzak gorusliluk ve kararhilikla cizilen aksiyon plani, isleri batian bir yil
idare etmelidir. Bu plan; insangticti, para, zaman ve iyi niyeti israf eden kriz
planlamalarina kars: bir engel gorevi gormelidir. Istenen sonucu elde etmek
icin boyle bir plan uyumun gerceklesmesi amaciyla kontrol edilmeli ve her tic
ayda bir gozden gecirilmelidir.

On planlama tartismasina ilk bakista tezat gibi gortinen asagidaki durum-
lar rehberlik etmelidir:

1. O yil icin tasarlanmis kaynaklarimizin elverdiginden daha fazlasini
yapmay1 planlamamaliyiz.

2. Yeni zeminler olustururken ve gelecek yil icin yeni programlar dasi-
nurken cesur olmaliyiz. Yeni kaynaklar1 cekebilme kabiliyetimiz boyle giri-
simlere baghdir.

B. Merkezi ve Merkezi Olmayan Planlama

Planlama merkezi ya da ademi merkezi olabilir. Merkezi planlamada su-
re¢, piramit seklindedir. Baskan, yonetim kurulu icin hedefleri belirler, bekle-
nen standartlar1 ve sonuclar bildirir, tiyelerin ihtiyac duydugu bilgi ve egitimi
saglar, faaliyet prosedurlerini aciklar, mevcut metotlar1 gelistirir ve takviye
eder ve herkesin genel planda kendine duseni yaptigindan emin olmak icin di-
siplin uygular.

Ote yandan merkezi olmayan planlamada baskan ve yonetim kurulu,
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planlama ve uygulamanin cesitli safhalarinda tyeleriyle istisare eder. Serbest-
ce bilgi edinebilir ve egitim daha c¢ok is 0grenmede danismanhk turtundendir.
Uyeler hata yaptiklarinda organizasyondan ¢ikmaya zorlanmazlar, fakat hata-
larindan ders alma yonunde biuytik tesvik gortrler.

Ftkili Planlanin Karakteristik Ozellikleri

1. Uyelerimiz somut faaliyetlere dogru harekete gecirmesi isteniyorsa,
planlar kesin olmalidir.

2. Planlar aksiyona yonelimli olmalidir, ne cok kolay ne de ¢ok zor ol-
mamalidir. Yurutecek olanlarin kolayca anlayabilecekleri bir dille ifade edil-
melidir.

3. Planlar esnek olmali. Kontrol dis1 faktorler ne kadar cok olursa, plan
o kadar esnek olmalidir.

4. Planlar Musluman toplumun genel hedefleriyle uyum icinde olmalhdir.

insanlar

(Birbirlerine baglh) Zaman ve Para Simirlarina Ornekler

a. Mektuplar uicuncu simf postayla gonderilir, bu zamanin ge¢cmesine se-
bep olur. Mektuplar t¢ kat fazla maliyeti olan birinci simif postayla gonderil-
melidir.

b. Planh bir faaliyete davetiyeler GEC gonderildigi icin daha PAHALI
ucak bileti alinmak zorunda kalind.
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Etkili Planlama Tipleri

1. Yuarutalen planlar onlarin uygulamasindan sorumlu olan insanlar ta-
rafindan yapilmalidir.

2. Planlamaya katilanlarin hepsi dunyaya asag yukar1 ayn sekilde bak-
mali, simdi ve gelecekte ortak bir ditnya gérusinit paylasmalidir.

3. Planlamacilar araclardan ¢ok konular tizerinde yogunlasirsa daha iyi
calisirlar, yani nasildan cok ne izerinde durulmalidir. Nasil daha sonra gelme-
lidir.

4. Bir ¢ok insan planlamay1 sezmez ¢tinkt bir plan, basarisizlik ihtimali
de olan bir kararhhg temsil eder. Planlama koordinatori, planlama grubu ge-
lecegin sundugu acik ihtiyac ve firsatlar konusunda heyecanlanincaya kadar,
gelecekteki hedeflere nasil ulasilacagindan bahsetmemelidir.

5. Belirli bir zamanda ancak simirh sayida strateji uygulanabilecegi icin,
gercek temel hedeflerin belirlenmesi ve onlara ulasmak icin bir kag esas stra-
tejinin cizilmesi onemlidir.

6. Planlama ihmal edilir, cunki zor bir istir. Arastirma gibi derin orijinal
dustnce ister. Fakat planlamanin sonucu da ¢ok kazanchdir.

7. Planlamada en fazla yarar1 saglamak icin, sunlar1 hatirlayimiz; PLAN-
LA, YAP, KONTROL ET.

8. Planlar zaman, insan, para ve degerler sistemi sinirlari icinde sonug al-
mak tzere yapilmaldir.

VL. Yillik Faaliyet Plam

Bir Faaliyet Plani, bir organizasyonun belli bir zaman dilimi icindeki ca-
lisma seyrinin tablosudur. Secilmis bir yonetim kurulu ve tam gtn calisan sek-
reterlige sahip bir Islami organizasyonda boyle bir dokiimani hazirlama gore-
vi organizasyon yonetim kurulu baskanina danmisarak calisan sekreterlik bas-
kanindadir. Baskan veya genel baskan olarak da anilan yonetim kurulu baska-
n1, idare meclisine onaylanmak tizere gecerli bir plan sunmak ve onaylandig
gibi uygulanmasini saglamakla sorumludur.

Aksiyon planinin en can alict unsuru, her faaliyetin baslangici ve bitisi
icin belirlenen giinlerin nispeten kesin bir sekilde tahmin edilmesidir.

Bu takvimi, once faaliyetin beklenen stresini belirleyerek cikarabiliriz.
Sonra baslangi¢ gunint belirlemek icin birim planinin yerine getirilmesinde
faaliyetin rolinu belirleriz. Takvim, ihtiya¢c duyulabilecek kisi ve ekipman im-
kanlarini da dikkate almalidir. Her faaliyetin gelisme stuirecindeki onemli asa-
malar1 da belirlemeliyiz.
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Yillik faaliyet planinin son tasarisi, birim planlarinin entegrasyonu yoluy-
la hazirlanmalidir. Her bolge temsilcisi kendi bolgesindeki birimlerin planla-
rina dayanan bir buytik bolge plani hazirlamalidir. Benzer sekilde, sekreterlik-
teki her daire baskani, bolgelerden gelen planlar1 temel alan bir daire plam
yapmalidir. Genel merkezdeki planlama koordinatori, son taslagi hazirlamak
icin tim planlardan bir butin olusturmahdir.

Son tasari, organizasyonun en yuksek karar organinin gézden gecirmesi
ve onaylamasindan sonra organizasyonun resmi yillik faaliyet plani olur.

VIIL. Planlamanin Zarfi : S-8 Plam

Planlamanin kavramlar1 ve teknikleri cok cesitli durumlara uygulanabi-
lir. Bu noktay1 aydinlatmak tizere zaman ve sartlar bakimindan farkl iki olay:
inceleyecegiz. Ayrica her olaym sonundaki anlatim ve gorev paragrafi, S-8 pla-
nin1 uygulayarak organizasyon liderliginin planlama fonksiyonunu planlama
grubuna nasil anlatabilecegini gosterir.

Bir aksiyon planinin nasil hazirlanabilecegini gozden gecirmek icin ‘plan-
lamanin zarfina’ basvururuz. Zarfi belirleyen, planlamacilarin cevap vermesi
gereken sekiz sorudan olusan S-8 planidir.

S-8

S-1: Bu planlama cabasinin hedefi nedir?

S-2: Bu hedef nicin anlamhdir?

S-3: Planin uygulamacisi ve kitlesi kimdir?

S-4: Bunlar hedefe nasil ulasacak ve sonuclar1 nasil degerlendireceklerdir?
S-5: Uygulama ne zaman en etkili olacaktir?

S-6: Faaliyet nerede en fazla etkili olacaktir?

S-7: Plan, insan, zaman ve para olarak neye malolacaktir?

S-8: Plan genel olarak hangi faydaya yoneliktir?

Nihayet, tasarlanmis faaliyetleri de dahil olmak tizere birim planlarinin
merkezi plana tamamen uygun oldugundan emin olmaliyiz.
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Hareket Noktasi
Goéreve mi Insanlara mi1 Onem Verirsiniz?

Genel olarak insanlar iki tip davranis gosterirler. Birinci tip, insan-
lar1 dikkate almadan hedeflerde yogunlasanlari icine alir; digeri, hedefle-
ri dikkate almadan insanlar1 memnun etmede yogunlasanlardan meyda-
na gelir. Ideal faaliyet metodu ise, hem hedeflere ulasmak hem de insan-
lar1t memnun etmektir, fakat bu soylendigi kadar kolay bir is degildir.
Ozellikle kisa vadede yapilmasi ¢cok zordur. Bunun icin, mitevaz bir se-
kilde ilerlemeyi, hedeflere ulasmay1 ve ayn1 zamanda fertlerle iyi iliskile-
ri korumayz1 bilen ve istisareye dayanan bir grup bilincine ihtiyacimiz var-
dir. Allah’a tam baglilik ve sadakat stiphesiz bir on sarttir fakat gorevlerin
yerine getirilmesinde, bizden daha fazla tecrtibeye sahip olanlarin ortak
suuruna da ihtiyacimiz var.

MUSLUMAN OGRENCILERIN LIDERLIK EGITIMI ORNEGI

1. S-1:Ne?

Bu planlama cabasinin hedefi nedir?

Ornek: Musluman ogrenci liderlerini daha iyi is yapmalarim saglamak
icin egitmek.

2. S-2:Nicin?

Bu hedef nicin anlamlhidir?

Ornek: Onlarin liderligini yaptug organizasyon daha etkili olabilir.

3. 5-3: Kim?

Planlanmis faaliyetin/olayin uygulayicisi ve kitlesi kim olacaktir?

Ornek: ISNA Genel Merkezi kadrosu ve MSA, MAYA ve MISG burolar1
calisanlan

4. S-4:Nasil?

Bu calismanin hedefine nasil ulasacaklar?

Ornek: Bir cesit egitim kampi ve egitim materyali ile.

5. 5-5:Ne zaman?

Faaliyet/olay ne zaman en etkili olacaktir?

Ornek: 1992 Kisinda.

6. S-6: Nerede?

Faaliyet/olay nerede en fazla etkili olacaktir?

Ornek: Indiana’daki Kuzey Amerika Islam Merkezi'nde.
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7. S-7: Neye Malolacak?
Faaliyet/olay insan, zaman ve para olarak neye malolacaktir?

Ornek. 5 kisilik bir kurul, haftada bes saat olmak tizere 5 hafta ve toplam
500 Dolar maliyetle.

8. S-8:Faydasi nedir?
Bu calismanin genel olarak faydasi ne olacaktir?

Ornek: Ilgili organizasyonlarin yetkililerinden Musluman ve gayri Mis-
lim kisilere gelistirilmis bir hizmet ve daha etkili teblig ulastirilacaktir, insaal-
lah.

9. Anlatim veya gorev: Yonettikleri organizasyonun daha etkili olabilme-
si icin Musluman ogrenci liderleri yetistirmek icin MSA, MAYA ve MISG biri-
mi buro gorevlilerine 1992 kisinda Kuzey Amerika Islam Merkezi'nde bir ce-
sit egitim programu verildi.

Bunu basarmak icin haftada 5 saat olmak tzere bes hafta calisacak ve top-
lam 500 dolara malolacak 5 kisiye ihtiyac var. Sonuc olarak ilgili organizas-
yonlarin yoneticilerinden Musluman ve gayri Muslimlere gelistirilmis bir hiz-
met ve daha etkili bir teblig ulastirilacakur, insaallah.

NUHUN GEMISI ORNEGI

1. S-1: Ne?

Bu planlama cabasinin hedefi nedir?

Ornek: Secilmis canli varliklar giivenlige tasimak.
2. S-2 : Nicin?

Bu hedef nicin anlamhidir?

Ornek: Boylece tufandan sonra hayat devam etsin.
3. S-3: Kim?

Planlanmis faaliyetin/olayin uygulayicisi ve kitlesi kim olacaktir?
Ornek: Nuh (AS), hayvan ciftleri, inananlar.

4. S-4: Nas1l?

Bu calismanin hedefine nasil ulasacaklar?

Ornek: Bir deniz ulasim sistemiyle.

5. 5-5: Ne zaman?

Faaliyet/olay ne zaman en etkili olacaktir?

Ornek: Tufanin hemen baslangicinda.
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6. S-6: Nerede?

Faaliyet/olay nerede en fazla etkili olacaktir?

Ornek: Sehrin dogusunda.

7. S-7:Neye malolacak?

Faaliyet/olay insan, zaman ve para olarak neye malolacaktir?

Ornek: Nuh (AS) inananlarin gonilli katkisiyla calismaktadir, sonucta
maliyet sadece gerekli materyaldir.

8. S-8: Faydasi nedir?
Bu calismanin genel faydasi ne olacaktir?

Ornek: Yerytizu yeniden Allah’a (CC) itaat eden bir insan ve hayvan ha-
yatina kavusacaktir.

9. Anlatim ve gorev:

Tufandan sonra hayatin devam etmesi icin se¢cme canli varliklar1 gaven-
lige tasimak tizere Nuh (AS), hayvan ciftleri ve inananlar bir cesit deniz ula-
sim sistemi ile tufanin baslangicinda sehrin yakinindan hareket ettirilmelidir.

Inananlarla birlikte gunlerce gerekli materyal olmaksizin ¢alisan Nuh
(AS) bunu basaracaktir. Sonug olarak dunya nufusu yeniden Allah’a (CC) ita-
at eden inananlardan ve hayvanlardan meydana gelecektir.

VIII. Hedefler

Hedefler planlamada faaliyetin akis yonudur. Baska bir deyisle planlama-
nin istikameti hedeflere ulasmaktir. Eger hedefler acik degilse veya istenmi-
yorsa, hicbir planlama bizi onlara ulastiramayacaktir.

Bu nedenle bir hedef bildirimi yazmak sadece akademik bir alistirma de-
gildir. lyi yazilmis bir hedef bildirimi basar1 ve basarisizlik arasindaki farki
gosterebilir. Iyi bir hedef bildiriminin nasil yapilandirilacagini anlamak icin
onu bir ‘varlik’ olarak distinelim.

Hedef bildiriminin kalbi ‘aksiyon fiili’dir. Bildirim baskan1 aksiyonu il-
ham eden ve yuriten ‘sorumlu kisi’ dir. Bildirimin govdesi ‘6zel zaman peri-
yodu ve gun’ ile ‘TL ve zaman olarak mahiyet’ i ihtiva eder. Hedef bildiriminin
ayaklar, faaliyeti ytrtuten sorumlu kisiyi istedigi yere goturen ‘6zel olculebilir
sonuclar’ dir.

Bir hedef bildirimi anatomisini ve onu analiz etmeye yarayan kontrol lis-
telerini asagiya aliyoruz.
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BIR HEDEF BILDIRIMININ ANATOMISI

Ozel zaman periyodu Ayaklar:
veya gin ozel olciilebilir

maliyet

Yiicut:

TL veya zaman olarak maliyet

YAZILI HEDEFINIZIN ANALIZINI YAPMAK ICIN
KONTROL LISTESI

Yazili hedeflerinizin analizini yapmak i¢in asagidaki sorular distinunuz.
EVET veya HAYIR’ la cevap veriniz. Dogrusunu yapmak icin butiin cevaplar
EVET olmalidir. Cevab1 HAYIR olanlarin tizerinde calisiniz.
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Bos bolmelere kendi sorularinizi ekleyiniz.

SORU EVET/HAYIR? Cevap HAYIR ise:
HEDEF BILDIRIMI SUNLARI Ne yapacaksiniz?
BELIRTIYOR MU?
Belirli ve somut anlamda
amac nedir?

Hedef miktar olarak olctilebilir mi?

Ne yapilmali?

Hangi hedefe ulasilmas: timit
ediliyor?

Bunu yapmaktan kim sorumludur?

Ne zaman tamamlanmalidir?

Hedefe ulasmak icin kisaca nasil
bir yaklasim benimsenmelidir?

Hedefe ulasmanin sebebi nedir?

Hedefe ulasmak icin hangi
kaynaklar, ayrintili olarak, gereklidir?

Tum hedefin farkh birimlerini
kim koordine edecek?

Hedefe ulasma hangi kriter gore
olculebilir?

—

HEDEF BILDIRIMLERINDEKI YAYGIN HATALAR ICIN
KONTROL LISTESI

Yazili hedeflerinizin analizini yapmak icin asagidaki sorular distinunuz.
EVET veya HAYIR’ la cevap veriniz. Dogrusunu yapmak icin butin cevaplar
HAYIR olmalidir. Cevab1 EVET olanlar tizerinde calisiniz.
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Bos bolmelere kendi sorularinizi ekleyiniz.

HEDEFLER EVET/HAYIR? Cevap HAYIR ise:
Ne yapacaksiniz?

Kapasiteleri gercekten
zorlamayacak kadar duasitk
tutulmus

Fertler veya gruplar kapasitelerini
asan tahminlerde bulunduklarindan,
uygunsuz ve imkansizdir

Onlar1 belirleyen kisinin
sorumlulugunu yansitmiyor

Ne yapilacagindan cok, nasil
yapilacagiyla ilgileniyor

Ulasilmak tizere birilerine
ytuklenmemistir

Yapilamaz, uygunsuz ve imkansiz
oldugunun kanitlanmas1 durumunda
gozden gecirilmemis ve gereken
citkarmalar yapilmamis

Tartisma Sorulan

1. Stratejik planlar taktik planlardan nasil ayrilir?

2. HEY'le planlamada kontrol nasil bir rol oynar?

3. Etkili planlarin dort buyiik ozelligi nedir?

4. Hedef bildirimlerinin en 6énemli bes unsuru nedir?

Anlama Alistirmasi

Sekreter olarak gorev yaptiginiz organizasyonda yillik faaliyet plani yap-
manin zamanidir. Siz yonetim kurulu, faaliyet kurulu tyeleri ve saha gorevli-
lerinden ortak calisma ve yardim bekliyorsunuz. Kayitlar1 tutmak tzere bir
yardimciniz var. Organizasyon yalniz mevcut basarili projeleri stirdiirmeyi de-
gil, ayn1 zamanda topluma hizmette yeni zeminler agcmayi istiyor. Ne var ki pa-
ra ve insan kaynaklar zaten daralmis durumdadir.

1. Yillik faaliyet planini hazirlarken katkilarina ihtiya¢ duyacaginiz go-

revlilerin listesini ¢ikariniz. Katki sahalarini da belirleyiniz.

2. Proje icin gorevin verilmesinden plan taslaginin baskana sunulmasina

kadar, bir proje yonetim takvimi ¢ikariniz.

3. Yillik faaliyet planina, planin organizasyonun misyonuyla baglantisini
kuran kisa bir giris yaziniz.
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OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumnu bitirdiginizde,

¢ Degerlendirmenin planlarin uygulamasina nasil yardimci
oldugunu belirleyebilmelisiniz

¢ Her olay icin uygun degerlendirme tipini secebilmelisiniz

e Farkli degerlendirme tekniklerini kullanabilmelisiniz

¢ Kontrol icin veri ve bilgi toplayabilmelisiniz






Degerlendirmenin Esaslari

E

I. Giris/Kavram

rganizasyonun iyi is yapip yapmadigl konusunda kendi aramizda ne

kadar sik tartisiriz! Birbirimizi kandirmiyoruz, sadece degerlendir-
memizde farkli seyleri kastediyoruz. Bu, hareketin tuzerinde yogunlasmaya
baslamasi gereken bir eksikliktir. Anlamli bir gelistirmeye girismek icin 6nce
mevcut isimizi sistematik olarak degerlendirmek zorundayiz. Aym isin fazlas
coztum degildir. Yoksa para kaybeden fakat kayiplarini azaltacagini dusiinerek
daha cok treten bir ureticinin durumuna duseriz. Bu sekilde kaybimi artir-
maktadir ¢tinki birim basina maliyeti satis fiyatindan fazladir. Maliyeti hesap-
lamadikea icinde bulundugu durumu bilemez. Ger¢ekten nerede durdugumu-
zu bilmek icin hareketin objektif bir degerlendirmesini yapmaya baslamanin
zamanidir. Aksi taktirde hevesler ve konjonktur bizi yonlendirmeye devam
edecektir.

Degerlendirme, performansin gelismesine yardimci olan temel cevap me-
kanizmasi olarak tanimlanir. Burada ti¢ degerlendirme alanimi inceleyecegiz;
organizasyon programlarinin degerlendirmesi, personel degerlendirmesi ve
egitim faaliyetlerinin degerlendirmesi.

II. Programlarin Degerlendirilmesi ve Kontrolit

Programlarin yonetimi cercevesinde degerlendirme, kontrol adi verilen
daha genis bir sirecin anahtar parcasidir. Kontrol, planlamanin ikiz unsuru-
dur. Planlama, gelecekte yapilacak isler icin niyet edilen faaliyet kararlarim
belirlerken, kontrol, planlarin etkili bir sekilde uygulanmasini saglar. Belli bir
faaliyetle veya butin bir yilin programiyla ilgili olsun, bir plan ancak gerekli
kontrol noktalarini belirler ve tanimlarsa gecerlidir.

Kontrolu, planh faaliyetlerden alinan sonuclarda gozlenen onemli degi-
siklikleri bulma ve diizeltme mekanizmas1 olarak gorebiliriz. Bunun hedefi
pozitiftir, gelismektir. Negatif degildir, yani suclamaya yonelik degildir. Islerin
olmast i¢indir, belirlenmis amaclara ulasmay1 engelleme icin degil. Etkili kont-
rol, gercek isi beklendigi gibi olmasi icin diizenler.
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Kontrol asagidaki asamalardan meydana gelir:

1. Isin ne kadarini yaptigimiz1 belirlemek-yani performansi degerlendir-
mek

. Sonuclar1 beklentilerle karsilastirmak
. Sonuclar1 onaylamak

. Sonuclar1 kabul etmemek, ve bu durumda

U b~ W N

. Isin istegimize uygun bir sekilde gerceklesmesi icin duzeltici 6nlemle-
ri uygulamak.

Performans: nicin degerlendirmeliyiz? Bunun en az ti¢ sebebi vardir:

1. lyi olami surdurmek ve iyi olmayani diizeltmek veya yururlikten kal-
dirmak

2. Calisanlar, dogru yonde ilerlediklerinden ve onlarin ne yaptiklarin ye-
terince kontrol ettigimizden emin olmak isterler

3. Sponsorlar ve yardim edenler, katkilarinin istenen sonucu getirdigini
bilmek isterler.

A. Kontrol Sireci

Bir standart ve olct belirlemek, kontrolin anahtaridir. Bu, degerlendirme
icin temel olacagindan, standart, belli 6lctt sekilleri -mumkunse sayisal tablo-
lar- kullanilmahdir. Standartlar yanhs ve karmasik olursa kontrol etkisini kay-
beder.

Degerlendirme de dahil olmak uzere kontrol siireci ti¢c asamaya ayrilabi-
lir:

1. Standartlar: belirleyin ve gercek performansi kontrol edin: Etkili
kontrol icin hedefler anlatlirken belirlenen sartlarla karsilastirilabilecek bazi
olcu tiplerine ihtiya¢ vardir. Mesela, organizasyonun amaclari Islam toplumu-
na hizmet cercevesinde ifade ediliyorsa, topluma sunulan hizmetle ilgili baz1
olcu gostergelerine ihtiyac vardir. Bu, konferansa katilanlarin sayisi, yayin icin
istek sayis1, Islam’1 kabul eden insan sayis1 veya basarili proje sayisi olabilir.

2. Ongoriilen performansm karsisinda gercek performans verilerini
degerlendiriniz. Mesela, konferansimiza hedeflenen sayida insan kay1t yaptir-
di m1? Yayin icin, hedeflenen sayida istek aldik mi, ya da hedeflendigi kadar
insan Islam’1t kabul etti mi?

3. Diizeltici 6nlemleri alarak, kabul edilebilir sinirlar disinda kala-
rak, hedeften ve amactan sapmalar dizeltiniz. Ikinci asamadaki sorular-
dan herhangi birine cevabimiz ‘hayir’ ise, bu ise ayrilan insan ve materyal kay-
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naklarimi ayarlamasi ya da plani dizeltmesi icin planlamacilara sonug bilgile-
ri vermeliyiz. Ozellikle, planin bazi bolimlerini uygulamada yetersiz mi kay-
digimiz1 yoksa hedeflerimizin kaynak sinirlarimiz dahilinde gercekgi olup ol-
madigini sormaliy1z. Hedefler yeniden degerlendirilmeli ve yeniden ortaya ko-
nulmali m1?

Standarttan belli sapmalar, kabul edilebilir sinirlar dahilinde olabilir. Ba-
zilar1 da faaliyetin basarisi acisindan hayati oneme sahip olmayabilir. Bu ne-
denle kontrolu kolaylastirmak icin, kabul edilebilir sinirlar1 asan 6nemli sap-
malara yogunlasmaliy1z.

Ise standartlar Beklentilerle Sapmalar sinirlar
basla ol¢ karsilastir (kontrol) | dahilinde mi

evet — | hicbir sey yapma

hayir — |planla, organize et ve harekete gecir

B. Kontrol Tipleri

Kontrol stireclerinin ve faaliyetlerin planlanmasi, her iyi planlama meto-
dunun parcast olmalhdir.

Her faaliyet, asagidaki faktorlerden biri ya da hepsine gore kontrol edile-
bilir:

1. Miktar (nicelik)

2. Kalite

3. Kullanilan zaman

4. Maliyet

Problem cikarabilecek ve kontrol gerektirecek her sey bu kategorilerden
birine girecektir. Problemlerin en yaygin sebepleri:

1. Insan hatas1 ve yetersiz egitim

2. Beklenmeyen durumlar

3. Malzeme yetersizligi

4. Karar ve hedeflerdeki belirsizlikler
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Asagidaki gibi bir olcu cetveli, planlama stirecinin sonu¢ parcast olarak
kullanildiginda, etkili bir kontrol hazirhiginda bize yardimei olabilir.

KONTROL PROBLEM NEREDEN NE ZAMAN, HANGI CN)NLEM7
FAKTORU CIKABILIR? NASIL BILECEGIZ? | KIM TARAFINDAN?
Miktar (nicelik)

Kalite

Kullanilan zaman

Maliyet

Kontrol stirecini ti¢ asamaya ayirabiliriz. Koruyucu, destekleyici ve de-
gerlendirici.

1. Koruyucu Kontrol

Koruyucu kontroltin amaci, organizasyon programlarinin uygulamasinda
sapma meydana gelmesini engellemektir. 11k ya da tahmini olarak da adlandi-
rilan bu kontrol, operasyon baslamadan once yapilir ve planh faaliyetlerin
dogru olarak yurutaldiginden emin olmak icin politikalar, prosediirler ve
kurallarin olusturulmasini icerir. Insan faktoériu Islami calismalar icin hayati
bir 6nem tasidigindan, secim, egitim ve yetistirme yoluyla onlarin is kabiliye-
tini en ust diizeye ¢ikarmak suretiyle koruyucu kontroli uygulayabiliriz. Bu-
rada asagidaki faktorler onemlidir.

a) Secme ve Egitim

11k once, egitim ve tecrubesi, becerisini ve elinden gelenin en iyisini yapma
kararliligini yansitan Islam davetcilerini yetistirmeye ve egitmeye calismaliyiz.
Kisileri dikkatlice sectikten sonra, cesitli hazirlik duzeylerini dikkate alan egitim
programlar1 diizenlenmelidir. Sorumluluk ytiklemeden 6nce onlardaki liderlik
potansiyeli diizeyini 6grenmek icin cesitli teknikler kullanilabilir. Se¢me ve ko-
ruyucu kontroli uygulamak icin asagidaki noktalar dikkate alinmalidir:

1. Eldeki organizasyon calismasi icin 6nemli sayilan konularla ilgili kisi-
ler ile bizzat ya da telefonla yapilacak gorusmeler.

2. Potansiyel gonillaler icin sinirli sorumluluk tasiyan, is 6ncesi ya da is
sirasl sistemli egitim. Bu, onlarin kendi anlayis ve kabiliyetlerini denemeleri-
ni ve baskalarinin da onlarin Islami ¢alismadaki kararlilik guclerini ¢l¢meleri-
ni saglayacaktir.

3. Birkac egitim toplantisindan sonra, gonullunun hala eskisi kadar ka-
rarl1 olup olmadigini ve verilecek gorevler icin yeterli olup olmadigini anla-
mak icin bir izleme gorusmesi.
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4. Islam davetinde etkili olmak icin ¢nce Islam’t yasamak gerektigi pren-
sibine gore butiun calisanlarin Islami davranis modellerine uygunlugunun sag-
lanmasz.

b) Allah’t Devamh Hatirlamak

Kilit onemdeki personel ve gonullu calisanlar, egitim ve manevi tecriibe-
ler yoluyla Allah(CC)’a iman duygularini tazelemek icin diizenli olarak ortak
faaliyette bulunmalidir. Hedef, onlar1 Allah’in adalet ve muikafat soziiyle tesvik
ettigi devamli bir manevi temizlik ve nefs muhasebesi anlayisiyla donatmak-
tir.

2. Uyum Kontrolii

Uyum kontroli, planlarin yuratilmesinde ‘faaliyet’ sirasinda yer alir, s1-
ras1 geldikce yonetme, kumanda ve ayarlamayi icine alir.

3. Degerlendirme Kontrolii

Degerlendirme ya da cevap kontrolu, fiili calisma verilerinin analizini ya-
par ve organizasyon hedeflerinden sapmalar1 ortadan kaldirmak icin perfor-
mans! gelistirmeyi amaclar. Degerlendirme kontrolu, 6nceki sonuglar hakkin-
daki bilgiyi gelecekteki sapmalar1 duzeltmekte kullanmada yogunlasir.

Degerlendirme kontroli metodlari, olay sonrasi bilgiyi saglar ve bu bilgi-
yi duzeltici 6nlemlere olan ihtiyaci belirlemede kullanmir. Her program, organi-
zasyon hedefleri cercevesinde gozden gecirilmeli ve bu hedeflere ulasmadaki
etkinligi acisindan degerlendirilmelidir. Islami calismada bu hedefler perfor-
mansi 6l¢me araci olarak kullanilmak tizere nicelik ve nitelik olarak o6lculebi-
lir ve kanitlanabilir olmalidir.

Katlan gonullia sayisi, gorev yaptiklar zamanin uzunlugu, ulastiklar
Musluman sayist gibi faktorlerin tumu bir programi degerlendirmede kullani-
labilir. Arastirmalar, gorusmeler ve programin sunuldugu toplumla kurulan
gayr1 resmi baglantilar, bize duzeltici 6nlemlerin alinmasi gereken alanlar
gosterebilir.

II1. Insanlarin Degerlendirilmesi

Ozellikle gonullulerin de katuldigi programlarda, degerlendirme yalniz
programin kendisinde degil, personel, gonulluler, dinleyiciler ve hedef kitle
dahil olmak tzere insanlarda yogunlasmalidir.

Belli bir kisinin calismasinin degerlendirilmesini sadece Islami olarak ka-
bul edilebilir faktorler etkilemelidir. Ayni zamanda, kimsenin Islami calisma-
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lara aktif katitlimin1 engellemeden, katilanlara kabiliyetlerine gore sorumlu-
luklar yiiklemeliyiz. Islami bir kisiligin en ¢énemli unsuru olan Islam’a bagh-
lik, etkili olmast icin is kabiliyetiyle bir araya getirilmelidir.

Amr Ibn Ma'di Kerib ve Tuleyhe Ibn Halid cok iyi savascilard: fakat dev-
let adamlig1 ya da idarecilik kabiliyetleri yoktu. Hazreti Omer (RA) onlar
Numan Ibn Mukarrin komutasinda Irak seferine gonderdi, ama bu tur gorev-

lere uygun olmadiklari icin, Numan’i onlara idari gorev vermemesi i¢in uyar-
di.

Ammar Ibn Yasir takvasi nedeniyle buytk bir seviyeye sahip ve sayg: du-
yulan bir sahabeydi fakat idari bir kapasitesi ya da siyasi bir kabiliyeti yoktu.
Hazreti Omer onu Kufe valiligine getirdi. Fakat Ammar etkili bir sekilde cali-
samayinca Hazreti Omer onu kisa zamanda gorevden aldi.

Burada insanlar degerlendirmeye yardimci olabilecek baz1 genel sorular
sorabiliriz:

1. Gruplar kendileri icin hazirlanan programdan memnun mu? Onun
herhangi bir faydasi olacagina inaniyorlar m1?

2. Program, organizasyon liderligi ve toplumdaki sorumlu kisilerden ye-
terli destek goriyor mu?

3. Katkida bulunan gonulluler bu program tizerinde, birlikte etkili bir se-
kilde calisabiliyorlar m1? Her birisi kendinden ne beklendigini biliyor mu?

4. Programda gorevli olanlar kisi ve grup olarak bu ise yeterli zaman ay1-
riyorlar mi?

Kim Kimi Degerlendirir?

Tipki bir projeden etkilenen herkesin onun planlamasina katkida bulun-
mas1 gerektigi gibi, ilgili olan herkes onun degerlendirmesine belli bir 6lctude
katilmalidir. Bu program komitesi, onemli personeller ve ilgili topluluklar1 ici-
ne alabilir.

Genel olarak organizasyonun planlama kurulu baskani degerlendirmele-
ri gozlemlemelidir. Ozellikle program bir problemle karsilasuginda, personel
ve gonullu anlasmazliklarinda veya toplumun memnuniyetsizlik ifade ettigi
durumlarda insanlarin calismasinin degerlendirmede disaridan bir gozlemci
bazen daha etkili olabilir. Program ve insan degerlendirmesinde onlarla, hatta
organizasyonla dogrudan ilgisi olmayan birisine basvurmak, bazi durumlarda
degerli ve tarafsiz bilgi saglayabilir.

Etkili kontrolun (degerlendirme en kritik asamasi olmak tizere) anahta-
r1, uygulayiciyla yoneticisi arasinda tatmin edici bir psikolojik anlasma gelis-
tirmektir. Bu anlasma, Islam’in butin Mislumanlardan bekledigi mtiikemmel-
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lige ve onun Islami olarak kabul edilebilir motivasyon metodlariyla tesvik edi-
len uygulamasi yontundeki kararliliga dayanmaldir.

Degerlendirmeyi ve kontrolu yapan Kkisi icin yeterli otorite de onemlidir.
Insanlar ve programla ilgili olarak dizeltici 6nlemi almak, bu gorevi yerine ge-
tirmek icin yeterli otoriteyi gerektirir.

IV. Egitimin Degerlendirilmesi

A. Amac
Islami bir organizasyonda egitimin amaci fertlerin davete olan baglilikla-
rin1 artirmak, Islami kisiliklerini gelistirmek ve onlara organizasyonun hedef-
lerine en iyi sekilde ulasmak icin gerekli becerileri kazandirmaktir. Hedefe el-
deki insan ve materyal kaynaklarini en iyi sekilde kullanarak varildigindan
emin olmak icin egitimin etkisi degerlendirilmelidir. Bu amacla, degerlendir-
meyi,
a. egitimin hedefe ulasip ulasmadigini belirlemek, cevap evetse, hangi 6l-
cude ulastigini belirlemede
b. kurs, seminer ve calisma gruplarini degerlendirmede
c. gelistirilmesi gereken program sahalarini belirlemede
d. bir programi surdirmek veya durdurmak tzere karar vermemize yar-
dimc1 olmada
e. bu tip programlar icin dogru dinleyici kitlesini ve aym sekilde belli bir
dinleyici kitlesi icin dogru programi belirlemede
f. programin anahtar noktalarin1 gozden gecirme ve takviye etmede
g. lider ve kattlmcilar1 program konusunda tatmin etmede

h. egitim faaliyetlerini daha iyi yarttmeye yardimci olmak tuzere kullana-
biliriz.

B. Kriter ve Araclar

Egitim programimizin etkinligini degerlendirmek tizere belirledigimiz ve
benimsedigimiz araclar, egitim calismasinin hedef kitlesiyle ilgili bir veya da-
ha fazla kritere dayanabilir. Amac, ilerlemeyi gosteren belli dlceler belirlemek-
tir. Bu kriterlerin bazilar1 sunlardar:

TEPKI: Katilimcilarin programa gosterdikleri tepkiyi belirleyiniz. Tatmin
oldular m1?

OGRENME: Katuhmcilarin ne ¢grendiklerini belirleyiniz. Hangi yeni bil-
gi veya beceriyi kazandilar ve gosterdiler?
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TAVIRLAR: Programin, katihmcilarin davranislarini etkileyip etkilemedi-
gini belirleyiniz. Egitim onlarin dustncelerini, deger yargilarini ve inanclarim
nasil degistirdi?

DAVRANISLAR: Davranistaki degisiklikleri belirleyiniz. Egitim katilanla-
rin is performanslarini nasil etkiledi?

SONUCLAR: Egitimin organizasyona olan etkisini belirleyiniz. Organi-
zasyonun hedef ve amaclarina ulasmaya nasil bir katkida bulundu?

C. Test Metodlar

Bir egitim programinda once ve sonra yapilan testlerle, egitilenlerin pu-
anlarini karsilastirmak, etkili bir egitim degerlendirmesi yoludur. Egitimden
sonra ayni test sorusunda alinan yiksek puanlar, beceri ve bilgi artisim1 ya da
egitim gorenlerdeki istenilen davranis degisikligini gosterir. Test metodu t¢
tip olabilir:

ORTALAMA OLCULU:Bu tiir testler egitim gorenin puanlarini gruptaki or-
talama puan olan grup ortalamasi ile karsilastirir. Bunun icin, grup istatistik ola-
rak onemli olctide ortalama alinabilecek kadar buytuk olmalidir. Test sonuclari,
her kisiyi ortalamadan iyi veya kotit durumda olusuna gore derecelendirebilir.

KRITER OLCULU: Bu testler, performansi iyi tarif edilmis egitim hedef-
lerine gore olcer. O hedeflerle ilgili performans standartlarina dayanarak kati-
Iimcilarin ne 6grendiginde yogunlasir. Standarda basarili bir sekilde uyan sa-
hislar, egitim programinda belirtilen becerilerde ustalasacaklardir. Mesela bir
konusmaci icin egitimin hedefi, hazirliksiz olarak bes dakika icin birden fazla
dilbilgisi hatas1 yapmadan ve konudan sapmadan konusmak olabilir. O zaman
bunlar konusmacinin basaril bir sekilde egitilip egitilmedigini belirleyen kri-
terler olur.

PERFORMANS: Bu testler, beceri veya bilginin fiziki olarak gosterilmesini
gerektirir. Bunlar egitimle ilgili belli bir isteki beceriyi (bilgisayar kullanim ve-
ya sanatkarlik gibi) gostermek veya rol oynamada ve beceri uygulama alistirma-
larinda (problem ¢ozme ve iletisim gibi) performans testi icin kullanilabilir.

D. Test Sorulan

Egitim programi degerlendirmesi icin uygulanan testler birkac soru ti-
pinden birini kullanabilir. Bu tiplerin kismi bir listesi su sekilde ¢ikarilabilir:

COKTAN SECMELI: Katllimcidan, bir muhtemel cevaplar listesinden en
dogru olanini se¢cmesi istenir.

SONU ACIK: Belli bir cevap istenmez ve katilimcilara soruyu cevaplamak
veya problemi ¢ozmek icin istedigi kadar yazma izni verilir.



LIDERLIGIN FONKSIYONLARI 163

KONTROL LISTESI: Katihmcilara eldeki bir duruma uygulanip uygulan-
mayacagl veya baska bir listeyle nasil eslesecegi sorulan bir madde listesi veri-
lir. Uygulanabilir olanlar1 se¢cmek zorundadirlar.

IKI YONLU: Dogrw/yanlis adi da verilen bu soru siteminde dogru ceva-
bin yaninda alternatif cevaplar verilir.

DERECE TABLOSU : Katilimcilara bir madde listesi verilir ve onlar1 ve-
rilen kriter ve cetvele gore derecelendirmeleri istenir.

E. Degerlendirme Metodlan
Egitim gorenlerin aldig1 egitimi degerlendirme metodlar: sunlardir:

KAGIT VE KALEM TESTLERI kaulimcilarin, programin muhtevasini 6g-
renme dizeylerini 6l¢mek icin sinifta yapilr.

TAVIR INCELEMELERI katilimcilarin calisma aliskanhigy, degerler, iliski-
ler vs. ile ilgili tavr1 hakkinda bilgi toplamak tizere kullanilir. Egitimden once
ve sonra yapilan incelemeler tavirlardaki degismeyi ortaya koyabilir.

TAKLIT VE YERINDE GOZLEMLER katulimcilarin gosterdikleri beceriyi
gelistirip gelistirmediklerini belirlemeye yardimci olur

VERIMLILIK RAPORLARI isle ilgili verilere ve istatistik raporlara daya-
narak performanstaki gercek gelismeyi olcer.

EGITIM SONRASI ARASTIRMALARI periyodik olarak yapilir ve yapilan
isteki devamli ilerleme ve performans gelismesini olcer.

IHTIYACLAR/HEDEFLER/MUHTEVA KARSILASTIRMASI egitimciler,
organizasyon liderleri ve ayn1 zamanda egitilenler tarafindan, program hedef-
lerinin, analizi yapilan egitim ihtiyaclariyla ilgili olup olmadigini ve programin
katilimcilara uygun olup olmadigini belirlemek tizere yapilr.

DEGERLENDIRME FORMLARI, programin sonunda kaulimecilar tara-
findan dolduruldugunda, onlarin egitimde neyi sevip neyi sevmediklerini gos-
terir. Tavsiyeler faydal olabilir.

UZMAN GORUSU, egitim materyalinin planlanmasinda uzman kisilerin
gorusleri programi degerlendirir.

OGRETMEN DEGERLENDIRMESI profesyonel egitimcilerin yaptug: deger-
lendirme o6gretmenin bilgi, beceri ve etkinliginin belirlenmesine yardim eder.

MALIYET ANALIZI materyal, tesis, telafi, seyahat vb. maliyetlerinin he-
saplanmasi ve her bir kisinin egitiminin organizasyon icin degerinin hesaplan-
mastyla yapilir.

MALIYET ETKINLIK ANALIZI egitimin alternatif metod / formatlarinin
karsilastirmali bir analizidir.
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V. Degerlendirme : Performans Hakkinda Veri Toplamak

Performans hakkinda veriler bir ka¢ vasitayla toplanabilir. Bunlardan ba-
zilar1 soyle siralanabilir:

KISISEL GOZLEMLER: Kisisel gozlem yaklasimi, faaliyet alanlarina git-
mek ve isi izlemek anlamina gelir.

SOZLU RAPORLAR: Sozlu raporlar kisisel gozlem metodlarinin belli un-
surlarini tasir ki bunda bilgi sozlu olarak aktarilir ve kisisel baglanti énemlidir.

YAZILI RAPORLAR: Yazili raporlar kapsaml veriler saglayabilir ve ilgili
ve detayl istatistikler icin uyarlanabilir. Yazih raporlar ayni1 zamanda gelecek-
teki karsilastirma ve incelemeler icin devaml kullanilabilecek kayitlardir.

Cogu kez yazili raporlar, sozlu raporlar ve dogrudan gozlemlerle destek-
lenir.

ARASTIRMALAR: Verilerin cok sayidaki insandan toplanmas1 gerektigi
durumlarda arastirmalar etkili olabilir. Organizasyonun bir faaliyeti hakkinda-
ki belli sorulara cevap isteyen bir degerlendirme formu, boyle bir degerlendir-
me arastirmasl yapmanin bir yoludur.

Degerlendirme Nasil Kullanilir ve Gelistirilir

Sonuclar kullanilmadigy takdirde, degerlendirmenin bir zaman ve para
kayb1 olacagini soylemeye gerek yok. Ne var ki genis bir degerlendirmenin ya-
pilmasi ve kullanilmadan bir kenara birakilmasi, az rastlanan bir olay degildir.
Boyle olmasini engellemek icin;

a. Sonuclart kendimize SAKLAMAMALIYIZ, programla ilgili butin
onemli kisilere bilgi vermeliyiz.

b. Grup calismasi tekniklerini, beyin firtinasi oturumlarini vb. kullanarak
gerceklestirilecek bir sura yoluyla degerlendirmeyi MUZAKERE etme-
liyiz.

c. lyi performans: guclendirmek ve hatalar diizeltmek icin bir aksiyon
plan1 CIZMELIYIZ ve bu plana gore CALISMALIYIZ.

d. Degerlendirme raporunu RAFA KALDIRMAMALIYIZ.

Degerlendirmeyi guiclendirmek icin degerlendirme tekniklerini ve aracla-
rin1 nasil kullandigimizi degerlendirmeliyiz. Dogru bilgileri aldik m1? Cok az,
cok fazla yada cok gec miydi? Bilgi toplamak icin Islami olarak kabul edilebi-
lir araclar1 m1 kullandik? Bu gibi sorular sormak dogru degerlendirme seklini
secmemize ve kullanisimizdaki muhtemel bir zayiflig belirlememize yardim-
c1 olabilir.
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Program ve projelerimizi yilda bir sembolik degerlendirmelere tabi tut-
mak yerine, bunun devamh yapilmasi tavsiye edilir. Bu, ise devam ederken de-
gerlendirmeden faydalanmamizi saglayacaktir. Sadece ‘koti’ programlar: de-
gerlendirmeyiniz. ‘lyilerin’ nicin iyi calisigini belirlemek ve onlar1 daha etkili
hale getirmek tizere de degerlendirme yapiniz.

Verilen egitimin kalic1 sonuclarini 6l¢mek ve 6grencilerin en fazla ve en
az gelisme gosterdikleri alanlar1 belirlemek tizere tamamlayic1 bir degerlendir-
me de yapmaliyiz. Ongoriilen noktalarda, program sonu degerlendirmesi ce-
vaplartyla tamamlayic1 cevaplarin karsilastirllmasi, ogrencilerin egitimi hatir-
lama dereceleri hakkinda degerli bir bilgi saglar.

Degerlendirme Hakkinda Bir Uyan

[statistiklerin tarafli, saptiric1 ve kotiiye kullanilmis oldugu iddia edilebi-
lir. Isin gercegi sudur ki, istatistiki veriler tarafsizdir. Fakat politikacilar veya
diger insanlar konusuna gore onlar1 kotiye kullanabilir ve yanhs alint1 yapa-
bilir. Bu nedenle degerlendirme verilerinden bir sonuca ulasirken son derece
dikkatli olmak gerekir. Mesela dinleyiciler ‘eglence programr’ ndan cok mem-
nun kaldilarsa ve ‘Sosyolojinin Islamlastirilmasr’ bolumunden pek tatmin ol-
madilarsa; bu , birincisini genisletmemiz ve ikincisini kaldirmamiz gerektigi
anlamina gelmez. Bizim hedefimiz sadece dinleyicileri memnun etmek degil-
dir. Bu, bir sekuler sistemin ya da insanlarin onay ve oyunu almak isteyenle-
rin amaci olabilir. Biz kamuoyunu dogru yonde yonlendirmeliyiz, onu sadece
izleyip onun tarafindan yonlendirilmemeliyiz.

Ote yandan degerlendirme verilerini ihmal etmemeliyiz. Bu veriler, per-
formansimizi gelistirmemiz icin son derecede degerlidir. Fakat kendi bakis
acimizi da kaybetmemeli ve bu verilere kutsallik atfedecek kadar tuzaga dus-
memeli, kendimizi sinirlamamali ve yanhs yonlendirmemeliyiz.

Bir Degerlendirme Alistirmasi

Bir toplantiya yeni gelen bir ziyaretci oldugunuzu farzedin. Toplantiy1 de-
gerlendirin. Gozlemlediginiz seyde net olun.

1. Olumlu Noktalar

2. Olumsuz Noktalar

Diger Yorumlar
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Tartisma Sorulari

. Degerlendirmede standartlarin rolu nedir?
. Onleyici kontroller performansi nasil gelistirebilir?

. Onleyici ve degerlendirici kontroller arasindaki farklar nelerdir?

A W N~

. Insanlarin nasil is yaptuginin degerlendirilmesinde hangi faktorler 6ne
cikar?

5. Degerlendirmenin yapilmasinda neden bazen ‘disaridan bir kisi’ fayda-

hidir?

6. Teste, ortalama olciilit metodla, kriter élculit metod arasindaki temel
farklar nelerdir?

7. Egitim degerlendirmesinde ‘reaksiyon’ ve ‘sonug’ kriterleri arasindaki
farklar nelerdir?

8. Degerlendirme sonuclarin ilgili olan herkesle paylasmanin avantajlari
nelerdir?

9. Tamamlayic1 degerlendirme ne cesit bilgi saglar?

Anlama Alistirmasi

Yonetim Kurulu sizden, Islami Organizasyonunuzun gelecek yilki top-
lantisinin performans degerlendirmesini yapmanizi istedi. Siz planlamaya ve
kontrol ve degerlendirme mekanizmasini yerli yerine koymaya karar verdiniz.
Onemli adimlar1, tamamlandikca degerlendirmek ve toplantiyr duzenleyenle-
re dizeltici rapor vermek istiyorsunuz. Sonra yapilan isi yerinde degerlendire-
ceksiniz.

1. Toplant1 planindaki onemli adimlar ‘kontrol’ etmek icin kullanacagi-
niz ‘standartlar1’ belirleyiniz.

2. Degerlendirme verilerini kolayca izlenebilir oranlara indirgemenizi
saglayacak sayilabilir, 6l¢iilebilir parametreler belirleyiniz.

3. Performansi kontrol etmek ve standartlardan sapmalar izlemek tizere
bir cizelge gelistiriniz.

£
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Ekip Olusturma ve
Grup Basarisi
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. Ekip Olusturmak
A. Ekip Nedir?
B. Ekipler Nasil Etkili Bir Sekilde Calisir?
C. Performans: Birey Ekibe Kars1
II. Gorev Guctu Yaklasimi
A. Grup Basarisi I¢in Bir Arac
B. Bir Alan Calismasi
I1I. Fonksiyonel Komiteler
IV. Tek- Kisi Komiteleri
V. Grup Performansinda Bireysel Roller
VL. Ekip Calismasinin Destek ve Engelleri
A. Biz Kimiz ve Ne Istiyoruz?
B. Onu Zirveye Kim Cikarabilir?
C. Asint Yuk Hastalig
D. Her Zaman Dogru Seyi Yapmak!
E. Herkesin Sorumlulugu, Hickimsenin Sorumlulugudur

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolamu bitirdiginizde,

e Etkili ekipleri belirleyen ozellikleri taniyabilmelisiniz

* Ozel isler i¢in calisma gruplar olusturabilmelisiniz

¢ Ozel amaclan yerine getirmek tizere gorev gugleri
olusturabilmelisiniz

¢ Komitelerin nerede en fazla etkili olabilecegini bilmelisiniz






Ekip Olusturma ve Grup Basarisi
Eud

‘Allah’in eli cemaatlediv. O halde kim ce-
maatten ayrilirsa, Cehennem atesi icinde
yanacaktir’

I. Ekip Olusturmak

A. Ekip Nedir?

Ekip olusturmak, insanlarin uyumlu bir butun olarak birlikte calismasi-
n1 saglamanin bir yoludur. Bu sekilde birlikler ya da takimlar organize etmek,
iyi liderligin fonksiyonlarindan biridir. Birlikte calismak Islami bir emirdir.
Ekip olarak birlikte calisan fertlere rahmet ve calismada etkinlik vardir.

Ekip, farkh giindemlere sahip fertlerin rastgele bir koleksiyonu degildir.
Ortak amaclar ve hedeflerle devaml bir misyon tuzerine birlikte ¢alisan bir in-
san grubudur. Bu misyon, eszamanl ya da ardarda olabilen ve zamandan za-
mana degisebilen belirli ve sinirh gorevlerle yerine getirilir. Ekip uyeleri bu-
tin organizasyonu temsil edebilir veya gorevle ilgili cesitli birikimleri, bilgi ve
becerileri temsil etmek icin organizasyonun cesitli alanlarindan toplanabilir.
Bazen buytik bir ekip alt ekiplere bolunebilir. Ekipteki herkesin bir biitiin ola-
rak ekibin basarisi icin, belli bir gorevin yerine getirilmesi ya da misyonun ta-
mamlanmasi icin sorumluluk ytiklenmesi beklenir.

Her tyenin ve butun ekibin calismasi ve performansi acik¢a belirlenmis
bir hedefe bagl olmalidir. Ekibin hem i¢yapist hem liderligi, 6zel bir gorevden
digerine degisebilir. Her ekip tyesi 6zel bir bilgi ve beceriyle katkida bulunur-
ken, bir buitin olarak ekip ve her bir tiye, uzerinde odaklandig gorevden so-
rumludur. Karar vermek ve emir yayinlamak tizere yurttme sorumlulugu, bu
ozel gorev icin gereken bilgi ve beceriye sahip tiyeye aittir. Liderin sorumlulu-
gu bu tuyenin kim olacagini belirlemektir, yonetimi kendinde toplayip her ko-
nuda karar vermek degildir.

Etkili olmak icin, ekip tyeleri ekip icinde iletisim, ekipteki rolleri ve fi-
kir birligi olusturma konularinda egitilmelidir. Uyeler, yerlesik otoriteyi des-
tekleyen guc¢ kaynaklarini iyi kavramalidir. Mesela bilgisi, ya da uzmanhg
olan, ya da kendisine basvurulmas:1 muhtemel bir tye, harekete gecirme guici-
nu uzerine ceker. Ekip uyeleri ayn1 zamanda, organizasyonlarin nasil degisti-



170 ISLAM DAVETCILERINE EGITIM REHBERI

gi ve catisma ve isbirligiyle nasil ilgilenmek gerektigi tizerine teorik egitim al-
malidir.

B. Ekipler Nasil Etkili Bir Sekilde Fonksiyon Gosterir?

Ekipler her duizeyde fonksiyon gosterir fakat liderlik ve yonetimin en
yiksek diizeylerinde en fazla yarar saglarlar. Bu duzeyde etkinlik, gorevin ne
oldugu ve sorumlulugun kimde oldugunun iyi anlasilmasina ve kararhihga
baglidir. Belli temel kurallar baglilik ekiplerin basarisina yardimci olur. Orne-
gin:

1. Belli bir sahadaki esas sorumluluga sahip olan ekip uyesi, nihai karar

belirler ve kendisinden bu beklenir.

2. Tam tersine, bir tiye esas sorumluluk sahasina girmeyen konularla il-
gili kararlar almaz.

3. Ekip uyeleri birbirini sevmese, ya da belli konularda ve fikirlerde an-
lasmasalar bile, birbirlerini herkesin éniinde kiiciik diisiirmez.

4. Ekip, oylamayla karar alan bir komiteden farklhidir. Ekip lideri calisma-
ya baskanlik etmez, liderlik eder.

5. Bir ekibin tuyeleri arasinda, resmi ya da gayri resmi, sistematik ve yo-
gun iletisim bag1 vardir.

C. Performans: Birey Ekibe Kars1

Ekibin basarisi tek tek tyelerin-takim oyuncularimin- 6zelliklerine bagl-
dir. Baz1 cok kabiliyetli bireyler, tabii olarak ya da egitim eksikliginden, takim
oyuncusu degildirler. Gerekli bilgi ve becerinin yaninda, etkili ekip elemanla-
r1 ekip yararina fedakarlik yapmaya istekli olmalidir. Uye olarak ellerinden ge-
len en iyi katkiy1 yaparken, liderin yonetmesine izin vermeye istekli olmalidir-
lar. Isleri acik¢a gorme ve problemleri kolayca ¢ozme yetenegine sahip olma-
hdirlar. Yeni seyleri denemeye istekli olmali ve diger tiyelerle iliskilerde uzlas-
ma ruhu sergilemelidirler. Kisacasi, insanlara degil goreve bagh olmalidir.

II. Gorev Gitcit Yaklasim

Gorev gict, etkili grup calismasinin bir aracidir. Eldeki problem cesitli
ilgi ve birikimlere sahip insanlarin katki ve goruslerine ihtiya¢c duydugunda
bir gorev guicit olustururuz. Gorev guct, iyi belirlenmis bir hedefi oldugunda
ve kabul edilebilir bir ¢oztim arayan bir otoriteyle baglantili oldugunda en iyi
sekilde calisir.

Bir gorev guict olusturmak icin:
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a. Gorevi belirlemeliyiz: Gorev giicinun ugruna calismasi beklenen he-
defi belirlemeliyiz.

b. Bitis tarihi ve dontim noktalar1 da dahil olmak tizere bir zaman cerce-

vesi hazirlamaliy1z.

c. Yukaridakileri ve tiye listesini iceren bir atama belgesi yayilamaliyiz.

d. Bir butce belirlemeliyiz.

Gorev gicuniin performansini en verimli seviyeye ¢ikarmak icin, eldeki
gorevin acikca anlatildigy ve tim uyeler tarafindan ayni sekilde anlasildigin-
dan emin olmaliy1z. Gorev giicinun calismasi, dosyalardaki ya da kisilerdeki
bilgilere kolayca ulasmasimi saglayarak desteklenmelidir. Ozellikle gorevin
uzun oldugu ve onemli bir etki gosterdigi durumlarda, gorev guicunii periyo-
dik raporlar yayinlayarak desteklemeliyiz. Gorev giicu tyeleri aldiklar elesti-
rilerden yararlanacaklardir.

Bir birey yerine, bir grup tarafindan yapilmasi dustuntlen bitiin ¢alisma-
lar gorev guciinde ele alinmaya uygun degildir. Grup, ortak bir anlayis ve bir-
lesik bir yonelim duygusuna sahipse, gorev guicti grup basarisi icin etkili bir
aractir. Gorev giicuntn bu dizeyde odag alternatifleri tartmak degildir, fakat
destek verildiginde, o yonde hareket etmek icin bir faaliyet plani ¢cikarmakuir.

C. Bir Alan Calismas1

Gorev guctune bir 6rnek, 1977’de tayin edilen ve ISNAmin kurulus temel-
lerini atan, Kuzey Amerika Islam Cemiyeti (ISNA)nin Islam Davetinin Yapi-
landirilmas1 Gorev Guci’ dir. Bu gorev guicinun bir profili asagidaki gibidir:

a) Gorev: Kuzey Amerika'daki Islami Calismalar icin yeni bir organizas-
yon vizyonu formiile etmek.

b) Uyeler:
1.MSAda calisan unlu Islam davetcileri

2.1slami calismalara katkilar ile bilinen ama o an icin MSA adina ca-
lismayan Islam davetcileri

3.Eski baskanlar gibi eski gorevliler

¢) Toplantilar: Gorev giicuniin genel toplantisini belirli alanlarda odak-
lanmis ti¢ komitenin toplantilart izler.

d) Raporlar:
1. Aylik bultende kamuoyunu 6grenmeye yonelik anket
2. Gorev guct komitelerinin her birinin tutanaklar

3. Bulgular tzerine son rapor
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e) Tavsiyeler: Su organizasyonlarin entegrasyonu icin kitasal bir organi-
zasyon kurulmalidir: MSA, MCA (Musluman cemaatlerin yeni bir or-
ganizasyonu), ve mevcut u¢ bilim adamlar1, mihendisler ve sosyal bi-
limciler meslek birlikleri.

II1. Fonksiyonel Komiteler

Fonksiyonel komiteler, gruplarin basar1 potansiyellerinden yararlanma-
nin en yaygin yoludur. Tanimu itibariyle, bu komitelerin belirlenmis fonksi-
yonlari vardir. Komitelerin tabiati, kompozisyonu ve yonetimi Rehber’in baska
yerlerinde incelenmistir. Etkili grup basaris1 acisindan komite calismasinin ya-
pilmasi ve yapilmamamsi gereken bazi noktalar1 sunlardir:

YAPILACAKLAR:
1. Komite icin bir misyon raporu hazirlayiniz.
2. Komite i¢in bir “Gretim’ ve zaman cercevesi tayin ediniz.

3. Komitenin, organizasyon yapisi icindeki yerini belirleyiniz.

YAPILMAYACAKLAR:
4. Komiteyi, bireysel davranislar1 mesrulastirmak icin kullanmayiniz.

5. Komitenin sorumluluk alanina giren konularda adim atarken komite-
yi atlamayiniz.

6. O yonde ilan edilmis bir karar yoksa, komite basarisin1 baska bir ko-
mitenin gorustine sunmayiniz.

IV. Tek Kisi Komiteleri

Bir tek kisi komitesi, 6zellikle daha buiytk bir komitenin olmayabilecegi za-
manlarda kurumsal bir cercevede isin yapilmasini saglamanin yoludur. Tek kisi-
den ibaret olan komitenin ozel bir is tarifi ve rapor sorumlulugu olmalidir. Aym
zamanda gerektiginde ilgili bilgi ve tecritbeye sahip olanlarla istisare etmelidir.
Onu faaliyetlerinden ve planlanan sonuclara ulasmaktan sorumlu tutmaliy1z.

V. Grup Performansinda Bireysel Roller

Gruplarin cogu, cesitli kabiliyet, karakter ve ilgilere sahip fertlerden mey-
dana gelir. Bunlarin her biri dogal kisiliginin veya tayin edilmis bir fonksiyo-
nun belirledigi rolt oynar. Bu rollerin bilincinde olmak, grubun nicin o sekil-
de performans gosterdiginin anlasilmasina yardimci olur. Bu rollerden bazila-
rinin listesi asagiya cikarilmistir.
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GRUP GOREVI ROLLERI

Baslatici-Katkici: Problem ¢ozmek icin yeni fikirler ve yaklasimlar one-
rir; bu roli oynayan Kkisi, problem ¢o6zme isi icin farkli bir yaklasim, uygulama
veya usul onerebilir.

Bilgi Arayici: Onerilerin acikhga kavusturulmasinu ister; bir bilgi isteyici
ayni zamanda gerceklerin ya da grubun eldeki konularla ilgilenmesine yar-
dima1 olacak diger bilgilerin arayis1 icindedir.

Diisiince arayici: Diger grup uyelerinin ifade ettigi degerlerin ve dustun-
celerin acikliga kavusmasini ister.

Bilgi Verici: Grubun ¢ozme girisiminde bulundugu problemle ilgili ger-
cekler, ornekler, istatistikler ve diger veriler saglar.

Inceleyici: Grubun belli bir faaliyet seklini kabul etmesi halinde bir fikir
ya da tavsiyenin ne ise yarayacagini gostermeye yardimeci olacak kisisel veya
diger tecriibelere dayanan ornekler saglar.

Koordinator: Durumu acikliga kavusturmaya ve baskalar: tarafindan sag-
lanan dustince ve oneriler arasindaki iliskileri not etmeye calisir.

Yonlendirici: Gerceklesenleri ozetlemeye calisir ve grubun eldeki gorev-
de yogunlasmasina yardimei olur.

Degerlendirici Elestirmen: Grubun 6nerdigi kanitlar1 ve sonuclar yargi-
lamak tuizere caba harcar.

Enerji Verici: Grubu aksiyona tesvik eder ve daha buytuk bir dretim icin
harekete gecirmeye ve tesvik etmeye calisir.

Uygulama teknisyeni: Makaleleri dagitma, oturacak yerleri dizenleme ya
da grup icin haber tasima gibi gorevleri yerine getirerek grubun amacina ulas-
masina yardimei olur.

Kaydedici: Tum oneri ve fikirleri yazar; grup gelismesinin bir kaydim ¢1-
karir.

GRUP OLUSTURMA VE DEVAM ETTIiRME ROLLERI

Tesvikci: Digerlerinin 6vgu, anlayis ve kabullerini takdim eder.

Uyum saglayici: Grup uyeleri arasindaki anlasmazliklarda aracilik yapar.

Uzlastinci: Grup uyeleri arasindaki anlasmazliklara makul bir ¢ozim
bulmaya calisarak karisikliklar 6nlemeye gayret eder.

Standart Koyucu: Grup icin standartlar ve amaclar olusturulmasina yar-
dimer olur.

Grup gozlemcisi: Gruptaki gelismelerin kayitlarim tutar ve daha sonra
bu bilgiyi kullanir.
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Kontrolcii: Daha az konuskan grup tyelerinin katilmasini tesvik eder.
Izleyici: Esas itibariyle diger grup tyelerinin tavsiyelerine ve fikirlerine
uyar; grup muzakerelerinde ve karar almalarda dinleyici rola oynar.

FERDI ROLLER

Saldirgan: Diger grup tyelerinin statisint yikar ve gururunu kirar, bas-
kalariin katkilarini sahiplenmeye calisir.

Engelleyici: Genel olarak, gortinen bir sebep yokken olumsuz, inatc1 ve
anlasmazdir.

Taninmak isteyen: Kendi basarilarin overek ve anlatarak dikkatleri tize-
rine cekmeye calisir.

Itirafci: Grubu, kisisel duygularini ve gozlemlerini anlatmak icin bir din-
leyici kitlesi olarak kullanur.

Yalmzhig1 seven: Grup calismalarina katilmaz; bu ilgisizlik alaycilik, so-
gukluk ve grup faaliyetleri konusunda isteksizlik olarak ortaya cikan diger
davranislara sebep olabilir.

Hiikmedici: Grup tuyelerini kullanarak ya da buttn grubu ele gecirmeye
calisarak otoritesini kurma gayretine duser; gorusmelere hakim olmak icin
dalkavuk veya iddiac1 bir tavir gosterebilir.

Yardim arayan: Digerlerinden sempati toplamaya calsir; sik sik guven-
sizlik ya da degersizlik duygular ifade eder.

Ogzel Ilgi Isteyen: Kisisel bir ihtiyaca hizmet etmek tzere, kendi disun-
celerine en iyi uyan 6zel bir grup ya da organizasyon adina konusur.

VI. Ekip Calismasimin Destek ve Engelleri

Ekip calismas: kendiliginden olmaz. Etkili bir liderlik ve yonetimle orga-
nize edilmeli ve beslenmelidir. Onceki boliimlerde ekip olusturma tizerine bir
dizi yaklasim inceledik. Bu bolimde, her giin calisarak sonu¢ almaya yardim-
c1 olacak baz1 pratik noktalara odaklaniyoruz. Once grubu tanimaya ihtiyaci-
miz var.

A. Biz Kimiz ve Ne Istiyoruz?

Bu, tekil formatinda cevaplanmasi kolay bir soru olabilir; mesela ‘Ben ki-
mim ve ne istiyorum?’ gibi. Fakat grup formunda, zor bir soru. Bir grup otu-
rumunda bunu deneyin. Biz Muslumaniz demek yeterli degildir. Bizim gibi bir
milyardan fazla insan var. Farkli bir organizasyon kurmak icin gerekcemiz ne?
Baska Musliimanlardan farkimiz ne? lyi bir nedenimiz olmali. Sorunun ikinci
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kismi ‘ne istiyoruz?’ birinci kisma gore daha karmasik. Organizasyonumuzun
hedeflerinin belirsizlik derecesi sizi sasirtacakur, ne kadar bulaniktirlar ve on-
lar1 anlayisimiz ne kadar da farklidir ve en 6nemlisi, onceliklerimizde ve faali-
yet plani tasarilarimizda birbirimizden ne kadar farklhilasiyoruz. Bu, size du-
stuncelerimizdeki uyumsuzluk derecesini 6l¢menize yarayacak bir olcu sagla-
yacakur. Uyelerin organizasyondan ayrilmalarinin en énemli sebebi diisiince
ve goruslerdeki farkliliktir.

Birlikte dusunmek, ortak amaclar ve istikamet duygusu bulmaya gotuarir.
Bundan sonra ileri dogru hareket etmek gelir. Yaraytuse kim onculuk etmeli-
dir?

B. Onu Zirveye Kim Tasiyabilir?

Insanlar bu soruya farkl sekilde cevap verir. Mesela: en akilli, en giicly,
en iyi iletisim kuran, en iyi yoneten, en takvali, en bilgili vs. diyebilirler. Tepe-
deki bir ¢cok insan secime tabi tutuldugunda, aralarindaki en onemli ortak
ozelligin baskalariyla calisma kabiliyeti oldugu goralmustir. Bu da bir ekip
oyuncusu olmayi, ekip ruhuna sahip olmay:1 ve kendinden astun olanlarla,
meslektaslarla ve emri altinda olanlarla iyi gecinme yetenegine sahip olmay1
gerektirir. Boyle bir kisi farkliliklara hosgiira gosterir, dinler ve baskalarini an-
lamaya calisir. Geregine inandiginda pozisyonunu yeniden ayarlar ve hatalari-
n1 hemen kabul eder. Acik gorasludur ve basmakalip davranis gostermez. Hik-
meti arar ve rakibinden bile gelse onu buldugu yerde alir. Baska biriyle uyum
icinde calisan bir insan toplam olarak sadece iki insan yapmaz, ikisi onbir

olurlar.

Dabhasi, tc kisi soyle olur:

0

Lazer Isim

0
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Butin yonlere dagilan bir grup 1sik 1sin1yla uyumlu lazer 1sinin1 birbirin-
den ayiran fark iste budur. Lazer, yogun bir enerji ortaya ¢ikarmak tizere ben-
zer frekanslarda giden uyumlu 1s1k 1s1nlarindan baska birsey degildir. Boyle bir
lazer 1511 kalin betona ve demir duvarlar niifuz edebilir.

Zirveye ulasmak, bunu yalniz yapmak degildir. Gorasme, guven ve des-
tek, grup katilminin anahtaridir. Ne kadar zeki olursa olsun lider, elinden ge-
lenin en iyisini yapmak icin her zaman yardima ihtiya¢ duyar.

C. Asm Yuk Hastahg

‘Asir1 Yikleme’ organizasyonlarimizda kronik bir hastalik haline geldi. Ya
lider bencilce davranarak herseyi kendisi yapiyordur, ya da etrafindakiler tem-
beldir. Bir liderde asir1 yuk belirtileri goruldugunde, grup durmali, durumu
yeniden dustnmeli ve asir1 ytuk problemini ¢ozmelidir. Asir1 ytuk sebebiyle en
etkili ve organize kisi bile verimsizlesebilir.

Asirt yukun caresi daha guiclu olmak degil, yiukua uygun bir sekilde dagit-
mak, ikincil liderligi egitmek ve daha iyi planlama ve siralama yapmakutir. Asi-
11 yukla liderler mutlaka rahatlatlmal ve gii¢c ve enerjilerini yenilemeleri icin
bir miktar dinlenme izni verilmelidir. Yoksa durgun ve hasta bir hale gelebilir-
ler ve sonunda yikilirlar. Liderler enerji ve pariltilarini kaybederlerse organi-
zasyon bundan buyuk zarar gorecektir.

Asir1 yuklemeyi nasil sezeriz? Lider, sorumlulugu altindaki buttn pro-
jelerin onemli unsurlarindan haberdar olmadiginda ve kontrolu kaybetme-
ye basladiginda bu ortaya ¢ikar. Ondan gunluk ayrintilar izlemesi beklen-
mez, fakat butin 6nemli faktorler onun kontrolu altinda olmalidir. Boyle
degilse, asir1 yuklenmistir; ya sorumlulugu birakmali ya da ek yardim alma-
ldar.

Bazen lider ve grup, amaclarina kendilerini o kadar kaptirirlar ki, dogru
ve yanlis arasindaki farki gozardi edebilirler. Bu tuzaga dikkat ediniz.

D. Her Zaman Dogru Seyi Yapimz!

Organizasyonumuzda, grubun bir kisiye karsi hos olmayan bir karar ver-
mek zorunda kaldig1 bir durumla kars: karsiya kalabilirsiniz. O kisi grup uye-
si olabilir ya da olmayabilir. Burada ilahi bir kural hatirlayiniz:

‘Ey Mwminler! Allah icin hakk: ayakta tutan hakimler ve adaletle sahit-
lik eden kimseler olun. Bir topluluga olan kininiz, sizi adaletsizlige gotiirme-
sin. Adil davranin, takvaya yakisan budur. Allah’tan korkun. Cinku Allah
yaptiklarinizdan haberdardir. (5:8)

Birine kars1 verdiginiz hitkimde her zaman adalet ve sagduyu arayimniz.
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Bunun iyi bir uygulamasi, kendinizi onun yerine koymaniz ve hukmunu-
zu dikkatle vermenizdir. Bu empatidir. Cabuk karar vermek icin duygular ve-
ya grup asabiyeti sizi yanlis yonlendirmesin. Daha sonra pisman olurusunuz.
Gelecekte birgtin belki Allah sizi aym1 duruma dusurir. Yaptiginiz her turlu
adaletsizlik ayn1 sekilde size donecektir. Butin boyle durumlarda Islami ahlak
ve gorgu kurallarim izlediginizden emin olunuz. Onlardan asla sapmayimiz.
Yeterli sabr1 gosterirseniz, Allah'in her zaman sizden yana oldugunu gorecek-
siniz.

Diktatorlerin, aldaticilarin, suclularin, hirsizlarin ve gangsterlerin nasil
bir ayeyi, sonra bir digerini ve bir digerini harcadiklarin1 ve sonunda kendi
baslarini yediklerini hic farkettiniz mi? Grubun, disaridakilere kars: kullandi-
g1 adaletsiz uygulamalar, sonunda yani sekilde iceridekilere kars1 da kullani-
lir. Cifte standarttan ka¢ininiz; sonunda ayni sey size kars1 kullanilabilir.

Baskalarinin dusiincelerini takdir etmek icin, kendinizi onlarin tarafin-
daymissiniz gibi farzediniz.

Grup, kendini ve liderligini taniyarak ve dogru hareket ederek ileri adim
atarken, iyi bir planlamayla ayrintilara dikkat etmelidir.

E. Herkesin Sorumlulugu Hi¢c Kimsenin Sorumlulugudur

Birseyi yapma sorumlulugunu herkese biraktigimizda olan budur. Top-
lantilarimizda belirli gorevlerin belirli kisilere verilmemesi ¢ok sik karsilasilan
bir seydir. Sonunda bu isler yapilmaz, cinku herkes onlar1 yapmaktan baska-
larinin sorumlu oldugunu dustnur. Burada, pahali bal seven ve halkin kendi-
sini ne kadar sevdigini test etmek isteyen kralin hikayesini hatirlaymiz. Kral
sehir meydanina bos bir varil koyar ve kendisini seven herkesin bu varile bir
kap saf bal dokmesini ilan ettirir. Ahaliden bir kisi, herkes saf bal doktugu icin
kendisinin bir kap su dokmesinden birsey ¢ikmayacagim dusunir. Bir varil
dolusu balin icinde bir kap su farkedilmeyecektir. Bir stre sonra Kral varili ac-
tirdiginda su dolu oldugunu gorir. Herkesin ayn1 seyi dusundugu goruluyor.

Bu hikaye bize sorumlulugun kisisel oldugunu gosterir. Baskalart o isi ya-
pacak diye diisiinerek kendinizi kurtaramazsiniz. Peygamberimiz (SAV) bunu
soyle ifade etmistir:

‘Hepiniz ¢obansiniz ve hepiniz surtniizden sorumlusunuz.’

(Siinen-i Tirmizi, Siinen-i Ebu Davut, Sahih-i Buhari ve Sahih-i Miislim)
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Hareket Noktasi

Insanlardan En lyisini Almak!

Ekip calismalarimizdaki ne buyuk engellerden birisi, bir insanla ytuzde
yuz anlasmadikea, birlikte calisamayacagimiz seklindeki yaygin dastncedir.
Gercekte boyle bir sey olmadig icin, aramizda pek az grubun uyum icinde ca-
listig1 sonucuna variriz. Cogu yerde bir kisi hakim olur ve kendi dustunce ve
yaklasimini gruba dikte eder. Bizim kurumlarimiz tek kisi yonetiminin kurba-
nidir. Bu mantikla hicbir millet ilerleyemez. Her kisinin farkli oldugunu kabul
etmeliyiz. Aramizda yuzde doksanlik bir anlasma sahas var. Bu anlasmalari is-
birligimizin temeli haline getirmeliyiz. Bugtun ytuzde onluk farklilik, uyumsuz-
lugumuzun esas temellerini olusturuyor.

Ayrica, kimse mukemmel degildir. Herkesin kuvvetli ve zayif yanlar var-
dir. Hareket, kuvvet noktalarinda yogunlasmali ve zaaf noktalarini bir kenara
birakmali. Bu sekilde grubun toplam cabasinin dinamik denklemi, butiin fer-
di kuvvetlerin toplami haline gelir. Bu gercekten etkili bir gu¢ olacaktir.

Butun hatalardan arinmis mikemmel bir eleman ya da lider bulamayaca-
gimiz1 hatirlamaliyiz. Birisinin batun iyi 6zelliklere sahip oldugunu dusuni-
yorsak, onun kisiliginin olumsuz yanlarin1 henuz kesfetmemisiz demektir!

Kardeslerimizin guclu yanlarinda yogunlasmak, onlarla calismak ve zaaf-
larin1 en aza indirmek icin onlar1 tamamlamak tizere kendi icimizde yeni bir
tavir gelistirmeliyiz. Boyle bir tavir, ekip ruhu ve grup calismasi icin gerekli bir
sarttir.

HATIRLAYINIZ!

Iki kisi birbiriyle her zaman anlasiyorsa, onlardan sadece birine ihtiyaci-
niz var demektir!

HICRI 15. YUZYILDA ZORLU BiR PROBLEM

Hicri 14. Yuzyilda Islami calismalarin en onemli eksiklikleri EKIP RU-
HU idi.

Ekip ruhu icin bilgi, samimiyet, kararlilik ve kendini adamadan da-
ha fazlas1 gereklidir. Bu, cok daha yuksek anlayis, degerlendirme ve hik-
met diizeyiyle beslenir. Bu, kendi kisisel farkhiliklarini feda edebilen ve
baskalariyla uyum icinde nasil calisacagini 6grenebilen fertler arasinda
gerceklesir. Misliimanlar ne zaman ekip ruhu kazanirlarsa, o zaman ger-
cek cagdas Islam uygarliginin dogusunu bekleyebiliriz. O zaman onu hi¢-
birsey durduramaz! Bu sadece bir an meselesi olacaktir, ciinku Allah'in
rahmeti ve bereketi ekip ruhuna sahip kardesler tzerinedir!
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Soru: Burada hangi temanin islendigini gorityorsunuz?
Cevap : (12 yada daha az kelime)

Tartisma Sorulan

1. Bir ekipte kararlar1 kim verir? Nicin?

2. Hangi 6zellikler bir ekip tyesinin etkili olmasina yardim eder?
3. Ekip, gorev giicu ve komite arasindaki farklar nelerdir?

4. Bir tek-kisi komitesi ne zaman grup calismast icin uygundur?
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Anlama Alistirmasi
Bir suredir, Islami Organizasyonunuz tuyelerinin, konusmacilar, yayinlar,
kitaplar, ilanlar vb. uyelik hizmetlerinden memnun olmadiklar1 acikc¢a belli
oluyor. Neyin nicin yanls gittigini ve tiyelerin memnuniyetini kazanmak icin
neler yapilabilecegini bulmaya kararlisiniz. Bu amaca ulasmak icin bir grup
olusturmak istiyorsunuz. Bunun icin 6nuntzde yasal kisitlamalar yok.
1. En iyi sonucu almak icin hangi tip grup olusturmaniz gerektigine ka-
rar veriniz
2. Etkili grup basarisi icin gereken her seyi iceren 6rnek bir atama mek-
tubu yaziniz.
3. Sectiginiz grup tipine uygun tuyelerin ve aym ozelliklere sahip tye ol-
mayanlarin bir listesini hazirlayimiz.

£
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Beceri Kazanmak ve Kendini Yetistirmek

Hedeflerine ulasmada etkili olabilmek icin izleyiciler gibi
liderler de belli becerileri kazanmak zorundadir. Bazi beceriler
bireyseldir, konusmak, yazmak, 6giit vermek, dinlemek ve za-
mant kullanmak gibi. Digerleri ise, komite olusturmak ve yo-
netmek, toplanti diizenlemek ve yonetmek, gorsel ve isitsel ci-
hazlar1 kullanmak, medyaya konusmak ve yerel organizasyon-
lar gelistirmek gibi grup becerileridir. Biitiin bunlar kitabimizin
bu boliimiinde incelenmektedir.

Bu kitap hic bir sekilde, digerlerinden farkl, etkili bir da-
vetci yetistiren becerilerle ilgili bir bulus kitabi degildir. Bir
kimse her zaman, isin yapilmasi icin ne gerekiyorsa onu belir-
lemek ve kazanmak tizere, 6grenen bir zihin yapisina sahip ol-
maldir.

Bu kismin son boliimii, kendini yetistirmenin ek unsurla-
riyla ilgilidir. Pratik isaretlerin canh dizisiyle, okuyucuya Isla-
mi karakterin bir cok ozelligi hatirlatilir: Bilingli 6grenci bunu,
ilerlemek ve kendini yetistirmek icin kendine ait bir faaliyet
plant gelistirmek tizere kullanacaktir.

<~ 0 <






BOLUM 12

Konusma Yapmak Uzerine

<>
> S
O

I. Muhtevanin Planlanmasi ve Hazirlanmasi
A. Adim Adim Yaklasimi
B. Etkinligi Artirmak
I1. Konusma Teknikleri: Onemli Noktalar
A. Pratik
B. Viicut Dili, Ses ve Gorsel Baglanti
C. Konusmay1 Bitirmek
D. Konusmacinin Kendisi
I1I. Sorular ve Cevaplar: Meydan Okuma ve Firsat
IV. Etkili Konusma Yapma Modelleri
V. Konusma Yapmak Icin Kontrol Listesi

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolamu bitirdiginizde,

¢ lyi bir konusmanin unsurlarim belirleyebilmelisiniz

* Sunusunuzdaki zaaflar1 nasil gidereceginizi bilmelisiniz

e Etkili konusma yapabilmelisiniz

¢ Bagkalarinin yaptig1 konusmalar elestirel bir gozle
degerlendirebilmelisiniz.

Dost veya dusman bir dinleyici kitlesi huzurunda konusma yap-
mak, liderligin en o6nemli gorevlerinden biridir. Konusmanin
amaci bilgi vermekten, distinceleri degistirmeye ve bir faaliyet
icin harekete gecirmeye kadar degisebilir. Bir konusma hazirlig:-
nin ve sunusunun temel prensipleri biitin durumlarda ortaktir.

Bunlar asagida incelenecektir.
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E

I. Muhtevanin Planlanmasi ve Hazirlanmasi
A. Adim Adim Yaklasim
1. Hazirlik Diisiinceleri

a) Dinleyiciyi tantyin.

Bir konusmay1 planlamada ilk adim, dinleyicimizi tamimaktir. Mesela
dinleyiciler tarafindan temsil edilen grup veya konulari, biraz 6nce onlara ki-
min hitap ettigini ve eldeki konu tizerinde aldiklar cesitli tavirlar bilmeliyiz.
Dinleyiciler arasinda konusmacinin goruslerine sempati duyan ‘dostlar'n ya-
ninda problem ¢ikaranlarin da bulunup bulunmadig tzerine bilgi almahiyiz.

Dinleyicilerin dostlugunu kazanmak ve boylece iletisimi giiclendirmek
icin, toplantiya erken geliniz ve gec¢ gidiniz. Bu, erken gelenlerle karsilasma-
mizi ve belki de dinleyiciler icinde miittefikler bulmamizi saglayacaktr. Go-
rislerimize siddetle karsi ¢cikanlarla da konusabiliriz, bu, konusmada onlarin
ismini ve ilgilerini zikretmemizi, boylece dusiincelerine saygi duydugumuzu
gostermemizi saglar. Bu firsati konusmada belirtilen baz1 noktalar1 destekle-
meKk icin de kullanabiliriz.

b) Giiven kazanin.

Eger onlarin gozinde guvenilirligimiz varsa dinleyicimiz karsilik vere-
cektir. Guven kazanmak icin, konusmaci hitap ettigi konuda uzman, sunu-
sunda inandiric1 olmali, dinleyicilerin kendisini sevecegi sekilde davranmali-
dir. Rasulullah (SAV) Mekke halkina, Allah’in mesajini onlara ulastirmak tize-
re secildigini bildirmeye hazir oldugunda onlar1 Mekke’'de yuksek bir yerin
cevresinde toplanmaya cagirdi. Sonra soyle dedi: ‘Soyleyin bana, size bu dagin
eteklerinden bir ordunun gelmek tizere oldugunu haber versem, bana inanir
misiniz?’ Hepsi ‘Evet’ dedi, ¢ctinkit o zamana kadar onun yalan soyledigine hic
sahit olmamislardi. Boylece giiven sagladiktan sonra Rasulullah (SAV) soyle
devam etti: ‘Tnanmadiginiz taktirde sizi bekleyen aci bir azapla sizi uyariyo-

)

rum.
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2. Konusma Yapist Nasil Olmal

Bunu genel bir konusma modelinin anahatlar izleyecektir. Fakat bu her
zaman uygun olmayabilir. Ozel bir durum ya da konu farkh bir yap gerekti-
rebilir. Her durumda hedef, mesaj1 acikca ortaya koyan, muhtevali ve biutin-
cil bir konusma hazirlamak olmalidir.

a) Konuyu Belirtin.

Konuyu belirtiniz, unsurlarin tarif ediniz ve ana temay1 aciklayiniz. Ko-
nunun tmmet icin neden 6nemli oldugunu ve dinleyicileri nicin ilgilendirdi-
gini aciklaymiz. Konusmada nereye varmak istediginizi belirtiniz.

b) Konuyu Analiz Edin.

Tarihi arkaplani aciklayiniz ve gecmisten alinacak dersleri belirtiniz. Mal-
zemeyi tarihi siralamaya gore dizenlemek yerine, konu sirasina gore duzenle-
mek daha iyidir. Dinleyiciler, problemin bugtn nicin problem haline geldigi-
ni acikca anlamalidr.

¢) Onceki Coziimleri Bildirin.

Mumbkiunse Islami olan ve olmayan tarihi gozden geciriniz ve o zaman
onlarin basar1 ve basarisizliginda rol oynayan ¢ozum tavsiyelerini inceleyiniz.
Problem tamamen yeniyse, gecmis problemlerle benzerliklerini tartisiniz.

d) Teshis Ediniz ve Coziim Onerin.

Cozum arayisinin uzerinde yogunlasabilecegi Kur'an prensiplerine daya-
narak problemi yapici bir sekilde teshise baslayiniz. Bu prensiplerin aciklan-
mas1 ve inceden inceye islenmesi icin Sinnet’i arastiriniz. Bunlarin bugune,
Misliuman immete ve Musliman fertlere uygulanabilirligini arastiriniz. Bir
cozum girisimi olarak, Kur'an ‘dan ¢ikan hukamlerin gintumiize gore yeniden
yorumlanmasini (ictihad) dikkate aliniz. Gerektiginde ¢o6ztim arayisina katki-
da bulunmak icin yeni yapici unsurlar oneriniz.

e) Sonuclandirin.

Normal olarak konusmay1 ti¢ notla sona erdiriniz: Bir: Tevazunun Islami
ifadesi, aklin seref kazandiran elestirel tavri, insan bilgisinin sinirli oldugunu
kabul etmektir. Iki: Allahin (CC) her seyi bir sebeple yarattigi O'nun yardimi
ve rehberligiyle tmmetin o sebebi bulacag: ve ondan etkilenen dunyay iyiye
dogru degistirecegi seklinde iyimserlik. U¢: Organize edenlere ve dinleme
zahmetinde bulunan dinleyicilere selam ve tesekkur.

lyi planlanmis bir konusma tatmin edici bir girisle baslar, énemli nokta-
lara deginir,uygun bir sonuc¢ ya da ozet ¢ikarir ve belirlenen zaman dilimi icin-
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de biter. Zamanimizi tim konusmay1 sunmak icin planlamali, gerektiginde fi-
kirlerde ve verilerde kisaltmalar yapabilmeliyiz.

B. Etkinligi Artirmak
1. Devamhilik

Konusma yaparken bir fikirden digerine nasil gececegimize konusmayi
yapmadan once karar vermeliyiz. Konusmamizda devamlilik olmal ve baslan-
gictan bitise yavasca akmalidir. Gegisler sadece artistik bir gereklilik degildir.
Kendi kafamizda, neyi nasil soyledigimizin son noktayla baglantisin1 kursak
da, bu baglant1 dinleyicilerimiz icin o kadar acik olmayabilir. Eger onlar du-
rup kendi kendilerine disiinmek yerine, verdigimiz bilginin yerli yerine otur-
dugunu gorebilirlerse soyledigimizi kabul etme ihtimalleri artar.

Uygulayabilecegimiz iki cesit gecis vardir: Birincisi sanatsal gecistir ki, bu
once soylenenle sonra soylenecek olani birbirine baglayan bir cumle ya da soz
kalibidir. Tkincisi sese dayanan gecistir ki, bu da ses tonu ve perdesindeki de-
gismeyle yapilir. Ilkine 6rnek, asagidaki ciimlelerde gortilen birinci paragraf-
tan ikinci paragrafa gecistir:

“....Bu, achigin dinya nufusunun cogu icin oncelikli bir konu oldugu so-
nucuna gotarar.’

‘Bununla beraber sadece yiyecek kithiginin bir sonucu degildir...’

2. Uslup

Her zaman, mumkun olan en iyi uslubu kullanimiz. Kaba bir tslup kul-
lanmak kadar cabuk hicbir sey bizi kabalikla damgalatamaz. Sisko, herif, zim-
birt1 gibi kelimeleri kullanmamaliy1z. Cagdas argo hazinesi kullanmak, bazen
ona aliskin olan dinleyicilerle baglanti kurmanin etkili bir yolu olabilir fakat
kelimeleri iyi se¢cmeliyiz.

Yerinde kullandiklarinda cok ise yarayan bir dizi kestirmeden gtizel ko-
nusma yolu vardir:

— anahtar noktalarin tekrar (tercihen tuc kere tekrar)

— kelime seciminde ritmik tempo kullanmak

— konusmaya vurgu kazandirmak icin ses tekrari

— bir durumu ifade eden akilli dizeler; insanlar onlar1 hatirlar

— karmasik fikirleri aciklamak icin benzerlikler, mecazlar ve karsilastir-
malar,

— duruma gerceklik kazandiran istatistikler

— zekaya oldugu kadar duygulara da seslenen etken ses ve aktif fiiller,
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— dinamik, dikkat cekici acis cumleleri ve esas mesaji yerine tasiyan ha-
tirlarda kalacak sonuclar

Ote yandan baz1 sozlerden kagimilmalidir. Mesela, gercekten onlar kas-
tetmiyorsak asagidaki soz kaliplarini kullanmamaliyiz:

‘Emin degilim ama bence...’
‘Bildigim kadaryla...’
‘Inaniyorum ki...
‘Bilmeliyiz ki...’

‘Her zaman’

‘Asla’

‘Herkes’

‘Hi¢ kimse’

3. Notlar

Yapacagimiz konusmaya yardimci olmak tizere notlar hazirlarsak, konus-
ma iyi gidiyor da olsa en iyisi onlardan sapmamaktir. Kanitlanmamis bilgiler
ya da fazla ayrintilh mecazlar nedeniyle kendimizi aniden surtiklenir bir du-
rumda bulmamiz mumkundur.

Devamli olarak notlarimizdan okumamaliyiz fakat onlar1 gizlemeye de
gerek duymamaliy1z. Tavrimiz, konusmaya hazirlanma sikintisini goze aldigi-
miz ve konusmamizin soylemek istedigimiz her seyi kapsadigi yontunde olma-
1. Ayrica, ellerimizle ne yapacagimiz konusunda bir sorunumuz olursa, bu
problemi ellerimizle konusma notlarini tutarak ¢ozebiliriz.

I1. Konusma Teknikleri: Onemli Noktalar

Uygunsuz konusma tarziyla en iyi konusmalar hezimete ugrayabilir. Mu-
sa Peygamber (AS), Firavun’ un sarayinda konusmaya hazirlanirken Allah’a
(CQC) su sekilde dua etti:

‘Musa de ki : ‘Ey Rabbim! Gogsume genislik ver. Isimi kolaylastir. Dilim-
den dugumu ¢o6z. Boylece sozumi iyi anlasinlar.’ (20: 25-28)’

Bir konusma yapmak konusmacinin butin kimligini icine alir. Bu ne-
denle gorunustumuze, sesimize ve gozlerimize dikkat etmeli ve buttin varh-
gimizi dinleyicilerle iletisim kurma hedefine yonlendirmeliyiz. Bunun icin
birkac kurala uymak ve ¢ok pratik yapmak gerekir. Baz1 noktalar asagida in-
celenmistir.
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A. Pratik

Malzemeyi arastirarak ve plani hazirlayarak saatler harcayabiliriz fakat
ortaya sadece siradan bir konusma cikabilir. Ctinku en kolay adimi, konusma-
mizin pratigini yapmay1 ihmal etmisizdir. Bir konusmanin provasini yapmanin
yapacagimiz isi samimi bir iletisim olmaktan cikaracagini ve bir ‘gosteriye’ ve
‘rol yapmaya’ dontisturecegini diistinebiliriz. lyi bir konusma tabii ve kisiligi-
mizin samimi bir yansimas1 olmalidir.

Fakat konusma yapmanin planl bir is oldugunu hatirlayiniz. Planh ileti-
simin amaci, en kisa zamanda en fazla bilgiyi etkili sekilde sunmaktir. Sonuk,
stkict uzunlukta aciklamalarla zamanlarim alarak dinleyicilerin yararina her-
hangi bir sey yapmis olmayiz; boyle yaparsak muhtemelen bizi dinlemeyecek-
lerdir. Bu nedenle planli konusmalarda yapacagimiz provalar, plansiz, gayri-
resmi aciklamalarda da bize destek olacaktir. Soylememiz gerekeni ne kadar
acikca, kisaca ve ilgisiz yan unsurlara basvurmadan soyleyebilirsek, her du-
rumda bizi daha cok insan ilgiyle dinleyecektir.

Bazen yeniden gozden gecirmek ve 6grenmek icin buttin konusmay tey-
be kaydediniz. Kendi konusmanizi dinleyerek neler 6grendiginize sasiracak ve
memnun olacaksiniz. Deneyin! Teybe kaydetmenin baska bir avantaji daha
vardir. Kaseti degerlendirme icin baskalarina verebilirsiniz.

B. Viicut Dili, Ses ve Gorsel Baglanti
1. Viicut Pozisyonu

a) El Kol Hareketleri

Tipki bir noktaya takilip kaldigimiz hissine kapilmamiza gerek olmadig:
gibi, dirseklerimizin kaburgalarimiza yapistig1 hissine de kapilmamaliy1z. Ce-
sitli el kol hareketlerinin nasil gorundugunu denemeliyiz. Onlar1 konusmada-
ki belli noktalar icin planlamayin. Onlar bir siraya sokarsak nasil gorunecek-
leri kesindir: Dogal degil! Onemli olan yapacagimiz jestlerde cekingenligin ts-
tesinden gelmektir.

b) Durus

Ozellikle kiirstiye yaklastigimiz o 6nemli anda kendimizden emin gorun-
meliyiz. Konusma sirasinda vucut dili soylenen sozlere uygun olmahdir. Hep-
sinin tzerinde ayakta nasil durulacagini 6grenmek en iyisidir. Butun agirligi-
mizla bir ayak tizerinde durmak yasaklanmamistir. Fakat bunu yaptigimizda
ayak degistirecegiz ve sonunda farkinda olmadan muhtemelen ileri ve geri ha-
reket edecegiz demektir. Ama seyirci bunu farkedecektir. Yere saglam bastigi-
miz taktirde uygunsuz gorinuslerle kendimizin ve dinleyicilerin dikkatini da-
gitma ihtimalimiz azalir.
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Bir siranin ya da masanin ucuna oturtuldugumuz hatta sikistirildigimiz
bir halde bir gruba hitap edecegimiz zamanlar da kuskusuz olacaktir. Genel
olarak birseyler tizerine dayanma egiliminden kacininiz. Masalar, sandalyeler
ve kursuler koltuk degnegi degildir.

Etkili bir sekilde konusmak icin belli bir 6l¢tide fiziki canlilik gosterme-
liyiz; esya tizerine dayanmak ise gerekli enerjiyi bile toplayamadigimiz izleni-
mini birakir. Bir kere kiirsti ya da siranin arkasina gecince oraya kok saldigi-
niz1 hissetmeyiniz. Belli bir amac1 oldugu muddetce cevrenizde hareket ediniz.
Tahtaya bir sey yazmak i¢in yurtimek isteyebilirsiniz ya da konusmaciy1 iyi go-
remeyen dinleyicilere arada bir donebilirsiniz.

Kurstnun arasindan ¢ikip dinleyicilere dogru yurtimek icin 6zel bir ne-
den, onemli bir noktayr vurgulamak icin konusmaci ve dinleyici arasindaki
mesafeyi azaltmak olabilir. Iletisimin etkinliginin konusmac1 ve dinleyici ara-
sindaki mesafeye gore degistigi, uzun zamandan beri bilinen bir gercektir. Ko-
nusmaci ve dinleyici arasindaki mesafe azaldikca, daha buytk bir yakinlk iz-
lenimi ve 6zel bir etki ortaya cikar.

2. Gorsel Baglanti

Nasil iyi goz baglantis1 kurulacag: tzerine cok cesitli tavsiyeler duyariz
fakat bunun gercekten yapilacag: tek yol insanlarin gozlerinin icine bakmak-
tir. Bu, kars1 cinsten kisilerle yuz yuze geldigimizde surekli bakmamay1 gerek-
tiren Islami tevazu kurallar cercevesinde yapilmalidir. Dinleyicilerimize don-
dugumiizde her kisiye dogrudan bakariz; o kisi bakisini bizden cevirir cevir-
mez digerine geceriz. Insanlarin baslarinin tizerine bakmayiz ya da bosluga
g0z atmayiniz. Bizim uzaga bakisimiz onlarin, gercekte kendileriyle baglanti-
miz olmadigini hissetmelerine neden olacaktir. Herseyden onemlisi, bakislari-
miz notlarimiza ya da kursiiye takilip kalmamalidir. Insanlara hitap ettigimi-
zi, sadece odaya sesimizi duyurmaya calismadigimizi unutmayiniz. Alismamiz
gereken seylerden birisi konusma yapmanin normalde kullandigimizdan daha
yiksek bir ses tonunu gerektirdigidir. Mirildaniyorsak bu, elimizdeki malze-
meden emin olmadigimiz ya da birilerinin bizi duymasindan korktugumuz
anlamina gelir. Boyleyse malzemeyi yeniden gozden gecirirsek daha iyi bir ko-
nusma yapabiliriz.

Dinleyicilerle gorsel baglantiyr koruyunuz. Ekranda kendisini dinleyen
her bir kisiye konusuyormus gibi goziiken spikere benzer sekilde ya da en
azindan her dinleyici grubuna hitap ediyormus gibi konusmaya calisiniz.
Kartlarin ya da konusma notlarinin bas tarafina ‘GB’ (Gorsel Baglant1) yazmak,
bu en onemli iletisim destegini hatirlamamiza yardimeci olur.
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Belli durumlarda dinleyiciler arasinda taraftar ya da tarafsiz olduguna
inanilan kisilerle goz baglantis1 kurmak ve siddetli sekilde muhalif olanlarla
bakismamak yardimci olabilir.

3. Ses
a) Siddet

Konusmalar duyulmak ic¢in yapilir. Mikrofon kullanilsin ya da kullana-
masin, ses derecesini bilincli olarak tayin etmeli ve ona gore sesimizi acikca
duyulacak sekilde ayarlamaliy1z. Konusma notlarimizdaki hatirlatici bir isaret,
acis cimlelerimizde, konusmacidan en uzak olan ve salonun en arka sol ve en
arka saginda oturan Kkisilere hitap etmemizi saglayabilir.

b) Ton

Ses tonu sorunlarinin ustesinden gelmek zor olabilir fakat ilk adim onla-
11 belirlemektir. Bunda iki temel cesit vardir: Monoton ve suslii ton. Birincisi-
ni dinlemek insan1 yorar, bir piyanoda ayn tusa defalarca basilmas: gibi. So-
nu¢ olarak, konusmacinin kullandigi malzeme iyi de olsa, dikkati soylenen
seyde toplamak zorlasir. Ses tonu sisli olan bir konusmaci melodik ses ola-
rak bilinen seye sahiptir. Bu ses diizenli araliklarla yiikselir ve alcalir, dinleyi-
ciler de duyduklar: kelimelerde degil, ses tonu degismelerinde yogunlasir. Bu
problem cogunlukla konusmanin ezberlenmesinin bir sonucudur. Bir ses kay-
di, stislit kisimlari belirlemeye ve provayla tstesinden gelmeye yardimei olabi-
lir. Ses vurgusu hitabet acisindan onemli olabilir, fakat soylediklerimizin acik-
liga kavusmas: acisindan temel bir fonksiyon gorur. Ses vurgusu, soyledikleri-
mizin icinden 6zellikle duyulmasim istedigimiz seyi ayirmak icin yapilan bir
ses degisikligine dayanir.

¢) Hiz

Insanlar bizim konusabildigimizden daha buytk bir hizla dinleyebilir
—dakikada ortalama 800 kelime dinlenebilir ama 250 kelime konusulabilir—
ve eger uzun bir sure dinleyecek bir sey olmadan birakilirlarsa dikkatleri da-
gilacakur. Gunluk konusmalarimizdakinden daha hizli konusmamiz gereke-
bilir. Butun konusmacilar icin en iyi olan tek bir konusma hiz1 yoktur, fakat
kelimelere takilmadan ve heceleri gevelemeden mumkun oldugunca hizh
konusmaliy1z. Bunu yaparken aciklik onemlidir; her kelime ve hece anlasil-
malidir.

Telaffuz, iyi konusmanin kalbidir. Her kelimeyi acikca telaffuz etmeli ve
‘demek istiyorum ki’, ‘biliyorsunuz’, ‘ah’, ‘him’ gibi doldurma s6z aliskanlikla-
riyla dikkatleri dagitmaktan kacinmahdir.
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d) Ara

Insanlarin ¢ogu, ayrintilari ve yeni bilgileri basili sayfalardan almaya alis-
kindir. Bu nedenle, konusmamizin nefes almasina izin vermek cok énemlidir.

Eger ozellikle onemli bir noktaya temas ediyorsak, dinleyicilerin bilgiyi
hazmetmeleri icin ciimlenin sonunda normalden biraz daha uzun bir ara ver-
meliyiz. Kritik noktalarda veriler ara, vurgu ve drama boyutu ekler.

C. Konusmay1 Bitirmek

Bazi nedenlerle bir konusmay1 ustlenmekte cekingen davranan bir cok
insan, konusma sona yaklastikca bitirmekte de ayn1 ol¢tide cekingen davranir-
lar. Bunlar dinleyicilerin, temas ettikleri cesitli noktalar1 tamamen anlayip tak-
dir ettiklerinden emin olmak isterler ve ‘Ifade etmeye calistigim sey...’ gibi soz-
lerle kendilerini tekrar etmeye baslarlar. Tercihen bir grafik semasi araciligiy-
la esas noktalarin kisaca 6zetlenmesi cok yararl olmakla beraber, ‘Nihayet aziz
kardeslerim...” gibi tekrarlarla hazirliksiz bir sekilde konudan konuya atlayan
ozetleme, basarili bir konusmay1 bile hezimete ugratabilir. Bu nedenle, plan-
lanmis konusmamiza bagli kalmal ve birden fazla ‘Nihayet..” veya ‘Ozetle ...
demekten kacinmaliyiz. Bunu 6nlemek icin dramlastirmaya kuvvetli bir vur-
gu kazandirarak kesin bir baslangic ve sonu¢ planlamaliyiz.

D. Konusmacinin Kendisi

Aruk konusmayi nasil kabul ettirecegimiz hakkinda bazi fikirlerimiz ol-
duguna gore, simdi kendimizi nasil kabul ettirecegimizle ilgili faktorler tzeri-
ne bazi disinceler ileri surelim. Dinleyicilerimizin aldig1 mesaj ve onu kabul
etme istekleri buyuk o6lctude kisi olarak konusmaciy algilama sekilleriyle be-
lirlenecektir. Etkili bir konusmaci olmak icin sadece dinleyicilerin saygisini
kazanacak ozelliklere sahip olmak yetmez, ayn1 zamanda onlar ileriye dogru
goturmeliyiz. Ahlakin ozelliklerinin anlasilmasi zordur fakat dinleyicilerin
yargilarin1 dayandirdiklar1 samimiyet, nezaket ve enerji gibi temel noktalar
vardir.

[letisim, butun bir bedenin katuldig: karsilikh etkilesimdir. Kisinin butu-
nunun —vucut, ses, ifade- bir heyecan, ilgi ve istek sunmasi esastir. Eger konu
hakkinda heyecanly, ilgili ve istekli degilsek ya yanls konu se¢misiz ya da ko-
nu uzerinde konusma icin yanhs kisiyiz. Dinleyici bir hatayr hemen farkeder
ve konusmaciyla baglantiyr koparir, bir bakima kendini konusmaciya kapatr.

Amacimiz sadece konusmak degil, iletisim kurmaktir. Dinleyicilerimizle
iletisim kuramiyorsak, bir sorunumuz var demektir. Bir konusmaci olarak biz
yaptigimiz her konusmanin parcasiyiz ve bizi sozlerimiz kadar etkili yapacak
ozel bir stil gelistirmek bize baghdir.
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II1. Sorular ve Cevaplar: Meydan Okuma ve Firsat

Konusmadan sonra dinleyicilerin sorularimi almak tizere ayrilan zaman
konusmanin geriye kalan amaclarini yerine getirmek icin bulunmaz bir firsat
olabilir. Dinleyicilerin dikkatini cekerek iyi bir is yaparsak, cogunlukla belli
sorular bekleyebiliriz.

Diismanligl notr hale getirmek icin, boyle bir soru geldiginde soranin
duygusal kelimelerini ¢ikararak soruyu tekrar ediniz. Normal olarak cevapla-
rin kisa olmasi gerekir fakat soru yeni bir bilgi sunma firsat1 veriyorsa, bunu
kullaniniz. Bu koruda daha genis bir bakis acis1 kazanmak icin, ‘Bir Toplant
Nasil Yonetilir bolumiine bakiniz.

IV. Etkili Konusma Yapma Modelleri

Rasulullah (SAV) 6rnek alinacak modeller gostermistir. O’ nun hitabet ka-
biliyeti tasidig1 mesajin yayilmasi acisindan buytik sonuclar getirmistir. Kendi-
sinden ¢ok sey 6grenecegimiz olaganiistii 6rneklerden ikisi Veda Hutbesi ve Hu-
neyn ve Taif seferlerinden sonra Ensar’a yaptig1 konusmalardir. Sahabeler de us-
ta konusmacilardi. Incelenecek bir cok 6rnekten bir tanesi Musliiman muhacir-
lerin liderinin Habes Imparatoruw’ nun sarayinda yaptigi konusmadir. Bunlar ve
baska konusma orneklerini yaymlanmis Islami kaynaklarda bulmak mumkun-
dur. Kolay bir kaynak, M. Heykel’ in ‘Hz. Muhammed’ in Hayat1” adl1 eseri ola-
bilir. O konusmalar1 okuyunuz ve bu bolimun 1s181nda analizini yapiniz.

Hareket Noktast
SAMIMIYETSIZLIK

1973te Ingiltere’de Manchester’ de yapilan FOSIS yillik Konferan-
si'nda bir kardesimiz bir konusmacinin Ingilizce’ye tercimanligini yapi-
yordu. Tercuman bir ka¢ defa soyle dedi: ‘Konusmaci yanhs soyliyor,
dogrusunu ben soyleyeyim’. Konusmanin gercek ve guvenilir bir tercu-
mesini yapmadi. Dinleyicilere aktarmadan 6nce konusmay1 baltaliyordu.
Bu buyuk bir samimiyetsizliktir ve giivenin istismar edilmesidir. Bir ter-
cumanin gorevi, kendi gortisit ne olursa olsun konusmay1 dogru olarak
terciime etmektir. Eger kendi gorisinu de ifade etmesi gerekiyorsa, bu-
nu actkea belirtmelidir ve konusmaciya cevap vermesi icin yeterli firsati
vermelidir.
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Konusma Organizasyonu
GENEL BIR KURAL
-Onlara neyi anlatacagimizi soyleyin.

-Anlatacaginiz seyi anlatin
-Onlara neyi anlattiginizi anlatin.

IV. Konusma Kontrol Listesi

Nasil Kullanilir: Kontrol listesini pratik yaparken veya konusmadan son-
ra hafizadan ya da konusmanin videosunu seyrederken kullanabilirsiniz. Biri-
si sizin konusmanizi dinleyebilir ve kontrol listesini sizin icin doldurabilir.
Kendi davranisinizi ve tarzinizi dogru olarak degerlendiremeyeceginiz icin, bu
belki de daha etkili ve objektif olabilir.

Nasil Puanlanir: Asagidaki kutulara Evet icin 1, Hayir icin 0 yazimz. Top-
lam 17 ve tizerindeki puan iyi konusma hazirlig ve sunumu becerisini gosterir.
11 ve altindaki puanlar, gelistirme icin ciddi ve planl gayret gerektigini gosterir.

1. PLANLAMA

Konusmam asagidaki noktalar a¢isindan iyi planlandi mi1?
() Tatmin edici bir girisi var m1?

() Esas noktalar1 kapsiyor mu?

() Uygun bir sonug ve 6zeti var m1?

() Ayrilan zaman sinirina uygun mu?

2. SUNUS
a. Denge
Dengeli oldugumu nasil gosteriyorum:

() Rahat ve kontrolli goriunerek

() Dik durarak, agirlik uygun bir sekilde dagitilmis ve ayaklar rahatca ay-
rilmis sekilde durarak

() Rahat, toplantiya ve dinleyicilere uygun bir sekilde giyinerek

() Kuarsuye sakince yaklasarak ve baslamadan once nefes alarak.

b. Hareket
Kendimden emin oldugumu nasil gosteriyorum?

() Tavir degistirmek, gorsel malzemeye dikkat cekmek, fikirlerini des-
teklemek ve rastgele, sinirli hareketlerden kacinmak icin bilerek tam
vicut hareketleri yaparak
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() Fikirleri desteklemek icin tabii jestler yaparak ve sinirli ve donuk jest-
lerden kacinarak
() Canl bir yuz ifadesine sahip olarak.

3. SES VE GORUNTU BAGLANTISI

Sesimi ve gozlerimi iletisim amaciyla nasil kullaniyorum?
() Duyulabilir sesle konusarak

() Sicak, sevimli bir tonda konusarak

() Etkili bir ses perdesiyle hizi ve tonu degistirerek.

() Cok yavas veya cok hizli konusmaktan kacinarak.

() Izleyicilerle gorsel baglanti kurarak

() Butun dinleyicilere bakarak

4. KENDINI YANSITMA

Asagidaki noktalar etkili bir sekilde yuratiyor muyum?
() Etkili ve heyecanli konusma

() Notlan etkili bir sekilde kullanma

() Istendiginde gorsel malzemeyi kullanma

() 1yi kotu usliba dikkat etme

() Olumlu bir sunus.

KONUSMACILARIN DEGERLENDIRMESI-KISA BIR FORM

Her soruyu, belirtilen davranis1 1’den 5’e kadar derecelendirerek cevapla-
yiniz. 5, belirtilen davranis icin en fazla istenen standarttir. Dereceyi yuvarlak
icine aliniz.

1. Ses duzeyi 1 2 3 4 5
2. GOz temast 1 2 3 4 5
3. Fizik sunus 1 2 3 4 5
4. Vucut hareketi 1 2 3 4 5
5. Anlatilan konu 1 2 3 4 5
6. Zaman kontroli 1 2 3 4 5
7. Baslama ve bitis 1 2 3 4 5
8. Kursii diizeni 1 2 3 4 5
9. Kiyafet 1 2 3 4 5
10. Dinleyicileri ikna 1 2 3 4 5
11. Genel performans 1 2 3 4 5
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Hareket Noktasi
Kendinizi Ayagimizdan Varmayimz!

1973te Indiana Logansport'taki bir kiliseye Islam hakkinda konus-
mak tzere davet edilmistim. Once yedi rahip kendi mezhepleri hakkinda
konustu, sonra Hindu bir elektrik muhendisligi profesora Hinduizm
hakkinda konustu. Soze soyle basladi: ‘Bir Hindu olmakla beraber ben,
Hinduizm hakkinda hicbir sey bilmiyorum. Bu ytzden Hindistan’da bir-
kac y1l gecirmis bir Amerikali Hristiyan bayanin yazdig: bir kitaptan bir-
ka¢ bolum okuyacagim.” Sonlara dogru ise sunlar1 soyledi: ‘Son olarak si-
ze su bolumu okuyacagim...Son olarak bir boltim daha okuyacagim. Son
olarak size bir sayfa daha okuyacagim.” Bu arada ‘Son olarak size su pa-
ragrafi okuyacagim’ dediginde kimse ona inanmadi ¢tinki onun ‘son ola-
rak’ 1 artik ‘son olarak degil’ anlamina geliyordu. Dinleyiciler onun ko-
nusmasindan asir1 derecede sikildi.

Tum bunlardaki énemli nokta, durum ne olursa olsun kendi konus-
maniz hakkinda yargida veya itirafta bulunmayiniz: Uzgiiniim, hazirlana-
cak zamanim olmadi, konusmam iyi olmayacak, organizatorler konusa-
cagimi daha simdi soyledi, konu hakkinda ¢ok fazla bir sey bilmiyorum,
dinleyici olarak sizler daha iyi konusma yapabilirsiniz, gibi. Butin bun-
lardan kacininiz, direkt olarak konuya giriniz ve elinizden geleni yapimiz.
Insanlarin ontnde kendinizi degerlendirmeyiniz, onlar size notunuzu ve-
recektir. Farkinda olmadan en iyi konusmay1 yapabilirsiniz.

Rivayet edildigine gore ticunct Halife Hz. Osman bir gun minberden
Cuma hutbesini veremedi. Asagiya inerken soyle dedi: ‘Sadece Kur'an'la
basarilamayan seyleri Allah idarecinin elleriyle basarir.” Bunu duyan ce-
maat heyecanla soyle dedi: ‘Bunu minberde soyleseydi, verilmis en iyi hut-
belerden biri olurdu.’
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Hareket Noktasi

Insanlart nasil konusulmaya-
cagr konusunda egitiniz

Normal olarak egitimde nasil
konusulacagim1 vurgulariz. Bazen
kendimize konusmay1 nasil bitire-
cegimizi 6gretmek daha onemlidir.
Mesela, bazi insanlar yagmur altin-
dayken ya da yakic1 gunesin altin-
dayken konusmanizi oldukca kisa
tutmalisimz. Ayni sekilde, eger ha-
valandirma durmussa ve atmosfer
dinleyiciler icin bogucuysa konus-
may1 kesmelisiniz. Ya da ge¢ kal-
missaniz ve program baskani siz-
den durmaniz1 istiyorsa, dinlemeli
ve sakin olmalisiniz. Maalesef bazi-
larimiz durumdaki degismeyi dik-
kate almadan inat¢1 bir tavir takini-
r1z ve konusmay1 strdturmekte 1srar
ederiz. Dinamik disiincenin ve
programin devamli guncellestiril-
mesi gereken yer burasidir. Sik stk
hedefi unuturuz. Onemli olan me-
sajin sunulmasi degil, dinleyicilerin
o mesaji almasidir. Eger elimizde
ulastirilacak bir paket varsa ve dog-
ru adresi bulamazsak, onu firlatip
atmayiz. Bir kenara koyariz ve alici-
sina ulastirabilecegimiz uygun bir
zamani bekleriz.

Hareket Noktasi

‘Sadece fare zehirinden
bahsedebilirim’

Bir fare zehiri uzmani, esiyle
birlikte bir sosyal partiye gitti. Bir
sture sonra tek basma kalmistu. Esi
ona yaklasarak: ‘Insanlarla neden
kaynasmiyorsun? Git ve onlarla ko-
nus’ dedi. Adam soyle cevap verdi:
‘Onlara ne zaman fare zehirinden
bahsetsem, ytzlerini ceviriyorlar ve
benden uzaklasiyorlar’.

Maalesef o sadece uzmanlk
alaninda konusabiliyor, baska bir
seyden bahsedemiyordu. Davetci-
nin cok cesitli ilgi alanlar1 olmali ve
iyi bir okuyucu olmali. Esas ve yan
uzmanlik alanlarinin 6tesinde ce-
sitli konularda iyi bir sohbeti basla-
tip sturdurebilmelidir. Bu ona ilgili
ve dikkatli bir toplum tyesi imaji
kazandiracaktir. Cevresinde olup
bitenlerle cidden ilgilenmelidir. Ba-
z1 hobileri, spor faaliyetlerine kati-
lim1 ve cesitli cemiyetlerde tyeligi
olmalidir.
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ALISTIRMA

Birisinden, hem muhteva hem de sunus olarak hatalarla dolu bir konus-
ma yapmasini isteyiniz ve dinleyicileri en fazla yanlis1 bulma konusunda ya-
ristirimiz.

Yanlislar1 ve carelerini bulmak tizere asagidaki taslagi kullaniniz. Belirle-
nen her yanlis ve caresi icin birer puan hesaplayiniz.

MUHTEVA

Tartisma Sorulan

. Konusma yaparken guvenilirligin rolu nedir?
. Bir konusmay1 bitirmenin etkili bir yolu nedir? Ornek veriniz.

. Sanatsal gecis nedir? Ornek veriniz

AW N~

. Bir konusmanin pratigini yapmanin muhtemel dezavantajlar1 nelerdir?
Bunlar1 nasil en aza indirebilirsiniz?

Ut

. Konusma yaparken gorsel baglanti nicin 6nemlidir?

o)}

. Ses tonu konusmayi nasil etkiler? Ornek veriniz.
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Anlama Alistirmasi
Islami organizasyonunuzun yeni baskani olarak, tyelerinizin ilk toplan-
tisinda onlara hitap etmeniz planlandi. Grup genel olarak dost, ama bircogu
sizi tanimiyor. Yalniz organizasyonun islerini degil, ayn1 zamanda toplumun
genel refahim1 dikkate almak zorundasiniz. Bu sizin icin bir giiven olusturma
ve destek saglam firsati. Hazirlanmak ve konusmak icin kisa bir zamaniniz
var.
1. Konusmanizi hazirlamak icin yapmaniz gerek belli islerin bir kontrol
listesini hazirlayiniz.
2. Konusmadan once dinleyicileri tanimak ve konusma sirasinda onlarin
guvenini kazanmak icin atacagimiz belli adimlarin listesini ¢ikarimiz.
3. Vurgulayacaginiz ti¢ 6nemli noktanin listesini c¢ikarimiz. Her noktay1
sunus tekniklerinden biriyle nasil gerektigi sekilde vurgulayacagimzi
belirtiniz.

4. Konusmaniz icin uygun bir sonu¢ yaziniz.

£






BOLUM 13

Daha lyi Yazmaya Dogru
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1. Hedef
II. Problemler
III. Yazma Stireci
A. Planlama
B. Tasar
C. Gozden Gecirme
D. Diizeltme
IV. Yazarin Tikanmas1
V. Tavsiyeler

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolum bitirdiginizde,

¢ lyi yazmanin unsurlarim bilmelisiniz

¢ Daha etkili bir sekilde yazabilmelisiniz

¢ Baskalarinin yazilarini elestirel bir gozle inceleyebilmelisiniz






Daha lyi Yazmaya Dogru
o

1. Hedef

azmak cok yonlu bir aractir. Bilgi vermek, ikna etmek, ilham vermek
hatta baskalarim tehdit etmek icin yazariz. lyi yazmak énemlidir
cunku yazi:

— fikirleri ve bilgileri referans ve cogaltma icin kolayca ulasilabilecek bir
sekilde kalic1 hale getirir

— icindeki mesaja gore baskalarin1 harekete gecirir

— yazara fikirlerin daha genis kitle icin cogaltma ve dagitma imkani vere-
rek zaman kazandirir.

— kesin bir uslupla yeni ve farklh fikirler sunarak ogrencilere rehberlik
eder ve yonlendirir.

— yazar1 okuyucuya tanitmak suretiyle guiven ve otorite olusturur.

— secenekleri ve faaliyet yontemlerini kesin ve devaml olarak sundugun-
dan basar1 sansin1 artirir.

— davet'in 6nemli bir araci olabilir.

Baskalariyla iletisim araci olarak yazi, pratik yoluyla gelistirilmelidir. Ke-
lime ve konu secimimiz, yazimizi sadece acik ve kesin degil, ayn1 zamanda an-
lasilir ve ilgin¢ yapmak icin de cok 6nemlidir.

I1. Problemler

Yazarlarin yaptig1 en yaygin hatalar soyle siralanabilir:
— cok az veya cok fazla veri arastirmak ve toplamak

— konuyu zayif bir sekilde organize etmek

— ilk taslag1 gozden gecirmemek

— cok uzun kelimeler ve cuumleler kullanmak

— yazar merkezli bir gorus ifade etmek

— yaziy1 yanls kitleye sunmak
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Yukaridakilere ek olarak, gramer ve tslup hatalar1 vardir;

—agdal ifade

— devam eden cumleler

— kliseler ve ¢cok kullanilan ifadeler

— yapisizlik

— eski dil

— yetersiz baslangic ve sonuc

— zayif girisler

Burada sadece yazmanin nasil basarilmasi gerektigini inceleyecegiz ve
gramer ve Uslup tartismalarin1 bu sahadaki standart calismalara birakacagiz.
Yazmak kuvvetli ve etkili bir aractir ve davet calismalarinin ¢cok ¢nemli bir ara-

cidir. Bu yuzden, giizel yazma kabiliyetimizi gelistirmeye kisisel bir dikkat
gostermeliyiz.

II1. Yazma Siireci

Yazmak, karmasik gorunen fakat aslinda sadece birka¢ temel becerinin
kazanilmasini gerektiren bir siirectir. Konumuzu, hedefimizi ve hitap ettiginiz
kitleyi anlarsak bu daha da kolaylastirabilir. Bunu yaparsak, yazma strecini bi-
lincli adimlara donustiarmek suretiyle yazmayla ilgili hayal kirikliklarini en
aza indirgeyebiliriz. Bu adim asagida tasvir edilmistir:

A. Planlama

Yazmak planlamayla baslar. Bu, eldeki konu hakkinda ne yazilabilecegi
tzerine dustinmek demektir. Ayn1 zamanda notlar almak, liste ¢cikarmak ya da
sunulan fikirlerin anahatlarini kabaca ¢ikarmak anlamina da gelebilir. Herhan-
gi bir noktay1 kacirmamak veya fikirleri organize edilmemis bir bicimde sun-
mamak icin fikirleri ve destekleyici ayrintilari not ederiz. 11k kelimeyi yazma-
dan once diisiinmek, ifade etmek ve hayal etmek, en az metni yazarken uydu-
gumuz mekanik kurallar kadar onemlidir.

B. Taslak

Yaziya baslamak icin, gereginden fazla kelime kullanmadan ve sunulacak
fikirleri karmasik hale getirecek muglak kelimelerden kacinarak kisa bir sekil-
de ilk taslagi hazirlariz. Bunu yaparken okuyucular1 ve onlarin esas fikirleri
anlama kabiliyetlerini aklimizda tutariz.

Taslaga ayrilan zaman iyi degerlendirilmeli, ctinku taslak, yazili metnin
temelidir. O hazir hale gelince, fikirler, ornekler ve tarz gibi kullanilan unsur-
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lar1 gozden geciririz, boylece onlar revizyon asamasinda gelistirebiliriz. Eger
ise yaramazsa, tasarinin bir kismini ya da tamamini atmaya nazir olmahyiz.

C. Gozden Gecirme

Yeniden gozden gecirmek, taslagimiz 6nemli 6lctude gelistirebilir. Onem-
siz ayrintilan ¢ikarmak ve muglak fikirleri aciklamak icin taslag: kontrol ede-
riz. Bununla beraber gozden gecirme, sadece ilk tasariy1 duzene sokmak icin
mekanizma sayillmamali fakat son metni olusturmak icin bir ara¢ olarak goril-
melidir. Yazmanin bu asamasinda calismamizin bayuk bir parcasini, tonunu
veya yazinin kaynaklandigl gorus noktasini degistirmemiz mumkindur. Bu,
ayni zamanda herhangi bir karisiklig1 ortadan kaldirma zamanidir.

D. Diizeltme

Kaba taslag1 ya da ilk tasariy1 bir kere veya daha fazla gozden gecirdikten
sonra son tasar1 hazirlandiginda, cimle yapilarini, yazilislari ve noktalama ha-
talarin1 kontrol etmek icin metnin son dtizeltmesini yapariz. Acil kullanimlar
icin bir sozluk veya bir gramer kurallar kitab: elimizde olursa, bize cok yar-
dimcr olabilir. Sunu kural haline getirmeliyiz: Eger diizeltme yapmaya zama-
nimiz yoksa, yazmaya da zamanimiz yok demektir.

IV. Yazarin Tikanmasi

Yazarin tikanmasi, saplanip kalmis gorundugumiuz ve konumuz hakkin-
da bir kelime daha yazmay1 dustnemedigimiz bir hal icin kullanilan yaygin
bir deyimdir. Bu problemin tstesinden gelmek icin birkac strateji bize yardim-
c1 olabilir. Mesela:

-Kendimizi yazmaya devama zorlayabiliriz, soyle ki bir fikir bizi digerine
goturur ve yavas yavas yeniden konuya isindigimizi goruriz.

-Birisine sorunumuzdan bahsedebiliriz ve bu esnada konuya yaklasma-
nin yeni yollarmi buluruz

-Yaziy1 bir stre icin bir kenara birakabiliriz ve daha sonra zinde bir zihin-
le donebiliriz.

V. Tavsiyeler

lyi yazmak icin bazi tavsiyeler soyle siralanabilir:
— Metninizi gerceklere dayandiriniz; basit, kisa ve kesin olunuz.
— Is lisanindan, ¢ok kullanilan s6z kalib1 ve deyimlerden kacininiz

— Zarif,duzenli bir uslup arayimiz, ciimleleri kisaltiniz
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— Isimlerden daha cok fiil kullanarak metni kuvvetlendiriniz
— Isimleri fiile donusturerek gereksiz kelimeleri ¢ikariniz

— Isimleri ve sifatlan fiil olarak kullanmaktan kacininiz

— Ozneleri fiile baglayarak etken cati kullanimiz

— Kelime tekrarindan kac¢ininiz, bunun yerine es anlamh kelime kullani-
niz.

— 11k tasarinizda butun ilgili fikirleri ve anahtar kelimeleri bir kagida not
ederek baslayiniz. Ilk anda duzen ve siralamay1 sorun etmeyiniz. Alt
kisimlar1 daha sonra gruplastirabilirsiniz.

— Rasulullah’in (SAV) sozunu hatirlayiiz: ‘Sozlerin en iyisi kesin ve 6z
olanlardir’.

Yazmak, Bilgiyi Ortaya Cikarir ve Tasir

Hikayeye gore Pakistan’da bir bilimsel kurumun eski bir baskani cok
zengin bir isadami ve ailesiyle konusuyordu. Okuma-yazma ve egitim kam-
panyasinin bir parcasi olarak anneyi, oglunu genc yasta ailenin yaptigi ise ka-
tilmak yerine okula ve koleje gitmeye tesvik etmesi icin ikna etmeye calisiyor-
du. Kadin, ‘kolej onun i¢in ne yapabilir ki’ diye sordu. Bilim adami ,’kolej ona
iyi yazmay1 ogretecek’ diye cevap verdi. Kadin bu defa ‘ ni¢in yazmak istesin
ki’ dedi, ‘onun her zaman bir sekreteri olacak’!

Yazmak elbette bir sekreterin yapabileceginden daha fazla bir seydir. Yaz-
mak liderligin bir aracidir. Kendinizin bir parcasini, dnceliklerinizi, odak nok-
tanizi ve istikamet duygunuzu yonettiginiz insanlara aktarma yoludur. Bunu
yapabileceginiz cesitli formlar1 dusunintiz. Mesela:

— personel ve gonulli calisanlar icin kisa notlar

— uyelere ve halka yapilan konusmalar

— komitelere atama veya yonlendirme mektuplar

— diger kisiler veya organizasyonlarla yapilan anlasmalar

— ust kademede olanlar icin 6zetler, is raporlar1 ve oneriler

— toplantilarin 6nerge ve tutanaklar

Sadece kagit doldurmak icin yazmayimiz. YDS formulant uygulayiniz.
Yaratici
Dogru

Sonuca gotaruci olunuz.
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Tartisma Sorulan

1. Iletisim arac1 olarak yazmanin konusmadan farki nedir?

2. Yazma sureci hangi dort adima ayrilabilir? Her adimi atarken yapabile-
ceginiz onemli hatalar nelerdir?

Anlama Alistirmasi

Islami Organizasyonunuzun Halkla Iliskiler Gorevlisi olarak sizden, or-
ganizasyonun kurulus ve gelismesi tzerine bir brosur hazirlamaniz istendi.
Brosur yuklu miktarda bagista bulunan kisiler ve ayn1 zamanda yeni tiyelerin
organizasyona bagliligini saglamada kullanilacaktir. Brosurtin muhtevasini,
aslubunu siz belirleyeceksiniz.

1. Brosuru yazmak icin yapacaginiz planini anahatlarinm cikarimiz.

2. Baslangi¢ tasarinizi duzenlemesi ve gelistirmesini istediginiz birisine
kisa not yaziniz. Editorun tasarinizi gelistirirken nelere dikkat etmesi
gerektigini belirtiniz.

3. Bu 6zel yaz1 projesini tamamlarken yapmayacaginiz bes seyin listesini
cikarimiz.

£






BOLUM 14

Nasihat (Tavsiye)

Y
> S
O

I. Nasihatin Tabiat1
I1. Cevap Sistemi Olarak Nasihat
III. Bir Gorev Olarak Nasihat
IV. Nasihatin Uygulamasi
A. Genellemelerden Ozellere!
B. Bilgiden Davranisa!

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumnu bitirdiginizde,

¢ Tavsiye etme strecinin unsurlarini bilmelisiniz

¢ Islam’da ongorildiigu sekilde tavsiye edebilmelisiniz
e Islam’in kabul ettigi sekilde tavsiye alabilmelisiniz






Nasihat (Tavsiye)
E

1. Nasihatin Tabiat1

Bir davetci'nin en onemli 6zelliklerinden birisi, Kur'ani terim nasihat’te
ifade edildigi sekliyle Miisluman kardeslerine tavsiyede bulunmasidir. Nasihat
Islam toplumunda gercek, inancl bir cevap sisteminin temel bir aracidir. Ger-
cekten Rasulullah (SAV) dinden, Musliimanlara sozle nasihat etmek olarak
bahsetmistir.

‘Din nasihattir.” (Sahih-i Muslim)

Bu davranisin 6nemi, Rasulullah'in (sav) Cerir Ibn Abdullah’dan tug¢ sey
hakkinda s6z almasinda acikca ortaya ¢cikmaktadir: Namaz kilmak, zekat ver-
mek ve her Miislimana nasihat etmek. Bu idare eden ve edilen butin musli-
manlar1 kapsar.

Eger Musluman kardeslerimizi sevdigimizi iddia ediyorsak, bu sevginin
bir 6lciistt de onlara ne denli samimi tavsiyede bulundugumuzdur. Baskalari-
n1 dasinmek demek onlara yanhslarin1 gosterme sorumlulugunu da tstlen-
mek demektir. Bunu yapmazsak sevgimiz sicak, yurekten bir duygu degil yu-
zeysel ve lafta kalan bir iddia olur.

Nasihat etmek Allah’in el¢isinin temel misyonu olmustur:

‘...Ben (Hud) Size Rabbimin sozlerini bildiriyorum. Ben sizin icin guve-
nilir bir 6gutcayum...” (7:68)

‘...Andolsun ki Ben (Suayb) Rabbimin sozlerini bildirdim, 6gut verdim...’
(7:93)

II. Cevap Sistemi Olarak Nasihat

Insanoglu olarak biz, kendimizi o anda gozlemleme imkani olmadan dav-
raniriz. Bu, kuskusuz davranislarimiz icin bir sinirlamadir, fakat Allah (cc)
musliman kardeslerimizi birbirinin aynasi yaparak bu eksikligimizi telafi et-
mistir. Bir bakima onlar tizerinde kendi davranislarimizi aninda gozleyebiliriz.

Hz. Peygamber (sav)’in bize grettigine gore mi'min, mi’'minin aynasi-
dir. Bir aynanin bize ne eksik, ne fazla, gercek bir yansima verdigini hatirlay1-
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niz. Tavsiye yoluyla Musliman kardesimize goruntiyt aktarirken biz de ayni-
sin1 yapmaliyiz.

Akilli bir adam dusmanlarinin davranislarina yonelttigi elestirilerden fay-
dalanir, baskalarinin gordugu fakat kendisinin farketmedigi hatalarini duzel-
tir. Gercekten bize tavsiyede bulunan samimi bir dost, su hayatta vazgecilmez
bir arkadastir. Bir defasinda Hz. Omer (ra) soyle soylemistir: ¢ Bana hediye ola-
rak hatalarimi gosterene Allah merhamet etsin!’

Tavsiye iki yonla bir iletisimdir; birincisi kendisine 6gut verilen bunu
acik bir kalp ve zihinle, gulimseyen bir yuz ve takdir edici bir memnuniyet
ifadesiyle kabul etmeli, bunu davranislarini duzeltmeye baslama kararlihig: iz-
lemelidir. Ote yandan, nasihat eden sabirli olmali, uygun bir lisan kullanmal
ve en dogru duygusal atmosferi secmelidir. Tavsiyede bulundugu kimsenin ta-
vir ve davranisinda derhal bir degisme gormezse kirilmamali ve cesaretini kay-
betmemelidir.

Bu tur degisiklikler her zaman kararhlik ve uygulama arasinda bir zaman
araligy gerektirir.

En fazla etkili olmak icin nasihat eden, sevgi, muhabbet ve samimiyet
gostermelidir. Ses tonu asla ustinluk, kinama, alay veya suclama ifade etme-
melidir.

Islam ahlaki, herhangi bir eksiklik duygusunun gelismesini onlemek
icin, nasihati halkin icinde degil gizli bir yerde yapmamizi gerektirir. Cinku
nasihatin amaci bir insanin hatasini duzeltmektir, onlar1 duyurmak degildir.

Nasihat almaya acik olmaliy1z fakat aldatilmaya kars1 da kendimizi koru-
maliyiz.

(Seytan) ‘dogrusu ben size ogit verenlerdenim’ diye yemin etti. (7:21)
Biz (Yusuf’un Kardesleri) onu herhalde koruruz. (12:11)

II1. Bir Gorev Olarak Nasihat

Nasihat etmek tizerimizde bir gorevdir, algilanis sekli ne olursa olsun.
Rasulullah’in (sav) bize bildirdigine gore bircok toplum nasihate uymadig
icin helak olmustur. Her seyden 6nemlisi, nasihat Allah rizasi icin yapilmali-
dir, dunyevi bir amacla degil. Bu durumda her davetci, bu Islami Faziletin
dogru uygulamasina iyi bir 6rnek teskil etmelidir.

Samimi tavsiyelerimizi kabul etmeyenler bizim cesaretimizi kirmamali-
dir. Tecrubeler gostermistir ki bir zaman durist, duzeltici tavsiyelerden keyfi
olarak kacanlar bile aylar veya yillar sonra kalben mutesekkir ve minnettar
olabiliyorlar.
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Nihayet burada bir de uyarida bulunmamiz gerekiyor. Birisine nasihatte
bulunmamiz, o konudaki gorisimuzin dogru oldugu anlamina gelmez. Bel-
ki de biz hataliy1z ve nasihat eden hakhidir. Bu durumda tavsiye isi bos bir tar-
tismaya donismemelidir; daha ¢cok kardesce bir tartisma haline gelmelidir. Bu
nasihat edenin ve edilenin ortak sorumlulugudur.

Bazen nasihat iyi karsilanmaz.

“...Ben (Salih) size Rabbimin s6zunt bildirmis ve ogut vermistim; fakat
siz ogut verenleri sevmiyorsunuz.” (7:79)

Simdi Kur’ani prensipleri yeniden ozetleyelim:

1. Nasihat etmek, Allah’in el¢isinin misyonudur.

2. Nasihat bazen iyi karsilanmaz.

3. Nasihatte aldatilmaya kars1 kendimizi korumaliyiz.

4. Bizim sorumlulugumuz tavsiye etmektir, fakat o ancak Allah’in izniy-
le olacakr.

IV. Nasihatin Uygulamasi

A. Genellemelerden Ozellere
Ogut mi'minlere fayda verir. Allah (cc) soyle buyurur:
‘Ogut ver, dogrusu 6giit inananlara fayda verir.’ (51:55)

Ogut vermek egitmek demek degildir; bilginin orada hazir oldugunu far-
zeder. Bilgi sarttir fakat yeterli degildir! Bazen unuturuz, baska bir zaman dav-
ranislarimizin farkinda olmayiz. Bir davranista bulunurken kendimizi gorme-
yiz, baskalar1 ise bizi gorir. Eger onlar bize nasil davrandigimizi soylemezse,
gucli ve zayif yanlarimizin farkinda olmamaya devam ederiz. Bu bizim a¢ma-
zimizdir fakat Allah bunun ¢6ztim recetesini vermistir. Bu bizim ‘nasihat top-
lumuna’ katilmamizla gerceklesir.

Once, Allah'in (cc) devamli ogutler vardir. Islam bunu zikir araciligiyla
kurumlastirmistir.

‘Onlar ayakta iken, otururken, yan yatarken Allaht anarlar; goklerin ve
yerin yaratilisim1 dustnurler: “Rabbimiz! Sen bunu bosuna yaratmadin, Sen
munezzehsin. Bizi atesin azabindan koru” derler.’” (3:191)

Ikincisi inanlarin davrams duzeyidir. Bu hadiste belirtilen ‘ayna mimin’
le kendini gosterir.

‘Mtu'min Mi'minin aynasidir.” ( Sinen-i Ebu Davud ve Tirmizi)

Fiziksel aynada, insan kendini gorur ve ayna ona gorsel olarak konusur.
Kardes aynasinda mt'min, kardesine sesli olarak konusmak zorundadir. Iste
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burada kopukluklar ortaya cikar ve birbirimize kars1 gorevlerimizi yerine ge-
tiremeyiz. Kardeslerimiz genellikle eger biliyorlarsa hatalarin1 duzeltmeye is-
teklidirler. Fakat ayna olan kardesler onlara hatalarini acikca soylemezlerse
onlar hatalarinm1 sirdururler. Dahas1 bir kardese temiz olmasini soylemek ye-
terli degildir; temiz olmas1 gerektigini o da bilir. Genellemelerden 6zele inme-
lisiniz. Ona kotut koktugunu, ayaklarinin koktugunu, nefesinin koktugunu,
gomlek yakasinin kirli oldugunu, kiyafetin temiz olmadigim vs. soylemelisi-
niz.

B. Bilgiden Davramsa!

Alan calismasinda genellemeler duizeyinden, ortaya ¢iktik¢a 6zel durum-
lara gitmeliyiz. Bu sekilde, nasihat edilen, problemin nerede yattiginin farkina
varir ve onu duzeltme calismasina baslar. Bir kere hatay1 belirlersek, ona isa-
ret etmek bize gorev olur; yoksa Kiyamet Guiniinde kardesimiz bizi bundan so-
rumlu tutacaktir. Omer Ibn el Hattab soyle demistir: ‘Bana hediye olarak hata-
larim1 gosterene Allah merhamet etsin’

O, hatalarini hediye olarak gormustur ve gercekten o sadece degerli de-
gil ayn1 zamanda vazgecilmez bir hediyedir. Bu, bugun icin ozellikle gecerli-
dir, canku o guzel uygulamay1 kaybetmis durumdayiz. Bu uygulama, baskala-
rina karsi sevgimizden ve dikkatimizden kaynaklanir. Eger onlar severseniz,
onlarin hatalarini onlara soylemelisiniz, baskalarina degil. Onlar da aynisin
yapmalilar. Yoksa Hadis’e gore burada iman tehlikededir.

‘Kendiniz i¢cin sevdiginizi baskalari icin de sevmedikce iman etmis olmaz-
siniz’ (Sahih-i Buhari ve Muslim)

Bu, materyalist toplumlarda gordiugumuz bencilligin tam ziddidir. Orada
insanlar sadece kendileriyle ilgilenir. Onlarin hedefi kisisel arzu ve isteklerin
tadini ¢ikarma ozgurlaguadur. Bu yuzden onlar baskalarina, onlarin duymak
istemedikleri seyleri soylemek zorunda degildirler.

Bizim hedefimiz ise onlara duymak istemeyebilecekleri seyleri soylemek
zorunda kalsak da toplumda hakikati yerlestirmektir.

Su halde bundan sonra bir kardesinizi dugmesi kopmus gomlek, burusuk
pantolon, acik fermuar, ytuztunde leke, baglanmamis ayakkabi bagciklar ile ya
da yuksek sesle konusurken goriirseniz, yalniz oldugunuz bir yerde durumu
hemen ona soyleyiniz. Bu buyuk hediyeden dolay1 size mutesekkir olmalidir.
Eger egitim kamplarimizda bu ‘yerinde’, 6zel, nasihat¢i tavrin uygulamasim
sevgi ve ilgiyle yaparsak, basarimiz %50’den fazla artacaktur. O zaman ‘nasihat
toplumuna’ katilmanin nimetlerini hissederiz.
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Bu su sekildedir:

Bilgi

Y

Nasihatc1 — > Sevgi

Davranis
Gelismesi

Bu nasihatin uygulamasidir. Bu teorik bilgi, ayna rolani tstlenen bir kar-
deslik ve koruyucu bir sevgi yoluyla daha iyi davranisa donasturar.

Uygulamada
Nasihat

Ogut vermek ve almak
kuvvetli bir karakteri gerekti-
rir. Islami kisiligin diger ozel-
liklerinde oldugu gibi, kararhilik
ve uygulama daha iyi nasihatci ve
dinleyiciler olmamiza yardimci
olacaktir. Belki kendimiz icin bir
hedef secebiliriz. Gelecek tuc ay
icinde Islami calismalarimi takdir
ettigimiz birka¢ kardese en az bi-
rer kere olmak uzere tavsiyede
bulunabiliriz ve bu siire¢ sira-
sindaki ve sonrasindaki ken-
di davramslarimizi bu bo-
limde ortaya konan 6l-
culere gore analiz
edebiliriz.

Bir Nasihat
Ahstirmast

Kendi kicik vyerel
grubunuzu ikili gruplara
ayirin. Bes dakika birbir-
lerine 6zel nasihat etme-
lerini isteyin. Sonra bir
toplantida bu tecrube-
den cikan dersleri birbi-
rinize anlatiniz ve nasi-
hatin parcalarini ve pro-
sediirlerini tartisin.

AN
S~
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Tartisma Sorulan

1. Baskalarina hatalarin1 hatirlatmanin amaci nedir?

2. Bir Musluman nasil Musluman kardesinin aynasi olarak fonksiyon
gosterir?

Anlama Alistirmasi

Degerlendirme kurulunun yeni baskani olarak Islami organizasyonunu-
zun kayitlarini incelerken birkac¢ yanlislik fark ediyorsunuz. Bunlardan birisi
muhasebenin satin almalar1 zamaninda planlayamamas: sebebiyle tekrar tek-
rar yapilan fazla harcamadir. Bunu hentz idari bir konu yapmak istemiyorsu-
nuz, fakat meselenin muhasebecinin dikkatine sunulmasi gerektigini hissedi-
yorsunuz. Amaciniz finansal prosedurleri en verimli hale getirmek.

1. Bu olayda ogiit vermek icin en uygun senaryonun ana hatlarimi cika-
rin.

2. Sizinle muhasebeci arasinda gecmesi muhtemel diyalogun tasar1 met-
nini yazin.

3. Durum degerlendirmenizde hatalariniz i¢in ii¢ muhtemel sebebin lis-
tesini ¢ikarin.

£
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Iletisim
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1. lletisim Nedir?
A. Yarg: ve Yorum?
B. Peygamber Yolu
C. ‘Litfen bana kendimi ¢nemli hissettiriniz’
II. 1letisim Yollar
A. 1letisim Uzerine Tavsiyeler
B. ‘Ne Anlatmak Istediginizi Soyler ve Ne Soylediginizi Anla-
tir misimiz?’
III. Bilginin Karsilikli Kontrolu
1V. Iletisim Kontrol Listeleri
A. Kelimesiz Iletisim: Kelimesiz Dili Nasil Kullaniriz
B. Iletisimin Evet ve Hayirlar

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde,

¢ Baskalariyla iletisimin gerekliligini anlayabilmelisiniz
¢ iletisimdeki tuzaklar1 taniyabilmelisiniz

¢ daha iyi anlayabilmeli ve anlasabilmelisiniz






Iletisim

E

Allah (cc) soyle buyurur: ‘Rahman olan
Allah Kur’an1 ogretti. Insani yaratti, ona
beyami (anlamay1) ogretti’. (55:1-4)

llah (cc) bize konusmay1 ogretti. Bizim rolumuiz sadece mesaji acik

ve saf bir sekilde iletmektir. Etkili iletisimin ontnde bircok engel
vardir. Bugun bircok sug iletisime yiikleniyor; ister bir ¢iftin bosanmasi olsun,
ister bir isciyi harekete gecirmek veya okuldan ayrilmak. Iletisim insanlar ici-
ne alir; bazen herkesin ‘halk’ isi icinde oldugu iddia edilir. Bu ytizden, genel
kaninin aksine herkes yoneticidir. Cocuklar anne babalar1 idare eder, ¢grenci-
ler 6gretmenlerini ve sekreterler baslarindaki idarecileri.

Maalesef ¢cocuklugumuzdan itibaren, samimi olmamak tzere yetistirili-
riz. Bu nedenle baskalariyla iletisimde binlerce maske arkasina saklaniriz. In-
sanlar suni bir hayat yasar ve baskalarinin onlar1 kesfetmesinden, alay etme-
sinden ve reddetmesinden korkarlar. Bagkalarinin dediklerine kanmamaliyiz,
fakat soylemedikleri seyleri dikkatle dinlemeliyiz! Olmadigimiz sekilde kabul
edilmektense, oldugumuz sekilde reddedilmek daha iyidir. Bir arastirmada bin
grup ogrenciye en ¢cok pisman olduklar sey sorulmustu. Cogunun cevabi soy-
le oldu: ‘Anne babamin kim oldugunu bilmiyorum’. Ayni ¢cat1 altinda yasamak-
la beraber, birbirlerini iyi tanimamis ve anlamamislardi.

I. iletisim Nedir?

[letisim kurmak, insanlarin sizi tanimasina ve karsilikli anlayis olustur-
masina imkan vermektir. Bunu yaparlarsa size saygi duyacaklardir. Ne var ki
bu stre¢ insanlarla samimi olarak fikirleriniz ve duygularinizi paylasmanizi
gerektirir.

A. Yarg: ve Yorum

Insan iligkilerinde en buytik engel dényarg:1 ve yorumdur. Eger Allah (cc)
bir insan1 hayati sona erene kadar yargilamiyorsa, biz niye yapalim? Rasulul-
lah (sav), davranislarin sonuclarina gore yargilanacagini ogretmistir.

Biz halkin degerlendirmesi ve yargisinin yerine davranisin gercege daya-
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nan tasvirini koymaliyiz. Mesela birisinin pis oldugunu soylemeyiniz; onun
koktugunu, yerlere tukurdugunt ya da caddeye ¢cop attigini soyleyiniz. Boyle
gercege dayanan ifadeleri kimse tartismaz. Bunun iyi bir 6l¢tisii, mahkemede ki-
sinin delil olarak kullanilabilecek davranis verilerinin tasviriyle sinirlanmasidir.

Insanlarin kendini kott hissetmesine sebep olan sey gerceklesen olay de-
gildir, onlarin olay1 yorumlayisidir. Mesela, bir toplantida birisi sizi selamla-
mazsa, bunu bilerek yaptigini dustuniirseniz kendinizi kot hissederseniz. Fa-
kat onun sizi gormedigini dustunurseniz, kendinizi rahat hissedersiniz. Bu du-
rumda ayni1 olayin tamamen farkli iki yorumu ve yargisi var demektir.

B. Peygamber Yolu

Insanlar onlerine bir duvar orer cunkt hatali bulunmaktan ve reddedil-
mekten korkarlar. Bunun tstesinden gelmek icin insanlar sevgiyle karsilama-
I1 ve olduklar gibi kabul etmeliyiz.

Diirtist, samimi ve tabii olmak zorundayiz. Insanlara dikkatli, nazik ve
tesvik edici muamele gosteriniz. Thtiyaclariyla ilgileneniniz ve onlara sempati
ve sefkat gosteriniz. Anlayish olmak zorundayiz. Allah Rasulullah’a bunu soy-
le tasvir etmistir:

‘Ey inananlar! Andolsun ki icinizden size, sikintiya ugramaniz kendisine
agir gelen, size duskin, inananlara sefkatli ve merhametli bir peygamber gel-
mistir. (9:128)

Allah’in rahmetinden dolay1, ey Muhammed, sen onlara kars1 yumusak
davrandin. Eger kaba ve kat1 kalpli olsaydin, suphesiz etrafindan dagilir gider-
lerdi. (3:159)

Bu bize, Rasulullah'in (sav) nezaketinin baskalarini nasil etkiledigini
aciklar. Ote yandan, eger Rasulullah (sav) hasin ve koti kalpli olsaydi, insan-
larin ondan uzaklasacag: vurgulanir.

C. ‘Liitfen Bana Onemli Oldugumu Hissettiriniz’

Mecazi anlamda herkesin alninda soyle bir soz yazili olarak dogdugu soy-
lenir: ‘Lutfen bana kendimi 6nemli hissettiriniz!” Bu peygamberin yoluydu. O
herkese biitun viicuduyla ona donerek hitap ederdi ve cocuklarin bile kendi-
ni 6nemli hissetmesini, buytkler gibi sorumlu hissetmesini saglardi.

Insanlar ihmal veya goz ardi edilmekten nefret ederler. Iletisim kurduk-
lar1 her an ifade ettikleri soylenmemis bir mesaj vardir: ‘Liitfen beni kabul et!’
‘Lutfen varligimi onayla’. ‘Beni farketmeden gecme’. Ne zaman onlarin mek-
tuplarini ya da telefonlarin cevaplamasaniz, bu onlar1 saymadiginiz ve ‘sen
yoksun’ dediginiz anlamina gelir.



BECERI KAZANMA VE KENDINI YETISTIRME 223

Insanlarla her zaman anlasmak zorunda miy1z? Elbette hayir. Sadece du-
rust ve dosdogru olmak zorundayiz. Benzerligin yakinhg: getirdigi dogrudur
fakat farklhiliklar buytimemizi ve gelismemizi saglar. Her halukarda gercekei
olmak ve dogruyu soylemek zorundayiz.

cunku insanlar olduklarindan farkl davranislar sergileyebilirler. Ali Ibn
Ebu Talip (ra), soyle demistir: ‘Ben hilekar degilim fakat hilekar beni
kandiramaz’.

ve faaliyet zamanlarinda, bilgiyi kontrol etmeye ihtiya¢ duymaliy1z.

GUVEN MI! GUVENSIZLIK MI?
Herkese guvenecek miyiz? Elbette hayir! Cok dikkatli olmaliyiz

Baskalarini dinlemeliyiz fakat kontrol de etmeliyiz. Ozellikle karar

II. iletisim Yollar

lletisimin bir ¢cok yolu vardir, her yolun da sebepleri vardir. Fakat karar
vermeye yonelik kritik nedenlerle baz1 kelimeler ve so6z kaliplar ortak ve stan-
dart bir hale gelmistir. Bunlari, etkili iletisim icin baz1 tavsiyeleri siraladiktan
sonra tartisacagiz.

A. lletisim Uzerine Tavsiyeler

1.

Guclu iletisim icerdeki gucten gelir. Insanlarin tizerinde giic elde etme-
ye calismayimiz.

. Isinizde, toplantida veya cemaatte herkesle karsilikli iletisim kurunuz.

Zamansizlik mazeret degildir.

. Bir toplantida her aray1 ayr birisiyle gortiserek geciriniz. Yemegi bas-

kalariyla birlikte yemek tizere plan yapiniz. Kisa zamanda herkesle an-
lamh bir dostluk kuracaksiniz.

. Bir toplantida ge¢ gelenleri beklemeyiniz. Bunu yaparsaniz onlara ge¢

kalmanin normal oldugunu 6gretirsiniz ve zamaninda gelenleri ceza-
landirmis olursunuz.

. lfadenin ve algilamanin dogrulugundan emin olmak icin duydugunuz

mesaji aciklayimiz.

. Ne kadar ¢ok anlarsak o kadar ¢ok basaracagimizi hatirlayiniz. Ne ka-

dar az anlarsak o kadar ¢ok yanlis yapariz.

. Yoruma geldigimizde, Rasulullah (sav) bize, baskalarinin kot davra-

nist icin yetmis mazeret bulmamizi, eger bunlardan hicbiri dogru de-
gilse farkinda olmadigimiz baska bir sebep olmas1 gerektigini soyleme-
mizi 0gretmistir.



224 ISLAM DAVETCILERINE EGITIM REHBERI

B. Ne Anlatmak Istediginizi Soyler, Ne Soylediginizi Anlatir Misimiz?

Ingilizlerce en yaygin olarak kullanilan 500 kelimenin sozlukte toplam
14000 tarifi vardir. Bu, her kelime icin ortalama 28 anlam demektir. Bir keli-
meyi kullandigimizda 28 anlamdan hangisini kastediyorsunuz?

Unutmayimniz ki:

— Kelimelerin anlami yoktur, insanlarin vardir!

— Kelimeler sadece semboldur, gercek degil!

— Kelimeler mutlak degildir, belli bir muhtevada o6gretilir ve ogrenilir.

— Anlamlar gizlenebilir ve gomiilebilir.

— Kelimeler kiiltirel ve kisisel boyutlar1 yansitir. Irk, din, erkek/kadin bi-

rikimleriyle yiklenir.

Asagida kacinilmasi ve kullanilmasi gereken kelimelerin bir listesi ¢ika-

rilmistir.

UNUTULACAK KELIMELER
Yapmaliyim, yapmak zorundayim
Yapmaya calisacagim

Birgun

Fakat (onceki ifadeyi olumsuzlar)
Risk

Problem

Cok zor

Korkulu

Uzgiinim

Nicin (durdurucu, saldirgan)
Caresiz hissediyorum

Ben boyleyim

Sana ihtiyacim var

Siz (suclayici, sorumluluk atici)

HATIRLANACAK KELIMELER
Istiyorum ki, tercih ediyorum ki

Insallah yapacagim
Bugtin, simdi

Ve

Firsat

Meydan okuma, firsat
Tahrik edici

Mgili

Afedersiniz, pismanim
Anlamama yardim ediniz
Yardiminizi rica ediyorum
Degisme potansiyelim
Sizden sunu isterdim

Ben (icten, sorumlu)

Baz1 siniflandirma kelimeleri idrakimizi sinirlar. Seceneklerimizi sadece

ikiye indirir. Mesela:

Kadin/erkek, siyah/beyaz, yasli/gen¢, Turk/yabanci, dogru/yanls, pat-

ron/isci, zarif/kaba

Bunlari ne zaman duyar ya da okursaniz, diger ihtimalleri géz ard1 etme-
yiniz. Sik sik ideolojik cagrisimlara dayanan su kelimelerle karsilasiriz:
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Doguw/Bat1, kapitalizm/komunizm, merkez/cevre, Misliman/gayri Mius-
lim, Dar'ul Harb/ Dar’ul Islam, demokrasi/diktatorlik, merkezilesme/ademi
merkezilesme

Bu gibi kelimeler gorusumiizti engelleme ve kavrayisimizi azaltma egili-
mindedirler. Kelimelerinize dikkat ediniz, melekler onlarin hepsini kaydet-
mektedir:

‘Yaninda hazir birer gozcu olarak soyledigi her sozu zaptederler. (50:18)

III. Bilginin Karsilikhh Kontroli

Su ifade kac kere kulagimiza calinmistir: ‘Bu bir iletisim problemi, ileti-
simsizlik, yanlis iletisim veya yanlis anlama’. Bu cogunlukla dogrudur. Ce-
vap ise soyle olmalidir: ‘Duzeltin!” Bunu yapmanin etkili bir yolu , iletisimin
dayandig bilginin karsilikli kontroladur. Bir mesaj tasinirken, ona bir seyler
ekler veya cikaririz; her iki durumda da mesaj bozulur. Bu bozulmay 6lc-
mek icin muhendislikteki ‘guralti’ terimi kullamilir. Su iki 6rnege dikkat edi-
niz:

1. Bir adam ogluyla beraber araba strtiyordu ve bir kazada oldu. Oglu
icin ameliyat gerekiyordu fakat doktor soyle dedi: ‘Ben ameliyat edemem. Has-
ta benim oglumdur.’ Burada doktor kimdir?

2. Bir adam evinden ayrild1 ve anahtarlar cebine koydu. Bir hirsiz geldi
ve evi soydu. Eve nasil girdi?

Her iki olayda da zihinlerimiz sonuca atlar ve yanlis cevap verir. Doktor
hastanin annesiydi fakat biz yanhs bir sekilde doktorun bir adam olmas: ge-
rektigini dusunduk. Hirsiz kapidan girdi ¢cunka kapr kapanmamisti. Biz, ada-
min anahtar1 cebine atmadan 6nce kapiy: kilitledigini farzettik. Bu da yanlis-
t1. Ne kadar sik bu tir faraziyelerin tuzagina dustagiumuz, kendine fazla guve-
nir, hatali ve gelisigtizel bir hale geldigimiz sasirtict bir gercektir. Bugun yap-
tigimiz iste, bu egilim performansimizi 6nemli 6lcude etkilemektedir.

Bu ilgin¢ alistirmay1 grubunuzda deneyiniz. Once ¢ok kisa bir hikaye ya-
ziniz. Sonra on Kkisilik bir halka olusturunuz. Kisa hikayeyi saginizdaki kisiye
fistltiyla anlatimiz ve ondan hikayeyi sagindakine anlatmasini isteyiniz. Bu
boyle devam ederek anlatim soldan size ulassin. Sonucta belki de hikayeyi ta-
niyamayarak sasiracaksiniz, ctinkt dogru olmayan aktarma ve iletisim metin
butunuyle degismistir.

Kardeslerimize giivenmekle beraber, haberleri dogrulamadan once ‘bek-
leme’ pozisyonunda tutmaliy1z. Ozellikle boyle bir bilgiye gore hareket gece-
ceksek, 6nce onu enine boyuna elden gecirmeliyiz.
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Dogru aktarma ve anlamay1 saglamak icin talimatlar sesli olarak tekrar
etmek faydalhdir. Kesinlestirmek icin atama zamanini ve yerini tekrar tekrar
ilan ediniz. Birisi size bir telefon numarasi ya da isim yazdirirsa ‘himm’, ‘evet,
‘peki’ demeyiniz. Hata ihtimalini ortadan kaldirmak i¢in numaralan ve keli-
meleri ondan sonra tekrar ediniz. Karsilikli kontrolde elbette asiriya gitmeme-
liyiz. Burada uyulacak kural gercegi elde etme yonunde iyi niyet olmalidir,
baskalarini bizi yanhs yonlendirirken yakalamak veya suclamak degil. Devam-
l1 siphe rotasini izlersek, karsilikli kontrol ters sonuclar doguracaktir.

IV. iletisim Kontrol Listeleri

A. Kelimesiz iletisim: Kelimesiz Dili Nasil Kullamiriz

Kendinize ait cesitli unsurlarin mesajiniz etkili bir sekilde dinleyicileri-
nize ulastirmanizi nasil sagladig: veya engelledigi hakkinda notlar almak tize-
re asagidaki kontrol listesini kullanimiz. Farkh dinleyicilerin ayn1 unsurdan
farkl bir sekilde etkilenebilecegini unutmayiniz. Mesela, daha buytik bir din-
leyici kitlesi daha yiiksek ses ister; bir tesvik konusmasi belki rahat kiyafetle
yapilabilir fakat planl bir konusma resmi kiyafet gerektirebilir.
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Benim Unsurlarim Onu iletisimde nasil kullanacagim
BEDEN

Basin durumu

Yiz, ozellikle agiz

Gozler

Omuzlar

Durus
Hareket

Davranislar/jestler

Kiyafet
SES

Ton

Yumusaklik
Hiz

YER

Uzakhik

Isaret, degisme
DOKUNMA*
El sikma

Elleri omuza koyma

Elleri tutma

Kucaklama

Opme

*Bunlar sadece aym cinsten olanlar icin sozkonusudur.

B. lletisimin Evet ve Hayirlar

Bu kontrol listesini, iletisim becerinizi puanlamak icin kullanimiz. Once
Hayir kolonuna 8 puaninizi ekleyiniz. Sonra her evet ve hayir icin, kendinize
‘sik s1k’ i¢in 5. ‘asla’ icin 1, bu ikisinin arasindakiler icin ise 2,3 veya 4 puan
veriniz.

Evet puanlar1 — 4xHayir puanlarn lyi iletisimci

Evet puanlar1 — 2xHayir puanlar Kabul edilebilir iletisimci

Evet puanlari = veya <— 2xHayir puanlar1 Iletisim becerilerini gelistirmek zorunda
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EVET PUAN
1. Dinlerken gozlerine bakiniz ............cccoociiiiiiiiii @)
2. Anlama kontroli ve aciklamay: kullanimiz. ..., O)
3. Basinizi sallayarak ve jestlerle onaylaymiz.............ccccooeiiniinnenn, O)
4. Insanlarn gulastine katiliniz............ocooooiiii @)
5. Kederleri paylasiniz ...........ccoooiiiiiiiiiii e @)
6. Sohbete baskalarinin da katilmasini saglaymniz.................cccooeee @)
7. Farkli gorusleri memnuniyetle kabul ediniz.....................co )
8. Insanlara iltifat ediniz.........oovvireeeeeeeeee e @)
HAYIR PUAN
1. Bir noktay1 gortustrken Kesiniz ............coccoooiiiiiiiniiiiiie )
2. Bagkalarinin soyledikleri sagma ise onlarla alay ediniz ................... )
3. Dedikodu yapiniz ........coooieiiiiiiiiie )
4. Konular tzerine kisisel gorts belirtiniz...........c.ccooccooiiiiiiniinn, O)
5. Her zaman ‘nicin’ diye SOTUNUZ ........c.cooveiiiiiiiiiiiiiciccc )
6. Gorusmeyi tek elden yUrttiinuz ........ocoveeeiiiiiieiiieie e @)
7. Sizden istenmeden baskalarinin goruslerini elestiriniz..................... )
B e e e, O)

ONEMLI KELIMELER

En onemli 6 kelime ‘Sizi ve gayretlerinizi takdir ediyorum’
En onemli 5 kelime ‘Sizinle gurur duyuyorum’

En 6nemli 4 kelime ‘Acaba sizin dusiinceniz nedir’

En 6nemli 3 kelime ‘Lutfen sunu yapar misiniz’

En 6nemli 2 kelime ‘Tesekkiir ederim’

En onemli 1 kelime ‘Biz’

En 6nemsiz kelime ‘Ben’
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- GULUMSEYINIZ
Bu iletisim kurmanizi saglar

Ayrica Hadis’e gore bunu icin
odullendirileceksiniz:

@die Il _:f ary 4 s )

‘Kardesinize guliimsemeniz bir

sadakadir’.

J

Tartisma Sorulan

Bitiin Diinya

A
() () )

hatali,

Ben

haricg.

Ya da oyle mi?

Bunu diisiiniiniiz!

\

J

1. Peygamberin mu'minlerle olan iletisimindeki unsurlardan ikisi neler-
dir? Bunlar iletisime nasil yardim etmistir?

2. Birisiyle anlasmazhiga duisersek hangi yaklasimi benimsemeliyiz?

3. Kacinmaniz gereken kelimeler, kullanmaniz gerekenlerden hangi aci-

lardan farkhilasir?

4. Bilgiyi karsilikli kontrol etmenin t¢ yaygin teknigi hangileridir?

5. Karsilikli kontrolde varsayimlarimiz neler olmahdir?

Anlama Alistirmasi

Bir Milli Islami Organizasyonun personel yoneticisisiniz. Ise yeni giren-
lerin sayis1 yuksek oldugundan sorumlugunuz altundaki bazi kisiler kisisel
olarak sizi pek tanimiyorlar ve organizasyon kultarint pek bilmiyorlar. Sizin
amiriniz de organizasyonda yeni. Yillik genel toplanti cok yaklasti ve herkes
en iyi sekilde calisma baskisi altinda. Bir grup tuye yillik rapora itiraz edecek-

lerini bildirmis durumda.

1. Bu olaydaki ti¢c grupla yani emriniz altindakiler, amirleriniz ve tyeler-
le kuracaginiz iletisimde iki ortak ve iki farkli unsuru belirtiniz.

2. Emriniz altindakiler i¢in yillik raporla ilgili olarak ¢ikacak tartismada
alacaginiz tavirla ilgili kisa bir not yaziniz. Notu basit hazirlayiniz ve
acikca anlasilacak ve uygulanacak sekilde konuda odaklasiniz.

3. Amirinize, karsit tyelerin sunacagi bilgiyi nasil karsilikli kontrol ede-
bilecegi tizerine bir tavsiye notu yaziniz.
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Zamani Nasil Kullanmal

Y
> S
O

1. Zamann Tabiati
II. Zamanmn Kullanilmas:
A. Bir Keresinde Bir Giin
B. Zamanin Anlam
I11. Bos Zaman
IV. Zaman Nasil Gecer
V. Zaman Tasarrufu I¢in Bazi Ipuclan
VI. Zaman Hakkinda Hatirlanacak Seyler
A. Zaman Ay1r
B. lyi Harcanan Zaman
VII. Ornek Olay: Bir Dakikanin Maliyeti Nedir?

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde,

¢ en temel zaman harcama aliskanliklarinizi tamimlayabilmeli ve
en aza indirebilmelisiniz

¢ zaman tasarrufu aliskanliklarinm belirleyip ve edinebilmelisiniz

¢ eldeki zamanda daha fazlasini yapabilmelisiniz

¢ daha verimli bir is ve sahsi hayat stirdirebilmelisiniz






Zamani Nasil Kullanmal

E

I. Zamanin Dogas1

Belki su sozden haberiniz vardir: “En uzun, fakat en kisa; en hizh, fakat
en yavas; hepimizin ihmal ettigi ve sonra pisman oldugu sey nedir? Onsuz hic-
bir sey yapilamaz, kuctk olan herseyi yutar ve buytk olan herseyi daha da bu-
yutur.”

Bu zamandhr.

O en uzundur ciinkii o olciilen sonsuzluktur; o en kisadir ¢cunki hic¢ bi-
rimizin dunya isini bitirecek zamanimiz yok; o mutlu olanlar icin en hizhdir;
ac1 cekenler icin en yavastir. Onsuz hicbir sey yapilmaz ctunku o icinde yasa-
digimiz bir tiyatrodur. O, gelecek kusaklar icin kiymetli olmayan herseyi yu-
tarak unutulmaya terkeder, buyuk ve fedakar olani korur ve buyutur.

II. Zamanin Kullanilmasi

Basarili insanlar zamanlarini basarisiz insanlarin yapmak istemedigi sey-
leri yaparak harcarlar. Siradan insan, basarisizligin giicltiklerine katlanmayn,
zamanini basariya gotiren fedakarliklara ayarlamaktan daha kolay bulur. Her-
birine ayrilmis planh bir zaman yoksa, hayattaki amaclarin ve hedeflerin bir
anlam1 yoktur. Ancak bundan sonra, bu amaclara dogru hareket edebilir ve
hedefe varabiliriz.

Elimizde iki grup var: Biricisi devamli yarin birseylere baslayacak olan
zavalli ve dis kirikligina ugrayan grup. Ikincisi, hemen harekete gecmeye ha-
zir olan grup. Onlar icin yarin diye bir sey yoktur.

Zamani oldurmek bir suc degil, katliamdir! Eger onu oldurmek zorunda
iseniz, nicin onu calisarak 6ldurmuiyorsunuz? Ne zaman “zamanim yok” de-
seniz, buttin soylediginiz aslinda benim icin daha onemli seyler var demektir.

A. Bir Zamanda Bir Gin

Her sabah uyandigimizda , defterimiz 24 saatle doldurulur. Hz. Peygam-
ber (sav) soyle buyurmustur:
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Her sabah tanyeri agarmadan iki melek soyle der: “Ey Ademoglu! Ben yeni
bir giiniin ve senin davramslarina sahidim, o halde beni en iyi sekilde kullan ¢tin-
kit Kiyamet Gunii’ ne kadar bir daha gelmeyecegim.”!

Hergiin iftihar edilecek seylerle doldurulmalidir. Simdi baslamaya hazir
degilsek, iyi niyetlerimiz ne olursa olsun, yarin bu zaman, gelecek hafta bu za-
man, 10 y1l sonra bu zaman yine ayni seye saplanip kalacagz.

B. Zamanin Anlam

BIR PARCA DEMIR CUBUGUN DEGERI NEDIR?

Diiz bir cubuk olarak 5 Dolar

At nali yapilinca 11 Dolar
Igne yapilinca 355 Dolar
Bicaga dontusince 2,285 Dolar

Saat zemberegine cevrilince 250,000 Dolar

Bazilar icin zamanin anlami, firsatin en yuksek noktada oldugu andur.
Onlar iyi zamanlama tizerinde ¢ok dururlar. Firsatin en yitksek noktada oldu-
gu zamanin pek cok insan icin 6zel bir 6nemi vardir. Reklamcilikla ugrasan-
lar hicbir seyin endustride vakti gelen fikirden daha kuvvetli olmadigini soy-
lerler. Eger siz, dogru ani vaktinde tanimay1 6grenebilirseniz, hayatin prob-
lemleri buytk olctude basitlesir.

Digerleri icin zaman, sadece saniyeler, dakikalar, saatler ve yillarin basit
bir olctstudur. Zamam dusundiiklerinde bir saat ya da takvim gorirler; bunun
sadece bir suresi- bir boyutu vardir. Bu, en ytzeysel zaman kavramidir. Bu
kavrama onem verenler tarafindan hicbir saheser yaratilmamistir. Bu zaman
ve ona ayrilan zaman1 dolduracak hicbir sey birakmamasidir. Bir gorevi yeri-
ne getirmek icin bir haftamiz varsa, o, bir hafta alacaktir. Eger onun tamam-
lanmast i¢in bize on gun verilirse , bu is on gunu de titketecektir.

Sonug olarak, zamana biyiik bir derinlik vererek hayata gercek anlamim
kazandiran kisiler mevcuttur. Bu insanlar icin zaman saate hapsedilmis veya
takvime zincirlenmis degildir. Onlarin basarilarin1 yoneten sey saatler veya
haftalar degil, kararlilik ve heyecan duygusudur. Yaptiklar1 seye kuvvetle ina-
nirlar, zaman tanimayan, kuvvetli, manevi bir gi¢ onlar1 basar1 hedeflerine

L Al Ma'thur of the Prophet (sav)
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dogru goturir. Kalplerini, sevdikleri goreve adamislardir ve isleri , ulasmak is-
tedikleri amacla parlayan bir misyondur.

Zamana kars1 olan bu uctnci yaklasim hepimiz icin bir meydan oku-
ma olmalidir. Zamanin dogru kullanilmasi bugun ortalama bir ¢alisanin ba-
sar1 ve basarisizligini, yaptigi uiretim veya is hakkindaki bilgisinden daha faz-
la etkiler. Kuskusuz, zamanin dogru organizasyonu butin basar1 formiili-
nin ilk unsurudur. Grup calismalarinda yapilmasi en zor olan gorev, insan-
larin zamanlarini organize etmelerinin saglanmasidir. Bu sebeple her ferd,
hafta basinda detayh olarak, o haftanin tam plan tzerinde belli bir zaman
harcamaldir.

III. Bos Zaman

Kullanilmayan dakikalarimizi ne yaparsiniz? Séztimona kayip zamanlari-
niz1? Bu bos zamanlarinizin iyi kullanilmasiyla , kitaplarin okunabileceginin,
Kuran ve Hadis ezberlenebileceginin ve belli dereceler kat edilebileceginin far-
kinda misiniz?

Bu bos zaman seyahat ederken veya tren, ucak ya da otobus beklerken
harcadigimiz dakikalar olabilir. Bu bos zamana yaratici zaman dermiydiniz?
Bir ginde on bes dakika, bir yilda on bir tam gtin demektir; bir gunde otuz da-
kika bir yilda yirmi iki tam gun demektir, bu da bir aydaki calisma saatlerin-
den daha fazla bir siiredir. Baz1 isadamlari, vakit nakittir prensibini benimse-
meden kimsenin basarili olamayacag inanciyla ise baslarlar. Insanlara asla pa-
ramizi ¢calma iznini vermeyi dustunmeyiz, fakat insanlarin ve mesguliyetlerin
zamanimizi ¢calmasina izin veririz. Biz inaniyoruz ki, zaman paradan daha de-
gerli bir seydir; o bizim hayatimizdir.

Bir satic1 20 dolar kazaniyordu. Birgtin evini kendisi boyamak istedi. Ar-
kadas1 ona soyle sordu: “Bir boyaci sececek olsaydin, saatte 20 dolara bir ama-
tor mi tutardin yoksa saatte 5 dolara bir usta m1?” cevap acikur, fakat bir co-
gumuz bagkalar tarafindan ¢ok daha iyi ve cok daha ucuza yapilabilecek isler
icin kendi isimiz ve meslegimizden degerli zamanimizi harcariz.
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IV. Zaman Nasil Gecer

Bu cizelge ortalama uzunluktaki bir hayat boyunca neler yapiyor olacagi-
niz1 gostermektedir:

YAPILAN SEY HARCANAN ZAMAN
Ayakkabi giyerken 8 gun
Trafik 15181 beklerken 1 ay
Berberde tras olurken 1 ay
Telefonla ararken 1 ay
Asansorde (buyuk sehir) 3 ay
Dis fircalarken 3 ay
Otobiis beklerken(sehir) 5 ay
Dus alirken 6 ay
Internete girerken 1yl
Kitap okurken 2yl
Yemek yerken 4 yil
Calisirken (kazang icin) 9yl
TV seyrederken 10 y1l
Uyurken 20 yil

Hersey birbirine boyle ekleniyor. Yapmak istediginiz baz1 seyler icin za-
maniniz olsun istiyorsaniz, onlar planlamak ve bu yogun programda bir yer-
lere yerlestirmek zorundasiniz demektir. Uygun zamanin ortaya ¢ikmasini
beklerseniz, sonsuza kadar bekleyebilirsiniz.

Takviminize bir doktor randevusu, is toplantisi veya ozel bir olay1 not
ederseniz kural olarak ona uyunuz. Tamamlamak istediginiz seyler icin bir ke-
nara, istediginiz zaman icin de ayni seyi yapiniz. Hergtin ona belli bir zaman
ayiriniz ve mumkin oldugunca ona bagh kaliniz.

Ornegin her is giint bir saat ayirmak suretiyle yilda 260 saate kadar ka-
zanabilirsiniz bu da 32 tam is gtinudur. Bu zaman zarfinda bir cok seyi basa-
rabilirsiniz.

— Kur'an’dan bircok sure ezberleyebilirsiniz,

— hizh okuma tekniklerini 6grenebilirsiniz,

— 0zel bazi beceriler kazanabilirsiniz,

— komsulariniz icinde en guzel avluya sahip olabilirsiniz

— yabanci dil 6grenebilirsiniz,

— bir kitap yazabilirsiniz,

— diploma alabilirsiniz,

— ya da ek gelir saglayabilirsiniz.
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Fakat zaman cabuk ucup gider- cogu bizim basarimiza veya kisiligimize
hicbir katkis1 olmayan binlerce kuciik mesguliyetle- onu planlamak ve plana
bagh kalmak zorundasiniz. Ve bu hi¢ de kolay degildir. Bosa harcanan zama-
na duyulan pismanlik eldeki zaman iyi kullanmak icin bir kuvvet olabilir.
Eger biz vakit israfindan ve pismanliktan vazgecersek, sahip oldugumuz za-
man yeterli zamandr.

V. Zaman Tasarrufu I¢in Baz1 Ip Uclan

Bir kac gun asagidaki tavsiyelere uyunuz, alacaginiz sonuclar sizi sasirta-
caktr:

1.Her sabah o gun yapilacak seyleri yazarak planlaymiz ve yaptiklarimi-
zIn tizerine ¢izik atiniz.

2. Bilgi vermeden veya telefon etmeden asla bir arkadasinizi ziyaret etme-
yiniz.

3.Cebinizde her zaman bir kalem ve bir kagit ya da kucik bir not defte-
ri bulundurunuz ki, bos zamanlarinizda plan ve fikirlerinizi not edebi-
lesiniz.

4.Dinlenme zamanlarin1 namaz vakitlerine uyacak sekilde planlayimniz.

5.Bos zamanlarinizi okuma, ezberleme ya da yapici bir seyler yaparak de-
gerlendiriniz.

6.Randevu verirken her iki tarafin tam zamani anladigindan emin olu-
nuz.

7.Yol zamaniniz1 mesafeye gore ayarlayarak beklenmedik durumlara va-
kit birakiniz ki, randevuya zamaninda yetisesiniz.

8.Yemek pisirme, bir makale yazma ya da bir konusma hazirligi olsun, ise
baslamadan evvel gerekli buttn seyleri temin ediniz.

9. Zamaninmiz1 calacak kadar dustincesiz ve bencil olan insanlardan kaci-
niniz.

10. Bir mektup ya da telefon gorusmesi ile halledebileceginiz is icin biz-
zat yola ¢ikmayiniz.

11. Arabaniza benzin istasyonundan gecerken benzin doldurun. Bunun
icin 0zel olarak yola ¢cikmayin ve hicbir durumda asla benzinsiz kalma-
yin; bu sizi dustuncesiz gosterecektir.

12. Parkmetreler ve telefonlar icin yaninizda bozuk para ve telefon karti
bulundurun.

13. Bir isiniz ya da alisverisiniz varsa, butin maddeleri not edin ve tek-
rar gidip gelmemek icin yapilacaklar1 planlayin ve en kisa mesafeleri
kullanim.
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Dikkat etmeniz gereken baska zaman kazandiricilar da vardir. Listeyi ta-
mamlayiniz ve sonra bu tavsiyelerin bazilarin1 kullanmaya calisiniz. Dinlen-
meye ve eglenceye degil, zaman harcamaya kars1 olmaliyiz. Yeniden yaratma-
nin kendisi yeni yaratma aracidir. Modern hayatin en buytk trajedilerinden
biri sudur ki, bu telash ortamda bedenlerimiz ruhlarimizdan o kadar uzakla-
sir ki, bu ikisini yeniden bu diinyada bir araya gelecekleri siphelidir. Ruhlari-
mizin bedenlerimizi yakalamasina izin verseydik ne guizel olurdu. Periyodik
olarak namaz, zikir, dastnce icin zaman ayiriniz ve akuleri doldurunuz.

V1. Zaman Hakkinda Hatirlanacak Seyler

A. Zaman Ayrr

Dustnmeye zaman ayiriniz , o gi¢ kaynagidir;

Oyuna zaman ayiriniz, o devamli genclik piandir;

Okumaya zaman ayiriniz, o hikmetin temelidir;

Namaza zaman ayiriniz, o yeryuzinde en buyuk guctur;

Sevmeye ve sevilmeye zaman ayiriniz, iman sevgi ve bugzdan baska bir
sey degildir;

Canayakin olmaya zaman ayiriniz, o mutluluga giden yoldur;

Gulmeye zaman ayiriniz, o en iyi kolaylastiricidir;

Vermeye zaman ayiriniz, hayat bencil olmak icin cok kisadir;

Calismaya zaman ayiriniz, o basarinin fiyatidir;

Bosa harcamaya zaman ayirmayiniz;

Rasulullah’in (sav) ne dedigini hatirlaymiz:

“Iki guni esit olan zarardadir”!

B. lyi Harcanan Zaman

Hayatimizin onemli bir bolimu dostlarimizla birlikte gecer. Bu siralarda
ne cesit konusmalarla mesgul oluruz. Asagidaki hikmetli sozt hatrlaymiz:

Buyuk zekalar fikirleri konusur,
Siradan zekalar olaylar1 konusur,
Kuciik zekalar insanlar1 konusur,

Daha kucuk zekalar kendilerini konusur.

1 Deylemi, Siinen.
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VII. Olay Calismast: Bir Dakikanin Maliyeti Nedir?

Temel Konu: Zamanin Degeri

Sik stk zamanin degeri, 6nemi ve maliyetinden bahsederiz. Fakat zama-
nin maliyetini bir toplanti, seminer ya da konferansta pek hesaplayamayiz.
Her dakikaya dolar cinsinden bir rakam verirsek, bosa harcadigimiz her daki-
ka icin o kadar para harcadigimizin farkina variriz. Bu durum organizatorlerin
omuzlarina faaliyetin her dakikasini en iyi en iyi sekilde kullanma yonunde
agir bir sorumluluk yukler. $imdi, 1987 yilinda Washington DC’de IIIT genel
merkezinde yapilan”Bilim ve Teknolojide Tavir ve Pratiklerin Islamilestirilme-
si Semineri’ni 6rnek olay olarak alalim.

Durum: Seminerin Maliyeti

a. Disaridan katilan otuz bilim adaminin direkt maliyet hesabi:

Ucak biletleri (30x200Dolar) 6.000 Dolar
Pansiyon ( 30x40 Dolar) 2.400 Dolar
Yemek ( 30x8 Dolar) 1.200 Dolar
(15 yerel katilimc1 x 8 Dolar. 3) 360 Dolar

Yerel Ulasim ( 2 araba x60 Dolarx2gun) 240 Dolar

Sekreterlik Hizmetleri 1.000 Dolar
Telefon 400 Dolar

Kirtasiye/ Cogaltma 1.200 Dolar
Genel Masraflar 1.000 Dolar
Ucretler (6x 200 Dolar) 1.200 Dolar

15.000 Dolar

b. Konusma zamanlarinin Hesab1
10 oturum x bir bucuk saat 15 saat

(Cuma 3 + Cumartesi 5 + Pazar 2 )

c. Her oturum saatinin direkt maliyet hesab1
= (15.000 Dolar/15 Saat) 1000 Dolar/ Saat

d. Dakika maliyet hesab1
= (1000 Dolar / 60 Dakika) 17 Dolar/ Dakika
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Bu sadece direkt maliyettir; bilim admlarinin ve organizatorlerin seyahat
zamanlarinin disinda 48 saatlik ticretlerini hasaba katmaz. Eger onlarin tcret-
lerini, de hesaba katarsak: 45 kisi .100 Dolar/ .2 Giin = 9.000 Dolar. O zaman
oturum/saat maliyeti:

=(15.000Dolar +9.000 Dolar) /15 saat 1.600 Dolar
Dakika maliyeti=( 1.600 Dolar / 60 Dakika) 27 Dolar

Ders: Toplantilarda Maliyet Etkinligi

Butun faaliyetlerimizde dakika maliyeti hesabin1 ogrenirsek konferans,
kamp, seminer ve toplanti zamanlarinin yanhs kullanimiyla timmetin kaynak-
larinin bosa harcanmasini 6nleyebiliriz. Insanlar1 toplamak ¢ok ciddi bir istir.
Gercekten zamam etkili bir bicimde kullanma konusunda Allah’a kars1 so-
rumluyuz.

HER ZAMAN FAZILASINI DENE  BUGUNUN ISINI YARINA BIRAKMA

Her zaman biraz daha

gayret gostererek verimli-
ligimizi % 10-15 oraninda
artirabiliriz. Belli

sayida sayfa okumayi,

belli bir saate kadar calismays,
bir yeri temizlemeyi ya da
telefon etmeyi planla-
diysaniz, kendinizi daima
biraz daha fazlasim

yapmaya zorlayabilirsiniz.

Bu aliskanlik tiretimi artirir ve

Ertelerseniz isler yigilmaya devam eder. Yarinin ne
getirecegini bilemezsiniz. Bir giine dinden kalan
bir isiniz olmadan baslamak buytk bir rahatliktir
Bunun icin 5 dakikadan az strecek isleri aninda
yapmak iyi bir uygulamadir. Eger 5 dakikadan daha
fazla zaman gerekiyorsa, oncelik sirasina gore bir
bir plan yapiniz. Bu altin kural sizi hayatta buyuk
isler basaran birisi yapabilir. Bir saatte oniki

is yaptiginiz1 tasavvur ediniz. Kendi basiniza
buyuk bir organizasyonun yaptigina esit bir is
yapabilirsiniz. Eger organizasyonda sizin gibi
sadece 10 kisi bulunsa, yaptiginiz toplam isin
daha fazla basarili olmaniza degeri astronomik olacaktir. Butin bunlarin
yardimci olur. Gorevler her otesinde, Allah, O’'nun sonsuz rizasi icin

zaman uygun zamandan daha gosterdiginiz gayretleri sonsuza kadar

fazla oldugundan, bu aliskanlik miutkafatlandiracaktir!

bizi daha verimli ve yararh

hale getirebilir.

1Jao1eQ

Il1ejelyou
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Iki Zaman Planlayicist
Pareto Prensibi (80/20 kural olarak da bilinir)

TEORI: Belli bir gruptaki énemli birimler gruptaki toplam birimlerin nis-
beten kiictik bir kismim olusturur.

L]
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UYGULAMA: Uzerinde ¢alismak zorunda oldugunuz biituin maddelerin
listesini ¢ikarin. Istenen sonucun % 80’ini kazandirmasi mumkiin olan % 20
oranindaki maddeleri belirleyin. Once onlar uzerinde ¢alisin.

Parkinson Kanunu

TEORI: Is kendisi i¢in ayrilan zamani dolduracak kadar uzar.

= n N

UYGULAMA: Her is icin bir bitis zamani belirleyiniz ve ona uyunuz.
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Tartisma Sorulan

1. Bugiinku zaman yarinki zamandan nicin daha degerlidir?

\9)

. Basarili insanlar zaman kullanim1 konusunda basarisizlara gore nasil
farklilasirlar?

. Zamanin para olarak karsiligini nasil 6lcersiniz? Bir 6rnek veriniz.
. Plan yapmak zamamni iyi kullanmak ac¢isindan nicin gereklidir?

. Zamani1 bosa harcamaniza neden olan en temel tu¢ sey nedir?

N Ut b~ W

. Onlara kars1 zamaninizi nasil korursunuz?

Anlama Alistirmasi

Cok kucuk Islami organizasyonunuzun tam gun calisan personelinin
baskan1 olarak, yapmaniz gerekenler icin ¢ok kisith bir zamaniniz var. Sizi de-
vamli olarak telefonla ariyorlar. Ziyaretciler kapimizin 6ntunde bekliyor. Yar-
dimcinizin soracak cok seyi var. Postaci herguin pekcok sey getiriyor. Bu ara-
da yonetim kurulu sizden yeni bir biilten yayinlamaya baslamanizi istiyor.

1. Kullanacaginiz zamani belirlemek icin énem ve miktar sirasina gore
bir cizelge hazirlayiniz.

2. Yukaridaki listeden yeni bulteni ¢ikarmak icin zaman kazanmak tizere
bir plan hazirlayiniz.

3. Size zaman kazandirmasi icin neler yapilabilecegi tizerine asistaniniza
kisa bir not yaziniz.

o



BOLUM 17

Dinleme Sanat1

Y
> S
O

1. Dinleme Nedir?

1. Dinlemeyi Ogrenmek

III. Mesaj1 Degerlendirmek

IV. Dinlemek ve Fiziksel Durum

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde,

¢ iyi dinlemenin unsurlarini bilmelisiniz

¢ baskalariyla onlarin dinleme sinirlarimi distinerek konusabil-
melisiniz

¢ baskalarini daha iyi sonuclarla dinleyebilmelisiniz

¢ baskalarinin daha iyi anlasilacak sekilde konusmasina yardim
edebilmelisiniz.






Dinleme Sanati

E

I. Dinleme Nedir?

Dinleme, bilgi tastyan bir mesajin bir vericiden bir aliciya guriltayu en-
gelleyen ve cevabi tesvik eden bir ortamda iletilmesiyle meydana gelir.

Mesaj iletilen seydir ve bilgi mesajdaki belirsizligi azaltir. Birisi soyle bir
soru sorabilir: “Bu mesajda ne kadar bilgi var?” Kaynak mesaji gonderendir,
alic1 ise mesaj1 alandir. Cevre, icinde dinleme olayinin meydana geldigi sartlar
ve durumlar butuntudur. Gurualta, gonderici ile alic1 arasindaki bilgi akisini en-
gelleyen seydir. Cevap, alicinin gondericinin mesajin, yorumlandig: sekilde
karsilik vermesidir. Dinleme stirecinin buttn bu unsurlar1 asagida gosterilmis-
tir.

Gurualtit

Gurulta
filtresi

Gonderici |—a-| Guraltit ve bilgi

\ Bilgi  |—

14— Cevap akis1 -

Dinlemek iki seritli bir caddedir. Konusmaci dinleyicilerin anlamasina
yardimc1 olmak icin temel anlayis kurallarina uymalidir. Dinleyiciler de ko-
nusmacinin mesajini kavramak icin bazi yollar izlemelidir. Herhangi bir za-
manda bir konusmaci icin birden fazla dinleyici bulunabilecegini hatirlayiniz.
Katilan herkesin iyi iletisim icin gerekli prensiplere uymamalar1 halinde din-
leyen herkesin aldig1 bilgi ayn1 olmayabilir.

Dinleyicilerin anlamasina yardimc1 olmak icin konusmacilar olarak,
soyleyecegimiz seylerin kelimelerini ve ayrintilarini nasil organize edecegimi-
zi iyi diisinmeliyiz. Ister resmi bir toplant1 veya ister rahat bir ziyaret olsun en
uygun dinleyici kitlesini, dogru zamani ve formati (is zamani veya dinlenme
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zamani) secmeliyiz. Konusma yeri bile -is sahasi, konferans salonu, sosyal bol-
ge- iletisime yardimci1 veya engel olabilir. Son olarak, sozlit veya yazil bir ta-
kibin gerekip gerekmedigine karar vermeliyiz.

Ote yandan dinleyiciler olarak sunlar1 yapmaliy1z:
a. konusmacinin soylediklerini acik bir zihinle dinleyiniz

b. sdylenene duydugunuz tepkinin dikkatinizi dagitmasina izin vermeyi-
niz

¢. konusmacinin viicut diline dikkat ediniz
d. verilen bilgiye odaklasiniz
e. fiziki olarak dinlenmeye hazir olunuz

Mesaj1 anlayamazsak konusmacinin tekrarlamasini, 6rnek vermesini ve-
ya konusmay1 aciklamasini isteyebiliriz. Daha iyi bir zaman ve baska bir yer-
de yardimc olabilir.

I1. Dinlemeyi Ogrenmek

Hepimize aym dinleme kabiliyeti verilmemistir fakat, dinlemek icin
bilingli bir caba sarfedersek, daha iyi dinleyiciler haline gelebiliriz. Basarih
dinleyiciler olabilmek icin  sunlarin pratigini yapmaliyiz.

a. dikkatle dinlemek

b. dikkatimizin dagilmasina izin vermemek

c. soylenen seye yogunlasmak

d. kesintilere direnmek

e. zihinlerimizi acik tutmak

f. onde oturmak ve not almak

Egomuzu bastirmali ve sadece konusmaci bitirince ne soyleyecegimizi
dustunmekten vazgecmeliyiz. Fikirler icin dinlemeli ve mesaj1 sunulus sekline
gore degil muhtevasina gore yargilamaliyiz. Konusmaciy: dinleyerek, soztnu
kesmemek suretiyle, heyecanimizi bastirarak sabir gostermeliyiz. Ilgilenecek
bir saha bulmali ve baska insanlarin soyledikleriyle de ilgilenmeliyiz. Butin
bunlar bilincli olarak yapmaliy1z.
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ITI. Mesaj1 Degerlendirmek

Dinleyiciler olarak, konusmaciya ne anladigimiz konusunda tepkimizi
gostermek cogunlukla faydalidir. Konusmacidan daha fazla bilgi almak icin
sorular sorabilir ya da zor bir konunun tstesinden gelmesine yardimci olabi-
liriz. Soylemek istedigi seyin sizin anladigimiz sey olup olmadigini anlamak
icin bir ifadesini tekrarlayabiliriz. Konusmaciya kolay ya da zor anladigimizi
belirtmek icin vucut dilini ya da duygularimizi kullanabiliriz.

Daha fazla bilgi almak icin 6nu acik sorular ( ne zaman, ne, nerede, kim
vb.) sorabiliriz. Daha fazla ayrint1 istemek veya konusmacinin zor bir nokta-
nin Gstesinden gelmesini saglamak icin baska tekrar sorular1 yoneltebiliriz.

IV. Dinlemek ve Fiziksel Durum

Rahat

vuacut

Etkili

dinleme

Dinleyici Dinleyici

dikkatli

R gorunusa
ilgili

Uygun
fiziki
uzaklik

Etkili Dinleme
Bu nedir?

Nasil olur?
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Hareket Noktalar
ANA KONUYU GOZDEN KACIRIYOR MUSUNUZ?

Bay Jahn Donkey ( esek) adinda bir adam vardi. Esi yillardir adim
degistirmesi i¢in ona yalvariyordu, fakat o reddediyordu Bir gun adini
degistirecegini soyledi. Esi mutluluktan uctu ve butun gece bunu kutla-
d1. Sabahleyin kocasina mutluluk icinde sordu: “Yeni adin ne John?” Ko-
cas1 cevap verdi: “David Donkey”

Icimizden ne kadar cok insanin faaliyetlerimizdeki esas meseleyi
kavrayamadigini bilseydiniz sasirirdiniz. Bunu engellemek icin birlikte
calistigimiz insanlara yeterince aciklama yapmamiz gerekiyor! Bir gin
bir kardesimiz bana gelerek soyle dedi: “Organizasyonun parasmin ko-
runmasi gerektigini ciinkti onun Muslimanlarin Mali oldugunu soyledi-
niz degil mi? Ben Musliman olduguma gore, onu bana verin.” O elbette
meseleyi anlamamisti.

DUZELTICI FAKTORLER GEREKLIDIR

Cemaatimizden bir 6grenci bana soyle diyor: “Bir cok insanin neden be-
nim ¢ok ytksek notlarimin oldugunu dustindugunit bilmiyorum. Ben sade-
ce ortalama bir 6grenciyim. “ Bunun sebebi, anne ve babasinin baskalarina
onun en basaril 6grenci oldugunu soylemeleridir! Yalan m1 soyluyorlar? Ha-
yir, bu, cocuklarini bir numaral 6grenci olarak gérmelerinin bir ifadesidir.

Insanlar dinlerken, ‘uyum faktoriw'ntt uygulamalisiniz. Bu, bire bir
veya daha az olabilir. 11k defa birisinin, benim ¢ocugum akillhdir, ev cok
temiz, o cok zengin, toplantiya katihm cok azdi, proje cok buytik, hava-
alan1 cok yakin gibi seyler soyledigini duyarsaniz, bu ifadelerin size ta-
mamen zit bir anlama gelebilecegini unutmaymiz. Bu kisiye duzeltici
faktoru uygulamadan o konu hakkinda bir fikir sahibi olmaktan kac¢ini-
niz. Her Kkisi size gore, ayr bir faktore sahiptir. Bu, farkl kulturel biri-
kimlerin, zevk, bilgi, tecriibe, aile gecmisi, olgunluk gibi faktorlerin bir
sonucudur. Karar verirken ve harekete gecerken bunlan dikkate aliniz.
Degerlendiriniz, karsilikli kontrol ediniz ve dogrulayimiz.

Dinleme bireysel faktorlere ve kulttrel faktorlere baghdir. Goz ileti-
simi ve vicut dili yoluyla. Goz iletisimi varsa konusmaci daha gucli ve
daha etkili bir mesaj gonderir. Dinleyici daha dogru olarak dinleyebilir.
Aksi halde konusmaci1 duygularini gostermekten kacinir. Konusmaci ve
dinleyici kadin/erkek iliskisindeki Islami kurala uyuyor demektir.

Eger bir sey yanlis anlasilabilecekse, muhtemelen 6yle olacaktir.
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A. Dinlemek icin bir egitim alistirmasi

Dinleme becerisini gelistirmek i¢in kullanilabilecek pek cok alistirmadan
bir tanesi asagida gosterilmistir.

GEREKEN SEYLER:

* Bir teyp veya film, kaset calar veya film projektoru, projeksiyon i¢in oda.

METOD:

Grubu birkag role ayiriniz: esas konuyla ayni fikirde olanlar, ayn fikirde
olmayanlar, faaliyette bulunmas1 gereken ya da onu baskalarina aciklayanlar
gibi. Boyle roller oynamak, tiyelerin belli bir amac icin dinlemesini saglaya-
caktir.

* Her uyeden roline gore dinlemesini isteyiniz
* Teybi caliniz ya da filmi gosteriniz
* Sonunda her uyeden duyduklarini rapor etmesini isteyiniz

* Eger soylenenle duyulan arasinda herhangi bir tutarsizlik varsa belirti-
niz; teyp ya da filmin iyi anlasilmamis kisimlarini yeniden dinletip gosteriniz.

Tartisma Sorulan

1. Iletisimde cevabin rolii nedir?

2. “Anlama kurallar1”, konusmaci bir dinleyiciye degil de bircok dinleyi-
ciye hitap ederken nicin daha onemlidir?

Anlama Alistirmasi

Baskan ve Idare Heyeti Uyelerinin katilacagi énemli bir toplantiya davet
edildiniz. Islami Organizasyonunuzun yeni politikalarin1 gelistirmek ve Miis-
laman kamuoyunu bu politikalar dogrultusunda harekete gecirmek tizere si-
zin yardiminizi istiyorlar. Onlar ve siz iyi iletisim saglamak istiyorsunuz ctn-
ku politikalar ¢cok hassas.

1. Bu olay icin en uygun olan dinleme ortaminin ozelliklerini tarif ediniz.

2. Bu toplantidaki muhtemel iletisim tuzaklarini ve onlarin tstesinden

nasil geleceginizi listeleyerek aciklaymiz.

3. Gerektiginde aciklamalar icin konusmacilara soracaginiz ti¢ sorunun
listesini ¢ikariniz.

Y
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Bir Kurul Nasil Olusturulur
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1. Kurul Nedir?
A. Avantajlar ve Dezavantajlar
B. Kurul Cesitleri
II. Kurul Olusturmak
A. Tayin
B. Uyelik
C. Baskanlik

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde,

* Ne zaman kurul olusturup olusturamayacaginizi bilmelisiniz
¢ Bir kurul icin kurulus ya da is belirtme yazis1 yazabilmelisiniz
¢ Bir kurul i¢in uygun uyeleri secebilmelisiniz

¢ Kurul olusturabilmelisiniz






Bir Kurul Nasil Olusturulur
s

I. Kurul Nedir?

Kurul, organizasyon icin belli bir gorevi yerine getiren bir grup insan
olarak tarif edilebilir. Kurullarin varligi kacinilmazdir. Resmen atan-
madiklar1 zamanlarda bile kurullar her yerde vardir, cinka ortak yarg: ve da-
nismaya ferdi ve otoriter kararlardan daha fazla ihtiya¢ duyuldugu ve bunlara
daha fazla deger verildigi bir gercektir.

Mesela Hz. Omer (ra) Kur'an-1 Kerim’in butan ayetlerini Islam Devle-
tinin her yerinden toplattiktan sonra, bitin Kur'an'in bir kitapta toplanmasi-
n1 denetlemek icin bir kurul tayin etmistir. Sa’d Ibn el- As dikte ettirmis, Zeyd
Ibn Sabit yazmisur. Hz Omer baz1 kelimelerin okunusunda farklar ortaya ci-
kacagin1 tahmin ederek, boyle durumlarda Mudar kabilesinin diyalektiginin
kabul edilmesini bir dl¢it olarak belirtmistir.

Kurullar genel olarak su amaclar icin kullanilabilir.
a. bilgiyi yaymak ve tavsiye etmek,

b. fikir iiretmek ve verilen problemleri ¢ozmek,

c. koordinasyon, iletisim ve isbirligini kolaylastirmak

d. faaliyetleri 6nermek ve karar vermek,

A. Avantajlar ve Dezavantajlar
Kurul faaliyetinin onemli avantajlar1 sunlardir:

a. Ortak grup karalarini mumkun hale getirir. Farkli uzmanlik alanlarin-
dan, cografi bolgelerden ve hiyerarsik duizeylerden insanlar bir proble-
mi ¢cozmek icin biraraya gelebilirler.

b. Birden fazla organizasyon birimini iceren sorunlardaki sinir cizgileri
arasinda bir koprit kurulmasina yardimei olur.

c. Resmi ya da gayri resmi iliskiler yoluyla daha iyi bir ekip calismasi ya-
pilmasina yardimei olur.
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Kurul faaliyetinin baz1 dezavantajlar1 da vardir:

a. Kurullarin seyahat ve pansiyon gibi harcamalarinin para olarak mali-
yeti onlarin 6nemsiz ve gunliik islerde kullanimini engeller

b. Sonucta cok fazla uzlasmazlik ve karasizlik getirebilir.
c. Yeni bir tiye ya da azinlik programa hakim olabilir.

d. Bir grubu calismalarindan sorumlu tutmak mumkun olmayabilir.

B. Kurul Tipleri

Fonksiyonlarina, calisma siirelerine ve bazen boyutlarina gore kurullar
cesitlidir. Baz1 kurullar sireklidir; digerleri nisbeten daha kisa oémurludur.

Kurullar hakkinda sunlar1 duydunuz mu?

— uygun olmayan kisiler tarafindan isteksizce olusturulmus bir kurul im-
kansiz1 hedefler

— kurullar dakikalar korur saatleri bosa harcar
— bir kurul deveyi at olarak tasarlar.

Kurullar belli bir amac icin olusturulabilir ve misyonlarini tamamladik-
tan sonra dagilabilirler. Pek cok organizasyonda genel olarak iki cesit kurul
kullanilir:

a. Devamli kurullar genel olarak devamli bir nitelige sahip sorumluluk-
lar1 yuklenmek icin vardirlar ve planlama, tyelik, finans gibi ferdi de-
gil kollektif kararlara cagirirlar.

b. Kisa sureli-gecici kurullar nitelik ve stire bakimindan belirli sorumlu-
luklar yuklenmek ve bir durumu incelemek ya da bir olay1 duzenle-
mek icin tartismasiz , devamsiz gorevler icin vardirlar.

I1. Kurul Olusturmak

A. Tayin

Bazen kurullar organizasyon yonetmeliginin ve ictuztgun kurallarina go-
re olusturulur. Bunlarin 6zel tayinleri dokiimanlarda belirtilmistir. Diger ku-
rullar organizasyonun yonetim organi tarafindan tayin edilir. Bunlara kurulun
ne yapmasi gerektigini acikca ifade eden bir komisyon veya izin veya calisma
sturesi verilmelidir. Bu kesin dokiiman ayni1 zamanda kurulun raporlarini ve
organizasyonla olan diger iliskilerini aciga kavusturmalidir. Hedefinin ne ol-
dugu acikca anlasilmadan bir komite tayin edilmemelidir.
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B. Uyelik

Kurula kimlerin dahil edilecegi sorunu kurulun amacinin tabiatiyla ya-
kindan ilgilidir. Oncelikle bilgi, 6neri veya problem ¢o6zme fonksiyonlariyla il-
gili olan bir kurula gerekli bilgi ve beceriye sahip kisiler alinmalidir. Daha iyi
koordinasyon ve isbirligi gelistirmeye yonelik bir kurul icin tye secerken
fonksiyonel ustalik oncelikle dikkate alinmayabilir. Mesela bir koordinasyon
kurulu ilgili organizasyon birimlerinden personeli icine almalidir. Kurul uye-
leri kurulun ulasmasi gereken amaclar ve bu amaclarin basarisina yardimei ol-
mak tzere her kurul dyesinin getirdigi beceriler dikkate alinarak tayin edilme-
lidir.

Fertlerin grup calismalarina etkili bir sekilde katilma kabiliyeti de bir ku-
rul isim listesinin olusturulmasinda dikkat cekici bir faktordur.

Kurulun buyuklug sorumluluklarina gore degisecektir. Uye egitimi gibi
sahalarda daha buyuk kurullara gerek duyulabilir fakat bir konsensusa ulasma
ve hedeflerini gerceklestirmedeki etkinlikleri nedeniyle daha kucuk kurullar
tercih edilir.

Kural olarak, devamli bir kurulda en az bes, en cok dokuz tye bulunma-
lhdir, tabii yerine gore bunun istisnalar1 vardir. En az bes kisi olmasinin nede-
ni, ortak karar gerektiren bir durumda karar vermeye yetecek kadar dar bir
grubu temsil eden g kisilik bir cogunlugu ifade etmesidir. En fazla dokuz,
cok kesin olmayan bir sinirdir, fakat devamh kurullarin ¢cogu, bir acil durum
uyarist olmadan duzenli olarak toplanmak zorunda olduklarindan daha ¢ok
sayidaki insan icin toplanti planlamanin zorlugu tst siirin bu civarda olmasi
gerektigini gosterir. Tabii bu, kurulun isinin son derece 6nemli oldugu ve tye-
lerden hicbirinin birbirine zit yakamlilikler gelistirmemesi gerektigi durum-
larda gecerli degildir. Bir devamli kurulun tyeleri, organizasyondaki kidemle-
ri, kissel ozellikleri ve bagh oldugu altgruplar buytkluguntn izin verdigi ka-
dar genis bir temsil 6zelligine sahip olmalidir.

Bircok gecici kurul ti¢ tiyeye sahiptir; bazisi sadece iki; pratik olarak en
fazla bes olabilir. Gecici kurul uyelerinin birbirleriyle uyumlu ve kurulun ta-
yini acisindan da tamamlayic1 olmalar1 6nemlidir. Bunlarin baska bir sekilde
organizasyonu temsil etmeleri gerekmez ve genellikle hangisinin baskan ola-
rak adlandirldigi 6nemli degildir.
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C. Baskanhk

Etkili bir kurulun anahtar, etkili bir baskandir; o buitiin kurul icin duru-
mu, gidisi ve stratejileri ayarlayan tyedir. Bir kurul kapasiteli uiyelere ve acik
hedeflere de sahip olsa, basariya ulasmasi icin baskanin iyi yonetme ve yurut-
me becerisi esastir. Etkili olmak icin, baskan digerlerini katkida bulunmaya
tesvik ederken sorumlulugu kendisi yiklenmelidir. Organizasyonun amaclari-
n1 ve kurulun bu amaclara ulasmasinda kendi roluni ¢ok iyi bilmelidir.

Ozellikle devaml kurul olayinda baskan, tyelerin isbirligini saglayabil-
meli ve zaman zaman onlara is tahsis edebilmelidir. Devamli kurulun sorum-
luluk alaniyla ilgili asir1 dustncelere sahip ya da organizasyonun i¢ yapisinda-
ki gayri resmi kurallar ve kultira anlamayan, organizasyona yabanci biri ol-
mamalidir. Etkili kurul baskan1 kurul uyeleri ve yonetici kesimle uyum icin-
dedir ve onlarla olan iletisiminde acikur.

BU KIMIN iSi?

Bu hikaye, Herkes, Birisi, Herhangibiri ve Hickimse adl1 dort kisi hakkin-
dadur.

Yapilacak onemli bir is vardi ve Herkes'ten bunu yapmasi istenmisti.

Herkes, bu isi Birisi'nin yapacagindan emindi.

Herhangibiri onu yapabilirdi fakat Hickimse yapmadi.

Birisi buna kizd1 ¢inku bu, Herkesin isiydi.

Herkes, bunu Herhangibirinin yapabilecegini dusiundu, fakat Hickimse
bu isi Herkes'in yapamayacaginin farkina varamadi.

Sonunda Herhangibiri'nin yapabilecegi isi Hickimse yapmazken

Herkes Birisini suclada.

birisi

Bu kimin vazifesiydi?
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Tartisma Sorulan

1. Bir grup kararina ihtiyaciniz da olsa ne zaman bir kurul olusturmama-
lisiniz?

2. Gecici kurulun devamh kuruldan fark: nedir?

3. Bes uyeli bir kurul, tu¢ ya da yedi tyeliye gore nicin daha etkili olabi-
lir?

4. Hangi tur kurulda baskanin rolti daha 6nemlidir; gecici ya da devam-
11? Nicin?

Anlama Alistirmasi

Organizasyonunuzda yeni bir Yonetim Kurulu se¢cmenin zamam geldi.
Yonetmelik bir isim se¢cme kurulu tayinini gerektirir. Fakat siz tyelerin secim
surecinde aktif rol almalarini tesvik icin diger bir kurul tayin edilmesini isti-
yorsunuz.

1. 1ki kurul i¢in bir is tarifi yaziniz; tur, tiyelik hacmi, gorev, baskan ve

sireyi belirtiniz.

2. 1ki kurul arasinda bir etkilesim plan1 hazirlayiniz.

£
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Bir Kurul Nasil Yonetilir
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I. Baskanin Gorevleri

A. Kurulun Isini Planlamak

B. Kurul Toplantilarim Yurtitmek

C. Kayztlar ve Bilgileri Toplamak

D. Kurul Uyelerinin Calismalarini Saglamak

E. Kurul Calismalarini Degerlendirmek ve Rapor Etmek
1. Sirlar
I11. Kurul Baskaninin Performansi I¢cin Kontrol Listesi

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolamu bitirdiginizde,

¢ kurul baskaninin rolintin unsurlarini bilmelisiniz

¢ kurulunuzu faal ve verimli olarak yonetebilmelisiniz

e kurulunuza amacina ulasmasi i¢in yardim edebilmelisiniz.

Bir kurulu yonetme gorevi, liderlik alistirmalarindan birisidir. Bir
kurula basarili bir sekilde baskanlik etmenin anahtar1 baskanin
yonetme, harekete gecirme, havale etme ve tiyelerle iletisim kur-
ma kabiliyetidir. Toplantilar, kurul ¢alismasinin en yaygin ve go-
rinen sekli olmakla beraber kurul, bir organizasyon birimi ola-
rak, toplantilardan daha fazla bir seydir. Kurul rapor yazmak,
gozlemler yapmak, devam eden faaliyetleri degerlendirmek, per-
formans: izlemek, torensel fonksiyonlar yonetmek gibi bircok
resmi ve gayri resmi etkilesim yoluyla fonksiyon gosterir. Hepsi-
nin uzerinde, kurul, grup olarak devaml varligy, ihtilaf zamanla-
rinda desteklenmesi gereken bir gruptur. Baskan toplantilardan
cok, kurulu yonetmelidir.






Bir Kurul Nasil Yonetilir

E

I. Baskanin Gorevleri

Kurul baskanlari, atamalar ciddiye almalidir ¢canka bu pozisyon, or-
ganizasyon ve liderligin bir guven isaretidir. Kurulun butun isini
kendileri yapmaya kalkmamalidir. Bu, kendi aleyhinedir, ¢unkua, kurulun
amac1 uyelerdeki cesitli potansiyelleri harekete gecirmektir. Iyi bir baskan, iyi
yonetmeli fakat ayn1 zamanda iyi bir dinleyici olmahdir.

Baskanin gorevleri asagidaki gibi siniflandirilabilir:

1. Kurulun isini planlamak

2. Toplantilarini yaratmek

3. Kayit ve bilgileri korumak (eger bu gorev bir sekreter-tiyeye verilme-
misse),

4. Kurul ayelerini ¢calisirmak, ve

5. Kurul calismasinin sonuclarini degerlendirmek

A. Kurulun Isini Planlamak
Baskanin ilk sorumlulugu, kurulun goérevini buttinuyle anlamaktr. Bu
anlayisa dayanarak, asagidaki maddeleri iceren gecici bir calisma stratejisi
planlanmalidir.
1. Toplantilar icin bir on plan,
2. Uyelere tek tek gorev paylasimi,
. Personele arkaplan arastirma calismasi,
. Diger kurullarla isbirligi,
. Bir biitcenin onaylanmasi, ya da
. Otorite organlarindan gelen diger calismalar,
. Beklenen hedefler icin zamanlama ve asamalarin belirlenmesi,
. Diger lojistik ve halkla iliskiler konulari.

o N o Ut W

Gercek anlamda kurul, kendi icinde kucik bir organizasyondur. Baskan
butun liderlik ve yoneticilik becerilerini kurulu belirlenmis hedefe dogru ha-
rekete gecirmek icin ortaya koymalidir.
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B. Kurul Toplantilarim Yuriitmek

lyi bir kurul toplantisi, calismaya dayanan bir planin sonucudur. Verile-
cek kararlarin gerektirdigi butun sartlar tasiyan makul bir gindem hazirlan-
malidir. Gundem ve arkaplan materyali toplanti gintinden once tyelere gon-
derilmelidir.

Tercihen bir toplanti dncesi veya sirasinda buttun bir yilin toplanti plani
yapilmahdir. Butin uyeler butin toplantilara katilmayabilir fakat bir tiyenin
iki veya daha fazla toplantiy1 kacirmasi baskanin otorite sahasi ve sinirlar da-
hilinde ciddi olarak ele alinmalidir ( Bir toplantiya baskanhk etme tizerine
miizakereler bu kitabin baska bir boliimiinde incelenmistir).

C. Kayitlar Ve Bilgileri Korumak

Eski calismalarin kayitlari, eski toplantilarin kayitlari, ilgili kurullarin ra-
porlari, kurulun is tarifleri ve benzeri doktmanlar, bilincli kararlar vermek
icin gereklidir. Ayrica kurul, uyeler ve onlarin calismalarindan etkilenen in-
sanlar hakkinda bilgi toplamak ve kullanmak icin bir veri merkezine ihtiyac
duyabilir. Genel olarak baskan kayit tutma isini sekreter olarak tayin edilmis
bir kurul tyesine vermelidir. Fakat kurul tyeleri eldeki butun bilgiyi kurul
hedeflerini gelistirmek icin yapic1 bir sekilde uygulamaya tesvik etmek baska-
nin elinde olan bir istir.

D. Kurul Uyelerinin Calismalarim Saglamak

Kurul uyeleri planlar ve calismalar tizerine karar vermek tizere toplandi-
ginda bir grup olarak hareket eder. Diger zamanlarda her tye belli calismalar
icin sorumluluk almahdir. Her durumda baskan, tyelere kaynak tedarikinde
yardimc1 olmali ve gorevlerini yerine getirerek onlar1 desteklemelidir. Bunlar,
yonetme, harekete gecirme, tayin etme ve uyelerle iletisim kurma kabiliyetini
gerektirir. Gereken baska bir sey de, performanstaki hatalar1 gorme ve duzel-
tici 6nlemler alma becerisidir. Baskan gorevini zamaninda ve ciddiyetle yerine
getirerek digerlerine ornek teskil etmelidir.

E. Kurul Calismalarini1 Degerlendirme ve Rapor Etme

[ster ¢oziim tireten bir olayin basaril bir sathasi olsun, ister bir faaliyet
plan1 hazirlasin, kurullar sonu¢ turetmek zorundadir. Her durumda, baskan
tepkileri anlamak icin oldugu kadar kalite kontrol amaclariyla da, sonuclarin
degerlendirilmesini saglamalidir. Yukarida incelenen planlama surecinin bir
parcasi olarak zaman ve kaynaklar, degerlendirilmek tizere bir kenara koyul-
malidir. Aslinda, gelecekteki performansin gelismesine yardimci olmak icin
baskan ve uyelerin calismalar1 da degerlendirilmelidir.
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Cogu yerde kurul calismasinin sonuclari, tayin eden otoriteye veya orga-
nizasyonun idari organina rapor edilmelidir. Baskan rapor hazirlama siirecini
yonlendirmeli ve raporun butun tyelerin gorus ve basarilarini gercekten yan-
sitmasini saglamalidir. Rapor kurulun hedeflerine ulasip ulasmadigini acikca
ifade etme amacina hizmet etmelidir ve ulasmadiysa daha baska ne yapilmasi
gerektigi tizerine oneriler getirmelidir. Kurulun calisma raporunu sunmak
baskanin onemli sorumlulugudur.

II. Smmirlar

Bir kurul baskani, kurul yonetimindeki otoritesinin emir, faaliyet alan1 ve
sinirlart hakkinda tam ve acik bir bilgiye sahip olmalidir. Genel olarak bir bas-
kan asagidaki islerden hicbirini yapamaz:

a. Gerekli onay olmadan yeni tiyeler tayin etmek;
b. 1dari organla istisare etmeden tyelerden birini ¢ikarmak,

c. Organizasyonu finans veya baska bir konuda olsun, énemli, uzun va-
deli karalara dahil etmek,

d. Organizasyon politikalarini, prosedurleri veya yonetmelikleri degistir-
mek

Kurul Baskanimin Performansi icin Kontrol Listesi

Kurul baskanlari, kendi performanslarinin degerlendirmesini yapmak
icin asagidaki kontrol listesini kullanabilir. Kendi kendinize sorunuz:

YAPABILIR MISINIZ? EVET | HAYIR

. Kurul uyeleriyle etkili bir iletisim kurabiliyor musunuz?

. Onlarn fikirlerini acik bir zihinle dinleyebiliyor musunuz?

. Dikkatlerini cekebiliyor ve ilham verebiliyor musunuz?

. Kurula hukmetmeden kontrol edebiliyor musunuz?

. Siyasi ve diplomatik prosedurleri biliyor ve uyguluyor musunuz?

. Kurul islerinde insiyatif alabiliyor musunuz?

. Sahislar aras: iliskileri anlayabiliyor musunuz?

. Kurulun konu sahasini biliyor musunuz?

Ol (N |u|s|W|[N|~

. Kurul amaclar1 dogrultusunda dustanup tavir alabiliyor musunuz?

10. Is ve faaliyet icin dogru atmosferi olusturabiliyor musunuz?

11. Destek personelin rolunii acikca anliyor musunuz?
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Kendinize her evet icin 1, her hayir icin O puan veriniz. 10-11 puanlik bir
toplam ¢ok iyi, 8-9 puan iyi, 7-8 puan kabul edilebilirdir. 6 ve daha asag pu-
an ise bir kurul baskan1 icin kabul edilemez. Eksikligin oldugu sahalar1 gelis-
tirmede yogunlasiniz ve gelismenizi gozlemek icin ti¢ ay sonra aym kontrol
testini tekrar ediniz.

ETKILI KURUL BASKANI

— Harekete gecmeden 6nce DANISIR,

— Yargilamadan énce TEREDDUT EDER,

— Zaman geldiginde HAREKETE GECER,

— Muzakereyi hukmetmeden BASLATIR,

— Isteyerek cevap ALIR,

— Elestirisi ILIMLIDIR,

— Yeni fikirleri onyargisiz olarak KABUL EDER,

— Onlar adina bir sey yaparken, tiyelere BILDIRIR.

Tartisma Sorulan

1. Bir kurulu yonetmenin bir toplantiy1 yonetmekten fark: nedir?

2. Kurul calismasin rapor ederken baskanin aklinda tutmasi gereken
onemli seyler nelerdir?

Anlama Alistirmasi

Islami Organizasyonunuzun planlama komitesinin yeni bagskanisiniz. Ye-
di eski tityeden olusan bu kurul, uzun vadeli planlar1 muzakere ediyor, yillik
faaliyet alanlarina rehberlik ediyor, performans: degerlendiriyor ve genelde te-
mel politika konularinda tavsiyelerde bulunuyor. Kurul calisma seklini kont-
rol altina almak ve tyelerine kars1 daha seffaf bir hale gelme karar aliyor. Ay-
rica mevcut performansi incelemek ve organizasyonun gelismesi icin bir stra-
teji belirlemek istiyor.

1. Kurul dyelerine, kurul amaclarina ulasmak icin hazirladiginiz planin

ana hatlarini veren kisa bir mektup yaziniz.

2. Kidemli bir kurul tyesinin size yazacagi tahmini bir cevap mektubu
hazirlayiniz.

3. Bu olayda ihtiyaciniz olacak esas doktimanlarin, referanslarin ve kayit-
larin listesini ¢ikariniz.

4. Y1l icindeki kurul calismasinin gelismesini kontrol etmek tzere bir c¢i-
zelge cikarmiz.
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Bir Toplant1 Nasil Diizenlenir

<>
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I. Toplantinin Amaci
I1. Planlayic1 Olarak Sizin Roluniiz
A. Liderlik ve Yonetim
B. Finans Kontroli
III. Etkili Toplantilarin Esaslar
A. Amag
B. Toplant1 Ortam1
C. Zaman
D. Baskan
E. Katihm
E Gorevler
G. Kararlar
H. Birlik
I. Beklenmeyen Seyler
IV. Bir Toplanti Guindemi Hazirlamak
V. Cesitli Tavsiyeler
VL. Bir Toplant1 Duzenlemek i¢in Kontrol Listesi

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolamu bitirdiginizde,

¢ basaril bir toplantinin unsurlarim bilmelisiniz

¢ belli bir amaca yonelik bir toplanti i¢in plan
hazirlayabilmelisiniz

¢ etkili bir toplant1 diizenleyebilmelisiniz

¢ toplant1 diizenlemelerinde ortalamanin tizerinde bir basar
gostermelisiniz.






Bir Kurul Nasil Yonetilir

E

I. Toplantinin Amaci

rgutsel performansta, grup toplantilart aruk buyuk rol oynuyor.

Toplantilar ayelere bir ait olma ve énem duygusu verir, onlara katil-
ma firsat1 sunar ve bilgi yayma araci saglar. Bu avantajlara karsilik toplantila-
1n dezavantajlar1 da vardir. Sadece birkac katilimer gercek bir katkida bulunur,
diger bircogu anlaml bir hazirlik yapmadan gelir ve gortisme konudan sapma
egilimi gosterir. Toplant1 6nemli bir zaman alir ve inandirict bir konusmaciya
sinirsiz avantajlar saglar fakat konusmaci en iyi fikri ya da en iyi yorumu sun-
mayabilir.

Isin dogrusu, insanlar toplantilara genel olarak kendi ozel ilgilerini tat-
min etmek icin katilirlar. Bunlar davaya inanabilir ve onun icin calismaktan
tatmin olabilir ya da organizasyonun kendilerine ait baz1 6zel amaclara hizmet
ettigini dusunebilirler.

Kayda deger bir 6rnek, kendini ispat etmek isteyen insanlar ve aitlik
duygusudur. Insanlarin toplantilarimiza katilma nedenlerini anlamak, daha
iyi toplantilar planlamamiza ve potansiyel olarak verimli katilimcilara uy-
gun gorevler vermemize yardimci olur. Baz1 katilimcilar onlara verilen go-
revler ihtiyaclarini karsilamazsa veya kapasitelerinin tzerindeyse, cekilebi-
lirler.

Toplantilar herhangi bir boyutta olabilir; kii¢ctik, orta veya buytk. Her du-
rumda, toplanti yapmanin dort temel nedeni vardir:

1. karar vermek,
2. bilgi yaymak,
3. insanlar arasinda iliskileri gelistirmek ve

4. motivasyon saglamak.
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II. Planlayic1 Olarak Sizin Roliniiz

Basarili toplantilar planlamak, her turla olay icin gecerli olan bazi temel
planlama kurallar1 ve stratejilerine uymay1 gerektirir. lyi planlama basar ve
basarisizlig1 birbirinden ayirabilir.

A. Liderlik ve Yénetim

Etkili bir toplanti diizenlemek kendi payimiza liderlik ve yonetim bece-
rileri gerektirir. Ilk adim ¢cogunlukla olay: planlamak tzere bir kurul tayin et-
mektir. Kurul uyelerinin ve birlikte calisanlarin ekip olarak calismalarini ve
kendi payina duseni yapmalarini saglayarak etkili bir liderlik uygulamaliyiz.
Bununla birlikte, kurul belli alanlarda kaynak ve imkanlara sahip degilse, bu
alanlarda kullanilabilecek organizasyon kaynaklarini harekete gecirmeyi bil-
meliyiz.

Bir olay icin planlamaya baslamanin en basit yolu, zaman c¢izgisi planla-
ma metodunu kullanmaktir. Bu metodun cesidi, su an ve olay guni arsinda
bir zaman c¢izgisi ¢izmektir. Sonra yapilmas1 gereken seyleri uygun araliklarla
asagidaki zaman cizgisinde isaretleyiniz:

Gun 1— Suan
2 —> Tarih, Yer, Konu
3 — Program, Konusmaci(lar)
4 — Yaymn
5 —> Davet
6 —> Yere lliskin Ayrintilar
7 — Son Gozden Gecirme
8 — Toplant

Toplanti planlayicilari olarak biz, uygun otorite organlarina onaylamala-
11 icin planlar ve butceler sunabilme becerisine sahip olmaliyiz. Bu organlar
dogru zamanlarda gerekli kararlar1 almalidir. Toplantilar sehir disinda yapildi-
ginda, mahalli yardimc1 birimlerin destegiyle yer incelemesi ve pansiyon ayurt-
ma prosedurleri belirlemeliyiz. Hepsinin otesinde, son dakikada cikabilecek
problemleri sezmeli ve miimkuin oldugunca engellemeye calismaliyiz.

B. Finans Kontrolit

Her zaman toplanti harcamamizdan azami fayday:1 saglamaya calismali-
y1z, cunku bize sunulan kaynaklar Allah’in ve tyelerimizin bize emanetleri-
dir.
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En 6nemli harcama alanlar1 seyahat, pansiyon, toplant1 yeri, yemek ser-
visi, baski1 ve postadir. Bunlarin herbirisinde, istedigimiz kaliteye uyan alter-
natifler arasinda pazarlik yaparak en uygununu se¢cmeliyiz. Ozellikle menii fi-
yatlarim gortstrken, butin maddelerde gizli maliyetleri bulup ¢ikarmaliyiz.
Anlasmalarda nelerin gorusilebilecegini ve her anlasma maddesi icin verilebi-
lecek cezayr anlamaliyiz. Oteller ve pansiyonlarla 6deme tartismalarina gir-
mekten kacinmak icin, fatura ve diger toplant1 sonrasi belgelerini izlemek ge-
reklidir.

[lerisini planlayarak brostrlerin, bildiri ve program malzemelerinin bas-
ki maliyetlerini azaltabiliriz. Dogru posta listesini kullanmak, tcretini diger
postalara paylastirmak, daha yavas fakat ucuz posta icin zaman ayirmak ve bo-
yutlan kucuk fakat dikkat cekici, maliyeti etkileyen bir postalama sistemi ge-
listirmeliyiz.

Daima kaydini son anda iptal ettiren katihmcilar olacaktir. ladeleri yap-
mak icin uygulanacak kolay ve guvenli prosediirler zaman kazandirabilir. Son
olarak, toplantinin sigorta gereklerini ihmal etmeyelim, bunlardan bazisi tesis
yonetimi tarafindan istenecektir. Eger toplant1 biyiikse, mimkunse toplanti-
nin iptalini de sigortaya dahil ediniz.

IIL. Etkili Toplantinin Esaslan

A. Amac

Toplantinin amaci tzerinde direk bir odaklasma olmalidir. Zamaninda
yazili bir gindem dagitilmalidir. Toplanti sonunda mutlaka bir acik tartisma
sturesi olmahidir. Gorusulen temel konuyla ilgisi olmayan sorular ve argiiman-
lar sonraki bir toplantiya ertelenebilir.

B. Toplanti Ortamm

Salonun fiziki diizenlemesi toplantinin basarisi acisindan 6nemlidir. Bo-
yut olarak salon beklenen sayidaki insani rahatca barindiracak kadar olma-
lidir. Fazla buytk yada kucik olmamalidir. Bununla birlikte fiziki yakinlik
katihmcilar arasinda daha buytuk bir dayanisma duygusu gelistirecegi icin,
motivasyonel toplantilarda biraz kiicuk salon kullanmak daha faydahdir.
Ozellikle bir karar alinmas1 bekleniyorsa, sicaklik derecesi rahat olmali ve
salon iyi aydinlatilmalidir. Oturus sekli onemlidir. Koltuk siralarinin éntin-
deki bir konusmaci kendisiyle dinleyiciler arasinda psikolojik bir engel olus-
turabilir. Mumkiinse bundan kacinmaliyiz, cinki bu, katilimi engeller. Sa-
londa fazla ses veya uygunsuz dekorasyon gibi dikkat dagitic1 seyler bulun-
mamalidir.
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Kac kisinin gelecegini bilmiyorsak bile, bilgi ve tecrtibemiz bize en uy-
gun boyutlardaki salonu se¢cmemizde yardimci olacaktir. Klasik oturma di-
zenlerinden en iyisini seciniz: Tiyatro stili, simif stili, konferans stili, banket
stili. Toplantidan once salonun ses diizenini, 1siklandirmay: ve sicaklik duru-
munu kontrol ederek insanlarin rahat etmesini saglayiniz. Kalabalik bir top-
lant1 salonunda daha fazla yer agmanin yollarini arastiriniz. Tesis yoneticisin-
den her seyi yazih olarak alimiz.

C. Zaman

Zamaninda baslamak, toplanti konusuna gelmek ve zamaninda bitirmek
cok onemlidir; bu, toplantiya organize bir gorinis kazandirir, katilimcilarda
iyi bir izlenim birakir ve isin dizenli ve etkili bir sekilde yapilmasina yardim-
c1 olur. Tartismanin konu disina tasmasina izin vererek toplantiy1 sirdurmek
zararhdir. Arkadas sohbetleri toplantidan sonra yapilabilir.

D. Baskan

Eger toplantiy1 baskan etkili bir sekilde yuriitecekse, baskan otoritesi cok
iyi kurulmalidir. Bagskani takdim ederken toplantiy1 yonetmek icin sahip oldu-
gu ehliyet ve ozellikleri belirtmeliyiz. Bu, onun otoritesinin kabul edilmesini
saglar. Baskanin goruntist ve konusma tarzi iyi bir izlenim birakmalidir. Tar-
tismali noktalar gorusulurken, o, tarafsiz olmalidir. Grubun dustuncelerini de-
vaml olarak giindem tuzerinde yogunlastirmalidir. “Ne yapmaniz gerektigini
dustunuyorsunuz?” diye sormamalidir. Bunun yerine mumkiin oldugu kadar
mantkl bir sekilde firsatlar1 ve alternatifleri 6zetlemelidir.

E. Katilim

Katilim en 6nemli unsurdur. Eger butin konusmay: bir kisi yaparsa, di-
gerleri ilgisini kaybeder ve toplanti onlar icin sikic1 olur. Farkh kisilerden
gindemdeki cesitli maddeleri sunmalarini isteyerek, katilimi, zamaninda
planlayabilirsiniz. Boyle bir katilim, aktif ve ilgili bir grubun olusmasina ve
devam etmesine yardimc1 olur. Katihmecilarin toplanti giindeminin bir parca-
st olduklarini hissetmelerini sagladigimiz zaman, onlarin katkida bulunma
ve gorevlendirilmeyi kabul etme isteklerini artirmis oluruz. Cekingen kati-
limcilarin acilmasim saglamak icin, toplantiyr dostluklarin baslangic haline
getirecek cok sayida “buz kiric1” kullanabiliriz. Bunu sturdurmek icin ilgi ce-
kici, okunakli isim kartlar hazirlatmali ve katilimcilar onlan takmaya tes-
vik etmeliyiz.
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E Gorevler

Etkili bir toplant1, katilimcilara gorev ytuklemeden sonuclandirilmamali-
dir. Bu gorevler “evinize giderken su konuda dastuntunuz” gibi genel, ya da
“hafta sonuna kadar t¢tnuz bu konuyu arastiracak ve taslak bir dokuman ha-
zirlayacaksiniz” gibi olabilir. Basarisiz gorunen ve katilimcilar1 bir problemin
cozumi icin birbirine yaklastirmayan bir toplant1 uzun vadede moral bozucu
olabilir. Gorev yuklerken katilanlarin cesitli ilgi alanlarini ve kabiliyetlerini
dikkate almaliy1z. Tepki ve yorumlar1 almak icin toplanti sonunda iyi diizen-
lenmis bir degerlendirme formu kullaniniz. Bu, kattlhim duygusunu gelistire-
cek ve gelecekte sakinilmasi gereken hatalar1 belirleyecektir.

G. Kararlar

Bir toplantinin karar alma oturumu cok iyi yapilandirilmalidir. Muhte-
mel secenek ve alternatifleri zamaninda dustinmeli ve toplantida o sekilde
sunmaliy1z. Gorusmemizi kesin tercihlerde ve alternatiflerde yogunlastirmah
“siz ne dustnuyorsunuz?” gibi sasirtic1t sorulardan kacinmaliyiz. Katilimcila-
rin bir konudaki dustncesini almak icin konudan sapmaya veya ilgisiz tartis-
maya davet eden boyle bir sorudan daha etkili yollar vardir. Ornegin, verilen
bir alternatifin belli bir bolumunu elestirmelerini isteyebiliriz ya da bir alter-
natifi digerlerine tercih etmelerinin sebebini kisaca aciklamalarini isteyebili-
riz. Toplantida onemli sonuclar alinacaksa, onceden yapilacak hazirlik anah-
tar bir fonksiyon gorur.

H. Birlik

Toplantidaki birlik, amaca dogru ilerlemeye yardimei olur. Etkili bir bas-
kan, prosedir kurallarim1 uygulayarak ve katilanlar1 motive ederek, toplanti
boyunca birligi korumaya calismalidir. Insanlar bolunmus, tizgin ve kizgin
vaziyette iken bir toplantinin bitmesine izin vermemeliyiz. Cogunlukla yuz
ifadelerini dikkatle gozlemek suretiyle, katihimcilarin iclerinden gecirdigi duy-
gular1 anlayabiliriz. Bazen iyi zamanlanmus bir hikaye, bir saka ya da hadisler-
den bir hikmet, gerginligi distirebilir ve ihtilaf gruplarini yeniden biitunlesti-
rebilir. Gruba sik sik organizasyonun Islami amaclarini hatirlatmak faydalidar.
Eger ayr1 gruplar olusursa, her grup icin bir sozcu tayin etmek ve yalniz o ki-
siyi tamimak yardimci olur. Giris cikislar dikkat dagitacagindan, herkesi top-
lant1 sonuna kadar odada ya da salonda tutmak icin 6zel bir ¢aba sarfedilme-
lidir.

Genel olarak, baskan yada katilime1 olalim, asla sinirlenip kontrolamuzii
kaybetmemeli ve her zaman olumlu tavir sergilemeliyiz. Olumsuz bir tavir
herkesin moralini bozar. Eger toplanti uzun surityorsa, stratejik aralar icin za-



272 ISLAM DAVETCILERINE EGITIM REHBERI

man ayirmamiz oénemlidir. Katihimcilara bir misyon etrafinda birliktelik duy-
gusunu kazandirmaliyiz. Toplantinin ardindan, mektup veya telefonla tyele-
rin goruslerine basvurabilir ve boylece tyeler arasinda grup ruhunu besleye-
biliriz.

1. Beklenmeyen Seyler

Ne kadar iyi planlarsak planlayalim, her zaman beklenmeyen durumlar
olacaktir. Gorsel ve isitsel cihazlar calismayabilir veya gelmemis olabilir, esas
konusmaci son dakikada gelisini iptal edebilir, yerlestirme hatalar: toplant1 sa-
lonunda yer darligina sebep olabilir, uygunsuz hava acik hava faaliyetlerini
imkansiz hale getirebilir veya acil durum sebebiyle araba park: yetersiz kala-
bilir. Miimkuin oldugunca bu tur seylere hazirlikli olmal ve alternatif planlar
uretmeliyiz.

IV. Bir Toplant1 Giindemi Hazirlamak

Toplantilarimizi, katilanlarin ¢abalarindan en fazla yarari saglamak tuzere
planlamaliyiz. Bu, ne fazla rahat ne fazla kisitlayici, dikkatle hazirlanmis bir
gundem gerektirir. Her konudaki tartismanin uzunlugu tizerine anlasmak, bu-
tin toplantilarin basarisi icin hayati bir 6nem tasir.

Gundem, gercekten grup istisaresi gerektiren konulari icine almali, sade-
ce kisisel karar gerektirenleri disarida tutmahdir. Bu ilgi cekici maddeleri gin-
demin sonuna yerlestiriniz ve onlar icin yeterli zaman ayiriniz; boyle noktala-
rin tartisilmasi, katilimeilarin enerjilerini kaybetmeye basladiklar: son zaman-
larda, toplantinin toparlanmasina yardimci olacaktir. Gundem maddelerini
mantikli ve birbirini izleyecek sekilde siralaymiz, sayilarini sinirh tutunuz, ve
karmasik, tartismali maddeler icin daha fazla zaman ayiriniz. Plan yapmanin
kolay bir yolu olarak, ginliuk namaz vakitlerinin listesini ¢ikariniz ve bunlar
arasina 90 dakikalik oturumlar yerlestiriniz. Her gindem maddesi icin harca-
nan zamani izlemek tizere bir zaman gozlemcisi tayin ediniz. Konularin derin-
ligine gore, muzakeresi icin yeterli zaman ayiriniz ve sonlarda yeni fikirlerin
uyanmasl icin serbest bir zaman birakiniz, bu, potansiyel problemleri sezme-
ye yardimci olur.

Her toplanti davetiyle birlikte katilimcilara, son toplantinin ayrintili bir
gundemi ve tutanaklar verilmelidir. Onlar, bu malzemeyi okumalar: ve anla-
malar1 konusunda uyarilmalidir. Son toplanti tutanaklariyla ilgili olarak her-
hangi bir sorular1 olup olmadig1 sorulmahdir. Yeni toplantiya gecmeden 6nce,
onlarin bu tutanaklar1 onaylamalar1 saglanmalidir.
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Bir Giindem Ornegi

1. Devamh Is
1.1. Gandemin Onaylanmasi

1.2. Son Toplantinin Tutanaklar
1.3. Son Toplantida Alinan Kararlarin Gozden Gegirilmesi
1.4. Uyelerin Raporlar
2. Yeni s
2.1. Gorev Beyanati
2.2. Performans Standartlar
2.3. Faaliyet Plan1 ve Butce
3.Diger Is
4.Gelecek Toplanti

4.1. Gun ve Gundem

V. Cesitli Tavsiyeler

1. Sehir disinda yapilacak bir toplanti icin pansiyon ayarlarken, énce ma-
halli bir kuttiphaneden edinebileceginiz bir sehir otel rehberine basvu-
runuz.

2. Otelin kalitesini tesbit etmenin bir yolu, yatak odalarinin temizligini,
giriste resepsiyonda harcanan zamani ve restoranindaki yemeklerinin
kalitesini kontrol etmektir.

3. Bir oday1 secerken dikkat edilecek en onemli sey yeterli buyiklukte
olup olmadigidir.

4. Dinleyicilerin katkis1 ve katilim1 icin en iyi oturma duzeni konferans
stilidir.

5. Butin basili malzeme, bir hata goruldugunde, yeniden basilabilecek
kadar yeterli bir zaman 6nce tamamlanmalidir.

6. Paralel oturumlara sahip toplantilarda, cay molalar1 aym1 zamanlara
konulmalidir.

VI. Bir Toplant1 Diizenlemek icin Kontrol Listesi

Bir toplantidan once, asagidakiler mutlaka kontrol edilmeli ve denemesi
yapilmalidir (toplanti yerinin, bolgenin ozellikleriyle ilgili kendine ait bir
kontrol listesi olup olmadig sorulmalidir):
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MADDE

Sorumlu

Son Gun

Yorumlar

Toplanti odas1 malzemeleri

Sandalyeler

Masalar

Coplukler

Kalemler

Not kagitlar

Isim kartlar

Icecekler

Isaretler

Sahne Malzemeleri

Sahne ve kursi

Perde ve ekranlar

Aydinlatma ve projektorler

Yedek lambalar

Uzatma kablolar1

Tahta ve cetvel

Kurstide su

Yer Gostergeleri

Malzeme yeri

Yangin cikisi

Acil durum cikisi

Parayla calisan makineler

Isaretlerin yeri

Lavabolar

Dinleyici Duzenlemeleri

Ses diizenleri

Oda sicaklig

Uygun alan

Elbise asacak yerler

Dinleyiciler i¢in brosurler

Basin/misafir koltuklar

Namaz/cocuk bakimi

Konusmacilar

Davet

Tam zaman/yer

Amac ve konu

Dinleyici turti

Ayrll’l[lh program

Baskan veya panelciler

Gorsel isitsel cihaz imkanlar

Ulasim

Yemek ve pansiyon

Harcama ve iadeler

Brostir istegi
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Basarili bir toplantiya katildiginizda, otomatik olarak onun icin olagants-
ti bir caba ve hazirlik yapildigini dustunmelisiniz. Basarili toplantilar tesadi-
fen yapilmaz!

Organizatorler icin: Bir toplantiyr1 Mahfetmenin Alt1 Yolu

1.

Kimsenin hangi konularin tartisilacagini 6nceden bilmesine izin ver-
meyin (Konuyu akilli bir sekilde gorusmek icin hazirlanmis verileri
toplayarak gelebilirler).

. Toplant1 davetini aylar 6nce gonderin (Katilimcilar daha ¢cok zamanla-

11 oldugunu dustnerek hazirlig: erteleyeceklerdir. Hatta unutabilirler
de.) Veya toplanti zamanina birkac saat kala, toplanti hakkinda hicbir
bilgisi olmayan bir tye araciligiyla davetiye gonderin.

. Toplantinin yaklasik olarak belli bir zamanda baslayacagini ilan edin

(Bu, gec gelenlerin rahat zamanlamadan yararlanmasini ve gelisleriyle-
ve simdiye kadar neler oldugu hakkinda rapor istemeleriyle- toplanti-
y1 kesintiye ugratmalarini saglar).

. Muzakere konulariin 6nceden arastirtlmasini saglamayin ve tartisma-

lan yonlendirmek icin gereken sorular icin hazirlik yapmayin.

. Toplantinin amaci sadece bilgi aktarmak da olsa herkesi kendisine du-

stince ve onerileri sorulacakmis gibi dustunmeye tesvik edin. Yorumla-
rin1 gozardi edildigini goren katilimcilar kendilerine ihanet edilmis gi-
bi hissedeceklerdir. O zaman gelecek toplantilarda sikayetlerinden
emin olabilirsiniz.

. Toplantinin amaci, organizasyonunuz hakkinda temel bilgi gerektiren

bir stratejik karar vermek de olsa, ulasabildiginiz herkesi davet edin.
(Bu, bilgisiz katilimcilarin etki ve oy haklarin bilgili ve gorevli kisiler-
le esit duzeyde kullanmasiyla toplantinin baslangicta basarisizliga
mahkum edilmesini saglayacaktir).

Alternatif: Eger amac katilanlarin bilgi hazinesini genisletmeye yonelik
genel egitimse, bir kurulda ya da benzeri kurullarda bulunan kisileri, ayni1 yer-
de kalan ya da birlikte 6gle yemegi yiyen tyelerden secerek davet ediniz.
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Tartisma Sorulan

. Zaman c¢izgisi planlama metodu nedir? Nasil calisir?
. Toplant1 diizenlemede en pahali maddeler nelerdir?

. Bir toplantinin basarisinda cevre nasil bir rol oynar? Ornek veriniz.

A W N~

. Bir toplantinin basarist icin etkili bir oturum baskani m1 yoksa aktif bir
katilmer grubu mu daha onemlidir? Neden?

Ut

. Gundemin amaci nedir? Her zaman gerekli midir?

o)}

. Bir yonetici heyeti toplantisi icin en uygun oturma duzenlemesi han-
gisidir; bir genel meclis toplantis1 m1 yoksa sohbet toplantis1 m1?

Anlama Alistirmasi

[slami organizasyonunuz, Islam dunyasinda ortaya ¢ikan yeni bir durum-
la ilgili olarak dikkatli bir tavir aldi. Halkla iliskiler gorevlisi olarak sizden, bu
tavirla ilgili olarak halkin destegini saglamaniz istendi. Ulkedeki 300 cemaatin
lideri icin bir toplanti duzenlemeye karar verdiniz. Toplantinin iki hafta icin-
de merkezi bir yerde yapilmasini istiyorsunuz.

Amaciniz, toplantida organizasyonunuzun tavrinin onaylanmasini sagla-
mak.

1. Bu toplant i¢in 6rnek bir mektup ya da ilan yazin. Gundemi de ekle-

yin

2. Toplant1 i¢in bir zaman ¢izgisi plan1 hazirlaym.

3. Etkili bir oturma duzenini gosteren bir kroki ¢izin.

4. Kontrol listesini gozden gecirin ve en 6énemli alt1 noktayr degerlendi-

rin.

&
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Toplant1 Nasil Yonetilir

Y
> S
O

1. Baskanin Rolu
II. Soru ve Cevap Periyodu
A. Nigin?
B. Soru/Cevap Periyodunu Planlamak
I1I. Tutanak Hazirlamak
IV. Yaraticiliga Engel ve Destek Olan Unsurlar
A. Karsilikh Iliskilerde Etkinlik
B. Diistincede Yaraticilik
C. Yeniligi Engellemek
V. Kurul Toplantilar icin Genel Amach Bir Degerlendirme Formu

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde,

¢ baskanin roliintin unsurlarim bilmelisiniz

¢ bir toplantiya etkili bir sekilde baskanlik yapabilmelisiniz
e soru ve cevap periyodunu basariyla yuruatebilmelisiniz

¢ dogru kayit tutulmasini saglayabilmelisiniz






Toplant1 Nasil Yonetilir
Eod

I. Baskanin Rolit

izden bir toplantiya baskanlik etmeniz istendi. Ev 6devini yaptiniz.
Gundem ve diger ilgili materyali gonderdiniz. Toplanti baslamak tze-
re. Etkili bir baskanligin en iyi yolu tizerine tavsiyeler soyle siralanabilir:

1. Once, salonun veya odanin kesintilerden uzak, sessiz, iyi havalandiril-
mis ve aydinlanmis oldugunu arastiriniz. Sonra oturus sekline dikkat
edin. Mumkun oldugunca herkes herkesi gorebilmelidir. Kucuk kurul
toplantilar i¢in oturus duizenini planlamaya yardimei olabilecek bazi
noktalar:

— Yuz yuze oturus muhalefeti destekler. Baskanin karsisina oturtulan
kisi buytik ihtimalle ona kars: ¢ikar. O pozisyona, baskan olarak si-
ze engel olmaktan cok yardimci olmast muhtemel Kkisileri oturtu-
nuz. Fakat oturus duzenini toplantiy1 kontrol etmek icin degil, sa-
dece verimli bir ortam olusturmak icin kullanmaliyiz.

— Yanyana oturus anlasmazhig zorlastirir. Dostca bir katilimceinin sal-
dirgan birisiyle yanyana oturmasi, gereksiz zitlasmalar1 en aza indir-
geyebilir.

— Baskanin sagindaki koltuga olit adam noktasi denir cunki, orada
oturan bir kisi baskanla goz goze gelemez Saldirgan bir katihmciy1
oraya oturtmak bir zitlasma ihtimalini ortadan kaldirabilir.

2. Toplantiy1 Kur'an kiraati ile baslatiniz ve dua ile bitiriniz. Toplant1 gin-
demi ile ilgili olan sureleri secmek uygun psikolojik ortamin olusma-
sina yardim edecek, misyona baglilig1 artiracak ve orada bulunanlar
arasinda Allah bilincini yenileyecektir.

3. Zitlasmalar1 kibarca ele alimiz ve karsit taraflarin daha onemli gorevle-
rine atifta bulunun. Fikir catismasi sahsi bir catismaya donustagu za-
man karsithg yumusatmak icin tarafsiz bir katthmeciy1 devreye soku-
nuz. Kaulimcilara Islami davrams modelini hatrlatmak icin Kur'an ve
Hadisten uygun se¢cmeler yapiniz.
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. Gevezelere dikkat edin. Konuskan bir kisi yogun bir calisma icin go-

ruslerini yazmas tavsiye edilerek veya yeni kullandig1 bir s6z kalibini
alip tekrar ederek, bir baskasinin tartismay1 strdurmesi istenerek
kontrol edilebilir.

. Dastnme yontemi gibi problem ¢ozuctt metodlar tesvik ediniz. Fikir-

lerin dogru yonde akmasini saglamak icin gruba onlerindeki problemi
hatirlatiniz.

. Orada bulunan en kidemli katilimcilara fikirlerini sorunuz. Bu, tartis-

may1 canlandiracaktir. Fakat bunlarin fikirleri erken sunulursa, top-
lantinizdaki yeni yuzlerin katilimini bastirabilir.

. llgili gorevleri verirken, bir ¢coziimun en gucli savunucularini seciniz.

Bunlar, alinan kararin dogrulugunu kanitlamak icin en fazla calisanlar
olacaktir.

. Her gindem maddesi icin 6nemi oraninda bir zaman cercevesi belirle-

yin ve ona uymaya calisin; katilimcilar arasinda karsilikl etkilesim icin
yeterli zaman birakin. Gindemi, grubun etkinligini 6l¢mesi gereken
bir kriter olarak vurgulayin. Ne zaman vaktin izin verdiginden daha
fazla tartismaya ihtiya¢ oldugunda, gindeme uygun bir degisiklik ara-
ym. Program degisikligi dolayisiyla zarar gorebilecek olan maddeleri
isaret edin ve degisikligin maliyet ve faydalarinin analizine yardimc
olun.

. Toplantiy1 duzenli ve periyodik olarak yuratmek icin, gerektiginde, si-

yasi ve diplomatik prosedirlerden yararlanin; o noktaya kadar neye
karar verildigini 6zetleyin.

10. Gorev yuklenen herkesten sozlu olarak fikirlerini alin. Bir grup kar-

sisinda yapilan bu aciklama, gizli yapilana gore daha buyuk derecede
performans getirecektir.

11. Bazen ihtilafli bir konuyu namaz, yemek ya da dinlenme arasindan

hemen once acmak faydali olabilir. Bu, toplanti disinda yogun, ozel
tartismalara neden olabilir, katilimcilara cesitli gorusleri daha rahat bir
ortamda kavrama firsati verir ve toplanti yeniden basladiginda, hizl
karar alinmasina yardimei olur.

12. Uygun bir uslup secin, olumlu kelimeler kullanin ve olumsuzluklar-

dan kacmin. Bu katilanlarin, istisare yoluyla karar verildigini hissetme-
lerini ve karar1 sahiplenmelerini saglayacaktir.
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Hareket Noktasi

PLANLAMAYI BASARAMAZSANIZ, BASARISIZLIGI
PLANLARSINIZ

Musterisinin haksiz oldugunu ispatlamaya calisan bir satic1 dusunu-
nuz! Eger basarirsa, musteri ondan nefret edecek ve satin almayacaktir.
Her durumda o kayiptadir. Amerikan is cevreleri su slogan1 benimsemis-
tir: Musteri her zaman hakhdir! Bu kurali ahlak ve degerler sistemimizin
disinda kabul etmek zorunda degiliz. Fakat yaptigimiz her faaliyette yo-
gunlasmak ve ondaki belirli hedefimizi acikca ortaya koymaliyiz. Mesela
hukumetteki muhalefet partisi lideriyle goruseceksek, gorasmenin o6zel
amacini actkca soylemeliyiz ve bunu kimin ve ne zaman soyleyecegini
aramizda planlamaliy1z! Konular1 6nceden muzakere etmeliyiz ve hepi-
mizin hangi tavr1 benimsemesi gerektigi tizerine bir fikir birligine varma-
liy1z. Sonunda beklenmedik bir sekilde birilerinin toplantiya hakim oldu-
gu, ya da kendi aranizda kavga ettiginiz, ya da rakibinizin guindemine su-
ruklendiginiz icin kendi giindeminizi gorasemeden toplantiyr bitirdigi-
niz bir duruma dusmeyiniz. lyi planlayamazsaniz, ne cok seyin yanhs git-
tigini gorerek sasiracaksiniz!

II. Soru ve Cevap Periodu

A. Nicin?

Soru ve cevap periyodu toplantinin degerini artirir. Organizatorlerin, top-
lantiya katilanlarin tavir ve ilgilerini belirlemesine yardimci olur. Eger asir
elestiri ve karsit tavirlar gosterilirse, bunlar konusmaciya mi, konuya mi1 yok-
sa organizasyona mi yoneliktir? Kisacasi soru/cevap bolumi organizatorlere
guclu bir geri donusum malzemesi saglar.

Soru/cevap periyodu ayni zamanda toplantida bulunanlara, katilma, baz
belirsizlikleri aciklama, bazi 6nemli sorulara cevap bulma, konusmacinin ce-
vap ve tavrini inceleme ve nihayet kendi baz1 dustncelerini ifade etme sansi
verir. Konusmaci icin de soru/cevap kismi essiz bir tepki gozleme aracidir.

Soru/cevap periyoduna toplantinin rastgele, plansiz on dakikalik bir bo-
lamu olarak bakilmamalidir; programin esas kisimlarindan birisi olarak di-
sunmeli ve hazirlanmalidir.
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B. Soru/Cevap Periyodunu Planlamak

Plansizlik sebebiyle soru/cevap bolumlerinin cogunda, yapilabilecek
olanin cok az bir kism1 basarilir. Asagidaki adimlar iyi planlamaya yardimci
olur:

1. Adim: Katilimcilann Hagarlamak

Katilmecilara, onlarin sorularini yonlendirecek 6nemli sorular verilebilir.
Toplantinin 6zel amaci kisaca sunulabilir, eger zaman izin verirse, tartisilacak,
belki basilip dagitilacak en 6nemli konularin anahatlan verilebilir. Katihmeci-
lara bu anahatlarin sadece bir teklif oldugu ve sinirlayici olmadig acikea be-
lirtilmelidir. Diger bir uygulama, sunustan 6nce katilimcilan tc¢ ekibe ayir-
maktir; aciklama, elestiri ve faaliyet plani ekibi. Baskan bu gruplari, odanin
sag, orta ve sol kismina yerlestirerek toplantiya sunabilir.

2. Adim: Sorularnn Almak

Programin ilk bolumlerinde insanlarin akillarina gelen sorular, soru za-
mani geldiginde, cogunlukla unutulur. Insanlarin akillarina soru geldikge, he-
men yazmalari icin kagitlar ve kartlar dagitilabilir. Sorular konusmadan he-
men sonra yonetilebilir veya ayrilmis zamanda cevaplanmak tizere toplanir ve
sistematik bir duizene sokulur. Bazen toplanti sirasinda katiimcilarin konus-
manin hicbir kismini kagirmadan sorularini yazabilmeleri icin bir ara verilebi-
lir.

3. Adim : En Onemli Sorulani Almak

Gercekten butun katilimcilar: temsil eden sorular1 almak onemlidir. Bu-
rada iki teknik kullanilabilir; fisilt1 gruplari ve kactk grup tartismalari. Fisilt
gruplar1 mesela alt1 ya da sekiz kisiden olusan kuctik tartisma gruplardir. In-
sanlar bazen kendilerini ilgilendiren sorular1 duzene sokup ifade etmekte zor-
lanirlar. Baskalarinin sorularimi1 duymak onlara kendi sorularini sormada yar-
dimc1 olur. Bes veya on dakika icin buiytik bir toplantiy1 kuctk fisilt1 gruplari-
na ayirmak insanlarin sorularini sekillendirmesine yardimei olur ve herkesin
tartismaya katilmasini saglar. Bu tar gruplar, buyik bir toplantida her sirada-
ki bazi insanlarin yonlerini donerek arkalarindakilerle ekip olmasi istenmek
suretiyle, kisa zamanda organize edilebilir. Sonra her gruptan bir kisi sorular
rapor edebilir. Kucuk grup muzakereleri temsilci sorular almanin baska bir
yoludur. Bu, katilimcilar arasindan kicuk bir temsilci grubun secilmesi ve on-
larla, kendilerine hangi sorularin 6nemli geldiginin gorusilmesi seklinde ya-
pilabilir. Boylece, aym fikirde olmayan varsa, bunu soyleyebilir.
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4. Adim: Sorularn Secmek

Bir toplantida butun sorulara cevap verilmeyebilir. Cevaplanmayan soru-
lar gelecek toplantilar ¢in toplanabilir. Katilmayanlarin gozardi edilmedikle-
rinden ve sorularinin gelecek toplantilarda ele alinacagindan emin olmasi icin
sorular bu kagida kaydedilebilir.

5. Adim: Sonuclarnn Almak

Bu adim baskan icin 6nemlidir ¢tinktl onun ¢alismalarinin ¢cogu insanla-
11 bir faaliyet icin ve karar verilen seye katilmalar icin harekete gecirmekte yo-
gunlasir. Karar verilen ya da 6grenilen seyi takviye etmenin bir yolu, iki ya da
¢ katihmer icin toplantinin sonunda bir panel tartismasi yapmaktir. Bu tartis-
ma muhtemel faaliyet plani ya da yeni bilgilerin uygulamas: konularinin ana-
hatlarimi cikarmalidar.

III. Tatanak Hazirlamak

Tutanaklar sadece grubun yapug isle ilgili yasal kayitlar degildir, cesitli
kurullar ve genel katihmcilar icin bilgi edinme araci olarak da ise yararlar. Bas-
kan tutanak yazma isini normalde sekreter olarak gorevlendirilmis birisine
vermekle beraber, bunlarin dogrulugundan kendisi sorumludur. lyi tutanak
yazmak icin dikkat edilecek bazi noktalar asagida siralanmistir:

1. Tutanak yazan kisi buttuntyle katilma firsatindan mahrum oldugundan
katlimcilarin tutanaklar sirasiyla kaydetmesi iyi bir uygulamadir. Sorumlu
olan katihma toplantidan hemen sonra, bilgileri hentuz tazeyken notlar top-
layarak butun tasartyr yazmalidir.

2. Maddeleri birbirinden ayirmak ve liderin konular1 ayrintil olarak si-
niflandirmasini kolaylastirmak icin her maddenin kendisine ait bir ad1 ve
bashig1 olmalidir. Her teklif tam ifadesiyle yazilmalidir. Bunu muimkiin hale
getirmek icin baskan, herkesten kendi teklifini buttiinuyle yazmasini isteye-
bilir.

3. Bir parcay rapor ederken kimin ne dedigiyle ilgili kelime kelime rapor
citkarmayiniz. Lehindeki ve aleyhindeki 6nemli noktalar 6zetlemek yeterlidir.
Toplant1 gerektirmedikce bir teklifi yapan ya da destekleyen katilimcilarin ad-
larin1 yazmaya gerek yoktur.

4. Sozlu teklifler kabul edildi veya reddedildi seklinde bildirilebilir.
Eger el kaldirarak veya gizli oylamayla secim yapildiysa, kayitlar, destekgei ve
muhaliflerin gercek sayisini yansitmalidir. Kayitlarda tim temel gorusleri
kabul edilmis ve reddedilmis olsun belirtiniz. Geri cekilen teklifleri almayi-
niz.
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5. Tutanaklarin bir taslagy gelecek toplantida onaylanmak tzere dagitil-
madan once baskan ve gorev verilirse bir avukat tarafindan gozden gecirilme-
lidir.

6. Tutanaklar kisa ve 6z oldugu kadar kapsaml bir rapor da olmalidir.
Kurul raporlari, toplantida sunulan diger materyallerle birlikte, yazili olarak
tutanaklara ilistirilmis sekilde sunulmalhdir.

Ozetle, toplantiya kaulanlara en fazla yarar saglamasi icin tutanaklar
gundeme paralel bir sekilde yazilmalidir. Gercekte toplantilarda sadece iki sey
olur: iletisim (faydali bilginin aktarilmas1) ve karar (bir seyler yapmaya karar
vermek). Eger madde iletisimse, rapor kayitlara dahil edilmektense kayitlara
ilistirilmelidir. Eger madde kararsa, ti¢ konuda rapor verilmelidir:

e Verilen karar (NE)
* Faaliyet/izleme icin verilen gorev (KIM)
* Faaliyet icin son zaman sinir1 (NE ZAMAN)

Butin karar1 rapor etmek cok uygun degildir, cinku yazmak zordur,
okumasi zaman gerektirir ve verilen karar1 pek etkilemez.

Fakat yazilan metnin dili raporu alacak olanlara gore uygun bir duzeyde
olmalhidir.

Konusmacilan Tanitma Anahtan

Alan: Onun uzmanhk alan nedir?

Ehliyet: Nicin konusma icin ehliyet sahibidir?
Konu: Ne hakkinda konusacak?

Ilgi: Dinleyiciler nicin ilgilenmelidir?
Organizasyon: Baglilig1 nedir?

Isim: Kimdir?
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BASKAN ICIN: BIR TOPLANTIYI MAHVETMENIN YOLU

1. Toplant1 sirasinda gelen ttim telefonlara cevap veriniz. (Yalniz aranan
kisi degil, herkesin dikkatini dagitir ve en iyi planlanmis oturumu
kesintiye ugratir)

2. Her konusmaciy1 konferans metodunu uygulamas: yontnde tesvik
ediniz. Baz1 profesorlerin basariyla kullandigi bu metod dinleyicile-
rin fikirlerini almaya calisarak vakit kaybettirmez. (Konusmaci di-
sinda herkesin kendini ise yaramaz hissetmesine yardimci olur)

3. Grafik, tablo veya baska bir gorsel malzeme kullanmayimiz. (Boyle
sunuslar isleri kulagiyla yapan ve ayni anda birden fazla duyusunu
kullanmada bir problemi olanlar1 devreye sokar. Dahas1 bunlar top-
lantilan ilging hale getirir, bazen planlar alttist ederek uzatir)

4. Katilmcilara onlar icin neyin énemli oldugunu belirtme izni verme-
yiniz. Kozlariniza ve net gindeminize bagh kalmz.

5. Kisiler arasinda ozel karsilikli konusmaya izin veriniz. (Baska kim-
seyi pek aydinlatmamakla beraber, konusanlar i¢in cok ilginctir).

6. Ortaya cikan problemleri ¢cozerken once ¢coztumleri sonra gercekleri
gorusuniz. (Butun ihtimalleri dikkate almadan akla gelen ilk ¢ozu-
mun benimsenme sansim artirir. Hatta sizin gozde ¢ozamuintuze pek
uymayan ve tutulmayan bir kac delili atlamaniza sebep olabilir).

Hareket Noktasi

BASKAN MISINIZ YOKSA KONUSMACI MI?

Bin MSA kongresinde oturum baskani bir konusmaciy tanitti. Tanitmasi
konusmadan daha uzun surdi. Dahasi, soru/cevap bolumunde konusmaci is-
temedigi halde onun adina gonullit olarak cevaplar verdi. Ayrica konusmaci-
dan sonra konusmay1 6zetlemeye kadar gitti, konusmaci buna da kars: cikti.
Bu baskan konusmaciyla tartisti, onu kucitkk duruma dusurdu ve adab ve ah-
lak dersi verdi. Konusma butintyle bir yikimdi ve konusmac asir1 derecede
rahatsiz oldu.

Zaman zaman tecrubesizlik ve bilgisizlik nedeniyle bir toplantiya baskan-
lik etme sorumlulugunu beceremeyen bunun gibi insanlara rastlariz. Bunlarin,
baskanin gorevi hakkinda egitim gormeye ihtiyaclar1 vardir. Hatirlanmas ge-
reken temel noktalar sunlardir:

1. Konusmacilari, konuyla ilgili basarilarim vurgulayarak tanitiniz.
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9.

. Konusmacinin taninan birisi oldugunu ve kendini tanitacagini soyle-

meyiniz. Bu bir asagilamadir. Saygin kimseler kendileri hakkinda ko-
nusmazlar.

. Toplantidan 6nce konusmacinin cevaplamasi icin kisa bir anket hazir-

layimiz.

. Giris kelimelerinin kisa ve ilgili olmasina dikkat ediniz.

. Dinleyiciler ve konusmaci arasinda bir engel ve set olmayiniz. Serbest-

ce iletisim kurmalarina yardim ediniz.

. Toplant1 baslamadan 6nce konusmaciya, ayrilan zaman ve zaman uya-

rilar1 hakkinda bilgi veriniz.

. Toplantimin yuratalmesi ve 6zellikle de zaman paylasimiyla ilgili pla-

ninizi aciklaymiz.

. Konusmacinin kendi oturumuna baskanlik etmesine izin vermeyiniz.

Baskanlik ve konusmacilik cok farkl iki gorevdir ve karistirillmamali-
dr.

Konusmaci i¢in bir bardak su saglayiniz.

10. Toplantidan 6nce gorsel-isitsel sistemi kontrol ediniz.

11. Zamanindan 10 dakika once yerinizde olunuz.

12. Toplant1 sirasinda buttn izleyicilerle goz temasi kurunuz.

13. Yerinizden ayrilmayiniz. Isaret ettiginizde isteginize cevap verecek bi-

rini tayin ediniz.

14. Masay1, tuzerinde hic bir gereksiz madde bulunmayacak sekilde temiz

ve duzenli tutunuz. Bez veya kagit ortt kullanilmahdir.

15. Dikkat etmeniz gereken seyleri not etmeniz icin kalem ve kagit bu-

lundurunuz.

16. Konusma sirasinda dikkatli ve ilgili gorantintz. Sahnede esnemeyi-

niz ve dalmayiniz.

IV. Yaraticihigin Esaslar:

Yaraticilik, bir hedefi olusturma, gelistirme ve ona ulasma becerisinde
kullanilan bulus kabiliyeti ya da guctdur. Yaraticilik, bir durumla ilgilenirken
orijinallik ve hayal giicti gerektirir. Toplantilar1 yonetir ya da baskanlik eder-
ken soyledigimiz ve yaptigimizla veya baskalarinin soylemesine ve yapmasina
izin verdigimiz seyle yaraticilik kabiliyetini gelistirebilir veya bastirabiliriz.
Simdi dustincede, kisiler arasi iliskilerde ve bulus yetenegimizde nasil yarat-
c1 olabilecegimize bir g6z atalim.
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A. Karsilikh iliskilerde Etkinlik

Etkili iliski icin anahtar kavramlar:

1. Olumlu olunuz: Olumsuz degil olumlu bir tavir gosteriniz ve davranis
ve durumlarda kot degil iyi yanlar goranuz.

2. Eger sorumluluk bir konusmacidaysa, konusmaya hakim olmak yeri-
ne insanlarin dustncelerini paylasmalarina izin veriniz; onlar zorla-
mayiniz ve onlarin sorumlu olmasina izin veriniz.

3. Kendiniz’ icin konusunuz: Kendiniz ve inanclariniz adina konusunuz;
soylediginiz seye sahip ¢ikiniz.

4. Gecise izin veriniz: Istedikleri zaman konusan ve iletisim kuran insan-
lar1 daha fazla zorlamayiniz, onlarin konusmama hakkina sayg: goste-
riniz.

5. Oldurticu Ifadeler: Reddetmek, asagilamak, alay ve her cesit olumsuz
sozle, olduruct ifadelerden sakininiz, onlarin yerine yakinlk ve anla-
y1s ifadelerini tercih ediniz.

6. Onaylama: Mumkun oldugu kadar olumlu ifadeler kullaniniz, insanla-
rin kendini rahat hissetmesini saglaymiz, onlar1 destekleyiniz, samimi
olarak ovunuz ve takdir ediniz, takdirlerinizi belirtmekte gecikmeyi-
niz, ilgi gosteriniz ve uygulayiniz.

B. Diisitncede Yaraticihk

Distincede yaraticilik, kisinin hayal dunyasinin ulasma strecini serbest
birakmay1 ve buttn bilgi ve tecrtube birikimini devreye sokmay1 gerektirir. Da-
ha once duymadigimiz ya da rahatsiz oldugumuz bir seyle yuz yuze geldigi-
miz zaman aliskanlikla kullandigimiz gtindelik so6z kaliplar1 kadar hic bir sey
bu streci engellemez. Bu soz kaliplarindan bazilar1 soyle siralanabilir:

Bunu daha once hi¢ bu sekilde yapmadik!

Bu biitceye dahil degil!

Onun i¢in heniiz hazir degiliz!

Fazla akademik!

lyi bir sey olsaydi birisi tavsiye ederdi!

Onu baska bir zaman goriiselim!

Bunun icin ¢ok kiictik/biiyiik’iz!

Simdi ¢ok fazla projemiz var!

Yirmi yildir boyle, o halde iyi olmali!

Bunun ise yaramayacagin biliyorum!

Bana kimse bu organizasyonu nasil yonetecegimi soyleyemez!
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Derhal artacaktir!

Fakat kabul etmezler!

O kadar hizl gitmeyin!

Bekleyip gorelim!

Bu daha fazla is demektir!

Haydi yazalim!

Bizim iste yaramaz!

Bu engeldir!

Bu yaklasimi bu giine kadar hi¢ kullanmadik!
Onunla ilgili hicbir kural yok!
Ise yaramaz!

Insan giciimiiz yok!

Bunu daha once denedik!

Teori olarak iyi ama bunu uygulayabilir miyiz!
Fazla modern!

Fazla eski!

Problemimizi anlamazsiniz!
Onlarn sorumlulugu bizim degil!
Bunu hangi akl havada diistindii!
Kurul olusturalim!

Bu bizim problemimiz degil!
Bunun icin ¢ok erken!

Bunun icin ¢ok gec!

Bunu asla kabul etmezsiniz!
Simdi neden degistiriyoruz!
Satislarimiz hala artiyor!

Yine mi gidecegiz!

Baglantiy1r goremiyorum!

Bu sartlarda yapamay1z!

Siyasi bomba!

Bu planda yok!

Bu rehberde yok!
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C. Yeniligi Engellemek

Yenilik, bir duruma yeni bir acidan bakan ve yeni yorumlar sunmak iste-
yen ve bazen basarisizliga ugrayan yeni yaklasim riskine giren yaratici zekala-
rin isidir. Bir cok olayda yenilik, zor problemleri ¢cozmenin ya da karmasik du-
rumlardan kurtulmanin tek umudu haline gelir. Fakat bir toplant1 ya da pro-
jeden sorumlu olanlar sik sik yeniligi engelleyici bir tavir takinabilir. ‘Degisim
Ustalar1: Amerikan Sirketlerinde Verimliligi Artirmak I¢in Yenilik’ adli eserin-
de R. Kanters, yeniligi tesvik etmek yerine engellemekle sonuclanan davranis-
larimiz1 soyle siraliyor:

Suphe: Asagidan gelen her turli yeni fikri sipheyle karsilaymiz, cunku
yenidir ve asagidan gelmektedir.

Onay: Bir isi yapmas! icin sizin onayiniz gereken insanlarin énce bir kag
baska idari kademenin imzasini almasinda 1srar ediniz.

Rekabet: Bolimlerden ve kisilerden gelen birbirlerinin 6nerilerine mey-
dan okumalarin ve elestirmelerini isteyiniz. (Bu sizi karar verme isinden kur-
tarir ve sadece hayatta kalani secersiniz)

Elestiri: Elestirilerinizi serbestce ifade ediniz ve ovguden kacininiz. (Bu
insanlar1 diken ustiinde tutar) Her an fircalanabileceklerini bilmelidirler.

Problemler: Problemlerin belirlenmesini, kendi sahalarinda bir seyler iyi
gitmediginde size bildirmemeyi tesvik eden basarisizlik isaretleri olarak goru-
nuz.

Kontrol: Her seyi dikkatle kontrol ediniz. Insanlarin sayilacak olan sey-
leri sik sik saydigindan emin olunuz.

Degisim: Yeniden sekillendirme ve politikalar1 degistirme kararlarim giz-
lice aliniz ve insanlara beklenmedik bir sekilde aciklaymiz. (Bu da insanlarin
diken astinde olmasini saglar)

Mesruiyet: Bilgi taleplerinin hakli oldugundan emin olunuz ve bilginin
yoneticilere serbestce verilmediginden emin olunuz. (Verilerin yanls ellere
gecmesini istemeyiz)

Gorevlendirme: Gorevlendirme ve katilim adina, kesinti yapmak, isten
cikarmak, insanlarn islerini degistirmek tizere dustk seviyeli yoneticilere so-
rumluluk ytkleyiniz aksi takdirde yaptiginiz tehditleri uygulayaniz.

Her Seyi Bilmek: Unutmayiniz ki siz yukaridakiler, bu isle ilgili onemli
her seyi biliyorsunuz.
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Imam Hasan el Benna, mescidde teravih namazina baslamak tizerey-
ken insanlar arasinda atesli bir tartisma cikti. Teravih namazini bazilar1 8
rekat kilmak isterken, digerleri 20 rekatta 1srar ediyordu. Ona ‘kim hakl
kim haksiz’ diye sordular. O, cevap vermedi. Cunkt hangisini onaylasa
durumu sadece daha da elektriklendirecekti. Bunun yerine soyle sordu:
‘Teravih farz m1 yoksa stiinnet mi?’ Derhal ‘ Elbette sunnet’ diye cevap ver-
diler. O soyle devam etti: ‘Fakat Muslumanlarin birligi farzdir. Bir stiinne-
te uyacagiz diye bir farzi ihlal edebilir miyiz? Namazi evde kilmak ve bir-
lik ve kardesligi korumak daha iyidir’

V. Kurul Toplantilar: I¢in Genel Amach Bir Degerlendirme Formu

Cevabiniz ‘evetse asagidaki sorularin solunda yer alan kutucuklara bir
carp1 koyunuz. Cevabiniz ‘hayirsa hic bir isaret koymayiniz.

Béliim A.

1.
2.
3.

© W~ o U &

Kurul gorevlerini anhyor mu?
Uyeler gorusecekleri seyler icin bir gindem ya da taslak hazirladilar mi?

Gundem butun kurul tarafindan dikkatle planlamis ve tizerinde cali-
stlmis miyd1?

. Uyelere hazirhik yapmalar icin énceden yeterli bilgi verilmis miydi?
. Cesitli gorusler var miydr?

. Karsithk, muhalefet ve elestirileri yapic1 bir sekilde kullandilar mi?
. Tartisma icin yeterli iyi fikir var miydi1?

. Bunlar esnek miydi?

. A) Verileri dogrudan miydi, ev 6devlerini yaptilar mi, ¢calisip, analizi-

ni yapip, tam bir muzakereden sonra karar verdiler mi?

B) Lidere fazla bagimh miydilar?

Boliim B.

1.
2.
3.

Miizakere canli miydi?
Toplanti zamaninda baslayip bitti mi?

Fikirler arasinda uyum saglamaya calismak yerine cok fazla gorts
mu ifade edildi?

4. Baz1 uyeler katilmak icin fazla m1 cekingendi?

. Uyelerden her hangi birinde hakim olma egilimi var miydi?
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[ 1 6. Problem tuzerine yeterli gelisme var miydi1? Yoksa goriisme sonraya
mi birakildr?

[ 1 7.1kiden fazla tiye konudan ayrildi m1? Ilgisiz gorinda mu? Uyudu
mu, bir seylerle oynadi m1?

[ 1 8. Asagida siralanan ‘problem insanlardan’ her hangi birini tesbit ettiniz
mi?
Cok kolay anlasabilenler
Olumsuzlar
Kararsizlar
Saldirganlar
Mizmin sikayetciler
Her seyi Bilenler

[ 1 9. Herhangi bir gizli giindem tesbit ettiniz mi?Baska bir deyisle yeterli
destek alir almaz grubun kalan kisminin tartismaya katilmasina izin
vermeden kendi fikirlerini onaylatmaya calisan tyeler var miydi?

Boliim C.
[ 1 1. Kaulmayan uyeler var miydi?
[ 1 2. Grup plan yapmak icin heyecanh ve kararli miydr?

[ ] 3. Tartisilanlar arasinda tamamen ¢6zilmemis bir problem var miydi?
Varsa belirtiniz.

1.
2.
3.
4. Dusmanca duygular var miydi?

5. Genel olarak toplantiy1 nasil degerlendiriyorsunuz?
Asagidakilerden birini seciniz:

[Jlyidegil [1Orta [JFenadegil [Jlyi [J]Cokiyi
6. Benzeri toplantilar icin ne gibi gelistirme teknikleriniz var?
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BASKANLARIN DEGERLENDIRILMESI — KISA BIR FORM

‘Evet’ diye cevap verdiginiz sorularin yanindaki kutuya carpi isareti ko-

yunuz. Cevabiniz ‘hayir’sa isaretlemeyiniz.

[
[
[
[
[

—_——————

et e e b

et e b b e b

1. Oturum zamaninda baslayip sona erdi mi?

. Grup katihmu iyi miydi?

. Bir toplantiy1 yturtatmenin kurallarina uyuldu mu?

. Baskan duyulabiliyor muydu?

. Duruma hakim olmak ve cabuk, uygun kararlar vermek icin gereken
entelektiiel kapasiteyi gosterdi mi?

. Gruba hakim olan egilimlere karsi, toplantiy1 rahatsiz etmeden du-
yarlilik gosterdi mi?

7. Bagkanlik bir fonksiyon muydu, bir kisi mi?

8. Katilanlar devamli, fiziki ve entelekttuiel olarak kendilerini gosterdiler mi?

9. Konusmaci dogru bir sekilde tanitild1 m1?

10. Goriisme, konuda odaklasmak tizere kontrol edildi mi?

11. Baskanin kiyafeti iyi miydi?

12. Kuarsu duzenli gorantuyor muydu?

Ut W

o)

Tartisma Sorulan

1. Toplantinin basarisinda giindemin rolt nedir?

2. Bir aradan once, neden ihtilafli konulara girilmelidir?

3. Toplantinin basarisi acisindan sorular neden 6nemlidir?

4. Buyuk bir grupta en 6nemli sorular1 belirlemenin en iyi yolu nedir?
5. Tutanaklarin en ¢énemli ti¢c amaci nedir?

6. Tutanaklarda kaydedilmesi gereken kararlarin ¢ ozelligi nelerdir?

Anlama Alistirmasi

Islami organizasyonunuz hassas bir siyasi durum tizerine bir tavir rapo-

ru yayinlamak zorunda. Baskan sizden, bir tavir gelistirmek icin 35 kidemli
uyenin katilacag: bir toplantiyr yonetmenizi istedi. Siz, ti¢ iyeden konunun
gecmisi, bugtinti ve gelecegi tizerine birer sunus yapmalarini istemeye karar
verdiniz. Etkili ve verimli bir toplant1 ytrutme amacindasiniz. Ayn1 zamanda
tyeler bu konuda karar vermek tzere kesin verilere sahip olmak istiyorlar.

1. Uyelere onlar toplantiya davet eden kisa bir not yaziniz. Buna tam bir
gindem ve plan da ekleyiniz.

2. Toplantiy1 yarutmek tzere hazirladiginiz planin anahatlarim ¢ikariniz.
Bunda tam katilimi, sorulara tatmin edici cevaplari ve ortak bir pozis-
yonda anlasmayi nasil saglayacaginizi da belirtiniz.

3. Bu toplantida tutanak tutulmasi icin bir form hazirlayimiz.
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Gorsel ve Isitsel Cihazlarin
Kullanimi
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I. Nicin Gorsel-Isitsel Cihazlar?
II. Bir Gorsel-Isitsel Sunus Nasil Yapilir?
A. Planlama
B. Duzenleme
C. Sunus
III. Avantaj ve Dezavantajlar1
IV. Gorsel-Isitsel Cihazlan kullanmada Kontrol Listesi

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde,

« lyi gorsel-isitsel cihazlarin unsurlarini bilmelisiniz

¢ Destekleyici etkili gorsel-isitsel cihaz malzemesi
hazirlayabilmelisiniz

e Basarili bir gorsel-isitsel cihaz sunusu yapabilmelisiniz






Gorsel ve Isitsel Cihazlarin Kullanim

E

I. Nicin Goérsel-Isitsel Cihaz?

etiskinleri egitme alaninda calisan arastirmacilar insanlarin farkl se-

kilde 6grendiklerini soyluyorlar. Bazilarimiz daha cok gorduklerimiz-
den ogreniriz, bazilarimiz duyduklarimizdan. Bu ytizden bilgi hem gorsel hem
isitsel yollarla yayildiginda 6grenme en verimli duizeye erisir.

Gorsel —isitsel cihazlarin icindeki mesaj bize iki kanaldan ulasir, gorme
ve isitme kanalindan. Soze dayanan iletisim, gorsel iletisimle desteklendigi za-
man daha cok ogreniriz ve 6grendigimiz daha kalic1 olur. Gorsel destekler bir
sunusu cesitlendirir ve vurgusunu artirir.

Duyularimizin uyarilmasiyla her cesit mesaji almaya alistigimiz bir cagda
yastyoruz. Dinleyicilere cesitli duyusal uyarilar sunmak, insanlarin dikkatini
bu cevreye cekmeye ve orda tutmaya yardimeci olabilir.

Egitimcinin aktif ve kontrolli olarak yer aldig: bir egitimde sahne dona-
tim1 ve brosurler kadar tepegoz, 35. Mm slayt ve tabaka kagit egitim destek
araci ornegidirler. Filmler (video teyp ve film serisi) bilgisayara dayanan faali-
yetler ve slayt/teyp sunuslari, kendine yeten ve egitimci olmadan egitim suna-
bilen arac¢ 6rnekleridirler.

lyi planlamanin anahtari, verilen kaynaklarla en profesyonel gorsel mal-
zemeyi Uretebilecegimiz destek ve araci se¢cmektir.

IL. Bir Gorsel-Isitsel Sunus Nasil Yapilir?

A. Planlama

Hangi tur gorsel-isitsel cihazin ne zaman kullanilacagini planlamak, ba-
sarill bir sunus ortaya koymanin ilk adimidir. Oncelikle dikkat edecegimiz
seyler: Guvenilirlik, kolay kullanim, etkinlik ve maliyet. Planlama strecine,
dinleyicilerimizin egitim profili, ekipman dahil olmak tizere sahne ortami ve
uretim icin kullanilabilecek kaynaklar hakkinda veri toplayarak baslayabili-
riz.
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Bir kez aracin secimini yaptiktan sonra, konusmamizin anahtarlarimi ye-
niden gozden gecirerek 6zel gorsel malzemeyi seceriz. Anahtar fikirler, karma-
stk surecler, canl bilgiler ve ilham verici mesajlar arayiniz. Dikkate alinan her
gorsel yardimciy: inceleyiniz. Bu, mesaja derinlik katmali, karmasik hale ge-
tirmemelidir. Gorunus olarak basit, acik ve uygun olmahdir. Kalite, iyi etki b1-
rakmak, is miktarindan daha onemlidir. lyi bir tek gorsel malzeme, bir ¢ok so-
nuk ornekten daha iyidir.

Slayt, tepegoz veya tabaka kagitlar olsun, asagidaki sorular1 sorarak plan-
larinizi gozden geciriniz:
-Bu gorsel malzeme gercekten gerekli mi? Degilse, birakiniz.

-Gorsel olarak, sozlu olandan daha iyi aciklanabilecek bir fikir veya su-
re¢ var m1? Onun icin gorsel malzemeniz yoksa, bulunuz.

-Dinleyicilerin almasi gereken esas mesaj nedir? Onun icin gorsel bir
malzemeniz yoksa, bulunuz.

-Vurgulamay1 planladiginiz kelimeler veya ctimleler var m1? Mumbkiinse
diyagramlar kullanarak bu tur kelimelere gorsel canlilik veriniz.

Diigzenleme

Gorsel malzememiz, metin, grafik veya ikisinin kombinasyonu olabilir.
Grafikler cogunlukla gorsel cihazda daha cekici gortinur. Mumkun oldukca
kelimelerin yerine resim ve cizimler kullaniniz. Renk gorsel malzemeyi can-
landirir. Koyu mavi zemin tizerine sar1 ve portakal rengi ozellikle etkilidir.

Gorsel yardimcidaki metin perdeden 10 metre kadar uzaktan okunabil-
melidir. Satirlar alt1 veya yedi ile simirlaymiz; satir basina kelime sayisini al-
tiyla sinirlayimiz. Basit bir yazi tipi kullaniniz ve her gorseli ayn1 yerde basla-
tiniz. Slayt, tepegoz veya tabaka kagitta olsun, goruntiyi fazla kalabaliklastir-
mayiniz. Az metin cok metinden daha etkilidir.

Gorsel malzemede grafikler cogunlukla cizgi, cubuk veya pasta dilimi
seklindedir. Bilgi tasimiyorsa yatay veya dikey cizgileri degil siyah ve kalin ve-
ri cizgileri kullaniniz. Ac¢ikca belirlenmis ve dogru olarak yerlestirilmis cizgi-
ler gosteriniz. Pasta dilimlerinde sadece gerekli bilgileri kullaniniz. Parcalari
ve onlarn iligkilerini gostermek icin diyagramlar, uzaysal dizenleme ve plan-
lar1 gostermek icin haritalar kullaniniz.

Cok fazla kelime, cok kisa kelime, her kosede kelime ya da rengin kotu
kullanimi her gorsel malzemenin seyrini ve okunmasini zorlastirabilir. Grafik-
ler, mihendislik cizimleri, karsilikli baglantilar ya da rakamsal tablolarla ilgi-
lenirken slaytlarinizi anlasilacak sekilde diizenleyiniz. Bunlari sadece ilgili bil-
ginin gosterildigi ve vurgulandig sekilde basit tutunuz.
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B. Sunus

Gorsel malzemeye basvururken yuzunuzia ve sirtinizi mimkian oldugu
kadar en az sekilde seyirciye dontuniintiz. Gorsel malzemeyi cok uzun bir sure
terk etmeyiniz. Bu dikkati dagitir. Gorsel metninizi dinleyicilere okumayiniz.
Bu sikici olur. Yardimlara bagh kalmayiniz: Konusma yardimcilariniz, konus-
manizi desteklemek icindir. Sunuslarinizda dikkatin odagi her zaman siz olma-
lisiniz.

Teknolojinin calisigindan emin olunuz. Kontrol ediniz, yeniden kontrol
ediniz. Deneme calistirmas1 yapiniz. Destek sistemleri edininiz. Teknoloji bo-
zuldugu zaman ne yapacaginizi biliniz, bu sadece kece uclu kalem olsa bile (ki
bunun kurumasi basarisizligin énemli bir sebebi olarak gorulebilir).

Avantajlar ve Dezavantajlar

Tarifler

e Slaytlar: Uzaktaki buyuk bir perdeye yansitilan saydam fotograf filmi.

* Tepegozler: Yakin bir buiytik perdeye yansitilan, tizerine yazilabilen ay-
dinger.

* Tabaka Kagtlar: Bir sehpa tizerine konan ve kullanildikca cevrilen
buyuk tabaka kagitlar.

Slayt, Tepegoz ve Tabaka Kagitlarin Karsilastirmah Avantajlan

Slaytlar ~ -Farkh gruplar icin yeniden slayt setleri hazirlayabilmelisiniz
-Slaytlar incedir ve postalamasi ve tasinmasi kolaydir
-Slaytlar ucuz bir sekilde yeniden uretebilir
-On ve arka projeksiyon sistemleri ile kullanilabilir

Tepegozler -Oda tamamen aydinlatilmis halde kalabilir
-Dinleyicilere bakabilirsiniz ve goz baglantisim strdurebilirsiniz
-Kendi tepegozuntuzu kolayca ve ucuz bir sekilde hazirlayabilirsiniz
-Tepegoz projektorlerinin kullanim kolaydir
-Gozden gecirme, diizeltme kolaydir, aydinger tizerine yazabilirsiniz
-Gorsel malzemenin sirasini ve butinligunt kontrol edebilirsiniz
-Aydingeri bildiri icin kullanabilirsiniz
-Notlariniz ve aydingeriniz 6ntniizde durabilir

Tabaka -Hafiftir ve tasinmak tizere kolayca katlanabilir
Kagitlar ~ -Canl gosteriler icin kullanish ve esnektir
-Ucuz ve bulunmasi kolaydir
-Normal oda 1s1g1nda kullanilir
-En azindan kismi goz baglantisini surdurebilirsiniz
-Bir grubun bitan calisma kayitlarimi koruyabilirsiniz.
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Slayt, Tepegoz ve Tabaka Kagitlarin Karsilikli Dezavantajlar:

Slaytlar

-Bilgi degistiginde yeni bir slayt yapmalisiniz

-Oda 15181 azaltilmalidir, bu da goz baglantisini azaltir.
-Slaytlar1 hazirlamak icin daha fazla zamana ihtiyac vardr.
-Slaytlar tartismay1 sunus sonuna kadar engeller

Tepegozler

-Toplanabilen perdeye gerek vardir
-Yaygin dagitim slayt kadar uygun degildir
-Fotograflar aydinger tizerinde iyi ¢ikmaz

Tabaka
Kagitlar

-Cok miktarda malzeme saglamaz

-Karmasik baskili veya cizimli kagitlar daha fazla zaman gerektirir.
-Hazirlanmis tabaka kagitlar malzeme sirasina kesinlikle uyulmasi gerekir
-Yazarken dinleyiciye sirtiniz1 donmek zorundasiniz

-Gorunurlik problemi olabilir.

Gorsel-Isitsel Calisma Program
KULLANIS VE MALIYET OLCU TABLOSU

Her egitim
liyetini yeniden

faaliyeti icin kullanmak istediginiz medyanin kullanis ve ma-
gozden geciriniz.

DUSUNCELER

VIDEO | TEYP SLAYT | BASILI | PROJEKTOR

Kullanish oldugu yerler

-Kendi kendine egitim EVET HAYIR | EVET EVET HAYIR

-Bilgisayarli egitim EVET | HAYIR | EVET EVET EVET
-Laboratuar EVET HAYIR HAYIR EVET HAYIR
-Calisma grubu dersleri | EVET HAYIR HAYIR EVET EVET
-Konferans dersleri EVET HAYIR | EVET EVET EVET
Ilgiler

-Gorsel EVET HAYIR EVET EVET EVET
-Isitsel EVET EVET EVET HAYIR | HAYIR
-Tum Sunus HAYIR | HAYIR EVET HAYIR | HAYIR
Maliyet

-Gelisme EVET EVET EVET EVET EVET
-Tesis EVET HAYIR EVET HAYIR | HAYIR
-Sunus HAYIR | HAYIR HAYIR HAYIR | HAYIR
-Bakim HAYIR | HAYIR HAYIR HAYIR | HAYIR
Biitiitn Harcama:

-Yiksek EVET HAYIR HAYIR HAYIR | HAYIR
-Orta HAYIR | HAYIR EVET EVET HAYIR

-Dusuk

HAYIR | EVET HAYIR | HAYIR | EVET
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Gorsel-Isitsel Cihazlann Kullanmada Kontrol Listesi
(Slayt, Tepegoz ve Tabaka Kagitlar)

MADDE

EVET

HAYIR

1. Aksesuar: var m1?
-ucli adaptorunuz?
-uzatma kablosu?
-yedek tebesir?
-gerekli kalemler?

-projektor icin fazla lamba?

O00oon

O0O00n

2. Malzeme: Var mr?
-Gorsel-isitsel malzemeleri sagladiniz m1?

-Ekipmanin kullanilis1 tzerine talimat aldimiz m1?

-Ekipmanin ne kadar cabuk degistirilebilecegini biliyor musunuz?

-Odada destek ekipmani ayarladiniz m1?

-Buttin ekipmani 6nceden test ettiniz mi?

R R

O0O000n

3. Oda kontrolu: Biliyor musunz?
-Isik dugmelerinin nerede oldugunu?
-Perdelerin tabii 15181 gerektigi gibi engelledigini?
-Elektrik prizlerinin nerede oldugunu?
-Kablolarin yeterli uzunlukta oldugunu?
-Takilmay1 onlemek icin gizlenip gizlenemeyecegini?
-En yakin telefonun nerede oldugunu?

-Yardim icin kimi ¢agirmaniz gerektigini?

OoOo0ogogd

(I I A R R I R I

4. Fiziksel ortam:
-Fiziksel ortam tizerinde ¢énceden calistiniz m1?
-Perde herkesin gorebilecegi kadar ytiksek mi?
-En arkadan ve en onden gorulebiliyor mu?
-Seyircinin basi 151k gtizergahinda olmayacak mi1?

-Ses ve ton dereceleri teyple belirlendi mi?

O0O0o0on

O0O0o0on

5. Sunus Provasi:
-Gorsel malzeme dogru siralanmis m1?
-Sag tarafi yukarida m1?

-Programi en azindan bir kere prova ettiniz mi?

OO

OO
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Tartisma Sorulan

1. Bir uzmana gerek olmadan hangi tir gorsel yardimcilar1 kullanilabi-
lir?Nasil?

2. Bir slaytta kural olarak gosterilebilecek satir sayis1 ve satir basina keli-
me sayist kactir? Bu kuralin amaci nedir?

Anlama Alistirmasi

Gelir saglama kurulunun baskan1 olarak, bir ziyaretciler topluluguna du-
sundugunuz kamp projesi hakkinda konusma yapmak tizeresiniz. Sadece pro-
je tzerine degil, Islami organizasyonunuzdaki bu tir calismalarin tarihi tuze-
rine de konusmak zorundasiniz. Konusmay1 hazirlamak ve yapmak icin sinir-
I1 zamaniniz var.

1. Eldeki zaman dikkate alarak, gostermek istediginiz gorsel-isitsel mal-
zemenin listesini ¢ikariniz. (slayt,vb)

2. Gorsel-isitsel yardimcilarin her birinin yerine acil durumda kullanila-
bilecek bir yedek tur belirleyiniz. Buradaki secimin konusma kalitesi-
ni nasil dastrebilecegini aciklayiniz.

Y
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Medyaya Konusmak

Y
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£

I. Giris

II. Roportajin Esaslari
I11. Gazetede Yazmak

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumnu bitirdiginizde,

¢ Daha etkili basin bildirisi yazabilmelisiniz
¢ Daha basarili roportaj yapabilmelisiniz






Medyaya Konusmak
E

I. Giris

nformasyona dayanan guntumiiz dunyasinda, mesajimizi medyasiz

halka ulastirmamiz cogunlukla imkansizdir. Konularimizi kapsaya-
cak kritik bir durumun ortaya cikacag: krizi beklemektense, girisimde bulu-
narak medyanin ilgisini cekmek daha akillica olacaktir. Butunluk, darastlik
ve isbirligi arzusuyla yayinlanmis acik bir mesaj ve dogru enformasyon, med-
ya araciligiyla iletisim kurmamiza yardimci olacaktir.

Dizenli bir iletisim i¢in, medyada kimin kim olduguna dair temel bilgiye
sahip olmaliy1z. Bu, bolgemizdeki bizi ilgilendiren basin cevreleriyle baglanti
kurarak gerceklestirilebilir. Belirli muhabirlere gonderilen basin rehberleri
eliyle bunu gerceklestirebiliriz ve telefon ederek kendimizi gelecekte haber de-
geri tastyacak bilgilerin kaynag olarak tanitabiliriz. Bu girisimi, zaman zaman
gonderilecek haberler, dosyalar, editore mektuplarla ve gerektiginde basin top-
lantilariyla desteklenmelidir. Roportajlari ve konularini izlemek cok onemlidir.

‘Medyaya konusmanin’ ¢ok cesitli yollar1 vardir, mesela bunlardan birisi
editore yazilacak mektuplardir. Fakat kendimizi iki yolun kisaca sunusuyla si-
nirh tutacagiz: Gazeteye yazmak ve roportajlar.

II. Roportajim Esaslari

Roportaj, medyayla iletisimin en yaygin seklidir. Roportaj tizerine egitil-
mis muhabirlerle ilgilendigimiz icin, kendi payimiza da bir egitim gereklidir.

Roportajimizin temel yaklasimi mesajimizi ifade etmek, desteklemek ve
izah etmek olmalidir; siras1 da bu olmalidir. Acis sorusuna verilecek cevap ay-
rintili degil kisa olmali. Bu muhabiri yeni bir soruya tesvik edecektir. Biz, fa-
aliyetlerimiz ve programlarimiz hakkinda aciklama yaparak destekleyici kanit-
larla cevap veririz. Yine, gelecek sorular tesvik edecek kelimeler kullaniriz. Bu
sirada aciklamalarimiz1 genisletir ve izahat ve karsilastirmalar sunariz. Ropor-
taj, haber malzemesi olarak editorun elinden gececeginden kisa ciimleler ve
akillica alintilarin mesajinizi iletme sansi, uzun ifadelere gore daha fazladur.
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Haber degeri tasiyan aciklamalar icin iyi hazirlanmis bir basin toplantist
kabul edilebilir bir aractir. Arkaplan bilgisini de ihtiva eden bir basin bildirisi,
gelen muhabirlere dagitilirsa bu her zaman faydahdir. Girisi yapmak, sorular
yonlendirmek ve konferansi bitirmek tizere bir kisi tayin etmeliyiz. Acilist
alintilar yapilabilecek ctimlelerden olusan kisa bir aciklamayla yapmaliyiz.
Bunlar toplant1 sirasinda tekrarlanabilir. Mtimkiinse mesaji ya da énemli bil-
gileri tasvir etmek icin gorsel veya isitsel yardimcilar kullanmaliy1z. Sorulara
gunluk dilde, sakin bir ses tonuyla direkt olarak cevap vermeliyiz.

lyi hazirhk medya ile iletisimin anahtaridir. Yukarida islenen unsurlarin
listesini cikararak ve sunus provasi yaparak roportajimizi planlayabiliriz.
Mumkiinse roportaji daha sonra gozden gecirmek icin kaydetmeliyiz. Bu, ken-
dini degerlendirmek icin faydal oldugu gibi, roportaj yayinlanirken yapilan
yanlhishiklar1 duzeltmede de faydalidur.

ITII. Gazeteye Yazmak

Gazeteye yazmak, kamuoyunu etkilemek ve muhtemelen sekillendirmek
icin sahip oldugumuz en giiclu yollardan biridir. Yaz1 kisisel olarak oldugu ka-
dar, grup halinde de yazilabilir. Bu, bir kisiye evindeki 6zel hayatindan, kala-
balik bir forumda oldugu kadar katkida bulunma firsat1 saglar. Editore bir
mektup yazabiliriz, gincel bir konuda makale, 6nemli bir hikaye tizerine kisa
yorum ve basin bildirisi yazabiliriz. Gazeteye yazmanin temel kurallar1 her du-
rumda aynidir.

Gazete yazis1 gazetecilik uslubu gerektirir. Hedef cabuk okunabilmeyi
saglamaktir. Bu nedenle en fazla etkiyi saglamak icin en 6nemli bilgiyi metnin
bas tarafina yerlestirmeliyiz

Yaziya potansiyel okuyucular icin en fazla haber degeri tasiyan, ilgili ve
giincel olan seyi ifade eden oncii ciimle veya soz kalibiyla baslariz. Sonra 5 so-
ruyu cevaplayarak surdururiz: Yazi konusunun faili kimdir ya da kim etkilen-
mistir, olayin tabiat1 ve etkisi nedir, ne zaman, nerede ve nicin meydana gel-
mistir? Okuyucunun 6nce hatirlamasini istedigimiz ti¢ veya daha fazla 6nem-
li noktayn belirtiriz. Bunu 6nemli noktalar1 izah etmek tizere ti¢ veya daha faz-
la noktanin aciklamasi izler. Her paragrafin tercihen sadece bir noktay1 icer-
mesi gerektigini unutmayiniz. Bundan sonra yazarin hedefine gore 6nemi aza-
lan bir sirayla diger paragraflar gelmelidir. Son kisimlarda kucik ayrintilara
yer verebiliriz.

En onemli noktadan en onemsize dogru yazmanin amaci iki yonladur.

Eger editor yer darligi nedeniyle kesmek zorunda kalirsa, buna en alttan bas-
layacaktir, boylece yazinin onemli kisimlar kurtulacaktir. Eger okuyucunun
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acelesi varsa, buyuk ihtimalle ilk paragrafi okuyacak ve boylece vermek iste-
digimiz esas noktalar yine okuyucuya ulasmis olacaktir. Bu yazi metodu ayni
sekilde editore mektuplar, makaleler ve arkaplan hikayelerine uygulanabilir.

Bunu bir yaz1 piramidi olarak hatirlayimiz.

YAZI PIRAMIDI /

Onctl
cumle
ve sz kalib1

5 sorunun Ozeti

Kim, ne, ne zaman,
nerede, nicin

Onemli noktalar:1,2,3
Noktalarin ayrintisi:1,2,3

Kucik detaylar

BIR BASIN BILDIRISIN ANATOMISI
Baslik:
-En fazla haber degeri olan seyle ilgili olmali

Metod:
-Once en onemli bilgi
-Gln ve yer
-Bir paragrafta bir bilgi
-Kisa cumleler
-Direkt aktarmalar, onaylariyla

Zaman:
- dili gecmis zaman

Govde:
-Kim, nerede, ne zaman, ne, nicin ve nasil sorularini cevaplayiniz
-Bittigini ve devam edecegini sonda belirtiniz
-Daha fazla bilgi icin gorusulecek kisi ve numarasini veriniz.

Uzunluk:
-Bir veya iki sayfa
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Tartisma Sorulan

1. Roportaj ve basin toplantisi arasindaki farklar nelerdir?
2. Medya rehberinin fonksiyonu nedir?
3. Basin bildirisinin fonksiyon nedir?

4. Basin bildirisinin govdesini olusturan bes soru nedir?

ALISTIRMA

Islami Organizasyonunuz yakin zaman 6nce yerel halka yonelik bir sos-
yal hizmet projesine basladi. Hizmetinizin dogru kisilere ulasmasi ve ayni za-
manda organizasyonunuzun toplum icinde sayginlik ve kabul gormesi icin bu
baslangicin tanitilmasini istiyorsunuz. Amaciniza ulasmak icin medyay1 kul-
lanmak istiyorsunuz. Medya sizin organizasyonunuzu tanimakla beraber boy-
le bir seyi siz ilk defa yapiyorsunuz.

1. Bu olay daha uygun olan medyayla iletisim tarzini seciniz, roportaj m1

yoksa basin toplantist m1? Bunlardan birisini ni¢in sectiginizi de acik-
laymiz.

2. Medyaya davet ornegi yaziniz.
3. Medya rehberine alacaginiz bitiin maddelerin listesini ¢ikariniz.

4. Konusmanizda veya cevaplarinizda kullanabileceginiz ti¢ alint1 yapila-
bilecek ctimle yaziniz.

&
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Yerel Bir Organizasyon
Nasil Kurulur
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I. Baslangic Safhasi

II. Organizasyon Safhasi

II. Istikrarli Satha

IV. Islami Organizasyonun Yapisi ve Yonetimi
A. Yonetim Kurulu
B. Ornek Is Tarifleri

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumnu bitirdiginizde,

¢ bir organizasyon kurarken atilan belli adimlar bilmelisiniz
¢ bir grup insan1 organizasyon haline getirebilmelisiniz

¢ uygun organizasyon yapilari ortaya koyabilmelisiniz

e cesitli gorevliler icin is tarifleri yapabilmelisiniz

Merkezi bir organizasyonun bir bolimuniin veya yerel bir orga-
nizasyonun kurulusu genellikle bir Musliman veya Misltuman
grubunun bir Islami harekete katilma bilincine varmasiyla baslar.
Simdi yerel bir Islami organizasyonun nasil kurulabilecegini in-
celeyelim. Buna Sehir Islam Birligi (SIB) adin1 verelim.






Yerel Bir Organizasyon
Nasil Kurulur

E

I. Baslangic Safhasi

Once, bu fikri bolgenizdeki baz1 aktif Muslimanlarla gorisinuz ve
organize bir grup olusturmak tizere onlarin onayini aliniz. Camide-
ki dinleyiciler arasinda konusmalardan en ¢ok etkilenenlerin adlarini not edi-
niz. Sonra bu isimleri, Islam davetini 6grenme, miizakere etme ve 9gretme
amaciyla kacuk gruplar halinde bir araya getiriniz. Resmi bir organizasyon
baslatmadan once, grupla bir toplant1 yapmaya ve organizasyonunuzun amac-
larin1 planlamaya calisiniz. Faaliyetlerinizin gelecek seyrini planlamak esastir,
bu ne yapilacagini belirler. Daha sonra bu amaclarin ne zaman ve nasil yerine
getirilecegini dusunebilirsiniz. Bu asamada gelecek planlarinizi belirlerken
fazla detaya girmenize gerek yoktur. Once nispeten somut prensipler ortaya
konmalidir. Mesela 6nem sirasina gore yapilmasi gereken seylerin bir 6ncelik
listesini ¢ikarmaniz gerekir.

II. Organizasyon Safthasi
Organizasyonun istikrar kazandirmak ve sorumluluklar1 mimkun oldu-
gunca yumusak bir sekilde yiklemek icin asagida goruldugu gibi bir tuzik
usultt uygulamaliyiz:
a) Buldugunuz bir model tuzugu inceleyiniz.

b) Daha sonra, ilgili tecriibesi olan birisine bu modele dayanarak yerel or-
ganizasyon ihtiyaclarini da icine alan bir tuzuk yazdiriniz.

¢) Tuzugu benimsetmek icin, muhtemel tyelerin onayini aliniz.

d) Halka acik bir toplantida, artik sekillenmis olan organizasyonun go-
revlilerini seciniz.

e) Ulkede biiyiik bir Islami federasyon veya merkezi organizasyon varsa
ona baglanmak icin gereken prosediira arastiriniz

) Eger bir tiniversite kampusiunde faaliyet gosteren bir organizasyon ise-
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niz, kampusun 6grenci birligine uyelik i¢in basvurunuz. Kampuste de-
gilseniz, ulkenizdeki ya da bolgenizdeki ilgili/uygun hitkiimet organi-
na kaydolunuz.

g) Organizasyonunuzun kurulusunu yerel basinda ilan ediniz ya da Mus-

limanlarin toplandig yerlerin yakinlarina ilgi cekici posterler asiniz.

h) Kampiusteyseniz, kampts 6grenci birliginden nasil yardim alinabilece-

gini ve diger kaynaklar1 arastiriniz. Bunun disinda belediye veya dev-
let dairelerine ait sosyal hizmet, arastirma ve benzeri birim kaynakla-
rin1 arastiriniz.

Organizasyon sathasinda unutulmamas: gereken seyler:

1.

Organizasyon daha karmasik bir hale geldikce, tiyelerin calismalarin-
da daha da uzmanlasmas1 gerekecektir. Burokratiklesmenin sizi bol-
mesine izin vermeyiniz.

. Uyeler arttikca iletisim kanallarimi giiclendirmeye ¢alisiniz. Organizas-

yonun iyi fonksiyon gostermesi icin cevap mekanizmasi hayati bir
Onem tasir.

. Islami organizasyonunuzun harekete gecirici faktoru olmakla beraber

dogmatik olmayiniz. Kisa vadeli baslangi¢c hedefleri yeniden vurgula-
nabilir, eskiler atilabilir, yeni bazilar1 eklenebilir. Tuzuk degisiklikleri
gerekliyse, bunu sistematik bir sekilde yapmalidur.

. Deneme yanilma metodu organizasyonunuzun hangi tye yetistirme

stratejisinin daha etkili olduguna karar vermesine yardimec1 olacaktir.
Hatalariniz sevkinizi kirmasin, onlardan ders ahn.

. Islami organizasyonun i¢ ve dis tehditlere karsi savunmasiz durumda

olmast cesaretinizi kirmasin. Organizasyon yasama savasi verirken, Is-
lami prensiplerden asla taviz vermeyiniz fakat onlarin uygulamasinda
esnek davranabilirsiniz. Yakin hedefleri degistirerek hatta bazilarini er-
teleyerek, organizasyon ic ve dis zorluklarin astesinden gelecektir, in-
saallah.

. I¢ zorluklarla kars1 karsiya iseniz, hizli gelisme tehlikeli olabilir. Yeni

uyeler organizasyonun cagrisini anlamayabilir ve bilmeyerek grubu
bolebilir. Boliinmeye karsi hazirlikli olunuz. Yeni tuyeler yetistirirken
saylya degil, kaliteye bakiniz.
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I1. istikrarl Safha

Sukur ki organizasyon safhasinin problemleri sonsuza kadar surmeye-
cektir. Boyle olursa, dikkatli olunuz.

*Asir1 mayalanma durumunda kalan bir proje, enerjisini yorulma nokta-
sina kadar harcar: Buradan itibaren bir dereceye kadar istikrar gereklidir.

Istikrarli satha, ‘mayalanma’ dan cok rutinlesmeyi gerektirir. Burokratik
bir yapiya dogru gitmemeliyiz fakat bu noktada her daire acikca tarif edilme-
li, belli islerin nasil yapilacagiyla ilgili prosedur yerlesmeli ve nitelikli Misli-
manlar secilmelidir. Bu adimlarin zamaninda atilmasi calismalarin tekrarini
onleyecek ve organizasyonun etkinligini artiracaktir.

II1. Bir Islami Organizasyonun Yapisi Ve Yonetimi

Bir organizasyonun yonetim kurulu genellikle bir baskan, baskan yar-
dimcisi, muhasebeci ve genellikle cesitli alt kurullarin baskani olan birkag
tiyeden meydana gelir. Yonetim kurulu organizasyonun calismalarini idare et-
tigi icin, butin bolum gorevlileri iyi durumda ve kusursuz bir Islami karakte-
re sahip tyeler olmalidur.

Resmi devamlilik 6nemli bir konu oldugundan, yonetim kurulu gelisme-
leri planlamak ve gozden gecirmek tizere 6nceden belirlenmis yillik programa
gore duzenli olarak toplanmalidir.

Eger baskan yardimcisi gelecek yil otomatik olarak baskan olmak tzere
secilirse, organizasyonun faaliyetleri devamliligini korumus olur. Ayni sekilde
ayrilan baskanin tecrubesi de bir avantaj olarak kullanilmahdir. O da eski bir
idari tiye olarak yonetim kuruluna alinabilir, boylece yeni secilmis kurul aye-
leri onun tecrtibesinden faydalanabilir.

Secilmis gorevlilerin 6zel sorumluluklar asagida tarif edilecektir. ‘De-
vaml bir sekreterligin’ fonksiyonlarini tarif etmeyecegiz, cunku 6nemli orga-
nizasyonlarin pek az1 boyle bir birim kurmuslardir.

’ Uye Genel Meclisi ‘
e T
Y Y

’ Baskan Yardimcist ‘ ’ Genel Uyeler ‘

~ Y T

’ Sekreter ‘ ’ Muhasebeci‘ ’ Genel Uyeler‘
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Hareket Noktasi
FARKLI ORGANIZASYON POLITIKASI

Islam’in hayatin buttun alanlarini yonlendirmesi gercegi bir organi-
zasyonun her cesit faaliyet gosterebilecegi anlamina gelmez. Bir organi-
zasyon basarili oldugu zaman onu fazla ytuklemeye ve ‘her seyi yapar’ ha-
le getirmeye meylederiz. Bu, butin yumurtalarimizi bir sepete koymak
gibidir. Kendimizi cesitli faaliyet alanlar icin farkh yapilar olusturmak
tizere egitmeliyiz. Ornegin, eger organizasyonumuzun temel unsuru da-
vetse, onu ticari girisimlerden uzak tutmaliyiz. Ticaret baska bir organi-
zasyon tarafindan yapilmalidir. Aym sekilde siyasi bir parti egitim, eko-
nomi ve saglik islerini ytuklenmemelidir. Bu arada hedeflerin ve organi-
zasyon yapilarinin belirlenmesinde elbette koordinasyon ve isbirligi ol-
malidir.

Butin bunlar organizasyonlarin ttztklerine uygun olarak yapilma-
lidir, rast gele degil. Her asamada kararname ve ttizitkklere mutlaka uyma-
I1 ve ihmal edilmemelidir. Eger bir tuztuk etkili calismanin 6ntunde engel
olursa, akilli bir sekilde ve demokratik bir siirec icerisinde yeniden sekil-
lendirilmelidir. Boyle yapmak grubun 6nemli hedeflerini ve prensiplerini
koruyacaktir.

A. Yonetim Kurulu

Allah yardimcimiz olsun! Uye arkadaslariniz tarafindan, organizasyonun
iyelerine verebilecegi en 6nemli pozisyonlara secildiniz. Simdi Islami bir or-
ganizasyonun yonetim kurulunu bir parcasisiniz. Unvaniniz baskan veya bas-
kan yardimcist olabilir. Unvanin kendisi esas itibariyle 6nemli degildir. Aruk
aye arkadaslarinizin menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesinden Allah’a
kars1 sorumlusunuz, yeter ki menfaatler Kur’an ve Sinnet’e uygun olsun. Go-
reve baslamadan once kendi kendinize sormaniz gereken iki soru vardir:

-Yeni pozisyonumda ben neden sorumluyum?

-Bu organizasyonun yonetim kurulu tyesi olarak aslinda ne kadar otori-
teye sahibim?

Elbette organizasyonu, arkaplani, tarihi yonetmelikleri ve politikalarini
bilmemiz gerekiyor. Fakat ayn1 zamanda gorev stirenizde size rehberlik edecek
bir ‘yol haritasi’na ihtiyaciniz var.

Pozisyonunuzun aliskin olmadiginiz bolgesinde hareket etmenize yar-
dimc1 olacak bir gorev tarifine ya da en azindan bir dizi rehbere ihtiyaciniz ola-
caktir. Organizasyonunuz zaten bu tur tariflere sahip olabilir veya bunu hazir-
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lamak icin yeterli fikriniz olabilir. Buradaki 6rnek gorev tarifleri, sizin icin
baslangic noktas1 olabilir. Her durumda, roltintz ve sorumluluklariniz hak-
kinda ciddi olarak dusiintniiz.

Hareket Noktasi

ORGANIZASYONU IMANLA
KARISTIRMAK

Bazi insanlar organizasyon ya-
pist hakkindaki kendi fikirlerini
asir1 bir heyecanla savunur. Kendi-
siyle aymi fikirde olmayanlarin
imanim sorgular. Aslinda, birlikte
calismay1 sectigimiz organizasyon
tipi bir gortis ve grup yargisi mese-
lesidir. Akide veya imanla bir ala-
kas1 yoktur. Gizli veya acik, pira-

mit seklinde veya degil, merkezi ya
da adem-i merkezi yerel ya da pro-
fesyonel organizasyonlar secebili-
riz. Butiin bunlar arastirma ve icti-
had alanlandir. Islam’da baglayici
tek bir sistem yoktur. Digerlerinin
icinden birini se¢cmek, suranin tum-
metin menfaatinin nerede yattigina
dair kararina baghdir. Bu, fetvanin
gerekli oldugu bir fikih sahasi de-
gildir. Bir sistemin yanhs oldugunu
fark edersek, onu diizeltebiliriz ve-
ya bir digeriyle degistirebiliriz.

B. Ornek Gorev Tarifleri

1. Baskan

Temel fonksiyonlar: Baskan, Misliman toplumu ve organizasyonunun
menfaatlerini temsil eder. Gorevli oldugu strece o;

1. Diger yonetim kurul tiyelerini, mutevelli heyetini, kurul tiyelerini, per-
sonel ve uyeleri harekete gecirirken kisisel ve danmismaci liderlik yapar

2. Organizasyon ic¢in amac ve hedeflerin belirlenmesinde etkili olur;

3. Organizasyonun sozcusi olarak calisir ve onun performans ve etkinli-
gini kontrol ve tayin eder.

4. Yonetim kurulu ile ortak olarak calisir

Tuzukler, yonetmelikler ve politikalar dahilinde baskanin gorev, sorum-
luluk ve otorite alaninda sunlar vardir:

1. Batan Yonetim Kurulu ve Genel Meclis toplantilarinda baskanlik ya-
par, sekreter ile beraber gindem malzemesini koordine eder.

2. Yonetim Kurulu ve tyelere teskilatin icinde bulundugu sartlar ve ca-
lismalar hakkinda bilgi verilmesini saglar.

3. Kurullarin ve gorev gticti gruplarinin baskanlarini secer, bu kurullarin
amac ve gorevlerinin anahatlarini ¢ikarir ve gelismeleri kontrol eder.
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4. Yonetim kurulu tarafindan benimsenen politikalar1 ve programlar
destekler ve savunur.

5. Uyelik acisindan organizasyonda menfaatleri ve aktif katillhimi gelistirir
ve mektup, yayin ve konusmalar yoluyla yonetim kurulu calismalarini ayele-
re rapor eder.

6. Yillik toplantida ve gorevinin sonunda faaliyetlerinin bir raporunu su-
nar.

7. Muhasebeci ile isbirligi icinde yillik bir buitce hazirlanmasina yardim-
c1 olur, onaylanmasindan sonra organizasyonun bu biitce sinirlar icinde cali-
sip calismadigy ve finans konularinin yillik olarak tyelere aciklanip aciklan-
madigin1 kontrol eder.

8. llan edilen bir secim guntinden 6nce, yeni donem i¢in uygun adaylar
sececek bir isim kurulu tayin eder, yeni memurlarin seciminden bir kac ay on-
ce gerekli duzenlemeleri yapar, bir yonetimden digerine devamliligi saglamak
icin gerekli kayitlan tutar.

Diger gorevlilerle olan iliskilerinde Baskan;

a) Organizasyon programlar1 ve politikalarini tiyelerin ihtiyac¢ ve arzula-
rin1 yansitigini gormek bakimindan Yonetim Kuruluna ve Yonetim Kurulu
yoluyla tuyelere karst sorumludur.

b) Organizasyon politikalari, finans durumu ve programlariyla ilgili bu-
tin konularda Yonetim Kurulu'na danisir ve tavsiye eder.

2. Baskan Yardimcist

Baskan Yardimcisinin yerine gelecegin baskaninin ge¢mesi tavsiye edilir.
Bu pozisyonda bulunan kisi organizasyon yonetimini ‘fiilen’ 6grenebilir ve da-
ha sonra bu 6grenim tecriibesini Baskan olarak uygulamaya koymaya herkes-
ten daha cok hazirliklidir.

Emir yetkisinde ikinci sirada olan Baskan Yardimcis: asagidaki gorev ve
sorumluluklara sahiptir:

1. Baskanin yoklugunda onun yerini almak

2. Gerektiginde kurul sorumluluklarini kontrol etmek ve baskanin is yu-
kuntt paylasmak ve

3. Program ve/veya uyelik kurullarina baskanlik yapmak
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3. Sekreter

Temel Fonksiyonlari: Sekreterin 6nemli ve yorucu bir gorevi vardir. Bilgi
toplamada ve rapor taslagi hazirlamada kurul baskanlar1 ve diger gorevlilerin
yardimina basvurabilir fakat en dogru raporlarin zamaninda hazirlamas: ve
dosyalanmasi konusunda nihai sorumluluk sekreterdedir. Buyuk bir organi-
zasyon bu sorumlulugu temsilci sekreterlik ve kayit sekreterligi olarak paylas-
tirlabilir.

Sekreterin gorev, sorumluluk ve otorite alanlar soyle siralanabilir:

1. Her y1l yillik raporu tamamlamak tizere organizasyonun yaptig1 buttan
toplantilarin ayrintih raporlarini tutmak, duzenli programlarin yaninda yilda
en az alt1 toplant tavsiye edilir.

2. Yonetim kurulu tiyelerine en az bir hafta 6nceden toplantilarin zama-
n ve yeri hakkinda bilgi vermek.

3. Organizasyonun ihtiyaclarina gore, kirtasiye ve diger malzemeleri sag-
lamak.

4. Organizasyonun basariyla is gormesi icin buttun gerekli haberlesmele-
ri yaratmek ve muhabirlik nushalar1 da dahil olmak tzere organizasyonun
butan kayitlarinin bekgisi olarak hizmet gormek.

5. Organizasyon faaliyetlerinin mevcut tiiztuk ve yonetmeliklerin izin ver-
digi sekilde yuratulap yaratalmedigini arastirmak.

6. Butin kayit ve bilgilerin duzenli bir sekilde gelecek sekretere transfer
edilmesini saglamak.

4. Muhasebeci

Kiuciik Islami Organizasyonlarda secilen muhasebeci oranizasyonun fi-
nans islerinden tek sorumlu tye olabilir. Bu nedenle boyle bir durumda orga-
nizasyonun mevcut muhasebe prosediirlerini izlemeye asir1 bir dikkat goster-
mesini tavsiye ederiz. O zaman muhasebeci degistiginde onun yerine gecen
her sorumlu, kendisinden once gelen kisinin hangi proseduri kullandigini bi-
lecektir. Standart muhasebe prosedurlerine uyuldugunda hesaplarin gozden
gecirilmesi de daha kolay olacaktir. Kim olursa olsun, muhasebeci ibadetleri-
ne bagh bir Miusliman olmali ve en givenilir tyeler arasindan secilmelidir.

Organizasyonun buyutklugu ne olursa olsun, muhasebeci yonetim kuru-
lunun ortaya koydugu politikalara uymalidir. Bu politikalar asagidakileri ice-
rir:

1. Yonetim kurulunun alacag: finans raporlarinin zamani, tirt ve orga-
nizasyon tarafindan kullanilacak muhasebe metodu (para veya btuiytime)
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2. Islami yatirimla ilgili prosedurleri yapma ve uygulama otoritesi
3. Sadaka, zekat ve 9zel yardimlarin toplanmasi ve dagitilmasi

Muhasebeci olarak organizasyonunuzun finans givenilirligini ve uygun
finans prosediurlerini izlemesini nasil saglayabilirsiniz? Asagidaki listeyi kulla-
narak, bu islerin yapilip yapilmadigini kontrol ediniz:

1. Odemeler, ucretler ve uyelik aidatlar1 periyodik olarak gozden geciri-
lir ve uyelik ihtiyaclarina ve ekonomik dalgalanmalara gore ayarlanir.

2. Muhasebe sistemi organizasyonun boyutlar1 ve karmasikligina uygun
olmalidur.

3. Beklenmeyen durumlar i¢in yedek bir birikim bulunmahdir.

4. Hesaplarin gozden gecirilmesi, disaridan bir mufettis tarafindan direkt
olarak yonetim kuruluna bildirilmelidir.

5. Yonetim kurulu yillik programlar: ve biitce planlarini inceler ve onay-
lar.

6. Periyodik gelir ve gider raporlari, mevcut buitce ve gecen yilin giderle-
rinin karsilastirilmas1 da dahil olmak tizere, eger uygunsa, yonetim kurul ta-
rafindan analiz edilir.

Hareket Noktasi
BES YIL PRENSIBI

Hizla degisen bu dunyada, kisiler her zamankinden daha hizli geli-
siyor. Gelisiyor, olgunlasiyor ve daha hareketli hale geliyor. Bir insanin
sorumluluk pozisyonuna, gorevinin ilk bes yilinda en iyi katkida buluna-
bilecegi tesbit edilmistir. Orada daha uzun bir stre tutulursa getiri ya da
verimlilik oram azalir. Cok fazla tutulursa, bir destek olmaktan cok bir
yuk halini alir. Pozisyon onun i¢in ¢ok fazla kisisellesir. Onun arzulari ve
ruyalart makaminin ve isinin duvarlariyla dolar. Kural olarak bes y1lda bir
baska gorevlere transfer edilmeli ve baska pozisyon ve projelerde, kaza-
nilan tecrtibenin kullanilmasi saglanmalidir. Benzer sekilde digerleri de
yeni islere atandikc¢a ve yeni tecrtibeler icin ellerine firsat gectikce pozis-
yonlar1 durgunluktan cikacaktir. Bu hareketler organizasyon ve Kkisiler
acisindan saglikhdir. Bes yil bir organizasyondaki zaman uzunlugu icin
sihirli bir rakam degildir, bu 4 veya 6 y1l da olabilir.




BECERI KAZANMA VE KENDINI YETISTIRME 317

Onlarin ayak izlerini takip etmek...

Evet, yerel organizasyonu kurdunuz. Lider olarak ya da liderligin bir par-
cast olarak izleyeceginiz cesitli modeller var.

Imam Gazali'nin Kimya-y1 Saadet’te naklettigine gore bir zamanlar bilge
bir zat halife Harun el-Resit’e oturdugu makama dikkat etmesini soylemisti!

Bu makama:

Bir zamanlar Hz. Ebu Bekir (RA) oturmustu — o halde dogru ol.

Bir zamanlar Hz. Omer (RA) oturmustu — o halde dogru ve yanhsi ayr.
Bir zamanlar Hz. Osman (RA)oturmustu — o halde miitevazi ve comert ol

Bir zamanlar Hz. Ali (RA) oturmustu — o halde alim ve adil ol.

Dustntnuz.......

-Halifelerin karakteristik ozelliklerinden meydana gelen bu birlesik mo-
del sizin 6zel durumunuza nasil uygulanabilir?

Y
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Kisisel Yetisme ve Gelisme Icin
Gereken Davramislar

E

Becerﬂeri artirmak ve kendini yetistirmek, liderlik egitiminin iki unsu-
rudur. Rehber’in bu kisminda, simdiye kadar secme bireysel ve grup
becerilerini ele aldik. Bu boliim, geleneksel olmayan se¢me ve kendini gelis-
tirme unsurlarn tuzerinde duruyor. Anekdotlar, vakalar ve hatirlatmalar kom-
binasyonuyla, bize her zaman icin asikar olmasa bile kendini yetistirme acisin-
dan onemli olan kisisel gelismenin alanlarini vurgulayacagiz. Bu ti¢ adimdan
olusan ‘kendin yap’ modeli sizi;

¢ Kendini Tam

* Kendini disipline et

* Kendini ifade et'e yoneltir.

Herkesi dahil etme girisiminde bulunmuyoruz. Gosterilen sey, potansiyel
bir lideri gosterilmeyeni yansitmaya yoneltmelidir. Bunu temel alarak, kendi-
ni yetistirme ve gelistirme konusunda bireysellestirilmis bir hareket plani ge-
listirebiliriz.

I. Kendini tamimak

A. Bay Ortalama Adam gibi olmaymiz!

1901’de dogdu, C ile D arasinda notlar aldi, 1924’te Bayan Vasat ile evlen-
di, Bay Ortalama Adam adinda bir oglu ve Bebek Vasat adinda bir kizi oldu. 40
yillik siradan bir ¢alisma hayati vardi ve ¢ok sayida 6nemsiz gorevler aldi. As-
la bir riske girmedi ya da sansa sahip olmadi, becerilerini gelistirmemeyi basar-
di, asla kimseyle herhangi bir ise girmedi. En sevdigi kitap “Katilmamak: G-
venli Oynamanin Hikayesi”ydi. 60 y1l boyunca amaclari, planlari, arzular, gi-
veni veya kararlilig1 olmadan yasadi. Mezar tasinda sunlar yaziliyd:

Burada yatan
Bay Ortalama Adam
1901’de dogdu, 1921’de 6ldii, 1964'te defnedildi.
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Asla bir sey yapmay1 denemedi.
Yasamdan cok az sey bekledi.
Onun bedelini hayat 6dedi.

B. Beklentilerin Cesitliligi

Sik sik, her ikisi de digeri icin cok sey yaptigini ve karsiliginda hicbir sey
alamadigini distinen iki kardesle karsilasiriz. Daha da kotusu, baskalarinin bi-
ze cok sey borclu oldugunu ve bizim onlara hicbir sey borclu olmadigimizi
dusunmemizdir. Bu varsayimlar temelsizdir. Digerlerine verdiklerimizi buyut-
mek ve baskalarindan aldiklarimizi kacultmek insanin dogasinda vardir. Dav-
ranisimiz su sozu yansitir: “Ben hakliyken kimse hatirlamiyor, haksizsam kim-
se unutmuyor”. Baskalariyla aramizda olan hesap dengesini gercekten 6gren-
mek istiyorsak, butin bor¢larimizi ve kredilerimizi objektif olarak bir kagida
yazmaliyiz. Tek kriterimiz Islam olmali ve bor¢larimiz ve kredilerimizi tanim-
larken, ilim sahibi insanlarla istisare yapmaliyiz. Islam’in o konuda belirli bir
kurali varsa, onu kabul etmeliyiz. Ornegin, miras konusunda karar verirken,
kendi onyargilarimiza veya duygularimiza gore degil Seriata uygun olarak ha-
reket etmeliyiz. Arap¢a’da hikmetli bir so6z vardir:

“Birisinden hosnutsaniz, hatalarin1 gérmezsiniz, eger hosnut degilseniz
onun hatalarim telaffuz edersiniz”.

C. Kendinizi Baskalariyla Karsilastirmayiniz!

“Insanlara bakan tzuntiiden olir” diye bir s6z vardir. Bu hayatinizi yiyip
bitiren bir kanser gibidir. Baskalar1 tizerine yogunlasir ve onlarin mevkilerine,
maaslarina, zenginliklerine, kisiliklerine, sayginliklarina, sagliklarina, aileleri-
ne vb. neden sahip olamadiginizi merak etmeye baslarsiniz. Kendinize sor-
mazsiniz: Onlar sahip olduklarini hak etmek icin ne yaptilar? Ne kadar zor is-
ler ortaya koydular? Kac y1l mucadele ettiler? Rizkin sadece Allah’tan geldigi-
ni, O'nun diledigini yaptigin1 unuturuz. Kimse Allah’1 sorgulayamaz.

Bir giin bir kardesimiz bana geldi ve neden digerleri kadar maas alamadi-
gmi sordu. Ona dedim ki: “Kendine nicin baskalar1 kadar verimli olmadigim
hi¢ sordun mu? Digerlerinin etkinligine ve treticiligine bak!”

Islam bize;

1. Diinya islerinde kendinizi fakir, yoksul ve ozurlilerle kiyaslayin ve El-

hamdalillah, Allah bana hak ettigimden fazlasini verdi deyiniz.

2. 1lim ve takvada kendinizi buyiik alimler ve velilerle kiyaslayin ve da-

ha fazlasin1 yapmak icin cok gayret sarf edin. Allah’tan magfiret dileyi-
niz.
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Kusurlariniz hakkinda bildiklerinizin kesin oldugunu hatirlayiniz. Bas-
kalarinin kusurlar hakkinda bildiginizi dustnduklerinizin ise sadece stuphe
oldugunu. Karsilastirmalara dalmak gulinctiar. Canku digerleri hakkinda bil-
medikleriniz bildiginiz kuciik seylerden ¢ok daha fazladir! Objektif bir analiz-
den sonra, kendinizin organizasyona kulfet getirirken digerlerinin destek ol-
dugunu fark ederseniz soke olmayin. Organizasyonun sizin i¢in ne yaptigini
sormadan once sizin ona ne sundugunuzu inceleyin.

D. Kisiligi Kurumla Karistirmak

Biz kisisel duygularimizi kurumsal duygularla karistirma egilimindeyiz-
dir. Bu karistirma performansimiz ve insanlarla olan iliskilerimiz tizerinde bir
yuktir. Bunun sonucu standart bir kalip haline gelmistir. Kardesler olarak bas-
lar, dismanlar gibi bitiririz.

Maalesef bugtnlerde fedakar kardeslerimiz bile baskalar ile iliskilerini
gelistirmekten kaciniyorlar. Dusmanlikla bitirmekten korkuyorlar. Neyin ku-
rumsal neyin kisisel oldugunu karistirirsak her ikisini de kaybederiz. Boyle bir
uygulamaya ornek verecek olursak, bir kardesimizin mali yardima ihtiyac
duymasi halinde oraya uymasa bile, organizasyonda is vermemizdir. Organi-

Kardesce
iliskiler

Kardesler,

Q Ayirmak icin ce-
o ken veya birbirle-
isin kaybedilmesi . riyle kavga eden

diismanlar.

Ikisini karistirmak

zasyon etkisiz hale gelir ve emeklilerin siginag1 olur. Sonunda calisanlar1 ve
organizasyonu kaybederiz ¢unki, yardimseverlikle profesyonelligi karistirtyo-
ruzdur. Bir kardesimize iyilik olarak yardim etmeliyiz ama isleyen bir kurumu
da yok etmemeliyiz. Bir kardesimiz benden bir ev almak i¢in kurumdan borg
vermemi istedi. Ona bunun benim param olmadigini soyledim. Bu para tm-
mete aittir ve ben onun sadece emanetcisiyim. Bunu kisisel bir nedenle nasil
verebilirim? Anlayish olmas: gerekirken, cok kizdi. Burada kural basittir: Fi-
kih olculerine gore bakacak olursak, eger sadaka almaya hakkiniz varsa, bir
vakfin kaynaklarindan yardim almak icin basvurabilirsiniz.
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Biz is bulma kurumu degiliz; ulasmamiz gereken hedefler var. Kalbi akil-
la karistirmamay1 6grenmek zorundayiz. Bircok konuda anlasmazhiga dusebi-
liriz fakat kalplerimiz her zaman birlik icinde olmali. Anlasmayabiliriz ama
bunu anlasabilir bir sekilde yapmaliy1z. Eger birisi gorev yerinde bir hata ya-
parsa cezasini beklemeli ve adaletten memnun olmalidir. Ogullarimi baskala-
rindan iki kat ceza ile cezalandiran ¢ok basarili bir isadami taniyorum. Allah
(cc) Rasulullah’in (sav) hanimlarini da iki kat ceza ile uyarir:

Ey Peygamberin Hanimlar1! I¢inizden kim acik bir ginah islerse, onun
azab1 iki kat arttirilir ve bu Allah icin ¢ok kolaydir. (33:30)

Peygamberin uygulamasi boyleydi: Kayirma yok!

II. Kendinizi Disipline Edin

A. Tam Giin Davetci Haline Gelme Konusunda Dikkatli Olun!

Bazi insanlar davet konusunda cok istekli olurlar ve davette tam giin ¢a-
lismak icin calismalarini veya pozisyonlarini terk ederler. Bundan sakinin! Bu-
yuk gibi gorunmekle beraber cok ciiretkar bir adimdir. Asagidakileri dikkatli-
ce gozden gecirmeden asla isinizi veya calismalarinizi terk etmeyin:

1. Davetteki yeni is tarifinizin kesin ayrintilarini 6greniniz. Allah rizas
icin calismak gibi genellemeleri kabul etmeyiniz. Ailenize bakmak icin
tam gun ugrasirken de Allah rizasi i¢in calisiyorsunuz.

2. Size nasil, ne kadar ve ne zamana kadar 6deme yapilacak? Gelirinizi
surekli olarak m1 yoksa belirli bir siire icin mi saglayabilirler?

3. Karar yazih olarak, en yiiksek suradan veya organizasyondaki uygun
bir yetkiliden gelmelidir. Baskanin imzas1 yeterli olabilir fakat, daha
sonra degisebilir ya da fikir degistirebilir! Organizasyondaki diger ka-
rar vericilere damsildigindan ve onlarin da desteginin alindigindan
emin olun.

4. Gruba simdiki hizmetinizle teklif edilen mevkiyi kiyaslayiniz. Bu bel-
ki isinizi birakmanizi gerektirmez; istifa etmeden ikisini birden yurut-
meniz mumkun olabilir.

5. Bu isin mesleginiz, ailenizin gelecegi ve kisisel planlariniz tizerindeki
uzun vadeli etkilerini arastirin. Daha sonra bu hayati konular1 bilme-
diginizi ya da hesaba katmadiginizi iddia etmeyin.

6. Gelecekteki muhtemel anlasmazliklar1 onlemek icin, kime rapor vere-
ceginizi ve kimin size rapor verecegini biliniz.

7. Seyahat, cevre, tabiat vb. acilardan yeni is ortaminizi arastiriniz ve il-
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gilerinize, kabiliyetinize ve egitiminize uygun olup olmadigini deger-
lendiriniz.

8. Karar1 daha sonra degistiremeyeceginizin ve islerin ayni sekilde siirme-
sini bekleyemeyeceginizin farkina variniz.

9. Anlasmazlik halinde ne olabilecegini dusuninuz. Nezaket ve karsilik-
I1 anlayis icinde ayrilmak icin uygun bir planiniz bulunsun.

Yukaridakilerin timunu gozden gecirdikten ve devam etmeye karar ver-
dikten sonra mumkunse birkac ay icin deneme olarak veya yarim gun olarak
calisiniz. Bu gozlerinizi gizli yonlere acacak ve isin gercegini size tattiracaktir.

Ideal durum, tamamen kendi kendinizi desteklemek ve gonulli olarak
calismaktir. Bunun her zaman icin yapilamayacag: aciktir. Yinede bir genc ha-
yatinin erken doénemlerinde bunu planlamalidir ki, Allah belki litfederek, ona
daha sonra dogru firsat1 verir.

Unutmayiniz; mimkun oldugu zaman kucuk capta bir projeyi deneyiniz,
onun i¢in yarim gune dayanan kugcuk bir buitce hazirlayiniz. Basarili olursa, iyi
dustunulmus bir plana gore buttn kaynaklar1 harekete gecirirsiniz.

B. Amirlere kars1 samimiyet

Bir gun bir birim sefi bana gelerek daha fazla elemana ihtiyaci oldugun-
dan yakindi. Ona elinde fazla is¢i bulundugunu ve bazilarini bu ise aktarmasi
gerektigini soyleyerek yanitladim. Ve Bay X’e ne dersin diye sordum. Bana ‘o
ise yaramaz!’ dedi. O zaman ni¢in Baskan Yardimcisi'na onun degistirilmesini
tavsiye etmedigini sordum. “Bunu baskan yardimcisina soyleyemem ctunku
onu seviyor, ancak mevkin ytiksek oldugu icin sen yapabilirsin” diye yanitla-
d1. Ona guven verici bir sekilde, bu mevkide olmamin sebebinin, kisisel iliski-
lerimize bakmadan, her zaman neyin dogru neyin yanls oldugunu soylemem
oldugunu belirttim.

Amirlerinizle anlasmazliga dismekten korkmayin. Allah hayat yolunda
bir kurtulustan digerine yol almaniza yardimci olacaktir.

C. Roma Mescidi

Bir seyahatimiz sirasinda bir camiye giderek, imamla gorustik. Biz otu-
rur oturmaz imam, “Bu camide her seyi ben yaparim, mudur hicbir sey yap-
maz. Cuma hutbesini veririm, nikahlar kiyarim, cenazeleri kaldiririm, misa-
firleri karsilarim ve onlara Islam’1 anlatirim fakat, butun krediyi mudir toplar.
Onun maasi artmaya devam ederken, benimki yerinde sayar” dedi. Bu garip
karsilamadan sonra hayretle “Bunu neden yonetim kuruluna anlatmiyor ve
durumu dtizeltmelerini istemiyorsunuz” dedik. Imam, “Onlara her zaman
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soyliyorum ama beni dinlemiyorlar ve taraf tutuyorlar” diye yanitladi.

Boyle bir karsilama insanda nasil bir imaj uyandirir? Hem imam hem de
organizasyon hakkinda olumsuz bir imaj. Boyle bir insanin, organizasyona sa-
dakati yoktur; sadece ne kazanacagini dusunmektedir. Kendisi merkezde ol-
mak tzere butin organizasyonu dinamitlemektedir. Sizin de organizasyonu-
nuzda boyle ben-merkezli insanlar var m1? Bunlar kucik bir kisisel ¢ikar icin
butan bir kurulusu yitkmaktadir. Unutmayiniz ki, eger organizasyon hedefleri
ugruna fedakarlikta bulunursaniz siz ve organizasyon beraber yukselirsiniz.
Organizasyonun giict ve zayifliklar1 dogrudan tyelere, gorevlilere ve yoneti-
cilere yansir. Hepsi ayn1 gemidedir.

D. Kendi buluslarimizi terk etmek ve disaridan 6diin¢ almak

Bir secimde aday oldugunuzu ve ailenizin oy vermeye gitmedigini hayal
edin. Ya da bir halk toplantisi icin ¢agrida bulundunuz ve yakin akrabalariniz
ile aktif uiyeler katilmadi. Yardim toplarken baskalarina seslenir ve yakin te-
masta oldugunuz kisileri ihmal edersiniz. Disaridakileri kazanmak i¢in ne ka-
dar cok calistigimizi ve bu arada bizi destekleyenleri unuttugumuzu géormek
sasirticidir. Bu organizasyonsuzluga, plansizliga ve olaylan iyi izlememeye
baglanabilir. Bu kuskusuz cesaretimizi kirar. Eger bu fonksiyonlar —size yakin
olanlarin destegini saglamak- belli bir kisiye veya komiteye verilirse sonucta
buytk bir gelisme saglanabilir.

E. Sizi Sadece Sikint1 Anlarinda Gériiyoruz

Bir Islam tilkesinde, devlet baskan: Islamcilarin neden kendisini sadece
tzuntt zamanlarinda ziyaret ettiklerini sordu. Bu, harekete ihmalkar bir for-
malite imaj1 verir ve hareket sadece felaket ve sikint1 giinleriyle 6zdeslesir.

Hareket aktif olmali ve bayramlarda ve diger kutlamalarda da ziyaretleri
ihmal etmemelidir. Insanlarla olan temaslarimizi1 diizenli olarak sturdirmeli,
sadece onlardan bir sey isteyecegimiz zamanlarda olmamalidir. Oglunuzu ve-
ya calisaninizi sadece sizden para istedikleri zaman gordagiunuza hayal edin.
Boyle insanlar1 gordigiuntz zaman bilingsizce sikilmaya baslarsiniz.

E. Sandvic Stratejisi

Insanlar cesitli kapilardan girerek Islam’a baglanir. Bircogu dolayl yollar-
dan gelir. Ornegin bir spor karsilasmasi i¢in ¢agrida bulunursaniz, (veya Is-
lam’da izin verilen herhangi bir faaliyet) ve buna bir namaz ve kisa konusma
eklerseniz, katilanlardan daha 6nce namaz kilmayanlar namaza baslayacaklar-
dir. Ayni sekilde sosyal toplantilarda ve yemeklerde Islami bir muhtevay1 di-
ger etkinliklere eklerseniz, Islami etki daha guclit olacaktir. Ote yandan Islam™
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sadece donuk bir vaazla sunarsaniz, bu cekici olmayacaktir. Sandvi¢ yontemi,
davetin gucla bir aracidir. Bu ferdi ve dostca bir temelde oldugu kadar kolek-
tif fonksiyonlar icin de kullanilabilir.

I11. Kendinizi Ifade Edin

A. Takdirlerini Yitksek Sesle ifade Edin!

Bir gtin Allah'mn elcisi (sav) sahabelerden bazilariyla otururken bir adam
gecti. Sahabelerden birisi soyle dedi: “Bu cok iyi bir adam. Onu severim.” Ra-
sulullah sordu: “Bunu ona hi¢ soyledin mi?” Sahabe ‘Hayir’ dedi. Rasulullah,
“Git ve ona onu sevdigini soyle” buyurdu.

Bugunlerde baskalarini sesli olarak elestiriyoruz. Is ovguyu gerektiren iyi
davranislara geldiginde sesimizi kesiyoruz. Rasulullah (sav) bize takdirlerimi-
zi ifade etmemizi ogretmistir. Digerleri bunu bizden sesli ve acik olarak duy-
malidir. Bir Musluman’in esas prensibi ovguye en fazla layik olan Allaht ov-
mektir. Fakat bu cevremizdeki dostlarimiza da yayginlastirilabilir. Rasulul-
lah'in hadisini dinleyin:

Insanlara tesekkiir etmeyen, Allah’a sitkredemez.!

Kur’an bunu cok 6zel bir sekilde aciklar:

“Ve diisiintin ki Rabbiniz sunu bildirdi: Andolsun, eger siikrederseniz elbette
size nimetimi artiririm ve eger nankorliik ederseniz, haberiniz olsun azabim ¢ok
siddetlidirv.” (14:7)

Allah’tan daha fazla nimet istemenin anahtar1 O’na sikretmektir! Haydi,
insanlarimiza yaptiklar her iyi sey icin, tesekkir etme duasturunu uygulaya-
lim. Onlardan gelecek daha cok iyi seyle odillendirecektir. Takdir etmek, iyi-
lik agacinin daha cok meyve vermesi icin gereken sulamadir.

Anne-babalar, cocuklariniz icin gereken saghkli kan, tesvik ve takdir
edilmeleridir. Onlar1 bundan mahrum etmeyiniz; kansiz disebilirler!

Eger daha cok sesli takdir ve sessiz elestiriyi uygularsak, toplumumuz
sevgi ve tesvik duygulariyla dolacakur.

B. Elestirilerinizi Yamusakca ifade Ediniz

Buromda bir kardesimize son iki yildir soyadiyla hitap etmistim. O bun-
dan hoslanmiyordu ve insanlara bunu soyluyordu fakat bir baska kardesimiz
bana gizlice soyleyene kadar benim bundan hi¢ haberim olmadi. Bu olayda
birkac hata var:

1. Sanen-i Ebu Davut, Stnen-i Tirmizi, Misned Ahmed Ibni Hanbel
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1. Bu konuda bana bir sey soylemedi.
2. Baskalarina soyledi.
3. Durumu bilenler bana bilgi vermedi.

10 dakikada ¢6zmek dururken, kiiciik bir konu bizi neden devaml ola-
rak yaralasin! Eger duygularimizi ve diistincelerimizi samimi ve objektif ola-
rak ifade etmezsek, Allah bizi bundan sorumlu tutacaktir!

C. Benzer Sekilde Diisitnmek

Islam’a bagl bir kisiyle karsilastiginizda, onun hemen sizin gibi dusun-
mesini beklemeyiniz. Ibadeti ayn1 sekilde yerine getirebilirsiniz, fakat ayn se-
kilde dustiinmek yavas ve uzun bir surectir. Hayatta birbirinin ayn1 olan iki sey
yoktur. Allah hepimizi farkli yaratmistir; elektronlarin bile her birinin kendi-
ne 6zgi bir yapist vardir. Dustincede yakinlasmak icin daha iyi bir anlayisa
ulasmak tuzere gorus acilarimizi tartismaliyiz. Bazen butun bir ulusun ortak
bir ditsmana kars1 savasmak icin birlestigini gorerek yanilabiliriz. Insanlari is-
galcilere kars: birlestirmek kolaydir, fakat onlar1 bir eylem plan1 tizerine bir-
lestirmek asir1 derecede zordur. Bir surt grup olusacaktir. Bu ayni hareket
icinde de olabilir. Reform icin cagrida bulunursaniz, sizi gorevlilere kars: des-
teklemek tizere bir grup olusturabilirsiniz. Fakat grubunuz kontrolu ele geci-
rir gecirmez, bircok konuda aranizda ne kadar farkliliklar oldugunu kesfeder-
siniz. Bu goruntste birlesik reformcu grup yerini aldig1 gruptan daha fazla
parcalanmis bir hale gelebilir. Bu zaman bombasina kars1 uyanik olun! Reform
icin miuicadeleye baslamadan once, bir eylem plani tizerinde uzlasmaya vardi-
gimizdan emin olun. Bu durum bir organizasyon ya da aileye oldugu kadar
milli politika konularina da uygulanabilir. Bu prensibe uymazsaniz, niyetiniz
ne kadar iyi olursa olsun calismalariniz verimsiz olacaktir.

D. Dostluk ve Ditsmanlikta Orta Yol

Insanlar bir kisiyi ya da bir konuyu severken ya da nefret ederken, asir1
giderler. Birisini sevdikleri zaman ona kapilirlar ve iliskilerinde objektifligi ya
da mantig1 unuturlar. Benzer sekilde eger birisini sevmezlerse, onun hicbir sey
icin iyi olmayacagini dustuntrler. Rasulullah (sav) her iki durumda da, bize
objektif orta yolu tavsiye etmistir:

“Dostunuzu bir gun disman olabilecek sekilde seviniz. Diismaniniza bir
gun dost olabilecekmis gibi bugz ediniz.”

Ne kadar uzak goruslu bir prensip! Buna ¢ok sik ihtiyacimiz var.
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E. Cocuklarla Sara m1?

Ne zaman suradan bahsedilse, aklimiz sadece siyasi ve organizasyon un-
surlarina gider. Oysa cocuklar ve ailelerle yapilacak straya buyuk ihtiyac var-
dir. Kag koca karisiyla istisare eder? Herhangi bir konuda ¢ocuklara danisma-
nin sozu bile edilemez. Thtimal ki, stira sinirh insan aklina verilen en miiba-
rek nimettir. Sara araciligiyla kisiler bir akil deryasindan faydalanabilirler. Bas-
kalarina danismadiginiz icin kendinizi suclayabilirsiniz fakat eger straya bas-
vurmussaniz hemen hicbir karardan pismanlik duymazsiniz. Esiniz ve cocuk-
larinizla sura yapmaya calisiniz. Elde edeceginiz bol nimetler sizi sasirtacaktir.
Boyle bir aile pratiginin avantajlar1 sayisizdir. Cocuklarin katkisin1 kuctimse-
meyiniz. Onlar bilgi ve karar haznemize yeni boyutlar eklerler. Buyuk bir alim
bana soyle demisti: “Bir cocuga danistigim fakat faydasini gormedigim bir tek
olay hatirlamiyorum.”

E Diisiiniin!

Dusinmemek imkansizdir. Yine de, hayatta dustntulecek cok sey vardir.
Dusunmek Kuran'in bir emridir. Neyi diasinmenizi istiyoruz? En azindan, her
gun tekrar tekrar kullandigimiz kelime ve kaliplar dusuntin. Onlar her soy-
leyisinizde, bityitk manalarin1 dustnin. Daha iyi bir insan haline geleceksiniz.
Asagidakileri soylerken daha derin dustnmenizi tavsiye ediyoruz:

Esselamu Aleykum
Allahu Ekber

Stibhane Rabbiyel Azim
Stbhane Rabbiyel Ala
Estagfirullah
Elhamdulillah
lhdina’s-siratal mustakim

Bunlar Biliyor muydunuz?

¢ Allah’la nasil konusursunuz?

e Allah sizinle nasil konusur?

¢ Allah’la namaz kilarken konusursunuz.
e Kur’an okurken Allah sizinle konusur.
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Dort tip insan vardir

* Bilir ancak bildigini bilmez; bu insan ihmalkardir, o halde ona hatir-
latiniz.

* Bilmez ve bilmedigini de bilmez; bu insan akilsizdir, o halde onu bi-
rakiniz.

* Bilmez ancak bilmedigini bilir; bu insan cahildir o halde ona o6greti-
niz.

* Bilir ve bildigini de bilir; bu insan alimdir o halde onu takip ediniz.

El Halil ibn Ahmed el Farahidi

Daha lyi Is Yapmak i¢in

. BIR SEFERDE BIR IS YAPINIZ.
. PROBLEMI BILIN

. DINLEMEYI OGRENIN.

. SORMAYI BILIN.

. MANTIKLIYI MANTIKSIZDAN AYIRIN
. HATALARI KABUL EDIN

. HATALARI GORUN.

. BASITCE IFADE EDIN.

. SAKIN OLUN.

10. GULUMSEYIN

O 00 N O Ul b W N =

ALISTIRMA: Ikiyiizlitlitk mit Psikoloji mi?
ONCE SU MEKTUBU OKUYUNUZ!

Maskeme aldanmayin, séylediklerimi duyun!

Bana aldanmayin. Taktigim maskeye de aldanmayin. Ben binlerce maske
takarim, cikarmaya korktugum binlerce maske ve hicbiri ben degilimdir. Rol
yapmak benim ikinci tabiatim olan bir sanattir fakat aldanmayiniz.

Kendimden emin oldugum, icimde ve disimda her seyin gunluk gineslik
oldugu izlenimini veririm; guvenlik benim adim, sogukkanhlik oyunumdur;
sular sakindir, kontrol elimdedir ve kimseye ihtiyacim yoktur, ancak inanma-
yin, lutfen inanmayin.

Di1s ytizam yumusak gorunebilir ancak dis ytizim benim maskemdir, her
zaman degisen ve her zaman gizleyen maskem. Onun altinda kendine guiven,
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sogukkanlilik ve gonul rahatligi yoktur. Altta gercek ben yatar, saskinlik, kor-
ku ve yalnizlik icindeki ben. Ancak bunu gizlerim, kimsenin bunu bilmesini
istemem. Zaafimin ac¢iga cikacagi dustuncesi bende panige yol acar. Saklanmak
icin cilginca maske aramam iste bundandir, rol yapmama yardimeci olacak ka-
yitsiz, karmasik, bilen bakislardan koruyacak bir orti. Fakat boyle bir bakis
benim kesinlikle kurtulusumdur. O beni kendimden kurtaran tek seydir, ken-
di insa ettigim hapishane duvarlarindan, oylesine sancil bir sekilde yukseltti-
gim engellerden. Fakat bunu sozle soyleyemem. Yapamam. Korkarim. Korka-
rim cunku bakislarinizi sevgi ve kabul izlemeyecek. Korkarim beni daha az
dustneceksiniz, guleceksiniz ve gulusuniiz beni 6ldurecek. Korkarim icyi-
ztimde, derinlerde ben bir hi¢im, iyi degilim, beni gorecek ve reddedeceksiniz.
O halde ben oyunlarimi oynarim, caresiz gorinti oyunlarimi, distan kendin-
den emin bir yuzey, iceride ise titreyen bir cocuk.

Gercekten samimi ve icten ben olmak isterdim; fakat bana yardim etme-
lisiniz, istedigim ya da ihtiya¢c duydugum son sey gibi de gorunse elinizi kal-
dirmak suretiyle bana yardim etmelisiniz. Ne zaman zarif, yumusak ve tesvik
edici olursaniz, ne zaman gercekten 6nem verdiginiz icin beni anlamaya cali-
sirsaniz, kalbim kanatlanmaya baslar. Cok kuciik kanatlar. Cok dermansiz ka-
natlar. Fakat kanatlar. Sizin hassasliginiz ve sempatinizle ve anlama gictnuz-
le bunu yapabilirim. I¢ diilnyama hayat ufleyebilirsiniz. Bu sizin i¢in kolay ol-
mayacak. Uzun suren bir degersizlik inanci saglam duvarlar insa eder. Fakat
sevgi, saglam duvarlardan daha gucladur ve iste umudum burada yatiyor. Lut-
fen kararl fakat nazik ellerle o duvarlar1 yikmaya calisin, ¢ciinku bir cocuk ¢cok
hassastir ve ben bir cocugum.

Ben kimim, belki merak ediyorsunuz. Ben sizin iyi tanidiginiz birisiyim.
Cunku ben gorustugun her adam, her kadin, her cocuk... her insanim. Imza...
Isimsiz.

Simdi su sorular1 cevaplayin:

1. Bu mektubu bir ikiyuzliliuk sekli olarak m1 degerlendiriyorsunuz?

2. Bu mektupta herhangi bir insan psikolojisi unsurunun Yusuf Suresi ile
baglantisini kurabilir misiniz?

Nerede olursaniz olun 6liim sizi bulacaktr

Her tummet icin takdir edilen bir zaman (ecel) var, ecelleri gelince biran
geri kalamazlar ve one de gecemezler. (7:34)
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Bu alelade bir adamin hikayesidir.
Allah'in planina zit hareket eden

Eger bu siir sizi yansitirsa

O zaman tovbe edin ve gtinah islemeyin

Sabahin erken vaktinde saat dortti
Olum bir yatak odast kapisini caldiginda
Uyuyan kisi bagirdi: “Kim 0?”

“Ben Azrail. Iceri gireyim”

Adam bir anda titremeye basladi
Atesli 6lim terleri dokta
Uyuyan karisina bagirdi:
“Canmimi almasina izin verme”

“Lutfen git ey olum melegi!

Beni yalniz birak hentiz hazir degilim,
Ailem bana muhtac¢ durumda

Lutfen bana bir sans daha ver.”

Melek kapiy1 tekrar tekrar caldi.
“Dostum canini acitmadan alacagim,
Allah senin ruhunu istiyor

Ben kendi istegimle gelmedim.”

lyice korkan adam aglamaya baslad1
“Ey melek, oliimden cok korkuyorum,
Sana altin veririm, kolen olurum
Gonderme beni karanlik mezara.”

Melek dedi: “Izin ver gireyim ey dostum!
Kapiy1 ag, yatagindan kalk.

Beni iceriye almazsan

Cin gibi yarur gelirim”

Adam sag eline bir silah ald.

Melege kars1 savunmaya hazirlandi.
“Silahimi basina tutacagim

Gelirsen vurup oldarecegim.”

Bu sirada melek odadayda.

“Ey insan” dedi, “Ahirete hazirlan
Akilsiz adam, melekler ¢lmez
Silahini indir ve i¢ cekme.”
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“Nicin korkuyorsun ey insan, sdyle bana
Allah'n takdirine gore 6lmekten?

Gel gultimse bana, huysuz olma,

Ona donmekten mutlu ol.”

“Ey melek! Basimi utancla egiyorum.

Allah’in adin1 anmaya vaktim olmadi.

Sabahtan aksama, mal mulk topladim.
Sagligima bile bakmadan.”

“Allah’in emirlerine asla boyun egmedim
Gunde bes vakit namaz kilmadim
Ramazanlar geldi gecti

Fakat tovbe etmeye vaktim olmadi.”
“Hac uzerime zaten farzdi

Fakat paralarimdan ayrilamadim

Butin sadakalar1 ihmal ettim

Daha cok daha cok faiz aldim.”

“Bazen gozde sarabimdan ictim
Bazen kadinlarla sofralarda oturdum
Ey melek! Yalvariyorum sana

Bana bir iki y1l muhlet ver.”

Kuran'in hukumlerine uyacagim

Hemen bugiin baslayacagim namaz kilmaya
Orucu ve haccimi tamamlayacagim.

Ve kibirden uzak duracagim.”

“Faizi terk edecegim.

Buttn mulkiumi tasadduk edecegim.
Sarap ve ickiden nefret edecegim.
Allah'n birligine baglanacagim.”

“Biz melekler Allah ne dilerse onu yapariz.
Onun emirlerine karsi gelemeyiz.

OLUM herkese gelecektir.

Baba, ana, bac1 ve oglu.”

“Korkarim bu senin son anindir.
Simdi sen gecmisini hatrlatinca
Gozyaslarini anliyorum

Fakat artik cok gec aglamak icin.”
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“Bu dunyada yeterince yasadin
Halkina sayg1 gostermedin.
Anan-babana itaat etmedin
Ac dilencilerden yiiz cevirdin.”

“Kotu yolla sahip oldugun iki kizin

Gece kuliplerinde kazanc icin sarki soyliyor.
Daha ¢cok Miisliiman kazanmak varken
Cocuklarini Islam’in disinda tuttun.”

“Mtezzinin ezanini duymadin

Kuran’t da hi¢c okumadin.

Hayatin boyunca soziinde durmadin.
Dostlarin cekistirdin fitneye sebep oldun.”

“Mal stoklarindan biyuk kar sagladin.
Yoksul iscilerine az para verdin.

Atlar ve oyun kagitlar sana eglenceydi.
Para yapmak senin zevkindi.”

“Vitaminli seyler yedin ve sismanladin.
Hasta insanlar ziyaret etmedin.

Asla bir damla kan vermedin.

Bir bebegi kurtarabilecek.”

“Ey insan, yeterince hata isledin.
Ucuz fiyata iyi mulkler satin aldin.
Ciftciler sana yalvardiginda
Merhamet etmedin iste bu dogru.”

“Senin icin cennet mi? Bunu soyleyemem.
Kuskusuz cehenneme yerleseceksin.

Sana tovbe icin zaman yok.
Gonderildigim gibi canim alacagim.”

Hikayenin sonu cok ac.
Nihayet adam cildirdi.

Bir ¢iglikla yataktan firlad1.
Ve aniden cansiz yere dusta.

“Nerede olursaniz olun, tahkim edilmis yiiksek kalelerde bulunsaniz, éliim
size mutlaka ulasacaktir”. (4:78)
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Egitimciler icin Egitim

Egitim fonksiyonu, muhtemel egitimcilere secilmis beceri,
davrams ve degerleri kazandirmak icin, disiplinli ve sistematik
bir yaklasim gerektirir. Rehberimizin dordiincii kismi belirlenen
ve gelecekteki egitimcilere, baskalarini basarili bir sekilde egit-
meleri icin bilgi, vasita ve yontem saglamaya aynlmistir. Egi-
tim ve insan yetistirme genelde, bu amacla mevcut olan sinirh
kaynaklari en verimli sekilde kullanmali, bu kaynaklarin har-
canmasindan acik bir yarar saglamali ve sonuclari iyi takip et-
melidir. Egitim ve yetistirme, ilgili organizasyonun genel strate-
ji ve planlarimin bir parcasi oldugu ve en ytiksek karar verme
organlarinda egitimde kararhlik acikca ifade edildigi zaman
miumkiindiir.

Rehberin bu kismi, egitime olan ihtiyact nasil tayin ve
analiz edebilecegimizi, etkin egitim programlarini nelerin ka-
rakterize ettigini, farkl egitim tiplerinin ne oldugunu, egitim
icin hangi tekniklerin kullamlabilecegini ve bir egitim progra-
mint nastl planlayip uygulayabilecegimizi incelemektedir.
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Ihtiyac¢ Tayini ve Analizi
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I. Analizcinin Roli
I1. lhtiya¢ Analizinde Temel Adimlar
A. Hedefleri Tayin Ediniz
B. Gerekli Verileri Belirleyiniz
C. Veri Toplamak icin Bir Metot Seciniz veya Dizayn Ediniz
D. Verileri Toplayiniz
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OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde;

e program c¢izmede bir analizcinin rolint bilmelisiniz

¢ belli bir durumda egitim hedeflerini arastirip tarif
edebilmesiniz

* veri toplamak ve analiz etmek icin cesitli vasitalan
kullanabilmelisiniz.






Ihtiyac¢ Tayini ve Analizi
o

tkin bir egitim programi, belirlenmis bir egitim ihtiyacindan kaynak-

lanan bir hedefe sahip olmalidir. Thtiyaclarin dogru olarak tayini, egi-
timin uygun olmasin ve saglanan faydanin program maliyetini karsilamasim
saglayacakur. Thtiya¢ tayini ayn1 zamanda verimsiz programlara harcama yap-
ma riskini azaltir.

Thtiyac, egitime katilacak olan stajyer adayinin gercek bilgisi, becerisi ve
performansiyla ondan beklenen arasindaki farktir. Bu fark: gorasme, gozlem,
anket ve testler araciligiyla olcebiliriz. Boylesi bir olcum ilgili verileri dogru
olarak bir araya getirme, analiz etme, dogrulama ve rapor etmeyi gerektirir.

I. Analizcinin Rolit

lhtiyaclar belirleme ve analiz etme ile ilgilenen analizciler olarak ilk go-
revimiz, belli isleri yapmak icin gerekli olan bilgi ve becerileri belirlemek ve
sonradan kisilerin gercekten tatmin edici fonksiyonlarmi degerlendirmektir.
Verilerin toplanmasi ve analizinin yapilmasi icin etkili metotlar gelistirmeliyiz;
bunu verileri islemden gecirme, sentez ve uygun sonuclar ¢ikarma izlemelidir.

I1. Thtiya¢ Analizinde Temel Adimlar

A. Hedefleri tayin ediniz

Bir ihtiyac analizi yapmanin amac ve hedefleri, egitime ihtiya¢c duyan ki-
sileri ayirmak, performans problemlerini, hatalar1 ve bunlarin kokenlerini be-
lirlemek, egitimin problemlerin ¢ozumi icin en iyi ¢6zim olup olmadigina
karar vermek ve egitim programinin etkisini ol¢mede faydal olacak verileri
dretmek olabilir. Bir diger amac, egitim programi metotlari, sure, maliyet ve
yerleri hakkinda ozel tavsiyelerde bulunmak olabilir.

B. Gerekli Verileri Belirleyiniz

Veri toplama islemi egitime katilanlardan beklenen performansa uygun
bilgi ve rakamlarda yogunlasmalidir. Sonuc¢ cikarmak icin gereken ozel veri
tiplerini belirlemeliyiz.
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C. Veri Toplamak Icin Bir Metot Seciniz veya Dizayn Ediniz

Veri toplama metotlari, toplanan veri tipine uygun olmali ve organizas-
yon Olctlerinde kabul edilebilir olmalidir. Objektif olmaliyiz ve veriler gere-
ginden fazla da olmamaldir.

D. Verileri Toplaymmz

Veri toplamak ihtiya¢ analizi calismasinin kalbidir. Toplama icin yeterli
hazirlik ve zaman kesinligi ve dolayisiyla verinin gecerliligini artiracakur.

E. Verileri Analiz ve Teyit Ediniz

Verilerin nasil analiz edilecegi, verilerin dogasina ve toplama metoduna
dayanir. Baska kaynaklardan veya metotlarla toplanan esdeger verilerle karsi-
lastirma yaparak, verilerin gecerliligini test etmeliyiz.

E. Son Raporu Hazirlaymiz

Son raporumuz, analizin ortaya ¢ikardig: ihtiyaclara en etkili sekilde han-
gi tur egitim programinin cevap verecegini 6zellikle belirtmelidir. Rapor, veri-
lerin bir grafik tablosu ve onlardan ¢ikarilan sonuclar veya dustnce ve ¢ozum-
lerin yazili bir 6zeti veya ihtiyaclar tizerine sozl bir aciklama olabilir. Her du-
rumda, bu, program cizenlere egitim ihtiyaclarini karsilayacak bir program ha-
zirlamada yardimci olacak sekilde stipheye yer birakmamalidir.

II1. Thtiyac Analizi Araclar

Thtiyaclar1 analiz etmek icin kullanilan araclar anketler, testler, kontrol
listeleri, arastirmalar ve kisiler, gruplar ve butiin organizasyonlar hakkinda
sistematik bilgi toplayan cetvellerdir. Bunlar objektif olarak uygulandiginda
hem zayif hem kuvvetli alanlar1 ortaya cikarirlar.

Etkili araclar, cabuk ve kolay olarak idare edilebilenlerdir. Calisma yerini
rahatsiz etmeden grup icinde yapilan, bilgisayarda cabuk ve kesin olarak so-
nuclandirilabilen ve sonuclar1 objektif olup, yorum gerektirmeyenlerdir.

A. Anketler

Anketler genelde buytk ya da cografi olarak daginik bir niifusa simirli bir
sturede ulasmak icin kullanilir. Bunlarin asil amaci, diger degerlendirme me-
totlar1 ile daha fazla sorusturmay: gerektiren arastirma alanlarin tespit etmek
ve diger kaynaklardan toplanan bilgiyi dogrulamaktir.
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B. Roportajlar

Roportajlar genelde analizin baslangicinda arka plan bilgisi toplamak ve-
ya arac ve gozlemlerden gelen bilgiyi desteklemek ve genisletmek icin kulla-
nilir. Ayn1 zamanda goruslerini yazili arastirma veya anketlerden ziyade bizzat
daha iyi ifade eden insanlardan bilgi toplamak icin kullanilir. Roportajlar, ro-
portaj yapilan kimseyi konusulan konulardaki duygu ve dustuncelerini acikla-
maya tesvik ederek, problemlerin ve olas1 sonuclarinin belirlenmesine yardim-
c1 olur. Roportajlar, konusulan kimseleri egitim ihtiyaclarinin teshisi icin veri
saglamaya davet ederek, analiz siirecinde katki sahibi olmanin gururunu verir.

C. Gozlem

Gozlem, grup dinamikleri, organizasyon kultirt ve calisma iklimi gibi
konularda arka plan bilgisi toplamak, roportaj ve anketleri desteklemek ve bu
yollarla toplanan bilgiyi gecerli hale getirmek icin kullanilir. Gozlem, ayni za-
manda olast iletisim problemleri, zaman, kaynak ve personelin etkisiz kullani-
mi1 operasyonel standartlardaki dusus, etkin olmayan prosediirler ve yonetim
ile personel arasindaki ihtilaflarin incelenmesinde kullanilir. Ilave olarak goz-
lem, pozitif ve guclu kisiliklerin belirlenmesine yardim eder.

D. Is érnekleri

Is ornekleri genel olarak daha fazla analiz gerektirebilecek problem alan-
larin1 tanimlamak, diger degerlendirme metotlarini desteklemek, diger verile-
ri dogrulamak ve calisma icin on bilgi toplamak tuzere kullanilr.

E. Kayitlar ve Raporlar

Kayitlar ve raporlar genelde, arka plan bilgisi toplamak ve organizasyon
kulturt ve gelenekleri hakkinda genel bir anlayis elde etmek, baska metotlar-
la uretilen bilgiyi dogrulamak ve gecmiste hangi problemlerin ferdi ve organi-
zasyon yeterliligini etkiledigini anlamak icin kullanilir.
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Hareket Noktasi
CINSEL EGITIM VE UYGULAMALARI

Helal cinsel hayat, bir Misliiman’in hayatinin 6nemli bir unsurudur.
Bu konudaki 6gretim tam ve dogru olarak ele alinmalidir. Evli Muslu-
manlar icin tam cinsi tatmin normal davrams acisindan cok onemlidir.
Cinsel ihtiyaclarini evlilik yoluyla tatmin edemezlerse, disariya bakma
egilimi dogabilir. Sasirtic sayida es, cinsel hayatinda onemli problemler-
le ic icedir. Bunun sonucu olarak kendilerini mutsuz hissederler ve iliski
bosanmayla sonuclanir. Fikhi kurallarimiz bize “dini 6grenmede utanma
olmadigin1” ogretir.

Bununla beraber cogumuzun Islam’da cinsel davranis ve gorgu ku-
rallar1 hakkinda soru sormaktan cekindigini gorityoruz. Cinsel hayatla il-
gili biraz egitimle bircok aileyi 1stiraptan kurtarabiliriz. Egitimsizlige bag-
l1 olarak, Islam'in cinsel uygulamalar1 hakkinda bircok yanlis anlama var-
dir. Mesela bazilar1 bir cok kimsenin ne kadar az cinsel hayat1 varsa o ka-
dar cok takvasi oldugunu dusunur. Bu, Islam ogretisine terstir. Baskalar1
cinsel minasebetin gerekli bir kotuluk olduguna inanir. Tekrar etmek ge-
rekirse, erkek veya kadin, bir Musliman icin buttn helal seyler onun
mutlulugu icindir ve Allah rizasi icin kullanilirsa Allah tarafindan odul-
lendirilir.

Elbette boyle bir cinsel egitimi nasil, ne zaman ve kimin vermesi ge-
rektigi konusunda dikkatli olmaliy1z. Fakat sunun da farkina varmaliyiz
ki, bunu dogru yoldan 6gretmezsek, genclerimiz Islami olmayan yollarla
toplum icinde 6grenecektir. O zaman tiztlmek i¢in ¢ok gec olabilir. Geng-
lerimizin Islami bir cinsel egitim almadan evlenmesine sebep olmak bizim
payimiza diisen bir suctur. Egitim programlarimiz bu konuya iyi 6lctlmiis
ve kontrol edilmis bir sekilde yer vermelidir. Cok faydali olmakla birlikte
kitaplar1 okumak yeterli degildir. Baz1 yash, bilgili esler, cinsel hayatin ce-
sitli unsurlarini aciklamali ve bunu soru-cevap bolumu izlemelidir.

IV. Ornek ihtiya¢ Analiz Cetveli
Egitim amaclarinda odaklasma: ‘Ne olmalr’ ya kars: ‘Nedir’
ORNEK

NICIN? Sebep: Yonetim kurulu kararlari, niyet edildikleri gibi uygulanmiyor.
NE? Amac: Yonetim kurulu kararlarini istendigi gibi uygulamak.
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Nedir? Ne olmal? Egitime ihtiyac | Diger ¢ozitm | Notlar
var m1? yollar
Hangi alanda
1. Gorevlendi- | Kararlar Evet. Gorevli bir Bagkanla gorus
rilenlere tam ve | uygulamak icin | Iletisim memurun ileri
zamaninda bilgi | gorevlilere yeterli gortistt
verilmiyor. bilgi verilmeli.
2. Zayif 2. lyi Evet: Yayin Daha iyi Editorle goris
3.
4.
Ihtiyag tayini ahstirmasi: Islam Merkezi Miudurleri/imamlari icin hazirlanan

Thtiyac Tayini Formlarini doldurunuz ve onlarin en
onemli ihtiyaclar1 hakkinda sonuclar ¢ikariniz.

P Kim Allah’tan korkarsa, Allah ona bir
~ ctkis yolu ihsan eder. Ve ona beklemedigi yerden rizk verir. Kim Allah’a
tevekkiil ederse O ona yeter. Muhakkak ki Allah emrini yerine getirendir.
Allah her sey icin bir kader tayin etmistir. (65:2-3)

Tartisma Sorulan

1. Egitim opsiyonlarim se¢cmede analizcinin roli nedir?

2. Sonuclarda kesinlik saglamak icin ihtiya¢ analizinin temel adimlarin-
dan en onemlisi hangisidir?

3. lyi bir ihtiya¢ analizi aracini ne karakterize eder?

4. Hangi arac daha guwvenilir veri saglar: Anket mi yoksa roportaj m1?

Anlama Alistirmasi

Sizden ulkedeki 100 Islam merkezi yonetiminin kalitesinin guincellenme-
sine yardimci olmaniz istendi. Egitim gerekip gerekmedigini ve gerekiyorsa
hangi tip egitimin gerekli oldugunu tespit etmek icin bir ihtiyac analizi aras-
tirmas1 yapmaya karar verdiniz. Gereken mali kaynaginiz ve zamaniniz var.
Boyle bir proje ilk olarak ele aliniyor.

1. Merkez yoneticilerine, ne yapmaya niyet ettiginiz ve size nicin yardim-
c1 olmalar gerektigi konusunda bir giris mektubu yazimz.

2. Proje icin bir plan, donum noktalar1 cetveli ve bir butce hazirlaymiz.

3. Karsilasabileceginiz bes onemli zorlugun ve onlarin ustesinden nasil
geleceginizin bir listesini ¢ikariniz.
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Etkili Egitim Programlarimin
Karakteristikleri
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B. Veri Tabam
11. Dinleyici Ozelligi
A. Dinleyiciyi Hedeflemek
B. Ozel Thtiyaclar
I1I. Izleme Materyali
IV. Deneysel Ogrenim
V. Yetiskin Ogrenimi
VI. Egitimin Sinirlan

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde;

e egitimi etkili hale getiren faktorleri bilmeli

¢ dinleyiciye 6zel egitimi gerektiren durumlar1 taniyabilmeli

¢ yetiskin egitiminin 6grenme ozelliklerinde
yogunlasabilmelisiniz.
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Etkili Egitim Programlarimin
Karakteristikleri

E

I. Devamhlik

[ yi egitim, devamli olarak artan bir ideolojik ve organizasyonel kararh-

lik sturecidir. Bu ayn1 zamanda ilgili becerileri kazanma ve onlar1 daha

fazla gelistirmek ve guncellestirmek icin aym seyi devaml olarak uygulama

sistemidir. Bu nedenle, iyi egitim, egitim materyalinin devaml olarak artan
karmasiklasmasiyla kendini gosterir.

Egitimin bugtnkit durumunun gozden gecirilmesi, egitim programlari-
nin dustnalmus ve dinleyiciye gore ayarlanmis olmasi halinde bile, bir prog-
ramdan digerine ya da programin bir parcasindan digerine bir devamhlik bu-
lunmayabilecegini ortaya koyar. Hicbir program planli bir sekilde bir digerine
gecebilecek nitelige sahip olmayabilir ve katilanlar genel olarak bir diizeyden
digerine yukselmeyebilir.

A. Planli Devamhilik

Etkin bir egitim programi, planh devamlilikla karakterize edilmelidir.
Boyle bir devamlilik, egitim gorenlerin bir sathada durup kalmamalarini, fakat
kabiliyetlerinin gelismesini saglar. Ayni zamanda tekrarlar ve fazlaliklar orta-
dan kaldirirken, kit egitim kaynaklarin1 da koruyacaktir. Formel bir siniflan-
dirmaya tabi tutuldugunda , i¢ devamliliga sahip bir egitim programi egitim
gorenler ve onlarin egitim sonrasi kendi sahalarinda yerlestirilmeleri hakkin-
da bir degerlendirme o6l¢tist saglayabilir.

B. Veri Tabam

Planli devamlilig1 izleyen sonug, egitim gorenler ve egitim kaynaklar
hakkinda bir veri tabani hazirlamaktr. Egitim gorenlerin veri tabani, en azin-
dan onlarin isimlerini, baglant1 bilgisini, bio verilerini ve egitim durumlarin
icine almalidir. Bu veri dosyasindan se¢me bilgiler toplum ve Islami c¢alisma-
lardaki saha lideri tarafindan ulasilabilir olmalidir.
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Egitim kaynaklarinin veri tabani, tecrubeli ve potansiyel egitimciler hak-
kinda benzer bilgileri icermelidir. [laveten kitaplar, makaleler, gorsel isitsel kay-
naklar gibi egitim materyalleri hakkinda muhteva ve referans bilgisini de kap-
samalidir. Bu veri tabanindan almacak se¢me bilgiler egitim programlar1 organi-
ze eden bireysel egitimciler icin de cok faydal olacaktir. Bunlarin kullanimi egi-
timcilerin uygun standart materyal arayislarimi verimli bir hale getirecektir.

IL. Dinleyici Ozelligi

lyi egitim dinleyiciye 6zel olmali, katitlimcilarin mevcut egitim ve anlayis
duzeyini dikkate almalidir.

Islami egitim programlar1 genelde, katilhmcilar arasinda cok cesitli tecri-
be ve birikimin ortaya cikardig ihtiyaclara seslenme girisiminin sonucu ola-
rak genis tabanli olma egilimindedir. Egitimciler 6zel dinleyici Kkitlesi i¢in
programlar organize etmeyi ve onlar icin cok kolay, cok zor ya da cok ilgisiz
olmayan bir malzemeyi kullanmay1 basaramadilar.

A. Dinleyiciyi Hedeflemek

Muhtevayi belli bir dinleyici kitlesine gore ayarlamak, iyi egitim prog-
ramlarinin onemli bir 6zelligidir. Egitimcilerin calismalarin1 yoneltmesi gere-
ken cok cesitli bir potansiyel egitim kitlesi vardir. Farkli dinleyicilerin farkh
arka planlari, rolleri, beklentileri ve hepsinin de tzerinde secilen 6grenme tec-
rubelerine kars: farkh duzeyde algilamalari vardir. Eger bu farklar arastirilir ve
program cizme ve uygulamada kullanilirsa, daha odaklasmis bir program elde
edilecektir. Sonuc ise iyi egitim olacaktir.

B. Ozel Ihtiyaclar

Potansiyel ogrenciler ve tecrubeli egitimcilerden alinacak arastirma ve
anketler, ozel ihtiyaclarin tespit edilmesine yardimei olabilir. Bu, 6zel kelime
hazinesinden dikkat stuiresine ve uygun konuya kadar cesitlilik gosterebilir.
Ozel dinleyici kitlesi érnekleri gencler, kadinlar, azinliklar, saha gorevlileri,
egitimciler, cemaat liderleri, imamlar, ebeveynler vb. olabilir.

I11. Izleme Materyali

lyi bir egitim, katthmcilarin kendi baslarina kullanabilecekleri ev 6devi
ve izleme materyali ile desteklenmelidir. Bu materyalin tirt ve dogas: progra-
min kendisinde kullanilan 6grenme materyalini destekleyecek sekilde olmali-
dir. Yerinde ve evde kullanilacak materyallerin ortak kullanimi, bitun olarak
egitim calismasinin etkinligini en tust duizeye cikaracaktir.
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Tecrubeler, egitim programlarinin ¢ok iyi yerinde sunus materyali ve bro-
stirlere sahip olmasi halinde bile, program sirasinda hepsi okunamaz, tam ola-
rak incelenemez ve 6ztimsenemez oldugunu gostermektedir. Bu durum 6gren-
ciler icin hazirlanan egitim materyalinin etkili 6grenme formlarinda paketlen-
mis hale getirilmesini zorunlu kilar ki izlemek ve ogrendiklerini tazelemek
icin eve goturebilsinler. Bu tir malzemenin ornekleri, ses kasetleri, videolar,
metin 6zetleri ve vaka calismalar1 vb. olabilir.

IV. Deneysel Ogrenim

lyi bir egitim, uygulama ve katilma ile 6grenmeyi de icine almahdir. Tecru-
be ederek ve bizzat uygulayarak ogrenmenin énemi ne kadar vurgulansa azdir.

Zaman zaman egitim programlarinin, dinleyicilerin egitim sturecine katil-
malarina karsi ¢ikarak konferans verme egiliminde olduklarini goriyoruz. Et-
kin olmak icin her egitim programi, rol yapma, programin isleyisinde liderlik
tayini veya ogretilen becerilen uygulanmasim gerektiren alternatif gorevler gi-
bi 6grenci katilimina sahip olmahidir.

Kisi veya grup katllimi icin 6zel deneysel faaliyetler planlama hakkinda
bir dizi tavsiyede bulunulabilir. Bu iceride veya disarida olabilir. Dis faaliyet-
ler, sadece ekip calismasi, isbirligi ve benzeri liderlik becerisiyle ulasilabilecek
fiziksel olarak ilgi cekici hedefler sayesinde organize edilebilir.

V. Yetiskin Ogrenimi
lyi bir egitim, yetiskin ¢greniminin 6zel karakterini tanimalidir. Uygun
bir 6grenme cevresi saglamali ve yetiskin 6greniminin temel prensiplerini egi-
tim programinin her unsurunun hazirlik ve sunulusuna uygulamahdir. Etkili
bir egitim malzemesi su 6zelliklere sahip olmaldir:

1. llgi cekicilik
a) Ogrenmeleri icin yetiskinlerin dikkatleri cekilmeli ve bilgiye cevap
vermeleri saglanmalidir.
b) Yetiskin 6grencinin dikkatini cekmek icin, 6grendiklerinden ne ka-
zanmalar1 gerektigini soyleyiniz.
2. Baglant1
a) Neye dikkat ettiklerini hatirlamalari icin 6grencilerin kendi bildik-
leriyle yeni bilgiler arasinda baglant1 kurabilmeleri gerekir.
b) Yeni bilgileri anlamli hale getirmek icin, tanittiginiz her distince ve-
ya beceriyi en az bir somut 6rnekle canlandiriniz.
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3. Basitlik

a) Yeni bir bilgiyi aciklikla sunmak icin, temel prensipler, kurallar, uya-
rilar ve tavsiyelerle baslayiniz.

b) Ogrencilere uzun ve karmasik bilgileri hatirlamalarinda yardimci
olmak icin, bloklar halinde sunun.

4. Destekleyicilik
a) Ogrencilerin izlemesini saglamak icin geri besleme saglayimiz.

b) Yeni ogretilenleri desteklemek icin bir cok uygulama ve kisisel ka-
tilima izin verin.

c) Ogrencileri yeni bilgilere gecise hazirlamak icin, esas noktalarin bir
oOzetini yapin ve birkac¢ soruyla bilgileri tazeleyin.

VI. Egitimin Smrlar

Sik sik, performansi gelistirmek icin herkesi egitmekten bahsederiz. Fakat
egitimin bir sinir1 vardir. Kisi egitilebilecek sekilde olmalidir. Ohio, Cincinnati
Okul Yonetimi Mufredat programindan alinmis bir masal asagiya aliyoruz. Allah
herkesi ozel bir beceri ile nimetlendirmistir. Biz sahip oldugumuz ozellikleri ge-
listirmeli ve baska kabiliyetler icin de mutedil ve stmirh bir egitim ongormeliyiz.

Hayvan Okulu

Bir zamanlar hayvanlar ‘yeni diinyamin’ problemlerini ¢ozmek icin
kahramanca bir sey yapmaya karar verdiler ve bir okul olusturdular. Kosma,
tirmanma, yiizme ve ucmadan meydana gelen bir faaliyet programi benimse-
diler. Idareyi kolaylastirmak icin biitiin hayvanlar biitiin dersleri aldh.

Ordek yiizmede olaganiistiiydii, dogrusu hocasindan bile daha iyiydi ve
u¢cmada mitkemmel notlar aldi, fakat kosmada ¢ok zayift. Kosmada derece-
si diisiik oldugundan, okuldan sonra biraz daha kalmak ve kosma pratigi
yapmak icin yiizmeyi birakmak zorunda kaldi. Bu, perdeli ayaklar koti bir
sekilde yipranana kadar ve yiizmede sadece ortalamaya diisene kadar devam
etti. Fakat okulda ortalama kabul ediliyordu ve bu durumdan o6rdekten bas-
ka kimse rahatsiz olmadh.

Tavsan kosmada sinif birincisi olarak ise basladi fakat onca yiizme alis-
tirmasindan sonra sinirsel ¢okiise ugradi.

Sincap, irmanmada miikemmeldi, ta ki hocast ondan ucmaya agacin
tepesinden degil de yerden baslamasini isteyene kadar. Ayni zamanda asir
yorgunluktan adale kasilmast gecirdi ve tirmanmadan C, kosmadan D ala-
bildi.
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Kartal problem bir cocuktu ve siki disiplin altina alinmak zorundaydi.
Tirmanma sinifinda agacin tepesine ulasmada herkesi gecti fakat oraya ulas-
mada kendi yontemlerini kullanmada israr etti.

Yil sonunda, ¢ok iyi yiizebilen, ayni zamanda biraz kosabilen, tirmana-
bilen ve ucabilen anormal bir yilan baligi en yiiksek ortalama notu aldi ve si-
nif birincisi oldu.

Tartisma Sorulan

1. Egitin etkinligi icin devamlilik neden onemlidir?
2. Egitim ne zaman 06zel bir dinleyici kitlesini hedeflemelidir? Nasil?
3. Eve goturulen materyal sinif calismasini nasil etkiler?

4. Yetiskinlerin nasil 6grendigini anlamak daha etkin egitim programlar
hazirlamaya nasil yardimei olabilir?

Anlama Alistirmasi

Genc ve yaglilardan olusan 35 kisilik tecrtubeli ve gonullu lider grubu icin

bir egitim programi hazirhiyorsunuz. Bunlar ilgili sahalarda iki egitim progra-
mindan gecmisler. Bir seminere katilmak icin zamanlar simirli fakat kendi
kendine egitime kararli durumdalar. Bazilar1 organizasyonda uzun stre hizmet
vermeye kendini adamis.

1. Bu grup icin etkin bir egitim programi cizmek icin gelistirdiginiz

onemli varsayimlar: belirtiniz.

2. Onlar icin 5 yillik egitim plani yapmaniza yardimer olacak bir veri ta-
bani icin simiile edilmis bir bilgisayar ekrani dizayn ediniz.

3. Bu grup icin yetiskin ogretimindeki hangi faktorlerin kritik bir 6neme
sahip oldugunu belirleyiniz.

£
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Egitim Tipleri

> S
O

I. Sire olarak
A. Hafta sonu
B. Hafta
C. Ceyrek y1l
I1. Amac Olarak
A. Beceri Gelistirme
B. Manevi Gelisme
C. Bilgi Artirma
D. Saha egitimi
III. Cografi olarak
A. Mabhalli
B. Bolgesel
C. Milli
D. Uluslar aras1 (Bolgesel)
E. Dinya Capinda
IV. Yas Ve Uzmanlik Olarak
A. Gengler
B. Kadinlar
C. Uzmanhk

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumnu bitirdiginizde;

* cesitli egitim tiplerini birbirinden ayirabilmeli

¢ belli durumlarda uygun tipleri secebilmeli

* bir egitim programim secilmis bir ihtiyaca uyarlayabilmelisiniz.






Egitim Tipleri
Eod

I. Siire Olarak

Bir egitim programinin veya herhangi bir egitim faaliyetinin stresi,
planlamanin onemli parametrelerinden biridir. Bir egitim olayinin ne
kadar stire gerektirdigi, ogrencilerin zamani kadar egitim hedeflerine de bag-
lidir. Bunun birkac ihtimali vardar:

A. Hafta sonu

Bir hafta sonu egitim faaliyeti pratikte mumkun olan en kisa egitim calis-
masidir. Bu genel olarak Cuma 6gleden sonra baslar, Pazar ¢gleden sonra bi-
ter. Fakat egitime katilanlarin bos zamanina bagl olarak Cuma giinu oturum-
larina katilim tam olmayabilir. Benzer sekilde bazi katilimcilar Pazar gunu
program bitmeden ayrilmak zorunda kalabilir. Bu ytizden Cumartesi gint, en
fazla, kesintisiz ve yogun katilimin saglandigi en verimli giin olma egiliminde-
dir. Program planlayicilar ve egitimciler oturumlar1 Cumartesi gunii zirveye
cikarmak tzere ayarlamalidir. Cuma calismalart Cumartesi calismalarina dog-
ru yapilanarak ytiikselmeli ve Cumartesi sabahi yapilacak kisa bir ozetleme
oturumu ile ge¢ gelenleri o ana kadar konusulanlardan haberdar etmelidir. Pa-
zar calismalar1 destekleyici ve yavaslatici tipte olmali ve bir giin sonra yapila-
caklarla ilgili kisa bir oturum, erken ayrilacaklara daha sonra tamamlayici ola-
rak kendi baslarina neler almalar1 gerektigini aciklamalidir.

B. Hafta

Bir hafta siirecek program sadece egitime katilacak adaylarin tiniversite-
de veya baska bir isteki diizenli gorevlerinde olmayacaklar1 bir zamanda mum-
kundiir. Alternatif olarak tniversite veya isten bir haftalik izin almak zorunda
kalabilirler. Program normal olarak Cuma gunu baslayacak ve bunu izleyen
Cuma guntt sona erecektir, fakat diger ihtimallerde vardir, 6zellikle de Pazar-
tesiden Pazara.

Bir hafta uzunlugunda bir egitim olay1 daha kararli bir tavir alma firsat1
verir. Bazi alistirmalar yapma ve tamamlanan 6grenimi test etme firsatlar1 de-
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gerlendirilerek daha cesitli ve ayrintili bir program sunulabilir. Bir hafta kati-
limcilar arasinda dostluk kurmak ve ekip ruhunun temellerini atmak icin de
yeterli bir zamandir.

C. Ceyrek Y1l

Ceyrek y1l programina, kendini Islami calismalara adamis se¢cme 6grenci-
lere uzun vadeli ve cogunlukla tam giin egitim vermek hedeflendiginde bas-
vurulur. Bu uzunlukta bir egitim Islami calismalarda digerlerini egitmekle go-
revlendirilecek olanlar1 egitmek icin gereklidir. Bu tiir programlar imamlar ve
Islam merkezi mudurleri icin planlanabilir.

Program cizme acisindan ceyrek yillik bir program liderlik egitimi tizeri-
ne secme konularda teorik ve pratik kurslardan meydana gelir.

Her kurs konferans, pratik, sinav ve 6zel projelerden olusur. Programin
onemli bir unsuru 6nceden planlanmis ve spontane ortamlarda ogrencilerle
fakilte arasindaki devaml etkilesimdir. Is ve universite kisitlamalar1 ceyrek
yillik bir egitim calismasinda katilimer sayisini sinirlayacaktir. Yine de belki
boyle bir program guvenli bir sekilde yaz aylar i¢in planlanabilir.

II. Amac olarak

Egitim calismalari, becerilerin gelistirilmesinden manevi gelismeye kadar
cesitli amaclar cevresinde organize edilebilir. Esas amaclar, muhteva ve teknik-
lerin secimini etkiler. Baz1 durumlar asagida incelenmistir.

A. Beceri Gelistirme

Calistigimiz cevredeki yeni alternatifler veya sadece yeni gelismeler yeni
becerilere ¢agr yapabilir. I¢cinde eksik bulunan becerilerin kazanilmasi ve ka-
zanilan becerileri artirmak, lider olmanin oénemli bir parcasidir.

Beceri gelistirmeye yonelik egitim programlari, egitim gorenlerde eksik
bulunan belli becerilerde, profesyonellik kazanmada yogunlasir. Bu tir prog-
ramlarin suresi gelistirilecek becerilerin karmasikligina ve 6grencinin 6gren-
me kapasitesine baghdir. Gorev yuklenme tipi bir yaklasim, programin buyik
kismini sekillendirir. Bu beceri 6rnekleri; yazmak, konusma yapmak, siyasi

kampanya, imamlik gorevleri, gorsel-isitsel cihaz kullanimi, gazete yazarligi
vb.

B. Manevi Gelisme

Manevi ozellikleri gelistirmek ve bir insanin Allah’la (cc) olan sahsi ilis-
kisini artirmak, Islami liderligin temel fonksiyonlaridir.
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Ozel egitim ¢alismasi yogun bir Kur'an ve Hadis programiyla kaulimcila-
rin manevi gelismesini hizlandirmada odaklasabilir. Basar1 tamamen bu calis-
manin yapilacagi program ve cevre kalitesine baghdir. Konferans ve calisma
gruplar gibi 6grenme faaliyetlerinin yaninda bu tiir programlar, gece namaz-
lar1 ve oruc da dahil olmak tizere katilimcilara ortak ibadet imkam da verile-
bilir.

C. Bilgi Artirma

Tarih, ideoloji ve kiltur gibi konular da dahil Islami ve cagdas bilimler
hakkindaki bilgiyi artirmak, potansiyel lideri cagdas tartismalar1 dogru bir
perspektiften gormeye hazirlar.

Egitim calismalar liderlik fonksiyonlariyla ilgili bilgi ve egitim almada
yogunlastirabilir. Bu programlar konferanslar, seminerler, ilgili konuda uz-
manlarin tartismalar1 ve 6grencilerin yonlendirilmis kendi kendine c¢alismala-
rindan meydana gelebilir.

D. Saha Egitimi

Mahalli duzeyde tuyeler ve organizasyonlar arasinda yapilacak liderlik
alistirmast, bir milli organizasyon misyonunun kalbidir. Kararlar ve planlar bu
sahaya stuzillmeli ve tyeler ona gore davranmak tizere harekete gecirilmeli,
motive edilmeli ve talimat verilmelidir.

Saha egitiminde uzmanlasan programlar genel olarak calisma gruplar,
alan calismalari, rol yapma gibi gorev basindaki karsilikl faaliyetleri icine alir.
Bunlar bir insanin kisisel iliskiler ve grup dinamikleri duzeylerindeki etkin li-
derlik kabiliyetlerini gelistirmede odaklasir.

III. Cografi Olarak

Egitim calismalar1 katthmcilarin yasadigi bolge ve idari birimine gore de
siniflandirlabilir. Bunlar bir sehirde mahalli diizeyde olabildigi gibi dunya ca-
pinda da olabilir.

A. Mahalli

Mabhalli egitim calismasi, egitim yerinin yakin cevresinden katilimcilar
hedefler. Cogunlukla programi zenginlestirmek i¢in bolge disindan bir veya
birkac kaynak insan davet edilmekle beraber, boyle programlar buytk olctude
mabhalli kabiliyetlerin konusmaya tesvik edilmesine dayanur.
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B. Bolgesel

Bir ulke cesitli bolgelere ayrilmak suretiyle her bolge kendi egitim faali-
yetlerini yurutebilir. Katilmecilar batun bir bolgeden gelir ve bu durumda bir
iki gecelik konaklama gerekli olabilir. Normal olarak katilimcilar, egitim yeri-
ne kendi araclariyla ve imkanlariyla gelirler, bu da ulasim harcamalarini azal-
tir. Bolgesel duzeyde egitime katilacaklar, mahalli egitim calismalarina katilan-
lar arasindan secilebilir.

C. Milli (Ulke capinda)

Milli egitim faaliyetlerinde katthmecilar buttn bir tlkeden gelir ve genel
olarak destek saglayan Islami organizasyonlarin ileri gelen isimleridir. Prog-
ram sunuslar ve organizasyonlar icin buttn milli insan kaynaklarina dayanir.
Onemli bir mesafede yolculuk yapilmasi gerekeceginden program iki veya da-
ha fazla gtin sturer ve ona gore konaklama ihtiyaclar1 planlanir.

D. Uluslararas: (Bolgesel)

Dunyanin birkag tilkesi bolgeler olusturmak tizere ve tulke bazindaki or-
ganizasyon liderlerinin egitimi amaciyla gruplastirilabilir. Kuzey Amerika,
Guney Amerika, Avrupa, Guney Asya, Arap Dunyasi, Kuzey Afrika vb.

Ulke diizeyinde oldugu gibi, uluslar aras1 bolgesel egitim calismalari bir-
cok tlkeden katilima izin verir fakat dinya capindakilere oranla daha az bir
seyahat soz konusudur.

E. Diinya Capinda

Bunlar egitim calismalar: hiyerarsisinde en tust dizeydedir. Konusmacilar
ve katilanlar buttn dinyadan gelirler. Yuksek seyahat harcamalar1 sebebiyle
dunya capindaki bu Islami calismanin en yuksek duzeyde etki yapmasi i¢in
katlmcilar dikkatle secilmelidir. Dunya capindaki bir programi mahalli da-
zeylerde baslayan bir programlar dizisinin zirvesi olarak organize etmek en
iyisidir. Boyle bir faaliyetin stiresi bir haftadan az olmamalidir.
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IV. Yas ve Uzmanhk Olarak

En iyi sonuclar1 almak icin egitimi egitilenler arasindaki farkli yas ve uz-
manlik gruplarinin ihtiyaclarina gore programlamaliyiz. Bu baglamda gencle-
re ve bayanlara 6zel bir dikkat gosterilmelidir.

A. Genclik

Yetiskinlik sorumluluklarina hazirlanan gencler ve genc yetiskinler egi-
tim acisindan 0zel bir grubu teskil ederler. Onlar i¢in hazirlanan programlar
planl fiziksel egzersizleri ve dis faaliyetleri de icine almalidir. Konusmalar ise
onlarin aktif dikkatlerini canli tutmak tizere uygun bir entelekttiel seviyede ve
sturede olmalidir.

B. Kadinlar

Kadinlar, egitim programlar yaparken o6zel bir ilgi gostermeniz gereken
diger bir grubu olustururlar. Egitime her iki cins de katiliyorsa, fiziki duzen-
lemelerde kadinlarin istirahat1 icin ayr1 yerler verilmelidir. Konularin se¢cimin-
de onlarin ozel ilgileri de yansitilmalidir. Islami toplumun bugtinkit durumu
kadinlarin toplumda uygun liderlik rolleri tizerine egitilmeleri icin 6zel bir
gayret sarf edilmesi gerekiyor.

C. Uzmanhk

Egitim programlari cogu genel insan tipine seslenirken, bazi egitim prog-
ramlar1 6zel meslekler ve yetenekler icin organize edilebilir. Bunlar arasinda,
hapishanelerde davet calismasiyla ugrasanlar veya mesela yaymcilik gibi ka-
cuk isyeri sahipleri icin programlar sayilabilir.

Hareket Noktasi
OZFL VE SOSYAL TERBIYE

Terbiye 0zel meclislerde mi yoksa halka acik platformlarda mi olma-
I1 tartismas1 devam ediyor. Bu zaman alic1 faydasiz bir tartismadir. Ayr
bir yerde terbiyenin amaci nedir? Bu halk icinde de kullanilamaz m1? Ote
yandan bir uye eger kendi manevi terbiyesini ihmal ederse halk icinde
nasil iyi bir performans gosterebilir?. Bu iki saha birbirini tamamlar. Uye-
lerin rollerini degismelerini planlamaliy1z ve her iki duruma a¢cmalhiy1z ki
her iki tarafin faydalarini takdir edebilsinler. Bu sekilde ikisi arasindaki
tartisma sonunda yok olacaktir.
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Anlama Alistirmasi

[slami organizasyonlarin Koordinasyon Meclisi tarafindan, mahalli grup
liderlerinin egitimi icin bir strateji 6nerisinde bulunmaniz istendi. Bunlar ge-
nis bir cografi alana dagilmis durumdalar. Mensup olduklar1 meslekler, aile
hayatlar1 ve genel saha tecrubeleri farklilik gosteriyor. Amaciniz egitime kati-
lacak adaylarin nasil gruplara ayrilacagini gosteren kaba bir plan hazirlamak
ve bunlarin birbiri ardina gelecek egitim programlarini ¢izmek.

1. Egitim amaciyla liderler arasinda grup olusturmak icin bir kriter hazir-
layiniz.

2. Mahalli diizeye karsi milli duzeyde egitim programlari yuriitmenin
avantaj ve dezavantajlarinin listesini ¢ikariniz.

3. Karariniz elestiren birisine planladiginiz seyi savunun kisa bir not ya-
ziniz.

£
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Egitim Programinin
Bilesenleri

>
[ %
O

I. Egitim Kaynak Materyali (Egitim Yardimcilar)

A. Basihh Materyal

B. Gorsel-Isitsel Materyal

C. Hangi Tur Materyali Kullanmaliy1z ve Nasil
II. Egitim Ortami-Faaliyetler ve Programlar

A. Olusum Prosediirit

B. Egitim Potansiyeli

C. Kullanish Zaman Dilimi

D. Ders Materyali Destegi

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolamu bitirdiginizde;

e egitime yardimci olacak materyal turiint belirleyebilmeli

¢ egitim alternatiflerini secerken dikkat edilecek 6nemli
noktalar taniyabilmeli

e egitim yardimcilarini daha etkin sekilde kullanabilmelisiniz.






Egitim Programimin Bilesenleri

E

I. Egitim Kaynak Materyali (Egitim Yardimcilar1)

aynak materyali basarili bir egitim programinin anahtar bilesenleri-

dir. Bunlar basili metinlerden video teyplere ve bu ikisi arasindaki bir
dizi malzemeye kadar degisir. Genel olarak kaynak materyalleri, egitime kati-
lanlara ogrenilecek seyleri aciklayan, test eden ya da hatirlatan 6grenme yar-
dimcilart olarak tanimlanabilir. Bu materyallerin kaynak materyali olarak si-
niflanmasi icin 6grenmeye direkt olarak yardimei olmalar1 gerekebilir. Sadece
bilgiye bir katkida bulunan veya 6grenilen seyi destekleyen materyal belki re-
ferans materyali olarak simiflandirilabilir.

A. Basili Malzeme

Basili kelime, kaynak materyali icin en yaygin medyadir. Diger materyal
cesitlerinden daha ucuza ve daha kisa zamanda tretilebilir. Ayn1 zamanda ko-
layca yeniden uretilebilir, tasinabilir ve guvenli bir sekilde dagitilabilir. Diger
sekillerle karsilastirildiginda basili materyal okunmak icin video veya bilgisa-
yar gibi 6zel cihazlar gerektirmez. Maliyeti karsilar, guvenilirdir, tamidiktr,
ulasilmasi kolaydir ve cesitlidir.

Basili materyalin sinirlar icinde ilgi cekici hale getirme guclugu, gercek
hayat durumlarini gostermenin imkansizligy, bilgisayar disketleri ve elektro-
nik medyadan fiziksel olarak daha buyuk olmasi. Orijinali degistirme zorlugu
ve ogrenciyle karsilikli iletisim eksikligi sayilabilir.

1. Brosiirler

Brosiirler basili materyal icinde en yaygin olanidir. Bunlarda konferans
veya programi destekleyen notlar, 6zetler, tablolar ve resimler vardir. Ogrenci-
lere verilen not kagitlar1 konusma sirasinda yazmalarin saglar; ek doldurma
veya yorum bolumleri, 6gretim stirecine katilmalarina yardimer olur. Brostr-
ler cogunlukla bir konunun bir 6gesini kisaca aciklamak tizere kullanilir.
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2. Calisma Kagitlan

Calisma kagitlarina, okuma listeleri, gorevler ve problemler, brifing vb.
sayfalar dahildir. Bunlar katilimcilart daha yaratici dusinmeye sevk eder. Iyi
hazirlanmis calisma kagitlar1 hatirlamay: ve zihinde tutmay: guclendirir.

3. Calisma Rehberleri

Bunlar icinde duzenli notlar, konu dis1 materyal, alisirma kitaplar ve
bilgi, egitim faaliyetleri ve rehberlik saglayan destek metinler seklindeki og-
renme yardimecilar ve egitici rehberler sayilabilir. Bu ttir rehber ve el kitaplar:
neyin ogrenilmesi gerektigini ve nasil calisacagini acikea belirtir. Brosurlerden
cok daha fazla detayhdir.

4. Grup Calismas1 Kaynaklan

Bunlarin icinde rol yapma metinleri, talimatlar, arka plan okumalari, ve-
ri raporlar1 ve 6zet malzemesi gibi grup 6grenimini desteklemede kullanilan
butin malzeme sayilabilir.

5. Kilavuzlar, Seminer ve Calisma Paketleri

Bu rehberin belli boltumleri liderlik egitimi icin 6nemli bir materyal kay-
nagidir. Ayrica IIITdeki Islami Liderlik Egitimi Kutuphanesi'nde Islami ilim-
ler, cagdas bilimler, organizasyon, kisisel gelisme ve alan calismasi sahalarin-
da cok cesitli konularda kitapcik koleksiyonu vardir. Bu malzeme, seminer ve
calisma gruplarinda dagitilmak tizere kilavuz ve calisma paketi olarak kullani-
labilir.

B. Gorsel-Isitsel Materyal

Gorsel-isitsel materyal ornekleri, tabaka kagitlar, tepegoz, slayt, sahne
donanimu, teyp kasetleri, video teypler, film, bilgisayar ekrani projeksiyonlar
vb. dir. Bir Islami liderlik egitimi kuitiphanesinde iyi bir ses ve video teyp ko-
leksiyonu bulunmalidir. Ayrica Islami organizasyon tarafindan yapilan egitim
toplantilarinin bazi kayitlar cogaltilmak tizere hazirlanmalidir.

C. Hangi Tur Materyal Kullanmalyiz ve Nasil?

Egitim programinin kendisi bir degisim sistemidir. Esas hedefi, egitim
programi olarak buttnlesen bir dizi uygun teknik ve calisma yoluyla katihim-
cilarin tavir ve davranislarinda bir degisme saglamaktir. Bu amac icin en etkin
kaynak materyalini se¢cmek icin egitime katilanlarin tecrube dtzeyini, egitim-
sel, kulturel ve sosyo ekonomik birikimlerini incelemek zorundayiz. Bundan
sonra bu ozel dinleyici kitlesine yonelik egitim hedeflerine ulasmak icin en
uygun stratejilerin planlarini c¢ikarabiliriz.
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Cesitli egitim materyali sekillerinin nasil kullanilacagini belirleyen fak-
torler, dinleyici sayist, fiziki tesislerin dogasi, katihimcilarin yas ve tecriibeleri
ve eldeki konu icin materyalin karmasikligi ve bulunulabilirligidir. Cogu du-
rumda basili materyalle gorsel isitsel yardimcilarin kombinasyonu en iyi se-
cimdir. Fakat etkili olabilmesi icin gorsel isitsel yardimcilarin iyi kalitede ol-
masi gerekir.

EGITIM YARDIMCILARININ ETKIN KULLANIMI UZERINE BAZI
TAVSIYELER

* Egitim yardimcilarini- materyal ve medya- duzenli tutunuz.
* Egitim gorenleri egitim yardimcilariyla gorus alisverisine tesvik ediniz.

* Yardimcilar1 sadece esas konuyu desteklemek ve gelistirmek icin kulla-
niniz.

* Medya ve materyal kullanimini sunustan dnce prova ediniz.

* Sunus sirasinda yardimecilar yeniden duzenlemeye ve degistirmeye ha-
zir olunuz.

* Kendiniz dikkatlice incelemeden herhangi bir seyi dagitma hatasindan
sakininiz.

II. Egitim Ortam — Faaliyet ve Programlar

Bir egitim programini insa ederken kullanilabilecek cesitli faaliyetler ve
program unsurlar1 vardir. Hangisinin secilecegini katilanlarin kim oldugu ve
egitimin yapilacagl ortam belirler. Dikkat edilecek bazi 6nemli noktalar sun-
lardar:

A. Olusturma Prosediirit

Egitim ortami-sinif, dis mekan, calisma yeri ve diger yerler- faaliyet seci-
mimiz etkileyebilir. Ortamin uygun bir sekilde donatildigindan emin olmali-
yiz, mesela icerideki sunuslar icin gorsel isitsel ekipman veya dis faaliyetler
icin acik alanlar bulunmalidir. Olusturma prosediira egitimcinin kontrolu al-
tinda olmali, destek imkanlar ve ekipman gerektiginde saglanmalidur.

B. Egitim Potansiyeli

Bir faaliyetin egitim potansiyeli faaliyetin kendisi kadar egitime katilan-
larin seviyesine baghdir. Katilimcilarin bir biyografisini ¢ikarmak onemlidir.
Burada gereken bilgi, yas, cinsiyet, egitim ve Islami bilgi seviyesi, Islami lider-
lik sorumlulugu, organizasyon baglantisi vb. gibi bilgilerdir. Ayrica katilimci-
larin esas dustuncelerine nasil baktigini ve ne 6grenmek istedigini bilmek de
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onemlidir. Grubun egitim ihtiyaclarina cevap verirken belli tur faaliyetleri di-
gerlerinden daha yararh olabilir.

C. Kullamish Zaman Dilimi

Bir egitim calismasi etkisini kaybedecegi kadar uzatilabilir veya yogunlas-
tirilabilir. Faaliyet kendini tekrar etmeye ve dinleyiciler yorulmaya basladig
zaman bu olabilir. Her faaliyet dinleyicilerin dikkatini belirli bir siire icin tize-
rinde tutabilir, bu sirada katilimcilarin faydalanma ihtimali en ust duzeydedir.
Bu yararli zaman diliminin otesinde faaliyet butun egitim calismasina karsi
bastirilmis bir dismanlik dogurabilir.

D. Ders Materyali Destegi

Secilen faaliyet egitimciler tarafindan oldugu kadar egitim gorenlerin de
kullanabilecegi ders materyalleri ile dogru bir sekilde desteklenmelidir. Bu ki-
taplar, kilavuzlar, ses veya video kasetleri, bilgisayar disketleri veya egitim or-
taminda kullanilabilecek baska materyaller seklinde olabilir. Katilanlarin 6g-
renme tecriibelerini program bittikten sonra da izleyebilmesini saglayacak ba-
z1 destek materyalleri de hazirlanmalidir. Eger ders materyali destegi olmazsa
bir faaliyetin secimi, egitimcinin bdyle bir destek icin materyal hazirlama im-
kani ile sinirh olacaktir.

EGITIM ORTAMINI DEGERLENDIRMEK ICIN KONTROL LISTESI

(Burada kisaca iki esas faaliyet veya secenek dikkate alinmistir. Butun
faktorler hesaba katilmamistir. Amac dogru egitim ortami olusturmanin fark-
I1 yollarin1 degerlendirmek tizere bir cetvel ortaya koymaktir.)

Faaliyet veya secenek 1 Faaliyet veya secenek 2

Calisma sahasi,
bilgisayar, mikrofon
Daha yasli, daha
tecrubeli calisanlar

A. Olusma Prosedurit Simif, Projektor ve sahne,

tahta

B. Egitim potansiyeli Daha genc, daha az tecribeli

calisanlar

C. Kullamish Zaman Dilimi

Bir bucuk saat

Ucg saat

D. Ders Materyali Destegi

Kilavuz, brostirler,
okuma kitaplar

Brostrler, kilavuzlar
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Tartisma Sorulan

1. Egitimde basili materyalin sinirlar1 nelerdir?

2. Gorsel isitsel materyal ve yardimcilar basili materyale oranla ne sekil-
de etkilidir?

3. Egitimde egitime katilanlarin profili nicin 6nemlidir?

4. Zaman dilimi konsepti egitime nasil uygulanir?

Anlama Alistirmasi

Buyuk bir Islami organizasyonda egitim isleri baskan yardimcisi olarak,
cok mesgul 15 gonillu lider icin yuksek seviyede bir seminer planliyorsunuz.
Yeterli paraniz var fakat vaktiniz yok. Egitime katilacaklar yash ve tecrubli in-
sanlar olmakla beraber performanslarinin bir an 6nce gelistirilmesi gerekiyor.

1. Kullanacaginiz kaynak materyal turtanin listesini ¢ikarimiz.

2. Secilen materyalin bu durumda digerlerine olan ustunlugunu gosteren
bir cetvel hazirlayimiz.

3. Programinizin uzunlugunu nasil belirleyeceginizi tarif ediniz.

&
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1. Secme Faktorleri
I1. Yaygin egitim Tekniklerinin Temel Ozellikleri
A. Dersler
B. Calisma Gruplar
C. Seminerler
D. Kamplar
E. Rol Yapma
E Konferanslar
G. Bire Bir Metodu
H. Panel Tartismasi
1. Paralel Oturumlar
I1I. Diger yararh Teknikler
A. Tartisma ve Mtuizakere
B. Diyalog
C. Ilham Yonetimi
D. Gosteri
E. Eglence
1V. Karsilastirmali bir bakis
V. Ornek Calismasi
A. Bir Ornek Nasil Gelistirilir?
B. Ornek olay ne zaman kullanihir?
C. Bir ornek olay nasil hazirlanir?
D. Basaril1 bir ornek olay metodu nasil yuratalur?
VL. Egitim Gruplarinin Tanimi

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumnu bitirdiginizde;

e egitim tekniklerinin karakteristik 6zelliklerini bilmeli

¢ bunlarin mekan ve ders malzemesi gereklerini bilmeli

e cesitli dinleyici kitleleri i¢in etkinlik ve hatirlamanin degerini
bilmeli

¢ egitimde kullanilmak tizere 6rnek calismalar
gelistirebilmelisiniz.






Egitim Teknikleri
Eod

I. Secme Faktorleri

Belli bir 6rnekte egitim tekniklerinin secimi katilimcilarin 6grenme
stilleriyle ilgili baz1 faktorlere baglidir. Bazilar1 basili, gorsel veya soz-
ltt medya yoluyla daha iyi 6grenir; bazilar1 bunu tartisma, grup calismast ve fi-
ziki faaliyetlerle yapar. Ayrica kaynak imkanlari, 6grenme materyalinin doga-
s1 ve ogrenci olan kisi ve gruplarin ihtiyaclar1 da egitim teknigi secimini etki-
ler.

Bir teknigin digerlerine gore uygunlugunu belirleyen faktorler, grubun
boyut ve profili, egitim amac ve hedefleri, kaynaklar, ekipman, materyal ve za-
man sinirlaridir. Ayrica sunus ve konusma becerileri, bir grubun 6grenme en-
gelleri, konuya en iyi yaklasim ve fiziksel ozurliler icin kolayhklar dikkate
alinmalhdir.

Yetiskin egitilenler faaliyet ve cesitlilik yoluyla 6grenirler. Yeni aldiklar
bilginin 6nceki bilgileriyle baglantisin1 kurarlarsa en iyi o zaman ogrenirler.
Ogrenmeyi hayat tecrubelerine dayanacak sekilde gormeleri gerekir. Ogren-
diklerinin pratigini yapmali ve uygulamalhdirlar. Egitimin onlara nasil yardim-
c1 olacagimi ve isleriyle ilgili problemlerini ¢6zmelerine verilen egitimin asln-
da nasil yardim edecegini bildikleri zaman ogrenmeleri desteklenmis olur.
Hepsinin tzerinde yetiskin, 6grenme istegi olmadan 6grenemez.

Egitimci ayn1 zamanda egitimi etkin bir sekilde sunmasim saglayan belli
ozellikler kombinasyonuna sahip olmalidir. Bunlarin icinde konuyla ilgili bil-
gi, teknik beceri, baskalarini tanima, gerektiginde onculuk etme istegi ve esp-
ri duygusu sayilabilir.
tilanlarin ne kadar iyi 6grendigiyle olcilur. Katihmcilarin iyi 6grenmesi de bi-
zim iyi hazirlanmamiza, esas konuya hakimiyetimize ve uygun egitim teknigi-
ni kullanmadaki ustaligimiza baghdir.
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II. Yaygin Egitim Tekniklerinin Temel Ozellikleri

A. Dersler

Bir ders konu hakkinda bilgi ve birikime sahip gorevlendirilmis bir kisi
tarafindan yapilan konusmadir. Konusmaci nihai sonuca gotiren bir stire icin-
de konunun cesitli noktalarin1 sunar. Ders, 6nceden hazirlanir ve kagittan
okuyarak veya notlar genisletilmek suretiyle sunulur. Gorsel isitsel yardimeci-
lar dersin mesajin1 daha acik bir hale getirmeye yardimci olabilir. Telefon ve
video konferanslar kullanilarak, bir ders ayni anda uzaktaki bir veya birkac
dinleyici grubuna ulastirilabilir, bu da zaman , seyahat ve maliyetten tasarruf
saglar.

Genel ders programai icin 6nce konuyu belirleriz, sonra o konuda konus-
maya istekli ve yeterli bir konusmac seceriz. Konusmaciya bu genel dersten
beklentilerimiz, ayrilan zaman ve dinleyicilerin tabiati hakkinda bilgi veririz.
Butin diizenlemelerin, ses sistemlerinin yapildigindan ve istendigi gibi calis-
tigindan emin olmaliy1z.

Amacimiz dinleyicileri belli bir faaliyet icin motive etmek veya onlara bil-
gi vermek oldugu zaman ders bir egitim teknigi olarak etkilidir. Konusmay1
soru ve cevap izlerse bu ders, konusmacinin uzmanlik ve tecritbesine dayana-
rak dinleyicilerin egitilmesini saglar.

Genel olarak dinleyicilerin dikkatlerini canh tutabildikleri en uzun za-
man 90 dakikadir. Ders genelde 45 dakika stirmelidir. Genel tartismalar ve so-
ru-cevaplarla zaman dengesi kurulmalidir.

Dersin ana hatlari, 6zeti veya tam metni, dinleyicilerin konusmayi izle-
mesini kolaylastirabilir, ozellikle eger karmasik ve aliskin olunmayan fikirler
sunulursa.

Konusmada genel olarak izlenecek tu¢ asama:

1. Onlara ne soyleyebileceginizi soyleyiniz.

2. Soyleyiniz.

3. Onlara ne soylediginizi soyleyiniz.

B. Calisma Gruplan

Bir calisma grubu, egitilenlerin aktif olarak katildiklar1 bir is toplantisi gi-
bidir. Yeni bilgi edinirler, isle baglantisini1 kurarlar, davranista gereken degisik-
likleri belirlerler, yeni beceriler ogrenirler ve taklit edilmis calisma ortamlarin-
da bir davranis ve becerileri uygularlar. Etkili bir calisma grubu ogrenci aci-
sindan pratik ve ilgili olan bir konu cevresinde olusturulur. Esas konu kesin
ve odaklasmis durumdadir.
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Calisma grubunun fiziksel mekani 6grenciler arasinda karsilikli etkilesim
ve katilim1 kolaylastiracak sekilde olmalidir. Ortamin bu karakteri planlama-
dan uygulamaya butun programlarla desteklenmelidir. Program hazirlayici ve
egitimci, egitim ihtiyaclarini, 6grenme stillerini ve calisma grubuna girmek
icin motivasyonlarini belirlemek tizere egitime katilacak adaylardan bilgi top-
lamalidir. Calisma rehberleri, 6rnek calismalar, rol yapma metinleri, kontrol
listeleri ve diger egitim araclari, calisma grubu ise baslamadan hazir olmalidir.

Etkin bir calisma grubu, kattlimcilarin yogun egitimi ve daha sonra 6g-
rendiklerini hatirlamalar1 bakimindan ytiksek bir potansiyele sahiptir. Istekli
kisi ogrenme surecine butin algilama yeteneklerine —gorsel, isitsel, zihinsel
vb.- katilir. Yani 6rnegin genel derste oldugu gibi pasif bir katilim yoktur.

Calisma gruplar birkac saatlik bir oturumdan birkac¢ gunluk bir dizi otu-
ruma kadar surebilir. Bu uzunlugu genel olarak konunun karmasiklig ve ka-
tilimcilarin zaman bakimindan imkanlan belirler. Ogrenme malzemesi ve alis-
tirmalarla aktif katilim saglanmak suretiyle egitilenlerin 6grenmeye devam et-
tikleri kullanisli zaman dilimi baytk olcude uzatlabilir.

Calisma gruplar icin gereken ders materyali destegi 6grenci tipine, egi-
tim seviyelerine, 6grenme stillerine ve calisma grubunun zaman cercevesine
baghdir. Belli beceriler tizerine fimler, ilgili durumlarla ilgili 6rnek calismalar,
ogretimi destekleyecek calisma rehberleri, faydali destek materyali olabilirler.
Buttn calisma gruplarinin faaliyet 6zetleri ve sonuclarini 6zel bir oturumda
genel katilimcilara aktarmak yararh olacaktir. Bu sekilde genel dinleyici kitle-
si, katilmadig1 calisma gruplarinin bulgularindan faydalanir.

C. Seminerler

Seminer, bir dinleyici kitlesini genis ilgi goren bir konuda egitmek ve bil-
gilendirmek icin planlanmis konu merkezli bir calismadir. Bir seminer prog-
rami genellikle seminerin esas konusu cercevesinde bir dizi konusma ve panel
tartismasindan meydana gelir. Bazen kiictik gruplar halinde paralel calismalar
veya tartismalar da eklenir.

Seminerler dnce esas konu ve onu olusturan ana konularin se¢imiyle bas-
lar. Sonra bu konular tizerine konusmaya bilgi birikimleri ve zamanlar1 mtusa-
it olan konusmaci ve panelistleri seceriz. Seminer programinin esas karakte-
ristigi konularin genelden 6zele dogru gelisme gostermesi ve butin konular
arasinda karsilikli baglanti kurulmasidr.

lyi planlanmis seminerlerin egitim potansiyeli onemlidir. Bu, dzellikle
akilli kararlar vermelerini saglamak icin motivasyon yoluyla katilimcilarin
davranislarini gelistirmek veya bilgilerini artirmak hedeflendigi zaman dogru-
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dur. Dinleyici katilim1 sinirh olmakla beraber, kullanilacak sunus metotlarinin
cesitliligi, ogrenmeye tesvik edecek kadar dikkatleri diri tutabilir.

Genel olarak seminerler bir veya iki gtin surer. Bunlar bilgi vermek tize-
re planlandiklari i¢in, kullanish zaman dilimleri 6grencilerin o bilgiyi hazmet-
me kapasitesine baghdir. Karmasik konular eger iyi sunulmazsa, seminerin
ogrenme etkinligini azaltabilir.

Konusmalarin ana hatlarini, panel tartismalarinin amaclarini ve calisma
gruplarinin hedeflerini iceren brosirler, dinleyicilerin aldiklar: bilgiler icin bir
butunlik olusturmaya yardimci olabilir. 1zleme icin okuma materyali refe-
ranslar1 da 6grenme strecine yardim edebilir.

D. Kamplar

Kamp, katilimcilarin gece ve gunduz, programin basindan sonuna kadar
kamp yerinde bulunmalarini gerektiren bir birlikte yasama faaliyetidir. Kamp
yeri, konaklama, yemek, toplanti, namaz ve eglence icin gereken tesisler du-
stunulerek secilir. Program cogunlukla butian gunt kapsar ve sabah kalkistan
uyku vaktine kadar eldeki butun zamani kullanmak tizere planlanir. Amac, or-
tak degerleri gelistiren ve kamp yonetimine katilma yoluyla pratik becerileri
destekleyen bir cevre olusturmaktir. Fiziksel ortam ve yerinde yasama, 6gren-
me metotlarina ve konusmalara cesitlilik ve karsilikli etkilesim katma sansi
sunar. Bunun bir amaci ekip ruhunu artirmak ve isbirligini gelistirmektir.

Dogru yerin secimi kampin basarisi acisindan ¢cok onemlidir. Bu buytk
olciide kamp programinin tabiat1 ve hedefine baghdir. Mesela daha genc ka-
tilimcilar icin dustnilen ya da belli becerileri degil daha genis degerler ge-
listirmeyi amaclayan kamplarda, fiziksel faaliyetler icin bir dizi tesis bulun-
mas1 gerekir. Diger onemli faktorler, kampa normal ulasim araclariyla gidile-
bilmesi, asir1 havalarda hava kontrolu, kirsal bolgedeyse giivenlik, tibbi ve
diger acil durumlarda yardim, vb. Kamplar icin kirsal, kent dis1 tesisler ge-
nellikle tercih edilmekle beraber, fiziki faaliyetler icin imkanlar kisith da ol-
sa kent merkezlerindeki tniversite kamptsleri, oteller veya konferans mer-
kezleri de bu amacla kullanilabilir. Bunlar guvenli olmali ve suclara kars: ko-
runmalidir.

Egitim araci olarak kamp cok etkilidir. Kattlhmcilar degerleri ve becerile-
ri, akranlar1 arasinda alistirma yaparak ogrenir ve uygularlar. Dostluklar olu-
sur ve giclenir. Bir dayanisma ruhu, daha ytksek amaclari ve yuce davranis-
lar1 ilham eder ki her ikisi de kamp programinin hedefleri arasindadur.

Genellikle kamplar bir hafta sonundan iki haftaya kadar stirebilir. Daha
uzun sureler katilmecilarin dikkatini diri ve ruhlarim ytiksek tutacak ilging bir
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program gerektirir. Bir hafta cogunlukla en faydali stiredir ve kimseyi ihmal et-
meden herkesin katilimini saglayan cekici bir program icin yeterli sure saglar.
Kamp programinin icinde yasama dogas1 diger egitim teknikleri icin de
pratik olabilecek okuma ve referans materyalinin kullanilmasi icin daha genis
bir zaman tanir. En fazla yarar saglamak icin, gecici bir okuma ve referans ku-
tiphanesi kurulabilir ve bunun kullanilmas: programa dahil edilebilir.

Kontrol, iletisim, isbirligi ve rekabetin artirilmasi icin kamp tyeleri on
kisilik gruplara ayrilabilir, her grubun bir lideri olur. Her gruba bir peygam-
ber, sahabe, Islami bir olay veya Islam sehrinin ad1 verilmelidir.

E. Rol Yapma

Bir problem veya durumu dramatize ederek kisaca sunma anlamina gelen
rol yapma, tartisma ve gosterinin bir kombinasyonudur. Gostericiler, yazil bir
metne veya provalara basvurarak veya vurmayarak ozel beceri isteyen belirli
durumlar1 oynayan grup uyeleridir. Bir egitimci ya da grup lideri, dramatize
edilecek durum ve olaylar1 aciklar, her oyuncuya kendi karakter, davranis ve-
ya oyun hakkinda direktifler verir.

Rol yapma, anlaml bir sahne olusturmak icin 6zel hazirhiklar gerekme-
dikce mekan olarak kolaydir. Genellikle hazirlik gerekmez ve egitilenler oyna-
nan sahneyi hayal edebilirler. Oda veya salon oturaklarin yeniden duzenlen-
mesine miusait olmalidir ki buttn dinleyiciler oyunu ve aktorleri gorebilsinler.
Mikrofonlar, gerektiginde oynanan rollerin ihtiyacina gore hareket edebilen
turden olmalidir.

Rol yapma ayni zamanda hem bilgilendirici hem de eglendiricidir, bu
yuzden dikkatleri iyi toplar. Ortak analiz ve elestiri, grubun tecrtube ve bece-
rilerini ortaya koymasini ve bu guglerini birbirleriyle paylasarak faydalanma-
larini saglar.

Etkin rol yapma cogunlukla kisa ve hizhi hareketlidir. Oyun ogretici ol-
dugu kadar eglendiriyorsa daha uzun stireler de kabul edilebilir, fakat bir rol
yapma durumu icin en yararli zaman uzunlugu bes dakikadir. Her oyun
onemli bir noktay1 tasvir etmelidir. Birka¢ konuyu kapsayan uzun oyunlardan
ka¢inmilmalidir.

Zaman zaman rol yapma durumlar i¢in hazir metinler bulunabilir, fakat
bunlar faydali olmaktan ¢ok dikkat dagitic1 da olabilir. Ayrintili bir metin tav-
siye edilmemekle beraber, egitimcinin oynanan rollerin 6zelliklerini kisaca or-
taya koyan brosirler dagitmasi yardimet bir unsur olabilir.
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E Konferanslar

Konferanslar genellikle tek bir problemi veya bir dizi problemi ele almak
icin kullanilir. Organizatorler cogunlukla gindemi 6nceden hazirlar. Program
yapisinda cesitli tiplerde oturumlar, konusmalar, panel tartismalari, calisma
gruplar gibi seyler vardir.

Konferans planlamasi rahatlikla iki bolume ayrilabilir. Bir grup program
icin plan cizerken digeri idari diizenlemeler ve servisleri ayarlayabilir. Ikinci
gruba kayit, toplant1 odalar1, konaklama, eglence, fiziksel tesisler ve bu gibi
duzenlemeler dahildir.

Problem ¢6zmenin yaninda konferanslar yonlendirilebilir ve ilham vere-
bilir, boylece diizenleyici organizasyonun egitim calismalarin destekleyebilir.
Bunun disinda, daha buyuk boyutlar, planlanmis program ve sinirh iletisim,
bir konferansin egitim potansiyelini nispeten diistik tutarlar.

Konferanslar genellikle iki gtinden bes gtine kadar surebilir. Uygun za-
manlarda verilen aralar ve eglendirici faaliyetlerle zenginlestirilen canh bir
program dinleyicilerin dikkat ve ilgisini canh tutabilir.

Tartisilacak konular hakkinda yeterli bilgi veren basili bir programin 6n-
ceden dagitilmasi konferansin basarisi acisindan esastir. Program sirasinda su-
nulabilecek raporlar ve doktimanlar dagitmak da tavsiye edilir.

G. Bire Bir Metodu

Bire bir egitim sekli, beceri ve davranislarin daha tecrtbeli bir kisiden da-
ha az tecrubeli birisine direkt aktarilmasidir. Bu metot, cok basit 6rneklerden
oldukca karmasik olanlara kadar kullanilabilir. Egitimci, bir is danismani, ki-
demli bir gonulla, hatta daha uygun bir akran olabilir. Egitim goren, kisisel et-
kilesimden faydalanmadan korkak ve cekingen davranmamalidir. Bunun gibi
kisisel egitim teknikleri, grup egitim metotlarina gore cok daha fazla ogretilen
seyi uygulama firsat1 verir.

Bire bir egitim o6zel oturumlarda veya is basinda yapilabilir. Bu metodun
etkili olmasi icin, egitimci ve egitilen arasinda yeterli duzeyde giiven ve emni-
yet bulunmalidir.

Ote yandan bu metodun maliyeti ytuksektir; cunkii egitimcinin zamanin-
dan sadece bir ogrenci faydalanabilir. Fakat kisisel dikkat ve yakin gozlem egi-
tim kalitesini artinr. Egitim kisisellestirildigi icin uzun bir stre hazirlanmasi
da muhtemeldir.

Bire bir egitimin ne kadar stirecegi ve hangi ders materyaline gerek duyu-
lacag, egitimci ve egitilenin 6zel stiline baghdir.
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H. Panel Tartismasi

Panel tartismasi, bir podyumda birka¢ konusmaci veya panelistin yaptig
tartismadir. Genel olarak baslangicta her panelist kisaca konusur, on dakika
kadar konunun bir kismindan bahseder veya butin konu hakkindaki bir go-
rastunu aktarir. Sonra bir yonetici, yapilan konusmalar tzerine tartismay1 ve
dinleyiciler arasindan gelecek soru ve yorumlari idare eder. Zaman zaman ve
sonunda yonetici tartismanin 6nemli noktalarini 6zetler ve aktarr, fakat pane-
listleri golgelemez.

Yoneticinin tartisilan konunun butin unsurlarini kapsamak tizere pane-
listleri koordine etmesi ve birbirlerinin konularina girmelerini veya tekrar et-
melerini dnlemesi cok 6nemlidir.

Dinleyicilerin ilgisini artiran bir konu, fikirlerini anlasilir bir sekilde su-
nabilen panelistler ve iyi idare eden bir yonetici, basarili bir panel tartismasi-
nin esas unsurlaridir. Bir panel tartismasi bir oturum icin planlanan bir dizi
konusmadan ibaret degildir. Panelin esasi, konunun panelciler tarafindan us-
talikla ele alinmasi ve aralarinda fikir alisverisi yapilmasidir. Bu alisveris din-
leyicilere yarar saglar ve onlar tarafindan tesvik edilir. U¢ ya da bes panelist
standart rakamdir; daha fazla olmasi tekrarlar artirabilir.

Dinleyicilerle panelistler arasinda fikir alisverisi saglayan iyi bir panel tar-
tismasi yiksek bir egitim potansiyeline sahiptir. Bilgi, bir genel derste oldu-
gundan cok daha buytk bir tecrube birikiminden alinir. Fikirler ve uygulama-
lar daha buytiik derecede bir aciklikla ifade edilir. Dinleyici katilimi, panel tar-
tismasinda ogrenilenlerin daha uzun vadeli olmasini saglar.

Bir panel tartismasinin uzunlugu bir dersten daha uzun olmaldir cunki
daha cesitlidir. Fakat tartismanin dinleyicilerin dikkatini korumasi icin iki sa-
at en uzun zamandir. Kural olarak, her egitim teknigi icin 90 dakika veya da-
ha az stirelik oturumlar tavsiye ederiz.

Derslerde oldugu gibi, panelciler hakkinda bilgi, tartisma konusu, ko-
nuyla ilgili farkl gorusler ve konusmalarin 6zetlerini ihtiva eden brostrler pa-
nel tartismasi dinleyicilerine yardimei olabilir.

I. Paralel Oturumlar

Paralel oturumlar, birbirine benzeyen veya farkh tiplerde oturumlarin
ayni zamanda yapilmasidir. Bu oturumlarda farkli gruplar icin farkli konu-
lar veya farkl yas, cins veya egitim onceliklerine gore aynmi konular islene-
bilir. Bazen herkese ayn1 anda ulasmanin mamkun olmayacag: kadar ¢ok sa-
yida katihma varsa, ayni konuda oturumlarin yapildig: alt gruplar olustu-
rabilir.
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Paralel oturumlar tipki genel oturumlar gibi hazirlanir. Programin yapisi
katilimcilarin oturumlar arasinda hareketine izin veriyorsa mekanlar birbirine
yakin olmalidir.

Oturumlarn paralel olarak yapmak, egitim calismasinda dinleyici hedefle-
mek ve dinleyici sayisin1 azaltmak suretiyle egitim potansiyelini artirabilir. Bu
grup icinde daha etkili bir etkilesim saglar ve 6grenmeyi guclendirir.

Oturumlar icin kullanish zaman dilimi ve ders materyali destegi, progra-
min tabiatina baghdir.

II1. Diger Kullamish Teknikler

A. Tartisma ve Miizakere

Tartisma ve gorusmeler, katilimc1 metotlardir ve konferans gibi metotlarin
zittidirlar. Bu metotlar karsilikli etkilesime dayanir ve ogrencilerin analiz, ince-
leme ve degerlendirme yoluyla belli bir konuyu kesfetmelerini saglar. Tartisma-
lar resmidir ve kesin zaman kurallariyla idare edilir; miizakereler ise liderlerin
veya kurallarin getirdigi baskilar olmadan plansiz bir gorts alisverisine izin ver-
digi icin gayri resmidirler. Fakat etkin miizakere icin grup konuda odaklasmali
ve genel katilim bakimindan ¢ok buyitk olmamalidir. Lider mtuizakerede denge
unsuru olmal fakat lider ve esas tiyeler muzakereye hakim olmalidir.

Bir tartismanin fiziksel mekam normal sahne diizenidir. Her tartismaci,
dengeyi saglayan kisinin oturdugu merkezi koltugun iki yanina oturmalidir.
Bir muizakere icin oturma duzeni daha rahat olabilir, mesela bir ya da iki halka
seklinde oturmak gibi. Z1it goruslerin sunulmasi, sunucular ve dinleyiciler ara-
sinda elestirel dustinceyi yonlendirir. Bu onlarin 6grenme yetenegini artirir.

Konusmalar ilgin¢ ve uyumlu ise bir tartisma veya muzakerenin uzunlu-
gu normalden uzun olabilir. Fakat yine de iki saatten fazla oturumlar alt otu-
rumlara ayirmaliyiz. Bunun icin panel tartismasinda tavsiye ettiklerimizin di-
sinda 6zel bir materyale gerek yoktur. Tartisilan konu tartisma basladiginda ve
bittiginde oya sunulursa, program daha ilgin¢ bir hale gelir. Bunu yapmak re-
kabet ruhunu gelistirir.

B. Diyalog

Tartisma gibi, diyalog da bir gorus alisverisidir fakat iki sunucuyla sinir-
lidir. Her konusmaci bir tarafi temsil eder. Fakat tartismanin aksine diyalogun
hedefi hangisinin daha iyi oldugunu belirlemek degil, farkli gortslerin acik-
lanmasini ve anlasilmasini saglamaktir. Fiziksel mekan, egitim potansiyeli,
kullanish zaman dilimi ve ders materyali destegi gibi konularda diyalog ve tar-
tisma aynidir.
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C. ilham Yontemi

[lham yontemi, bir toplantida bir araya gelmis bir grup insandan fikir
toplama teknigidir. Bu teknik rehberin baska bir bolimunde detayh olarak in-
celenmistir.

D. Gosteri

Konferanslarin aksine gosteriler, konusarak degil gostererek ogretirler.
Egitime katilanlar, faaliyette gosterilen beceri, surec fonksiyon veya iliskileri
gozleyerek ve bazen uygulayarak ogrenirler.

E. Eglence

Eglence de zevkli bir sekilde ve bir amaca baglh olarak yapildiginda guic-
la bir 6grenme araci olabilir. Zihnin rahatlamasina yardim ederek ve gerilim-
den kurtulmay: saglayarak bir eglence oturumu, butiun bir tecriibe sirasinda
daha iyi bir 6grenmeye olumlu bir katkida bulunabilir. Ayrica baz1 konular ve
dustnceler, eglencenin akill bir sekilde kullanilmasiyla 6gretilebilir. Fakat eg-
lence oturumlarimin Islam disi etkilerle bozulmamasindan emin olmak icin
olaganusti gayret sarf etmeliyiz. Gercekten Islami olarak kabul edilebilir eg-
lence malzemesine cok ihtiyac vardir.

IV. Mukayeseli Bir Bakis

Yukarida zikredilen egitim teknikleri icinde daha popiiler olanlar: Ders-
ler, calisma gruplari, kamplar, rol yapmalar, konferanslar, bire bir metodu, pa-
nel tartismalar1 ve paralel oturumlar sayilabilir.

Asagidaki tablo bu tekniklerin su noktalarda nasil farklilik arz ettiklerini
gostermektedir:

¢ Organizasyon fizik mekanin hazirlanmasindaki zorluk veya kolaylik

¢ Konusmacilar konusma icin gereken egitimci sayisi

¢ Dinleyici rolu dinleyicilerin aktif ya da pasif olmas1

e Kalicilik degeri dinleyiciler daha sonra ne 6l¢iide hatirlayacak.

Teknik Organizasyon | Konusmaci | Dinleyici Rolit | Kaha
Ders Kolay Birer Pasif Dusuk
Calisma grubu | Zor Bir-ti¢ Aktif Yiitksek
Seminer Orta Birkac Pasif Diistuik
Kamp Zor Birkac Aktif Yuksek
Rol Yapma Zor Bir Yar1 aktif Orta
Konferans Zor Birkac Pasif Diistuik
Bire bir Kolay Bir Aktif Yuksek
Panel tartismas1 | Kolay Bir-bes Pasif Orta
Paralel oturum | Kolay Birkac Pasif Diistuk
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V. Ornek Cahsmasi

Bir ¢rnek calismasi, fiilen karsilasilan konularla dolu aktiiel bir durumun
kaydidir. Fakat bu calisma bir sonu¢ saglamaz. Kayitlara, tizerinde goruslerin
gelistirildigi ve kararlarin bagh olmas: gerektigi dustince ve onyargilar dahildir.

A. Bir érnek olay nasil gelistirilir?

Bir 6rnek gelistirmek icin su maddelerin her birinin acik ve kesin bir tas-
virini yaziniz: Merkezi konu, durum, arka plan, dokimanlar.

Merkezi konunun c¢ozilecek esas probleme bagl oldugunu not ediniz.
Durum, merkezi konunun kendisinden cikarak gelistirdigi sartlar, karakterler,
eylemler ve diyaloglardir. Arka plan, calisma ortamuyla ilgili ve 6rnek duruma
uygun temel bilgi demektir. Doktimanlar 6rnek olay1 destekleyen belgelerden
meydana gelir.

B. Ornek olay ne zaman Kullanilir?

Ornek olay teknigi, egitim hedefinin analitik diisiince, problem ¢ozme ve
karar verme becerilerini gelistirmek oldugu zamanlarda kullanilir. Katilimei-
lar, bilgiyi analiz etmek tizere zihni yeteneklerini kullanma kapasitesine sahip
olmalidir. Ayrica grup, 6rnek olayi etkili bir sekilde tartisabilmek icin yeterin-
ce kuciik olmalidr.

Ornek metodu, akttel duruma zarar vermeden karar verme firsati sunar.
Benzer ornekler kullanilarak, belli 6zelliklere sahip problemleri ¢cozme pratigi
yapilabilir.

Bu metot icin acikca yazilmis bir ornek olaya, merkezi konuda direkt tar-
tisma yapilacak tecriibeli bir kisiye ve fikirlerini ifade edecek katilimcilara ih-
tiya¢ vardir.

C. Bir ornek olay nasil hazirlanir?

Bir ornek gelistirmek icin 6nce oturumun hedeflerini belirleriz. Sonra il-
gili sahada bir veya birkac olay seceriz. Sonra 6rnek durum, arka plani ve do-
kiimanlari i¢in bir arastirma plani yapariz. Ornegi kullanmadan once, uygun-
luk bakimindan degerlendirmeliyiz.

D. Basarih bir érnek olay metodu nasil yiritiilir

Once oturum hedeflerini ve 6rnek calismasi teknigini tanitiriz. Sonra 6r-
negi tercihen sesli bir sekilde gruba okuruz. Arkasindan, probleme bir veya
birkac¢ ¢ozum bulmak icin 6rnegi tartisiriz. Sonunda oturumu ozetleriz ve so-
nuclara dikkat cekeriz.
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Ornek is Rehberi: Bir Ornek Olay Nasil Gelistirilir?

Asagidaki her maddenin tasvirlerini acik ve kesin bir dille yaziniz. Fazla
yer gerekirse ek kagit kullaniniz ve madde numarasi koyunuz. Asagida bir or-
nek gosterilmistir.

MADDE/TARIF:

1. Merkezi konu
MSAnin planlanan genel sekreterligi icin kalici bir yere ihtiyaci var.

2. Durum

Bugunku genel merkezde yer ve tesisler artik yeterli degil. Hizmetleri
sunmak icin gereken genisleme imkansiz. Mekan gonullu ve ziyaretciler i¢in
ilgi cekici degil.

3. Arka Plan

Genel merkezde 60’1 yillarin sonunda MSA tarafindan Indiana Gary’de ana
katta yonetici ofisi, mescit ve sabit oturma oditoryumu vardi. Bodrum katinda

sekreterlik odasi, tuvaletler, banyolar, mutfak, yemek alani ve kiler vardi. Kom-
su binalar yerlesikti. Kullanim alan1 6nemli genislemeye izin vermiyordu.

4. Doktimantasyon

Planlama kurulunun genel sekreterlikle ilgili planlarinin raporu; genel
merkezin yer secim kurulunun raporu; yerin bugtnku kullanimiyla ilgili yo-
neticinin raporu; aktif tiyelerin MSA'dan beklentileriyle ilgili yaymlanmamus
arastirmalari.

5. Yorumlar
Uygun yer secimi icin eldeki kriterleri gozden geciriniz; sonuclari inceleyiniz.

VI. Egitim Gruplarimin Tanim

Egitim gruplari, egitimci ve egitilenler arasindaki karsilikh iliskiye bagh
olarak u¢ ayr1 sekilde dizenlenip oturtulabilir. Bu gruplar, asagida gosterilmis-
tir. Yuvarlaklar egitimciyi, kareler ogrencileri temsil etmektedir.

A Ogreticinin

* bircok bilgi vermesi gerektigi ’ ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’ ‘ ’
NN

* yuksek kaliteli medyadan yardim gordugu zaman

* buyuk bir grubu egitmesi gerektigi

* konu tzerine uzman oldugu ‘ ’

bu oturma diizeni gereklidir.
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B Ogrencilerin
e kicuk gruplara bolinmesi gerektigi
* birbirinden 6grenmesi gerektigi D D D D
* yiksek duzeyde uzman olmalar1 gerektigi
* yuksek duzeyde tecrtuibe sahibi olduklar1 zaman
bu oturma diizeni gereklidir.

[iJ

C Egitim esnasinda
* yonlendirme gerektigi
* aciklama gerektiren problemler oldugu
* yeni konu tarifi gerektigi
* ogrencilerin grup olarak calismas1 gerektigi zaman
bu oturma dtizeni olmaldir.

(1) © [0

i i
il fn lan

Tartisma Sorulan

. lyi egitimde tu¢ ana faktor hangileridir?

. Yetiskin ogreniminde tc¢ faktor nelerdir?

. En yaygin t¢ egitim teknigi hangileridir?

. Bir calisma grubunun konferanstan farki nedir?

. Hangi teknik, en fazla egitimci-6grenci etkilesimi saglar? Nicin?

. Hangi teknik, en az egitimci-ogrenci etkilesimi saglar? Nicin?

. Bir ornek gelistirirken dikkate almanmiz gereken dort madde hangileridir?
. Bir ornek olay hangi sartlar altinda egitimde kullanilmalidir?

W O Ut b~ W

Anlama Alistirmasi

Misltiiman halka hizmet eden buyuk bir tyelik organizasyonunun egi-
timcisi olarak kamu oyunu belli konularda etkilemede medyanin kullanim
uzerine cok sayida gonilliyu egitmek istiyorsunuz. Siki bir biitceniz, gonul-
lulere ulasmada simirh imkaniniz, sinirh egitim tesisleriniz ve iki ortak mes-
lektasiniz var.

1. Kullanabileceginiz dort muhtemel egitim teknigini yaziniz.

2. Bunlarn etkinliklerine gore derecelendiriniz ve aciklayiniz.

3. Ogrencilere yapilacak ilan icin bir metin yazinmiz.

4. Bu durumda kullanilabilecek bir 6rnek olay calismas: gelistiriniz.



BOLUM 31

Egitim Programi Nasil
Planlanir ve Uygulamr

>
[ %
O

I. Etkin Program Planlama
A. Temel Prensipler
B. Adim Adim Proseduru
I1. Uygulama
A. Kaynak Sinirlar
B. Aksiyon Izleme

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolamu bitirdiginizde,

e planlamaniz gereken programin cesitli parcalarini
belirleyebilmelisiniz.

e pratik bir faaliyet takvimi gelistirebilmelisiniz.

¢ bir uygulamay izleme metodu tesis edebilmelisiniz






Egitim Program
Nasil Planlanir ve Uygulanir

E

I. Etkili Program Planlama

A. Temel Prensipler

Etkili program planlar1 her zaman direkt olarak hedef kitlenin menfa-
atleri ve ihtiyaclarindan ortaya c¢ikar. Programlar eldeki kaynak insanlara
gore degil, belirlenen ihtiyaclar1 karsilayan konulara gore en iyi sekilde
planlanir.

Programi yuritecek ve katilacak olanlar, planin yapimina da katkida bu-
lunabilmelidir. Kendi yaptigimiz ya da yapimina yardimci oldugumuz prog-
ramlar icin daha buytk bir heyecanla calisiriz. Programi degerlendirme ve ge-
lecekteki programlara rehberlik etmek icin planlama stirecini tamamen kay-
detmeliyiz.

B. Adim Adim Prosediirit

Tek tek programlar1 uzun vadeli hedefi olan biyik bir plana baglamak
icin bir y1l ya da daha uzun periyotlarla planlarin taslagini ¢ikarmaliyiz.

Program planlamada basarisizliklarin cogu programin nasil organize edi-
leceginin ayrintilar iyice diustuntilmedigi zaman ortaya cikar. Cogu zaman bu
durum “Kim? Ne? Ne Zaman? Nerede? Nicin? Nasil ve Ne Kadar?” sorulari-
nin detayl cevabim gerektirir.

Program planlamada merkezi konular sunlardir:

a. Zaman: Programin uygulanmasi icin gereken gorev ve faaliyetlerin ta-
mamlanmasi icin son zamanlar1 belirleyen bir takvim c¢ikarimiz.

b. Kaynaklar: Programin maliyetini tahmin ediniz, muhtemel yardim
kaynaklarini belirleyiniz, bir buitce hazirlayiniz ve programin yururliukten kal-
dirilmasi halindeki beklenmedik durumlar: ve ytuktamlualukleri planlayiniz.

c. Yer ve Ekipman: Programin buitin unsurlari icin yer ayarlayiniz, ekip-
man ve gerekli elektrik araclarini saglaymiz.
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d. Liderlik: Baskalarina calismada oncelik yapabilecek olanlara gorev ve
sorumluluklar veriniz. Gorevlerin koordinasyonun zorlasacag: kadar olmasa
da birkac kisiye dagitiniz.

e. Materyal: Programda referans olarak kullanmak ve dagitmak tuzere ge-
reken kitap ve diger egitim materyalini dnceden saglayiniz.

f. Degerlendirme: Programin basar1 ve basarisizliklarini degerlendirme-
de kullanilmak tzere kriterler belirleyiniz.

II. Uygulama
A. Kaynak Smmirlan

Program planlamak icin kaynak imkanlari, genellikle ne yapilabilecegi
tizerinde basta gelen sinir1 teskil eder. Buna finans imkanlar1 disinda konusma-
cilar, kaynak, insanlar, fikir ve rehberlik, filmler, basili malzeme gibi seyler da-
hildir. Program planlama komitesi asagidakileri nereden bulacagini bilmelidir:

a. Butan bulunabilir kaynaklarin o gtine kadar ki dosyalar1 ve kayitlar

b. Ozel nitelikleri, ilgileri ve tecriibeleriyle birlikte bir tyelik listesi

c. Ilgi ceken konular ve diger programlar tizerine kitaplar, dergiler ve bil-
dirilerle ilgili kuitiphane ve kupur sistemi.

d. Politika ve hedef raporlarini, organizasyonu etkileyen kanunlar ve es-
ki calismalari ve basarilar1 kaydeden dosyalama sistemi.

e. Organizasyon disindan liderlik yapmis veya gerekli tecruibeye sahip
kaynak insanlarin dizini.

f. Film, kitap, teyp gibi destek kaynaklar katalogu. Bunlarin bazilar1 ma-
halli organizasyonun genel merkezinden, mahalli kitiphaneden, ilgili
devlet kurumlarindan, okullardan veya is merkezlerinden edinilebilir.

Bir egitim programini planlamak ve uygulamak icin gereken finans kay-
naklar1 cogunlukla en ciddi sinir teskil eder. Bu siirin tustesinden gelmek
icin planlamanin ilk safhalarinda bir gelir ve gider butcesi ¢ikarmaliyiz. Eger
bir acik varsa harcamalarda kesinti yapma imkanlarim aramaliy1z ve para ola-
rak olsun, ucak bileti, basili malzeme, telefon faturasi, sekreterlik destegi gibi
olsun ek yardimlar saglama cabas1 baslatmaliy1z.

B. Faaliyetleri Takip Etme

Bir plan sadece uygulama yolu kadar iyidir. Uygulama aksiyonu gerekti-
rir. Sorumluluklar1 ve zaman sinirlarini gosteren bir kontrol listesi veya tablo-
su gelistirmeyi idare etmeye yardimc1 olur. Miamkunse bir kisiye, buttn faali-
yetlerin gelismesini kontrol etme ve planl faaliyetten her tirlt sapmayi rapor
etme gorevi vermeliyiz.
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FAALIYET IZLEME TABLOSU ORNEGI

(Aksiyonu izlemeyi sirdurmek icin gerektigi kadar ayrint1 ekleyiniz)

Sorumlu | Gereken | Maliyet | Mali Son
Kisiler Destek Kaynak | Yer

Konusmacilar

Ortam

Yayin

Yiyecek

Davetler

Tesekkurctler

Kendinizinki ekleyin

ORNEK BIR GUNLUK PROGRAM

Tavsiye Edilen Format
Kalkis
Sabah Namazi
Kisa ara (10 dakika)
Kur’an Meclisi (30 dak.)
Temizlik (30-45 dak.)

8:30-9:00 Kahvalt
9:15-10:30 Birinci Oturum
10:30-11:00 Ara
11:00-12:30 Tkinci Oturum
13:00 Ogle namazi
Ogle yemegi

Serbest zaman-spor
Ikindi namazi

14:15-18:00 Uctincit Oturum-Calisma gruplarn (3-4 grup)
Aksam namazi
Aksam yemegi
19:30-20:30 Dorduncu Oturum-her grubun rapor sunmasi
21:30-21:45 Degerlendirme ve Yorum
22:00 Yats1 namazi

22:15 Istirahat
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TEMEL MESELE!

Her sey soylendigi ve yapildiginda ne kadar siki calistigimiz veya ne ka-
dar iyi planladigimiz 6nemli degildir. Onemli olan neyi basardigimizdir. Ve uy-
gulamaya koymadan basaramay1z.

Planla

UNUTMAYINIZ!

Uygulama yetenegi

ONEMLI BIR

LIDERLIK

UNSURUDUR

Tartisma Sorulan

1. Programin dizaynina kimler katilmalidir?
2. Program gelistirmede bir zaman c¢izgisini nasil kullanabilirsiniz?
3. Planlamada temel kaynak sinirlarin hangileridir?

4. Planin uygulanmasina yardimci olmak tizere bir kontrol listesini nasil
kullanirsiniz?
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Anlama Alistirmasi

Birlesik Merkez Cemiyetinde egitimden sorumlu baskan yardimcisi, ku-
cuk bir kasabadaki konferans salonunda t¢ gunluk bir personel verimlilik egi-
timi programi duzenlemeye karar verdi. Egitime 45 km’lik bir cevreden 30
mahalli birimin lideri katilacaktir. Katilma tcreti kisi basina 30 milyon lira ve
disaridan tutulacak iki egitimcinin ticreti her biri 450 milyon liradur.

1. Yukaridaki programi planlamak ve uygulamak icin kullanabileceginiz
bes kontrol listesi ve tablosu adli belirleyiniz.

2. Faaliyet takvimi de dahil olmak tizere bir program dizayn ediniz.
3. Butun gelir ve giderleri gosteren bir biitce cikariniz.

4. Katitlimcilara programinizin 6nemli noktalarini aciklayan harekete ge-
cirici bir mektup yazinz.

£
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Teori ve Pratikte Genclik Kampi

Genglik Kampr Islami calismalarda saygin bir kurum ha-
line gelmis bulunuyor. Tamamen egitimle simrli olmasa da
genclik kamplarimin cogu tiirlii liderlik vasiflarini ve becerisini
gelistirmeye yoneliktir. Bazilar icin genclik kampt mevcut be-
cerileri kuvvetlendirme ve onlart belli bir model yapisinda uy-

gulama firsatidir.

Rehberin bu kismi genclik kampinin amaci, kampa hazir-
lik, programinin dizayni, katilim, miifredat ve projeler ve deger-
lendirilmesi ile ilgilidir. Islam ahlaki konusunda da bir boliim
eklenmistir. Tartisma genclik kamplarini anlamamn ve onlar
liderlik egitimi amactyla kullanmanin temellerini atar.

> 0 <
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BOLUM 32

Genclik Kampinin Amaci

¥
> S
O

I. Amacg
II. Tavsiye Edilen Konular
A. Islami ve Genel Bilgiler
B. Fiziksel Egitim ve Sanatlar
C. Yonetim ve Organizasyon Becerileri
D. Topluluk Projeleri
E. Ozel Destek
II1. Referanslarin Listesi

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde,

¢ genclik kamplarinin amacini tanimlayabilmek

¢ kampta verilebilecek egitim turani tespit edebilmek

¢ egitim alanlarini ve programdaki yerlerini belirleyebilirsiniz.






Genclik Kampinin Amaci

E

I. Amac

enclik kampi, geng potansiyel liderlerin Islami egitimi icin en etkin

metotlardan biridir. Kamp, 6zel ortam turt ile gencler i¢in planlanan
faaliyet paketlerinin kombinasyonudur. Biz genellikle genclik kamplarini or-
ganize ederken asagidaki hedefleri akilda tutariz:

* Kattlmcinin rehberlik edilen hayati boyunca Islami kader, bilgi ve yo-
rumlarini artirmak;

o Islami kisilik gelistirmek;

* Islami calisma icin gereken becerileri gelistirmek;

* Ortaklasa yasamda genel deneyim kazanmak icin firsatlar saglamak ve
tabii bir sekilde;

* Gercek Islam kardesliginin gelismesi icin bir anlayis ve firsat gelistir-
mek.

Genclik kampinin basta gelen amaci asagidaki araclardan biri veya birka-
ctyla bu hedeflere ulasmakur:

a. Islami ilimler 6gretimi ile genel beceriler ve fiziki sanatlarda egitim;
b. Yonetim ve organizasyon becerilerinde egitim;
c. Sosyal hayata katilarak tecrube kazanmak;

d. Genglere destek olmak icin 6zel programlar.

Katilanlarin ihtiyaclari, cevresi, yas grubu ve anlayis dizeylerine gore
kamp programi sirasinda verilecek seminerler icin uygun konular se¢meliyiz.
Ayrica kampa katilanlara kamp yerinin yakin ¢evresinde bulunan topluma yo-
nelik ferdi veya kolektif sosyal calisma projelerinde gorevler vermek, yetistirici
bir egitim calismasidir. Her toplum boyle bir dizi proje teklifinde bulunabilir.
Kamp sirasinda yapilacak sosyal calisma icin gerekli cevre diizenlemelerinin ya-
pilabilecegi sekilde uygun bir zamanda onceden mahalli yonetim birimleriyle
baglanti kurulmasi tavsiye edilir. Bircok yonetim boyle bir yardima kucak aca-
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caktir. Asagida muhtemel konular ve projelerin bir listesini veriyoruz. Listeyi
inceledikten sonra su alistirmay1 yapimiz: Sizin planlayabileceginiz bir genclik
kampinin ihtiyaclarina cevap verecek bir 6zel maddeler listesi ¢ikariniz.

II. Tavsiye Edilen Konular

A. Islami ve Genel Bilgiler
Islami Literatiir Incelemesi
Kulturel Engelleri Kaldirmak
Diinyayla Ilgili Olaylar ve Konular
Musliman Ummetin Buginki Durumu
Tevhit Kavrami
Islami Kardeslik: Bunu Nasil Basarmali
Temel Inanclar
Islam Seriatinin Kaynaklar
Allah (Subhanehu ve Teala) Sevgisi
Oruc Fikh1
Kur’an ve Hadis
Islam’in Yayilmasi
Siret'ten Dersler
Orucg
Islam Daveti- Bizim Sorumlulugumuz
Islami Uyanis
Sabir
Niyet ve Taharet Fikhi
Islami Sahsiyet Nasil Olusturulur
Misliiman Aile Nedir
Sahabenin Ornek Hayat
Zekat ve Hac Fikhi
Islam’da Yasaklar
Nasihat
Islam ve Diger Dinler
Islami Hareketler
Miisliiman’in Roli-Ozellikle Genclerin
Zikir
Hicret: Bir Dontum Noktasi
Islam’da Kadinin Stattist
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Bilgi Arayist

Hz. Muhammed’in (SAV) Hayati
Islam’da Ceza

Islam’in Ekonomik Sistemi
Islam Daveti

Islam’in Sosyal ve Politik Sistemi
Islam’da Sura ve Liderlik

Islam Devleti

Islam’da Organizasyon
Hosgoruye Karsi Fikir Ayrilig

B. Fiziki Egitim ve Sanatlar
Sanatlar
Hat Sanat
[zcilik
Savunma
lyilik Yardim
Islam’da Bos Zamanlar1 Degerlendirme
Savas Sanatlarina Islam’in Yaklasimi
Islam’da Spor

C. Yonetim ve Organizasyon Becerileri

Bu alanda bu rehberden bircok konu secilebilir. Asagida sadece ilave
dustuncelere yer verilmistir.

Butce Hazirlama

Gruplar1 Organize Etmek

Faaliyet Takvimi Hazirlamak

Islami Organizasyonlarla Nasil Hizmet Verilir
Grup Dinamikleri

D. Toplum Projeleri
Islam Merkezlerinde Gunluk Calismalar
Bayram Calismalarina Yardim
Ulastirmada Yardim
Mesaj Ulastirmak
Haberleri Rapor etmek
Enformasyonu Yaymak
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Islami Baglar1 Kuvvetlendirmek I¢in Ziyaret
Bebek Bakimi

Ik Yardim

Cocuk Okullar

Genel Davranis (Seminer)

Ana-Baba Olmak — Sorumluluklariniz
Annelik ve Kariyeri Birlestirmek
Kariyer- Nasil Secmeli

Lobi Calismalarina Katilmak

Kendini Yetistirme Kurslarinda Ogretim
Gonullu Izcilik

Mahalli Amaclarla Yardim Toplamak
Aclar1 Doyurmak

Yashlar Ziyaret ve Yardim

Miiltecilere Yardim

Okuma-Yazma Siniflar1 Acmak

Islam’a Yonelik Iftiralara Cevap Vermek

E. Ozel Destek
Kendini Yetistirme Firsatlar
Devlet Okulu Problemleri
[liski Analizleri (Ana-Baba, Ogretmenler, Ogrenciler, vs.)
Evlilik
Aile Danismani
Kariyer Danismani
Is Bulma
Egitim Firsatlar1 ve Burslar
Universitelere Nasil Basvurulur
Kuciik Isyerleri I¢in Kredi
UluslararasyMilli Genglik Faaliyetleri

Bir genclik kampinin amaci, yukarida ana hatlari verilen sahalarda iyi ha-
zirlanmis bir program sunmaktir. Programin ve ona bagh faaliyetlerin esas he-
defi, biitiin calismalarimizin ana hedefi olan Allah’in (cc) rizasimi kazanmak
olmalidir. Bu diinyada hakikati yerlestirme davasinda rol almak tizere kendi-
mizi hazirlamaktan sorumluyuz. Kur'an'da soz verildigi sekilde, bizim gayret-
lerimizle Allah’in yardimi gelecektir.



TEORI VE PRATIKTE GENCLIK KAMPI 403

“Muhakkak onlar yardim ve zafer bulacaklardir. Ve hi¢ stiphesiz bizim
ordularimiz —ustun gelecek olanlar da onlardir.” (37;172,173)

II1. Referans Listesi

Mahalli halk veya okul kituphanelerinde Kur'an ve meshur tefsir kitap-
lar1 ile meshur Hadis kitaplar1 yaninda bircok referans kitabi bulunabilir. Bir
dagitim sirketine ait yeni bir katalog —mesela Islami kitap dagitim sirket ve ya-
yinevlerinin kataloglari— islami bir perspektiften cesitli konular tizerine olan
referanslarin bir listesini hazirlamak icin onemli bir kaynak olabilir.

Tartisma Sorulan

A. Genclik kampina katilanlar sosyal calisma icin nasil egitilebilir?
B. Kamp hangi yollarla bir nasihat ortami olarak hizmet gorebilir?
C. Bir genclik kampinin tu¢ hayati amaci nelerdir?

D. Mesleki egitim boyle bir kampta bir rol oynayabilir mi? Nasil?

E. Anlama Alistirmasi

Gengclik faaliyetleri koordinatora olarak sizden gencler icin bir program
duzenlemeniz istendi. Siz birkac lise 6gretmeninin programin cesitli boltimle-
rinde seminer verecegi bir haftalik bir genclik kamp1 organize etmeye karar
verdiniz. Size katilmec1 genclerin genclik faaliyetlerinde yeni oldugu cesitli
akademik kurumlarda okuduklar1 ve genel olarak Islami calismalar icin par-
lak ve oldukeca iyi bir gelecek vadettikleri seklinde bilgi verildi.

1. Bu olayda genclik kampim bir egitim vasitast olarak nicin sectiginizi
aciklaymiz.

2. Kamp programinda hangi tur egitim ve 6gretim uygulamay1 planhyor-
sunuz ve bunlar hangi oranda olacaktir?

3. Arka planlarini ve potansiyellerini dikkate alarak onlar1 sosyal calisma
icin hangi yollarla egitebileceginizin listesini ¢ikarimiz.

4. Yukaridaki ti¢ soruya verdiginiz cevabi gosteren bir kontrol listesi ¢1-
kariniz.

&
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Kamp Hazirhgi- Fiziksel
Diizenlemeler
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Yer Secimi

Fiziki Imkanlar

A. Yer Planlama

B. Sahne Yerlestirme
Mesaj Verme
Dinlenme Odaklar1
Biitce Hazirlama
Katilanlarin Sec¢imi
a) Sehir Dis1

b) Sehir Ici

¢) Resepsiyon

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde

* yer secimindeki temel faktorleri belirleyebilmelisiniz

e kamp bitcesinin 6nemli unsurlarim belirleyebilmelisiniz

¢ katilimcilarin secimi icin onemli metotlar belirleyebilmelisiniz.






Kamp Hazirhgi-Fiziksel Diizenlemeler

E

I. Yer Secimi

Kampm etkili olmasi icin kesintisiz bir sekilde Islami bir cevre sagla-
yan bir yer se¢cmeye calismaliyiz; kardesler ve bacilar arasindaki kar-
deslik baglarinin giiclenecegi 6zgiir ve basit bir ortam sunan bir yer. Ayrica bu
yerde kamp programinin toplanti, 6gretim ve diger fonksiyonlar icin odalar
da bulunmalidir. Siiflar, yemekhane, spor salonu, dinlenme yerleri, ilk yar-
dim odast, kutuphane, mutfak, depo ve buro tipik ihtiyaclardir. A¢ik bir alan,
su deposu ve giizel bir cevre de dis faaliyetler ve spor icin gereklidir.

Kirsal kesimde veya sehir icinde bir yer secebiliriz. Kirsal cevrede icinde ya
da yakininda, temizlenme ve icme suyu ile uyuma ve planh faaliyetler icin bi-
nalar veya cadir alanlar1 bulunan ormanlik bir bolge bulunmalidir. Daglar, ne-
hirler, goller ve deniz sahili, yiizme ve yuriyus gibi spor imkanlar1 sunar. Yakin-
da bulunan bir tarihi veya arkeolojik saha ferdi 6grenme tecrtibeleri sunabilir.

Ote yandan sehir ortamlar kucik bir cevrede hatta bir tek binada ¢ok ce-
sitli imkanlar sunabilir. Muzeler, anitlar, parklar, fabrikalar ve okullar kamp icin
gelismis program yapilmasini saglar. Yakin okullara veya kamu kurumlarina ait
spor sahalar ve yizme havuzlari, yukaridaki faaliyet imkanlarina eklenebilir.

Genellikle kirsal kamp cevresinde yapilan programlar sehir merkezlerin-
de yapilanlardan daha verimli olur; ctinku kirsal ortam acik, sakin ve gunlik
hayatin gurultilerinden uzak bir ortam sunar.

Yer secimini planlama ve arastirmaya kampin baslama tarihinden alt1 ay
ila bir y1l 6nce baslamaliy1z. Programin maliyetini ytklenen organizasyon bu
amacla bir kurul olusturmalidir. Bu kurul, yer arastirmasi, muhtemel yerlerin
degerlendirilmesi ve tercih edilen yerle ilgili olarak alt komitelerle gorusme
yapilmas1 gibi 6zel gorevler yuklenebilir. Burada maliyet, yerin merkeziligi,
ulasim ve Musluman nufusa olan yakinlhig: ve yer secme asamasinda mahalli
insan guct imkanlan gibi faktorleri dikkate almaliy1z. Organizatorler, katihm-
cilarin kamp cevresindeki sahillerde ya da ytizme havuzlarinda iyi giyinmemis
yuzuctlerle karsilasmayacaklarindan emin olmalidir. Aymi sekilde su¢ orani-
nin fazla oldugu yorelerden kacinmalidir.
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II. Fiziki Imkanlar

Fiziki imkanlar1 hazirlamada sunlar tavsiye edebiliriz:

A. Yer Planlama

Her faaliyet cesidi belli bir olctude ve tirde yer gerektirir. Mesela toplan-
t1 odasinin boyutlarini sandalye, malzeme ve cevrede yturumek icin gereken
alan1 metrekare olarak olcerek belirleyebiliriz. Odanin ¢ok kucttk olmamasi
gerektigi gibi cok buytk de olmahdir. Fazla buyuk olan bir odayi, birlikte ol-
manin verdigi samimi havay1 olusturmak icin hareketli paravanlarla ayirabili-
riz. Baz1 yer planlama olculeri asagida verilmistir:

Faaliyet Tirit Gereken Yer (Metrekare)
Kay1t 9-10

Yemekler 12-13

Acik Yerlesim 9-10

Siif Yerlesimi 15-17
Konferans Yerlesimi 23-25

Ibadet 7-8

B. Sahne Yerlestirme

Slayt, herkese acik seminerler veya filmler i¢in olsun sahne dinleyicilerin
rahatca gorebilecegi bir yerde bulunmalidir. Rahatsizlik ve gerginlikler cogun-
lukla sahne yuksekligi, sahne uzaklig: ve engellerden kaynaklanir. Bunda olct
sahne ile ilk sira koltuklar arasindaki uzakligin en az sahnenin genisliginin iki
kat1 olmasidir; 6nden arkaya butiin siralarin uzunlugu dort sahne genisligin-
den daha fazla olmamalidir. Sahne en arka siradakilerin sahne zeminini hemen
onlerinde oturanlarin baslarinin tzerinden gorebilecegi kadar yeterli ytksek-
likte olmalidir.

II1. Mesaj Verme

Bir program sirasinda ‘kesinti olmamasr’ genel bir kuraldir. Bununla be-
raber katilimcilarla ya da onlarin kendi aralarinda haberlesme bazi durumlar-
da gereklidir. Bunun i¢in merkezi bir noktaya alfabetik bir mesaj tahtasi yer-
lestirebilir ve bir kisiyi burada mesajlar alma ve tahtaya yazma isiyle gorev-
lendirebiliriz. Toplanti cevresine bir telefon yerlestirmek veya boyle bir top-
lantida kisisel mesajlar okumak tavsiye edilmez.
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IV. Dinlenme Odalan

Dinlenme odalarinin yeri ve boyutlarinin belirlenmesinde abdest alma
ihtiyac1 ve zamani onemli bir 6l¢tt olmalidir. Erkeklerin ve hanimlarin dinlen-
me odalar1 her gruptaki katihmcilarin ve varsa cocuklarin barmabilecegi ka-
dar buyuk olmalidir. Bunlar ayn1 zamanda toplant1 odalarina yeterince yakin
ve namaz kiliacak yerlere uygun bir mekanda bulunmalidir.

V. Biitce Hazirlama

Bir butce hazirlamak ve ona bagh kalmak, kamp programinin basariyla
uygulanmasi icin ¢ok onemlidir. Ise mtimkin olan tum gider ve gelir kaynak-
larinin listesini ¢ikarmakla baslamaliyiz. kisi arasindaki fark, hazirhigin erken
bir sathasindaki destek calismalariyla kapatilmaya calismalidir.

Biitce hazirlamayi karar verme araci olarak kullanmaliyiz. Bu, mal ve hiz-
met satin alma alternatiflerini inceleyerek ve hem kalite hem maliyet olarak
program hedeflerine en uygun olanlarinda karar kilarak gerceklestirilebilir.

Genel olarak ulasim masraflar1 kamp butcesinin 6nemli bir parcasidir.
Onlar en aza indirgeme calismalar ¢cok iyi sonuclar verebilir. Mimkinse top-
lu tasimayla seyahat tesvik edilmelidir. Hava yolculugunda gidis-donus bilet-
lerini 6nceden alarak (piyasaya gore 7 veya 30 gun) 6nemli bir tasarruf yapi-
labilir. Rekabet sebebiyle bircok havayolu sirketi belli sehirler arasinda indi-
rimli fiyat uygulamaktadir. Arastirmada buyuk yarar vardir.

VI. Katilanlarin Secilmesi

Liderlik egitimi kampina katilacak adaylarin zaten ibadetlerini yerine ge-
tiren bir Musltiman olmasi beklenir. Kamp programi onlart muhtemel liderler
haline getirmeye calisir. Bu sebeple gencleri sadece Islam’a bagl olmalar esa-
sina gore degil, onlarin Islam davasi icin ¢alisma arzularina gore se¢cmeliyiz.
Kamp icin secilen yas sinirlarina uymaliy1z. Eger katilimcilar arasinda buytk
yas farki varsa kampi yonetmek cok zor olacak ve basar1 ihtimali azalacaktir.

Makale ve test seklinde yarisma yapmak suretiyle bir secme metodu uy-
gulamak mumkundur. Bunu mahalli dtuzeyde yapabiliriz. Mahalli duzeyde ba-
sarili olanlar bolge duzeyinde yarisabilir ve tulke capinda bolgesel basar1 gos-
terenler arasindan secim yapilabilir. Belli bir dizeyin tizerinde puan toplayan-
lar kampa katilmak tizere secilebilir. Metot ne olursa olsun olay her yerde du-
yurulmalr ki cesitli sahalardaki genis bir aday kitlesi arasindan secim yapila-
bilsin.
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C. Sehir Dis1

Bolgesel temsilciler veya tanitma baskani her sehir veya ulkedeki cesitle or-
ganizasyonlarla mektup, faks, telgraf, teleks ve telefon araciligiyla baglanti kurma-
lidir. O organizasyonlarin baskanlar1 belirlenen yas grubundaki gen¢ Miisluman-
lar1 secmelidir. Katilacak genclerin secimi kabul edilen olciilere uygun olmalidir.

D. Sehir Ici
Mabhalli kuruldan, se¢meye yardimeci olmalart icin cesitli Islami organi-
zasyonlarla baglanti kurmas: istenmelidir.

E. Kabul

Gelen katihmcilar kaydetmek ve onlar1 kampa getirmek tizere cesitli ma-
halli organizasyonlara tye kisilerden meydana gelen bir mahalli kayit kurulu
tayin edebilir. Kamp programi kisa bir acilis toreniyle baslayabilir. Mahalli yo-
neticileri kampa katilmaya ve kampin hedeflerini 6grenmeye davet etmek de
faydali olabilir. A¢ilis toreninden sonra bir arastirma oturumunda kamp faali-
yetinin amaci, yonetimi ve kurallarim buitantyle tartismaliyiz.

Tartisma Sorulan

1. Kirsal ve kentsel yerler arasindaki onemli farklar nelerdir?

2. Fazla buyuk bir toplanti odas1 neden fazla kugctk bir oda kadar kotudur?

3. Kamp butcelerinin ¢cogundaki 6nemli gider unsuru nedir? Onu nasil
azaltabilirsiniz?

4. Kampa katilacak muhtemel vasifli adaylarin secimi icin iyi bir yol han-
gisidir?

Anlama Alistirmasi

Genclik kampr icin fiziki diizenlemeleri yapacak bir kurulun baskanisi-
niz. Tavsiy edilen birka¢ yer arasindan birini se¢cmek, kamp1 kendine yeterli
hale getirmek tizere bir buitce hazirlamak ve katilimcilart secmek zorundasi-
niz. Bu, organizasyonun gelecekteki liderligi icin tlke diizeyinde bir egitim
kamp1 olacaktir. Batin hazirliklar yapmak icin alti aymiz var.

1. Digerleri arasindan bir yeri nicin sectiginizi aciklayimiz.

2. Kamp1 muhtemel katilimcilara duyurmak icin bir bildiri hazirlaymiz.
Onlarda hangi vasiflar1 aradiginizi da belirtiniz.

3. Kamp icin bir butce hazirlaymiz; en makul ve en az harcama duzeyle-
rini hesaplayimiz. Butcenizdeki kesintileri a¢iklayimiz ve savunmasini
yapiniz.
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I. Program Cizmenin Unsurlarn
A. Programin Temelleri
B. Konusmaci Secimi
C. Gorsel/lsitsel Kullanim
D. Spor ve Rekreasyon
E. Acilis ve Kapanis Oturumlar
I1. Gunluk Bir Program Nasil Yapilir
a. Program Yapmanin unsurlari
b. Gunluk Planda Butunluk Nasil Saglanir
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OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumnu bitirdiginizde,

e program yapmadaki en ¢énemli faktorleri belirleyebilmelisiniz

¢ dogru konusmacilar secebilmeli ve gorsel cihazlarin
kullanimini planlayabilmelisiniz

¢ genclik kampr i¢in uygun bir gunluk program
hazirlayabilmelisiniz.
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I. Program Cizmenin Unsurlar:

Daha once belirttigimiz gibi genclik kampi genclere Islami liderlik egi-
timi vermenin en etkili yollarindan birisidir. Genclik kamp1 terimi,
bir ya da birka¢ haftalik zaman periyoduna yayilmis bir sekilde tecrit edilmis
bir mekanda yapilan faaliyet programlar1 anlamina gelir. Hedef 20 ve 30 yas
aras1 potansiyel liderleri yetistirmektir. Bu bolum ve bu kisimdaki diger mal-
zemeler bu tur genclik kamplar1 organize etmenin ve yonetmenin pratik un-
surlar1 tzerinde yogunlasacaktir.

Basarili bir genclik kampinin kalbinde iyi bir program vardir. Bu bolim-
de program yapmadaki baz1 genel ve 6zel dustunceleri inceleyerek ve kullanil-
mak tizere bir program taslag teklif edecegiz. Fakat her programi dikkatli ola-
rak dinleyicisine gore ayarlamali ve mumkin oldukca dinleyicilerden cevap
beklemeliyiz. Gelecek katilimcilara ait kisa biyografiler, herkese yararl olacak
programin duzeyi ve boyutlarinin belirlenmesine yardimci olacaktir.

3 veya 5 kisiden olusacak bir program kurulu ve bunlarin yaninda bir
genclik temsilcisi, kamp icin bir program hazirlamalidir. Program Islami bir
tavir gelistirmek, takim ruhunu artirmak, Islami bir kisiligi olusturmak ve
gencler arasinda Islam’a baglilig1 artirmak tizere dikkatle cizilmelidir. Bu prog-
ram, dersler, calisma gruplari, pratik alisirmalar ve gosteri gibi seyler dahil ol-
mak tizere bu rehberin ilgili boltmlerinde incelenen cesitli egitim teknikleri-
ni kullanan iyi dusunilmis bir mufredat cercevesinde yapilandirilmalidir.
Spor ve dinlenme faaliyetleri icin de zaman ayirmalidir.

Kamp hedeflerinin 1s1g1inda seminer icin uygun konular secilebilir. Besin-

ci Kisim'in baska bir bolumiinde tavsiye edilen bazi1 konularin listesi ¢ikaril-
mistir.

A. Programin Temelleri

Bir programin nasil hazirlanacagi bu rehberin baska boliumlerinde detay-
I1 olarak incelenmistir. Burada bir genclik kampi icin program hazirlamanin
temel prensiplerini yeniden vurgulayacagiz.
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Program hazirlamadaki ikili hedef, yonetim gorevini basitlestirmek ve ce-
sitli calismalarla katilimcilarin rahatin1 koordine etmektir. Bunlarin her ikisi-
nin amaci kamptaki 6grenme ortamim guticlendirmektir.

Acilis guna disinda gunluk program sabah namazi icin kalkisla baslama-
lidir. Sabah erken baslangi¢ butiin gece istirahatinin avantajini saglar. Ayni se-
kilde gunluk program yatsi1 namaziyla bitmeli, ondan sonra katthmecilar yat-
maya hazirlanmalidir. Ertesi guine daha az bir uykuyla hazirlanabilecek olan
kisilere 6zel olarak okuma izni verilebilir. Sabah ve yats1 vakitleri arasinda din-
lenme zamanlari, katilimcilarin enerjilerini tiketebilecek calismalardan once
ve sonra stratejik olarak yerlestirilmelidir. Yorgun bir dinleyici kitlesi iyi ogre-
nemez ve dolu program kamp hedeflerinin yerine getirilmesini saglamaz.

Kampin uzunlugu ve dogasi cesitli faaliyetlerin biitiin zamana nasil yayl-
mas1 gerektigini belirleyecektir. Genel olarak entelekttiel dikkat isteyen faali-
yetler guniin ilk saatlerine ve kampin ilk giinlerine yerlestirilmelidir. Hafiza-
nin en yuksek alis kapasitesine ulastigi sabah ve aksam vakitlerinde yapilacak
ve her biri bir bucuk saat stuirecek akademik merkezli oturumlar buna dahil-
dir. Sporlar, acik hava faaliyetleri ve eglendirici olaylar, -ki bunlara gorsel ve
isitsel cihaz gosterileri de eklenebilir- 6gleden sonraya ve gecenin ilk vakitle-
rine konulmahdir. Bu, gun 1sigindan yararlanma avantaji saglar ve gunluk
programin esas entelektiiel kisimlari arasinda fiziki bir canlanma aralig: sunar.
Mumkun oldugu muddetce yemek ve namaz saatleri dahil olmak tizere prog-
ramin iskeleti rahatlik ve zamana uyulmasin saglamak icin her gin aym kal-
malidir.

Bir haftadan fazla sureli kamplar icin kamp yeri ¢evresini tanima amaciy-
la bir veya iki gunliuk kesif gezileri yapilabilir. Bu monotonlugun kirilmasina
yardimc1 olabilir, cevreyi inceleme firsati verir ve katihmcilara 6grendikleri
seylerin bazilarin1 uygulama imkani saglar. Baska bir gtn, egitime katilanlarla
egitimciler arasinda tartisma ve fikir alisverisi imkani verecek bir foruma ayri-
labilir. Konular buraya kadar incelenenlerden Islami faaliyetler ve genclik i¢in
pratik 6nemi olan yeni konulara kadar degisebilir.

Her kampin son gunu katthhmcilar icin kamp tecriibesini degerlendirme
ve kendi plan ve sonuclarini digerleriyle tartisma firsati olmalidir. Bu onlarin
ogrendiklerini bir faaliyet tasarisi sekline dontistiirmelerine yardime olur. Bu
alistirmada, kendilerinin icinden geldikleri sosyal yapiya 6zgt problemleri ve
bunlarin yerel Islami hareketi nasil etkiledigin belirleyip tizerinde duistnirler.
Yazili ifadeler, egitimciler ve egitilenler arasindaki goze carpan ozelliklerin tar-
tistlmasina yardimec olur.
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B. Konusmaci Secimi

Bir mifredat hazirladiktan ve program cizdikten sonra en 6nemli gorevi-
miz, egitim calismasina katilacak konusmaci, tartismaci ve diger sunuculari
secmektir. Bu rehberde egitimcilerin ve kaynak sahsiyetlerinin karakteristik
ozelliklerini inceledik.

Kaynak sahsiyetleri belirlemek icin vasifli konusmaci listelerine sahip ul-
ke bazinda ve uluslararasi organizasyonlarin yardimina basvurabiliriz. Fakat
dinleyicilerle dogru bir entellektiiel ve duygusal diizeyde en iyi sekilde ileti-
sim kuracak konusmacilarin secimi 6nemlidir. Dinleyicilere cok dustk bir se-
viyeden seslenmek kadar cok yuksek seviyeden seslenmek de bir fayda sagla-
maz. Ayrica konusmacilar: yalniz kendi 6zel konularindaki uzmanliklar ne-
deniyle degil ayn1 zamanda kampin ve katilanlarin sosyal, kulttrel ve siyasi
mubhtevasiyla baglanti kurma kabiliyetleri nedeniyle se¢cmeliyiz. Birka¢ kamp-
ta ayn1 konusmacilara sahip olmaktan kacinmak iyi bir uygulamadir. Bir ko-
nusmaciy1 sadece unli oldugu icin secmekten kacininiz.

C. Gorsel/lsitsel Kullanim

Gorsel ve isitsel medya tipleri ve teknikleri daha once incelenmisti. Kamp
yerleri cogunlukla konferans yerlerine gore daha teskilatsiz oldugundan, dog-
ru elektrik malzemesi ve kablo cesitlerine ve destek ekipmanina cok dikkat et-
meliyiz. Seyir odasinin gerektiginde karartilabileceginden emin olmak icin on-
ceden duizenlemeler yapmak gerekebilir. Bilgisayarli projeksiyon gibi ileri tek-
noloji kullanilacaksa uygun teknik destegin saglanabileceginden emin olmali-
yiz. Buttun gorsel/isitsel cihazlar yerinde onceden test edilmelidir.

D. Spor ve Rekreasyon

Spor ve rekreasyon faaliyetleri kampin onemli bir parcasidir ve cok iyi or-
ganize edilmelidir. Bunlara programda makul bir zaman ayirmali ve uygun gu-
venli malzemenin saglanacagindan emin olmaliy1z. Kampa katilanlar futbol,
voleybol, basketbol, yiizme gibi sporlar icin takimlara ayirmaliyiz. Ailelerin
bulundugu kamplarda bile kamp sirasinda bu ve benzeri faaliyetlerde Islam’a
uygun olarak, farkli cinslerin karismasini 6nlemeli ve kontrol etmeliyiz. Kamp
ici ve uygulanabildiginde kamplar aras1 yarismalar, oyuncular ve kamp tyele-
ri arasinda heyecan ve galibiyet ruhu yaratmak icin iyi bir yol olabilir. Ustin
performans gosterenlere 6zel ilgi gostermeli ve onlar1 odullendirmeliyiz.

E. Acilis ve Kapanis Oturumlar

Kampin acilis ve kapanis oturumlar: programin en énemli parcalar arasin-
dadir. Cogunlukla bunlarin etkili olmast icin gerekli olan dikkati gostermeyiz.
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Acilis oturumlart Kur'an okunmasi ve mealinin verilmesiyle baslayabilir.
Mumkun oldugu kadar kampin hedefleriyle ilgili ayetler secmeli ve onlar el-
deki en iyi okuyucuya okutmaliyiz. Daha sonra ev sahibi ve destek¢i organi-
zasyonlarin temsilcileri kimliklerini ve programdaki rollerini aciklayan birer
konusma yapmalidir. Arkasindan dinleyicilerin dikkati uygun bir sekilde
program kurulu baskani ve fiziki duzenleme kurulu baskaninin soyledikleri-
ne cekilmelidir. Bundan sonra se¢cme misafirleri tanitabiliriz. Boyle bir acilis
oturumu modeli asagida gosterilmistir. Kamp baskani oturuma da baskanlhik
etmelidir.

Acilis Oturumu: Cuma, 14:30-16:00 (6gleden sonra)

14:30 Kur’an tilaveti ve meali

Organizasyondan bir gorevlinin aciklamalar:
14:45 Ev sahibi organizasyondan bir gorevlinin hitabeti
14:50 Diger destekci organizasyonlardan gorevlilerin hitabeti

15:00 Program kurulu baskanlarindan yonlendirici konusma,
gruplarin gorevlendirilmesi ve ferdi sorumluluklarin ytuklenmesi

15:15 Kamp komitesi baskanindan yonlendirici konusma
15:40 Kamp baskaninin se¢cme misafirlerini tanitmasi
15:45 Katilimcilarin sorularn

16:00 Oturum sonu

Acilis oturumu programin izleyecegi tonu yerlestirir. Ayn1 zamanda kati-
limcilarn konuya hazirlamahdir.

Kapanis oturumu da ayni 6lcide 6nemlidir. Bu oturum, programa zarif
ve zevkli bir son vermelidir. Programin basarisina herkesin yaptig1 katkiy: ta-
nima firsatin1 degerlendirmeliyiz. Miimkun oldugunda, yapilan konusmalarin
onemli noktalarina kisaca deginmeli ve katihmcilarin 6grendiklerinden nasil
yararlanacaklar1 konusunda tavsiyelerde bulunmaliyiz. Asagida bir kapanis
oturumu ornegi gosterilmistir:

Kapanis oturumu: Pazar. 14:30-16:00 (6gleden sonra)

14:30 Secme misafirlerin kisa konusmalar
14:50 Programdaki sunumlarin 6zetleri
15:10 Sonuclarin ve/veya gorevlerin aciklanmasi

15:15 Katitlmcilardan yorumlar
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15:30 Ev sahibi organizasyondan bir gorevlinin konusmasi

15:35 Organizasyondan bir gorevlinin konusmasi

15:40 Kur'an’dan dua, hadis ve aciklamalari, arkasindan uygun bir

ayrilis marsi

16:00 Oturumun sonu

Not: Eger kamp ti¢ giin veya daha az sureliyse degerlendirmeyi kapanis
oturumunda yapmak daha uygundur. Program ti¢ gunden fazla sureliyse, ayr1
bir degerlendirme oturumu tavsiye edilir.

bir ders olsun ister bir sosyal olay, ister bir siyasi toplant1 veya bir gece
ibadeti programi. Katilimcilarin beraberlerinde evlerine gotirecekleri bir
seyler planlayiniz. Yoksa faaliyet yapilacak ve unutulacak, hic bir kalict
etki birakmayacaktir. Para ve zaman israfindan baska bir sey olmayacak-
tir. Eger bu soru daha baslangicta dikkate alinirsa organizatorler katilim-
cilarin malzeme seklinde evlerine bazi faydali seyler gotirmelerini sagla-
yacaktir.

Hareket Noktasi

EVE BERABERIMDE NE GOTUREYIM?

Bu organizatorler tarafindan her faaliyet icin sorulmaldir; bu ister

II. Giinlitk Bir Program Nasil Yapilir

A. Program Yapmanin Unsurlar:

1.
2.

Gunit namaz ve yemek vakitlerine gore tabii bolumlerine ayirin.

Katihmcilarin sayisi ve yast, faaliyet tar, fiziki mekan imkanlari, giris
ve cikislarin sayisi ve buyiklugu, hava sartlari, farkh tesisler arasinda-
ki uzaklik gibi katitlimcilarin dikkat ve hareketini etkileyen faktorlere
dayanarak her faaliyet icin gereken zamani tahmin ediniz.

. Namazdan once abdest ve kahvalt ve diger yemeklerden once el yiz

yikama gibi seyler icin hazirlik zamanini programa dahil ediniz.

4. Katihmcilardan ve yonetici/6gretmenlerden katki isteyiniz.

. Her birim icin faaliyet plani yapiniz, sonra onlar gunlitk program ta-

mamlamak tizere uyumlu hale getiriniz. Bir giinden fazla siirede uygun
sekillerde gunluk programi tekrarlayiniz, acilis giintindeki kayit ve ka-
panis gunundeki degerlendirme gibi.
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B. Giinlitk Planda Biitinlitk Nasil Saglanir

Planlama acisindan gunler iki tarludar: Devaml degisen bir oranda ya-
zin uzun ve kisin kisa. Uzun bir giinde gtines erken dogar ve gec batar. Bu yuz-
den sabah namazi erken ve yats1 namazi ge¢ olur. Yazin ortalarinda sabah na-
maziyla yats1 namazi arasindaki zaman uyku icin yetersiz hale gelir. Kaybolan
uyku vaktini telafi etmek icin sabah namazini izleyen Kur’an tilavetinden son-
raya ve 0gle yemeginden sonraya dinlenme saatleri konulmalidir. Bu saatlerde
kampcilar gecenin yetersiz uykusunu tamamlamak icin uyuyabilir, sekerleme
yapabilir veya sadece dinlenebilir.

Aymi sekilde ikindi ve aksam arasindaki vakit de yazin uzun, kisin kisa-
dir. Bu yuzden aksam yemegi yazlar1 aksam namazindan onceye, kislar ise
sonraya konulabilir.

Aksam ve yats1 arasindaki vakit de yazlar1 bir miktar uzun ve kislar da-
ha kisadir. Bu nedenle yazin yatsidan dnceye sosyal bir faaliyet konulabilir ve
kampcilar yatsidan hemen sonra uykuya gidebilir, kisin ise bu yatsidan sonra
herhangi bir zaman olabilir cinkt uyumak icin yeterli zaman vardur.

Cesitli faaliyetler icin gereken zaman asagida belirtilmistir.

a) Uyanmak ve temizlik

Uyanmak icin belli bir zaman ilan edilmelidir. Bunun ne kadar sirecegi
kampa katilanlarin sayisiyla tuvalet, lavabo tesisleri ve bunlarin uyunan yerle-
re uzakligina baghdir. Kural olarak tesisleri kampg¢1 sayisina boluntiz, bunlar
ucle carparak kalkis ve namaz arasindaki dakikalar1 bulunuz.

b) Abdest

Sabah namaz1 disindaki namazlarda abdest i¢in ayrilan zamanin sabah
icin ayrilanin yarisindan fazla olmasi gerekmez. Kampcilar giin boyunca za-
maninda abdest almaya tesvik edilmelidir. Ayn1 zamanda butin gun abdestli
olmaya tesvik edilmelidir.

© Cay

Bazen sabah namazindan once cay icmek mimkundir. Bu kampeilarin na-
maz ve onu izleyen Kur'an dersinde daha uyanik olmalarina yardime: olabilir.
Burada ayrilan zaman da kampcilarin sayisi ve cay servisi imkanlari ile orantih
olmalidir. Bunun i¢in abdeste ayrilan zamanin en azindan yarisi gerekecektir.

d) Ibadetler

Kural olarak ibadetlere ayrilan biitin zaman, bir tek ibadet icin gereken
zamanin ¢ kat1 kadar olmalidir.
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¢) Dinlenme

Uzun yaz gunlerinde sabah ve ¢gleden sonraki dinlenme saatleri kisa gece-
leri telafi etmek icin esastir. Sabahleyin mumkuin olan maksimum zamani hesap-
lamak icin Kur'an dersi ve kahvaltinin baslangic1 arasindaki zamandan temizlik
periyodunu cikariniz. Ogleden sonra dinlenme i¢in uygun stre 90 dakikadir.

f) Yemekler

Yemekler icin uygun zaman ayirmak onemlidir. Beraberinde bir konusma
veya ders olmasa da yemekler programin ¢cok degerli bir parcasidir; ¢ciinku bir-
likte yemek insanlar1 birbirine yaklastirir. Bunun icin gereken zaman, tesisle-
rin hep birlikte ya da gruplar halinde yemeye izin vermesine ve servisin ne ka-
dar hizli olabildigine baghdir. lyi planlandiginda bir bucuk saat yemekler, te-
mizlik ve bir miktar dinlenme icin yeterlidir.

g) Oturumlar

Dinleyicilerin butun dikkatini toplayabilmeleri icin oturumlar bir bucuk
saatten fazla olmamalidir. Oturma ya da toplanti odas: rahat degilse bu sure
kisaltilmalidir. Bunun tersi dogruysa, yani oturum dinleyicilerin de aktif ola-
rak katilmalarina ve dikkatlerini daha uzun sure teksif etmelerine izin veriyor-
sa o zaman sure uzatilabilir.

Kural olarak konferans gibi katllim olmayan faaliyetlerin yapildig1 otu-
rumlar, dinleyicilerin canh oldugu veya canlanma imkan1 buldugu sabah ve
aksam vakitlerinde yapilmahdir. Ogleden sonralari, daha yuksek derecedeki
katilimin dinleyicileri 6grenme suresi icinde tuttugu calisma gruplar gibi ak-
tif faaliyetler icin en uygun zamandur.

h) Aralar

Bazi programlarin monotonlugunu kirmak icin 15-30 dakikalik aralar ge-
reklidir. Ayrica aralar dinleyicilerin verilen bilgileri hazmetmesini, dtstuncele-
rini toparlamasini, konusmacilarla gorismesini, digerleriyle kaynasmasini,
ayaklarini uzatmasini ve bir sonraki oturuma daha iyi hazirlanmasini saglaya-
caktir. Ara olmadan bunu saglamak mimkun degildir. Bir ara 30 dakikadan
fazla olmamalidir. Cunku o zaman dinleyiciler diger faaliyetlere ve ozel top-
lantilara katilmaya tesvik edilmemis olur.

i) Rekreasyon

Iki gtinden fazla suren programlarda rekreasyon faaliyetlerine ayrilan belli
bir zaman ogrenme kalitesini artirir. Rekreasyon dinleyicilerden dikkat ve katki
bekleyen programdan sonra gerginligi azaltir ve yeniden enerji kazandirir. Ge-
nel olarak, eger tesislerden uzaklasmak gerekiyorsa bu is icin iki saat uygundur.
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j) Spor

Uc giinden fazla stiren genclik kamplar ve diger programlarda ozellikle
genc dinleyiciler icin spor zamani ayirmak sarttir. Hazirlik ve ulasim disinda
bu is icin genel olarak iki saat yeterlidir. Spor calismasini cok iyi organize et-
meliyiz yoksa zaman kayb1 olacak ve programin olumsuz unsuru haline gele-
cektir. Organize edenler egitime katilanlarla oynayarak veya onlar seyrederek
buytk fayda saglayacaklardir. Egitilenlerin spordaki davranislarindan onlarin
kisiligiyle ilgili onemli ipuclar yakalayacaklardir ki bu konferans gibi yerler-
de elde edilemeyen cok faydali bir bilgidir.

k) Sosyal calisma
Kardesligi kuvvetlendirmek ve gruplar olusturmak icin birbirini tanimak
kamp, konferans ve kongre gibi Islami toplantilarin énemli bir amacidir. Sos-

yal calismalar icin en uygun zaman gunun sonlaridir. Genellikle bir saat yeter-
lidir.

D Uyku

Ne kadar uykunun yeterli oldugu, katihmecilarin yaslarina ve saghk du-
rumlarina oldugu kadar kisisel aliskanliklarina da baghdir. Yazin en az yedi sa-
at ve kisin en az alt1 saat uykuya ayrilmalidir. Uykuya ayrilacak zaman mikta-
r1 mevsimlere gore de degisir. Genel prensip katthmcilar1 uyku ve dinlenme

saatlerini iyi kullanmaya tesvik etmek olmalidir. Yorgun dinleyici kitlesi iyi
ogrenmeye hazir degildir.

C. Giinliik Bir Program Onerisi
Kalkis
Sabah Namaz1
Kisa sohbet (10 dak.)
Kur’an Meclisi (yarim saat)
Temizlik (yarim saat veya 45 dak.)
8:30- 9:00 Kahvalti
9:15-10:30 [. Oturum
10:30-11:00  Ara
11:00-12:30  II. Oturum
13:00 Ogle Namaz1
Ogle yemegi
Spor icin serbest saat
ikindi Namaz1
16:00-18:00 III. Oturum: Calisma gruplarn (3-4 grup)
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Aksam Namazi

Aksam yemegi

19:30-21:00  IV. Oturum: Her grubun raporlar
21:30-21:45  Degerlendirme

22:00 Yats1 Namazi
22:15 Dinlenme/Uyku
Ahstirma

Gunluk Program Istatistikleri

Gunlik bir kamp programi hazirlayiniz. Namaz, yemek, ara, eglence,
spor, oturumlar, uyku, vs. icin zaman hesab1 yapiniz. Sonra hepsini hesaplay1-
niz. Toplam 24 saat olmali. Her faaliyet icin zaman ytizdesi hesab1 ¢ikariniz.
Bu verilerin analizini yapiniz ve program maliyetinin yapilan plana uyup uy-
madigini tartisiniz. Mesela, uyku, eglence, ara gibi seyler icin ayrilan zaman
cok mu fazla ve ogrenme oturumlari icin ayrilan zaman yetersiz mi? Gunluk
plan1 buna gore duzeltiniz.

Tartisma Sorulan

1.Kampa katilanlarin biyografileri bir genclik kamp1 programinin hazir-
lanmasinda nasil bir fayda saglar?

2.Akademik programlar icin giintin hangi saatleri en uygundur?Neden?
3.Konusmacilarin seciminde en ¢énemli olciiler nelerdir?

4.Acilis ve kapanis oturumlar: nicin 6nemlidir?

5.Gunluk bir programdaki ana faaliyet turleri nelerdir?

6.Yaz ve kis mevsimlerinin program hazirlamaya etkileri nelerdir?

Anlama Alistirmasi

Genclik kampimin ana program unsurlarini se¢cmis bulunuyorsunuz.
Simdi hedefiniz etkili bir program c¢izmek. Buna konusmacilar1 belirleyerek,
gorsel malzeme kullanimi planlayarak ve bir 6n plan yaparak basliyorsunuz.
Kamptan once yeterli vaktiniz var fakat bu yillik bir kamp oldugu icin ve ka-
cirtlan her firsat gelecek yila kadar bir daha ele gecmeyecegi icin bir an once
baslamalisiniz.

1.Konusmacilar hakkinda ilk baglantidan sonraki konferansa kadar ge-
cen zamanin ayrintili bir gorusme cetvelini ¢ikariniz.

2.Gelecek kisilere, kisisel biyografileri ve programdaki katkilarini isteyen
kisa bir mektup yaziniz. Hangi bilgiyi nicin istedigini acikca belirtiniz.
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Bu bolumnu bitirdiginizde

e Ferdi ve grup faaliyetleri arasindaki farklari bilebilmelisiniz
¢ Grup katihma icin gorevler secebilmelisiniz

¢ Entelekttiel katilim icin faaliyet planlayabilmelisiniz






Katilim Sanati

E

I. Delegasyon Yoluyla Egitim

Kim bilir kac kez soyle bir sikayete sahit olmussunuzdur: “Konferans
cok fazla, dinleyiciler hi¢ katllmiyor!”. “Teori cok fazla, uygulama
yetersiz” gibi sloganlar oldukca populer bir hale geldi. Bu durum, cok az kisi-
nin butin gosteriyi yaruttaga bizim dunyamizin genel 6zelligidir. Bu eleman-
lara fazla yiik yuklenir, yorulur ve etkinlikleri felaket derecede dusus gosterir.
Dinleyiciler kendilerini ihmal edilmis, az faydalanilmis ve danisilmamais hisse-
der. Bu yuzden gittikce daha elestirel ve daha olumsuz bir tavir takinir. Moral
coker ve tatminsizlik yayilir. Baz1 organizasyoncular kamp programini, bilgi-
nin konusmacilarin agizlarindan dinleyicilerin beyin kaplarina akitildig: bir
metot oldugunu zannederler. Bunun 6tesinde liderler kamp sirasinda ele ge-
cen degerli gorusme saatleri sirasinda egitim firsatin1 ve onemini aciklarlar.
Egitime katilanlarin egitimcilerin ve liderlerin sozlerinden cok tavir ve davra-
nislarina dikkat ettiklerinin farkina varmazlar. Nasihat konusmalar1 yaparlar
fakat uygulamazlar. Disiplin, duzen, fedakarlik, zamanlilik, zarafet, hesaplilik,
etkililik, takva ve hosgoru gibi seyleri savunurlar fakat onlar1 kendi davranis-
larinda orneklendiremezler. Cemaatlerimizde bir cok hata mevcuttur cinkil
yapmadigimiz seyleri soyluyoruz ve soylemedigimiz seyleri yapiyoruz.

Birkac degerli gorusme saati, 6rnekle egitimi gostermek icin altin bir fir-
sat saglar.

Organize edenlerin altin kurali kampta buttan gorevleri katihmcilara ytik-
lemek ve mumkiin oldugunca kendilerine bir sey birakmamakutr. Bu, egitim-
cilere her seyi gozlemleme ve aciklari ortaya ¢ikar ¢itkmaz kapatma imkani ve-
rir. Ayn1 zamanda egitim gorenlere ‘is basinda’ egitim imkani saglar. Bir seyi
yaparak ogrenmek cok daha etkilidir ve daha kalicidir. Kamp cevresi sekil ve
esas olarak 6zendirici bir model olusturmalidir. Kisacasi kamp her acidan mo-
del bir Islam toplumu seklinde yuritilmelidir.

Bazilar baskalarina sizin icin is yapmalarini 6gretmektense o isi kendini-
zin yapmasinin daha kolay, hizh ve etkili oldugunu iddia edebilir. Kisa vade-
de bu dogrudur fakat uzun vadede onu baskalarina 6gretmek daha iyidir. Yok-
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sa daha iyi yapiyorum diye her seyi siz yaparsiniz ve o isler de sizinle biter.
Baskalarindan, ogreninceye kadar mikemmellik beklememe sabrini gosterme-
liyiz. Baskalarinin hatalarina hosgoriiyle bakma konusunda kendimizi yetistir-
meliyiz.

II. Grup Katithm Nasil Saglanir?

[k oturumdaki acilis sozlerinden sonra kamp lideri cesitli gorevleri acik-
lamali ve onlan kisilere yiklemelidir. Bu gorevler daha 6nceden kurulmus
kamp kurullarimin disindadir;program, ulasim, yiyecek, bitce, misafirler,
spor, guvenlik, bebek bakimi, eglence, kamp degerlendirmesi gibi. Her kati-
limet belli bir konuyla gorevli olmahdir.

A. Fiziki imkanlar
1.1lanlar

2.Isitma ve havalandirma
3.Uyku odalar1
4.Banyolar
5.Isiklandirma

6.Park duizenlemeleri
7.1cecekler

B. Disiplin ve Diizen
1.Temizlik ve duzen
2.Ayakkab yerleri
3.Kokular

4.Zamanlama ve dakiklik
5.Kisisel gorunis
6.Coplerin temizlenmesi

C. Oturumlar

1.Sandalye hazirliklar

2.Podyum

3.Gorsel/Isitsel cihazlar

4 Insanlarin oturumda bulunmalarina disarida koridorda kalmalarina
yardimci olacak tesrifatcilar

5.Lisan duzeltme (Turkce, Arapca, Ingilizce vs.)

6.Sakalar ve eglence
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7.Konusmacilarin degerlendirmesi
8.Baskanlarin degerlendirmesi
9.Katilimcilarin degerlendirmesi

D. Namaz

1.Ezan

2.Imamlarin gorevlendirilmesi

3.Namaz sonras1 konusmacilarin tayini
4 Yataktan kalkis

5.Kur’an okuyucularin gorevlendirilmesi
6.Dualar

E. Biiro isleri
1.Fotokopi/cogaltma
2.Yazma

3.Kirtasiye malzemesi
4 Kay1p ve bulunanlar
5.Telefon

6.Kamp brosur

E Cesitli isler

1.Fotograf cekme

2 .Sikayetler

3.Yardimlar

4.Guvenlik

5.Saglk (ilk yardim)

6.Genel olarak nasihat

7.Disariyla haberlesme (aile,medya vs.)
8.Kitaplar(kitaphane)

9.Satis standlar1 /masalar

10.Fikih (genis bir bakis acis1 olmali; cesitli gorusleri ve dustnce okulla-
rin1 bilmeli)

Her gorev bir veya bir kac kisiye verilebilir yada gorevin tabiatina ve ka-
tilimeilarin sayisina bagh olarak bir ka¢ gorev bir kisiye verilebilir. Gorevlerin
belli kisilere verilmesi digerlerinin hatirlatilmadan kendi gorevlerini yerine ge-
tirmemeleri icin bir mazeret olamaz. Bu egitim gorenlere dogru yollar disinda
baskalarinin isine karismamay1 ogretir.
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II1. Entelektiiel Katihm
Akademik duzeyde katilm asagidakilerle saglanir:

A. Uc¢ dakikalik takdim

Bu faaliyet kamp1 her biri 15 kisiden olusan calisma gruplarina bolmek
suretiyle organize edilir. Her sahsa, gruba aktarmak istedigi en 6nemli konu-
da uc¢ dakika konusma izni verilir. Oturum baskani bir zaman kontrolcisi go-
revlendirilir.

B. U¢ Dakikalik Kendini Tanitma Oturumu

Her egitime katilan kisi, kendini tanitma oturumunda kendi ge¢misini
ozetler. Bunun ne kadar buyuk bir zenginlik getirebildigini gormek sasirtici-
dir. Bu oturum, su ayetin tam bir uygulamas olacaktir:

“Ey Insanlar! Dogrusu biz sizleri bir erkekle bir disiden yarattik. Sizi mil-
letler ve kabileler haline koyduk ki birbirinizi kolayca taniyasiniz”(49:13)

C. Baskasimin Makalesini Takdim

Bu faaliyet bazilarini bir makaleyi kisaca okumak ve dinleyicilere sunmak
yoluyla egitmeye yoneliktir. Sunucu, yazarin gorusleri tizerine ne dustnurse
dustunsun makaledeki gorusleri samimi olarak aktarmalidir. Eger kendi da-
stincelerini de vermek isterse bunu acikca belirtmelidir. Eger yazar da dinleyi-
ciler arasindaysa bu onun icinde buiytk bir egitim olacaktir. Yazara ¢ dakika-
y1 asmamak sartiyla cevap verme hakk: taninmaldir.

D. Kisa Bir Ezber

Bazi ayet ve hadislerin tercihen dua seklinde hep birlikte ezberlenmesi
buytk bir katilim duygusunun tadilmasin saglar. Ezberlenen sey hayatlar1 bo-
yunca egitime katilanlarla birlikte kalacaktr. Bu tecrube onlara eve beraberle-
rinde bir seyler gotiirmenin zevkini verir. Belki de bu hayatlar1 boyunca o
kamp hakkinda hatrlayacaklar tek sey olur.

E. Amaca Uygun Fikralar

Kamp her oturuma ders veren bir fikrayla baslamay1 kural olarak benim-
seyebilir. Her seferinde bunu farkl bir katilime1 anlatabilir. Eger say1 coksa her
oturumda iki fikra anlatilabilir, biri basta biri sonda olmak tizere. Boyle bir uy-
gulama kamptaki morali muazzam bir sekilde yiikseltecektir. Rasulullah (sav)
soyle buyurmustur:

“ Saatler arasinda kalpleri eglendiriniz, cunku eger kalpler yorulursa kor-
lesir”
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J. Katthim Alistitrmasi

Bir yarisma duizenleyiniz. “Kampa katilanlarin isimlerini en fazla kim ha-
tirlayacak?” Isimlerini hatirlamanin anahtari onlar cok iyi tanmidigimiz birile-
riyle baglantisimi kurarak bilincli olarak hafizaya kaydetmektir!

Tartisma Sorulari

1. Kamp yonetimi sorumluluklarini katlimcilara ytiklemenin avantajlar
nelerdir? Dezavantajlar nelerdir?

2. Bir sorumlulugu birden fazla kisiye ytuklerken neleri dikkate almalisi-
niz?

Anlama Alistirmasi

Bir genclik kampinin program yoneticisi olmaniz istendi. Kampa katilan-
lar sehir disinda bir haftalik faaliyet gosterecekler. Bunlarin en az yaris1 uzak
yerlerden gelecek ve kamptaki insanlara ve uygulamalara yabanci olacak.
Grup hacmi 50, danisman ve sunucularin sayist 15 olacak. Hedefiniz katilim-
cilar1 bolgesel diizeyde takim calismasi icin oldugu kadar mahalli organizas-
yonlarinda liderlik i¢in egitmek.

1. Kamp adaylarina kampta nasil bir grup tecrtubesi kazanacaklarini acik-
layan kisa bir mektup yaziniz.

2. Gruptaki her ferde ytkleyebileceginiz on gorevin listesini ¢ikariniz. Bu
gorevleri egitimdeki etkilerine gore derecelendiriniz.

3. Kattlmeailar icin bir kendini tanitma modeli hazirlayiniz. Grupta en
cok fayda saglayacak bilgilerin altlarim ¢iziniz.

&
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OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde,

¢ Islam’da edep kavramini anlayabilmelisiniz

¢ Gunlik hayat sartlarinda Islami ahlak: belirleyebilmelisiniz

¢ Islam ahlakinda tslub bittnluginin degerini
kavrayabilmelisiniz






Islam Ahlak:
B

I. Guanlik Hayatin Adabi

I slam genis bir sekilde ahlakla ilgilidir. O, davramslar ¢ok ytiksek bir

derecede degerlendirir ve ahlaki degerlere Kur'anda Allah’in emirleri

olarak yer verir. Konu ile ilgili bircok hadiste belirtildigi gibi Rasulullah (sav)

gayretlerinin buytk bir kismini ashabina giizel ahlakla ilgili yeni seyler ogret-

mesine ayirmustir. Farkli davranislar her zaman goze carpar: bir Musluman

icin bunlar hayat tarz1 , kaltard, zarafeti ve insanlhigidir. Bitan bu ayrintilarty-
la Islam ahlaki Musluman’in kimligine baglidir ve onu yansitir.

Rasulullah (sav) bunun en 6nemli 6rnegidir. O soyle buyurmustur:
“Rabbim bana guizel ahlaki ogretti ve guizel ahlak: verdi”

Islami kamp tyelerine Islam ahlakini ¢gretmek ve bunun her yerde ve
her zaman gozlenmesini saglamak zorundadir. Islam ahlaki ilgili oldugu ko-
nular ve durumlara gore siiflanabilir

A. lletisim Adab:

1.Her zaman gulimseyiniz ve kaslar1 catmaktan kacininiz.
2.Her zaman yumusak konusunuz; sesinizi yikseltmeyiniz
3.Yumusakca gulintiz;kahkaha atmayiniz

4.Konustugunuz insan ayaktaysa sizde ayaga kalkiniz ve dylece durunuz.
Olmazsa onu da oturmaya davet ediniz. Sonra sizde oturunuz.

5.Bagkalarina ‘selamun aleykum’ diyerek once siz selam veriniz. Ancak;
a) Siz oturuyorsaniz ve yurityerek veya bir tasitla o size yaklasiyorsa
b) Siz birileriyle beraber ve o yalnizsa, onun selam vermesi gerekir.

6.'Selamun aleykim’ diyene ‘ve aleykum selam ve rahmetullahi ve be-
rakatuhu’'diyerek tam cevap veriniz

7.Insanlarin icinde esnemeyiniz. Eger esneme gelirse onu bastirmaya ca-
lisiniz, yoksa elinizle agzinizi kapayimiz. Esnedikten sonra ‘la havle ve
la kuvvete illa billah’ deyiniz
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8.Her zaman dik durunuz. Yalniz degilseniz, cokmeyiniz ve egilmeyiniz.
9.Size soyleneni tam bir dikkatle dinleyiniz.
10.Konusurken veya dinlerken, konustugunuz kimsenin yuzine bakiniz.

11.Yaninizda bulunan birisi hapsirirsa ve ‘elhamdulillah’ derse, derhal ‘yer-
hamukumullah’ (Allah'in rahmeti tizerine olsun) diye cevap veriniz.

12.Kendiniz hakkinda mimkun oldugu kadar az konusunuz. Tamamen
dogru bile olsa baskalarini kotillemeyiniz.

13.Her firsatta yaninizdakini 6vmeyi ve konusma sirasinda ona Allah’tan
hayir dilemeyi 6greniniz.

B. Goruniis Adaba

1.Her zaman ve her yerde temiz olunuz.

2.Saclarinizi iyi tarayiniz ve kisa tutunuz.

3.Tirnaklarinizin buytimesine izin vermeyiniz; her Cuma, namazdan 6nce;
daha iclerinde kir toplanmadan onlar kesiniz. Ginde birkac defa elini-
zi ve yuzunuzi yikaymniz, agzinizi calkalaymiz ve saclarinizi tarayiniz.

4.Dar elbise 6zellikle de dar pantolon giymeyiniz.

5.0turdugunuzda ayaklarinizi bir arada, kollariniz1 kendinize yakin tu-
tunuz. El kol isareti yapmaktan kacininiz.

6.Yuzunuzu gozunizu oynatmaktan kaciiniz; tabii gorunisia bozmayi-
niz. Gulumseyen bir gorunus daha iyidir.

7.Cok terliyorsaniz uygun bir parfum kullaniniz.

C. Smmifa Katilma Adab:

1.Ders saatinden bir veya iki dakika once sandalyenizde olunuz. Her za-
man defter ve kalem getiriniz.

2.Dogru oturunuz ve konusmaciya bakiniz. O konusurken dikkatinizin
baska bir yere kaymasina izin vermeyiniz.

3.Hocaniz konusurken iyi dinleyiniz ve not aliniz. Yaniizdakilerle ko-
nusmayiniz.

4.Hocanizin soztini asla kesmeyiniz. Konusmak istediginizde parmaginizi
kaldiriniz. Isaretiniz fark edilmez ise konusmanizin istenmedigini kabul
ediniz. O zaman elinizi indiriniz ve hocayla dersten sonra konusunuz.

5.Bir ders saati doldugunda hemen harekete gecmeyiniz. Hocadan 6nce
veya onun dersin bittigini soylemesinden once sinifi terk etmeyiniz.

6.Ders sirasinda asla yemeyiniz, icmeyiniz.
7.Hocayla ayn1 goruste degilseniz, gortsuniizit yumusak bir sekilde na-
zikce ifade ediniz.
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D.
1.

10.

11.

Yemek Adab

Masa basina oturmadan 6nce ellerinizi ve ytuzunuza yikayiniz ve agzi-
niz1 calkalayiniz.

. Yemege ilk baslayan olmayiniz. Baskalar1 baslayana kadar bekleyiniz.

Oturmak icin yerler yetersizse yaninizdakine iyice yaklasip bir kisilik
yer aginiz.

. Duyulacak bir sekilde ‘Bismillahirrahmanirrahim’ diyerek baslayiniz.

. Yiyebileceginizden fazlasini almayiniz. Tabaginizda yiyecek birakmak-

tansa baskalarinin yemegine yardimci olmak veya biraz a¢ kalmak cok
daha iyidir.

. Yemegi iyice cignemeden yutmaymiz. Cignemeyi bekleyiniz.

. Sag elinizle yiyiniz. Bu, batihilarin aksine catali sag elle tutmak demek-

tir. Alma ve kesme islerini sag elinizle yapiniz.

. Agzinizda yemek varken konusmayiniz.

. Birlikte yemek yediklerinize yardimc1 olunuz. Bir seyler almak icin ye-

rinizden kalktigimizda, yaniizdakilere, bir sey isteyip istemediklerini
sorunuz.

Eger baskalarindan once bitirirseniz, onlarin da bitirmesini bekleyi-
niz.

Tabagimizin ve oturdugunuz yerin cevresini tamamen temiz ve istah
acic bir sekilde tutunuz.

12. Her zaman yemeginizi “elhamdiilillah” diyerek sona erdiriniz.

13.

Yemekten sonra ellerinizi yikayiniz, agzimizi calkalayiniz.

. Uyku Adab
. Mimkiin oldugu kadar, yatsidan hemen sonra yatiniz. Okumak veya

calismak zorundaysaniz, bunu okuma odasinda yapiniz.

. 11k kalkis cagrisinda kalkiniz ve yataga gomilmeyiniz. Ik cagriyla ilk

gorev arasinda yapmak istediginizi yapmak icin cok zaman vardir, fa-
kat son cagriya kadar beklerseniz boyle bir zaman yoktur. Sabah du-
anizi okuyunuz.

. Dislerinizi fircalayiniz, dus aliniz ve acele giyininiz.
. Sabah namazina her zaman, kametten once geliniz.

. Eger cesitli sebeplerle sabah namazina ge¢ kalacaksaniz, geciktirmeden

camiye yahut mescide gidiniz ve namaziniz1 kaza olarak kiliniz.
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E Namaz Adabh

1

9.

. Camiye her zaman kametten once geliniz. Haftada bir gecikme cok faz-

ladar.

. Ayakkabilarinizi caminin icine gotirmeyiniz; disarida yerde duzenli

olarak birakiniz. Ayakkabilik varsa oraya koyunuz.

. Camide mihraba miumkun oldugu kadar yakin bir yer bulunuz, oturu-

nuz ve hafifce Kur'an okuyunuz.

. Namazdan 6énce ve namaz sirasinda, konusan birisini susturmak icin

de olsa asla konusmayiniz. Boyle birisini namazdan sonra ve cami di-
sinda uyariniz.

. Herhangi bir yerde Kur'an okunuyorsa sessiz durunuz ve oturunuz,

dinleyiniz. Konusmayiniz ve hareket etmeyiniz.

. Namaza kalktiginizda omuzlariniz yaninizdakilere degmeli ve saf duz-

gun olmalidir.

. Imamdan 6nce hareket etmeyiniz, her zaman Allahu Ekber demesini

bekleyiniz. Imamin selam vermesinden sonra siz de selam veriniz.

. Ayaklarimizi kible istikametinde uzatmaktan kacininiz. Uzun sure diz

cokerek oturamiyorsaniz ayaklarinizi yanlara uzatiniz veya dizinizin
tizerinde durunuz.

Namazda sesiniz, yaninizdakinin duyamayacag kadar olmalidir.

10. Vaaz veya Cuma hutbesi sirasinda asla konusmayiniz, esnemeyiniz,

saga sola hareket etmeyiniz, imam ntkteli bir sey anlatsa bile sesli gul-
meyiniz, sadece gilliimseyiniz.

G. Adabin Genel Kurallan
1.Dakiklik, Islami hayatta ve calismalarda dini ve ahlaki yukumlilukler

kadar 6nemlidir. Bunun ne kadar tizerinde durulsa yeridir ¢ctiinku dun-
yada Mislimanlar bugin maalesef bu ¢énemli Islami kurali ihmal et-
meleriyle meshurdur. Eger gec kalmay aliskanlik haline getirdiyseniz,
saatinizi bunu 6nleyecek kadar ileri aliniz.

Bu Islam disi ve yanlis aliskanlhigi birakmaktan baska bir cikis yolu
yoktur. Topluluk icinde oldugu gibi kampta da her tuye veya calisan za-
manin bilincinde olmali ve onu iyi kullanma isini ciddiye almalidur.
Faaliyet ne olursa olsun Muslimanlar onun tam zamanina bagl olma-
lidir. Hayatin bir amaci vardir ve insan zamanin her saniyesinden so-
rumludur. Su halde ister yemek ister namaz, spor veya calisma saati ol-
sun tam zamaninda degil zamanindan 6nce orada olmalisiniz. Gorevi-
nize zamaninda baslamadaki basarisizliginiz, Islam’daki ve imandaki
basarisizhiginizdir.
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2. Yardimseverlik, onemli bir Islami fazilettir. Misluman gerektiginde di-
ger insanlara yardim etmeye her zaman hazirdir. Yardim istenmesini
beklemez. Hayirseverligini gerceklestirmek icin firsat kollar. lyiyi yap-
mak (maruf) ve kotiden sakindirmak (miinker) soz konusu oldugun-
da Musliiman gerektiginde zorlayici bir tavir takinmalidir. Insan kar-
deslerinin yardimina kosmak icin her duruma katilmaya hazir olmak
imanin en soylu ifadesidir.

Islami kampta bir ttyenin iman1 onun fiili ihsaniyla, yani her firsatta iyi-
yi yapmasiyla olctlebilir. O eger bir toplanti odasina girer ve kirli bir
sandalye goriirse, onu hemen temizler ve kullanima hazir hale getirir.
Banyoda, spor salonunda, yemekhanede, spor sahasinda, camide, yol-
larda-her yerde, Misliiman dogru ve yanlis yerli yerine koyan ilk kisi-
dir. Bir yerde gonullu istendiginde o hizmet teklifinde bulunan ilk kisi-
dir. Miisliiman, Rasulullah (sav)nin su hadisini kendine rehber edinir:
“...Ve ihsanin basi, halkin yolundan ¢opii temizlemektir.” (Beyhaki)

3. Nezaket, felahin 6n sartidir. Muisluman mumkun oldugu kadar nazik,
sevimli, cana yakin ve gavenilir olmaya calisir. Yiizundeki devamh gui-
limseme, diger Muislimanlara kars: kalbinde besledigi sefkatin goster-
gesidir. Onlar konustugunda dinler; onlar agladiginda aglar; onlarin iyi
hallerinde mutluluklarina katilir. Comerttir, iyidir, onlarin rahat ve re-
fahiyla yakindan ilgilenir. Onlarin iyiligiyle o kadar ilgilenir ve bunu
sahsi gayretiyle saglamaya o kadar hazirdir ki iyilik ve refahlar soz ko-
nusu oldugunda asla tarafsiz olamaz. Tarafsiz degilse nasil saldirgan,
yabanci, nefretli, hor gorticu veya ilgisiz olabilir?

Misliman, Yaraticisini (cc), Rahman'in iyiligini ornek alarak butun
yaratiklara ve hepsinin tizerinde insana kars1 merhametlidir.

4. lyimserlik, Islam ahlakinin en yiiksek prensibidir. Islam Allah (cc)’in
iyilik sahibi, merhametli, adil ve bizim refahimizi isteyen olduguna
inanmay1 emreder. O, hakkimizda merhamet sahibi oldugunu (6:12,54)
mii’'minlere dismanlar tzerine zafer verecegini (22;40) ve genel olarak
kimsenin incitilmemesini bildirir. Bu dinya O'nun mulkadur. Koti ola-
maz, onun sonu da kotit olamaz. O stphesiz bizim baghligimizin ve ah-
lakimizin simandig1 bir meydandir. Fakat bu, iyinin her zaman agir ba-
sacag1 bir dinyadir. Cinka Allah (cc) birdir ve ondan baska ilah yoktur.

Bu gorisun Musluman icin uygulamasi, gayretlerinin sarf etmeye de-
ger olduguna dair kendinden emin olma ve kendine givenme duygu-
sudur. Allah onu bu dunyada ve ote diinyada fazlasiyla mukafatlandi-
racaktir. Bu sebeple Musluman, cevresindeki herkese bu kendine gu-
ven duygusunu yayacak ve ikna edecektir. Onun gorasu asla bir ko-
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tamserlik veya umutsuzluk olmayacaktr. Her seye karst onun devam-
I1 tavri, islerin iyi oldugu ve iyiye gittigi yontindedir. Talih ona guldu-
gu zaman butin kalbi, akh ve varligiyla soyle seslenir:

Allah’a hamdolsun, Allah buyuktur

Basina bir musibet gelirse, soyle soyler, distuntr ve inanir:
Inna lillah ve inne ileyhi Racitin.

Allah’a aidiz ve hepimiz O'na donecegiz

La havle vela kuvvete illa billah.

Allah’tan baska guc ve kuvvet yoktur

Sonra bundan sonraki gorevine doner. Rasulullah (sav)in tavsiyesi ak-
lindadur:

“Kiyamet sizi dikmek izere oldugunuz bir agacla yakalarsa, o agac1 di-
kiniz.”
(Miisned-Ahmet Bin Hanbel)

Buraya kadar sozu edilen davranis kurallar1 bes vakit namaz kilinmasi,
Ramazan orucu, zekat ve sadaka verilmesi ile tamamlanir ve buitiin bunlara
Tevhid inanc1 ve uygulamasi rehberlik ederse, uyumlu ve buttin bir hayat tar-
zin1 meydana getirir. Bu, Islam gibi kapsaml bir tarzdir ve hayatun her sahasi-
ni1 etkiler. Islam’a bagl bir fert, Islami davranis tarzini yansitan bir kisidir ¢un-
ku bu tarz onun baghliginin bir gostergesidir.

Her seyden once Musliman, moda degistikce elbise dolabindakileri de-
gistirmek suretiyle Bati modalarinin pesinden kosmaz. O ne giyerse giysin ka-
liteli ve haysiyetine uygun giyinir. Elbiseleri asla viicut hatlarini gosterecek ka-
dar dar degildir, fakat ona bir hareket 6zgurlugu verecek ve dikkatleri viicu-
duna degil yuzune ve soylediklerine cekecek sekilde bol ve rahat giyinir. Hep-
sinin tzerinde, onun elbiseleri her zaman tertemiz, duzenli ve iyi utilenmis-
tir. Saclar1 da boyledir, tirnaklar kesilmistir, ayakkabilar1 her zaman yeni bo-
yanmis ve bagciklar: her zaman baghdir. Sakallar1 ve biyiklar: varsa onlar da
her zaman iyi tiras edilmis ve duzenlidir. Yerken ve icerken onlara yiyecek bu-
lastirmamaya 6zellikle dikkat eder ve bulasirsa derhal temizler.

Samimi Musliman onceki bolumde ana hatlar verilen direktiflerin her bi-
rine uyacaktir. Onu goren bir kimse derhal samimiyetini anlar ¢tinku o devam-
I1 olarak Allah (cc)'in varhigimin bilincinde oldugunu, misyonunu, gulumseyen
yuzuyle Allah (cc) ona ne verdiyse razi oldugunu, ilahi davaya olan muspet gu-
venini ve onun gerceklesmesi yolundaki azim ve gayretini gosterir. Onu dinler-
ken, konusurken, yerken, icerken ve oruc tutarken, dinlenirken ve calisirken,
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giderken ve gelirken gorenler, bunlarin her birini yapmanin Islami bir yolu bu-
lundugunu ve onun mukemmel bir sekilde bu yollar: izledigini gorurler. Onun
hayatinda bir misyon ve diizen, guzellik ve disiplin vardir. Onun daha yiiksek
bir insanlik derecesine ait oldugu rahatca anlasilir: O samimi bir Muisluman’dur.

III. Ahlaki Davrams Prensipleri

Ahlaki davranis, davetcinin Islami kisiliginin sabit bir 6zelligidir. Bu, bir
liderin halk tarafindan yargilandig standarttir ve uzun vadede halkin onun li-
derlik kabiliyetinden emin olmasini saglayan tek yoldur. Ahlaki davranisin bir-
cok yonu vardir fakat esas prensipler asagidaki gibi bes bolumde gosterilebilir.

Prensip Tarifi Kokler

OZFEL HAYATA

SAYGI Fertlerin —davranislar: baskalarina za- | “iyi bir Musliman kendisini
rar vermedikce- hayatlarini nasil yasa- | ilgilendirmeyen islere karis-
yacaklarina karar verme haklarn var- | maz.” (Sunen el Tirmizi)
dir. Bu nedenle bir kimse serbest bir
birey olarak davranma hakkina ve du-
stnce ve secme ozgurlugune sahiptir.

ZARAR VERME Baskalarina bedeni veya ruhi zarar | “Ne zarar vermeli ne de zara-
vermekten ya da zarar verebilecek | ra izin vermelidir.” (Stnen-
davranislardan kaginma gérevi, bas- | Ibni Mace)
ta gelen bir ahlak prensibidir.

BASKALARINA “Kim bir mminin dunya

FAYDALI OL | Baskalarinin huzurunu temin etmek ﬁzﬁnt@ﬁnu gideriﬂrse", A"llaih
ve artirmak bir gorevdir, bu gorey, | O _blr klyamet uzuntusu-
hizmet sunan kisilerin 6zgurlikleri- | ™% glderecektlr. (Sahih-i
ni ve gitvenliklerini kisitlasa da. Muslim)

ADIL OL Bagskalariyla olan iligkilerde adil ol-
mak, herkese esit muamele goster- | “Kendiniz icin istediginizi
meyi, her yerde hak ettigi yeri ver- | kardesiniz icin de istemedik-
meyi ve genel olarak ‘samimiyet en | ce (gercekten) iman etmis
iyi politikadir’ alun kuralini uygula- | sayllmazsimz. (Sahih-1 Bu-
may1 gerektirir. hari, Sahih-i Muslim)

INANCLI OL | Insan iliskilerinde verilen sozti tut-
mali, dogru soylemeli, sadik olmali, | “Mtusliman, Miusliiman’'in
saygl ve nezaketi korumahdir. Bu gi- | kardesidir; ona adaletsiz
venimizi siirduriirsek ancak o zaman | davranmaz ve giivenini bosa
bize giivenilmesini bekleyebiliriz. ctkarmaz.” (Sahih-i Muslim)
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Tartisma Sorulan

1.Hangi sartlarda once selam vermeniz gerekmez?

2.0lumlu dustinmek neden Islami tavrin bir parcasidir?

Anlama Alistirmasi

Bir musluman genclik kampinda daha 6nce hic bir kamp cevresinde bu-
lunmamuis bir grup tyeden sorumlusunuz. Kampin hedefi uyeleri gelecekteki
kamplar icin egitmek ve onlara eleman yetistirmek tizere fikir vermek. Baz1
anne babalar ve cemaat liderleri bu kampin ilk katihmailar icin faydas: ve
programin etkinligi konusunda tatmin olmus degiller. Onlarin destegini sag-
lamak icin tek sansiniz bu kampin katilimcilari nasil etkiledigine bagl.

1.Sorumlulugunuz altinda bulunanlara Islam ahlakina uymanin kamp:

nasil herkesi memnun edecek bir hale getirecegi konusunda yapacagi-
niz bir konusmanin ana hatlarini ¢cikariniz. Ornekler veriniz.

2.Uygulatacaginiz bes Islami davramsin listesini ¢ikariniz. Uygulatama-
yacaginizi tahmin ettiginiz bes davranisin da listesini ¢ikariniz. Nigin?

3.Anne-babalara ve cemaat liderlerine, kampin tyelerin davranislarin
nasil gelistirdigini ve kendilerinin bu gelismeye nasil katkida buluna-
bileceklerini belirten bir mektup yaziniz.

&
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Kampin Degerlendirilmesi

Y
> S
O

I. Kamp Sirasinda Degerlendirme
II. Kamp Sonrasi Izleme
111. Ornek Degerlendirme Sekilleri
A. Kattlmailarin Degerlendirilmesi
B. Kamp Degerlendirmesi- Genel
C. Bir Liderlik Egitimi Programu (LEP) Icin Genel Degerlen-
dirme

OGRENME HEDEFLERI

Bu bolumu bitirdiginizde;

¢ Degerlendirmenin kampin yurutalmesinde nasil yardimci
oldugunu bilmelisiniz

e Kamp degerlendirmesi icin uygun yontemleri secebilmelisiniz

¢ Bilgi almak tizere degerlendirme sekillerini kullanabilmelisiniz






Kampin Degerlendirilmesi

E

I. Kamp sirasinda degerlendirme

amp programi bir kez yururliuge kondugunda, devamh degerlendir-

meyi gunltuk yonetimin bir parcasi haline getirmeliyiz. Bunun icin
iyi bir yaklasim, organizasyoncularin her gece bir saat veya daha fazla bir si-
re icin toplanmalar1 ve hatalar1 dtuizeltme ve bunlarin tekrarini 6nleme yollari-
n1 tartismalaridir. Kararlastirilan her degisiklik ilgili olan herkese dogru bir se-
kilde iletilmeli ve ertesi giin uygulanmalidir. Programu, fiziki dtizenlemeleri,
katilimcilarin performansi ve diger konular1 degerlendirmek tizere farkli grup-
lar olusturabiliriz. Grup liderini ve tyeleri tavsiyelerini bildirmeye ve danisma
ve coztimleme amaciyla problemlere dikkat cekmeye tesvik etmeliyiz. Bunun
yaninda gelecekteki faaliyetlerin planlamasina yardimci olmak tzere kampin
genel bir degerlendirmesini yapmaliy1z.

II. Kamp Sonrasi izleme

Miisliman genclik kamplar1 Musluman gencler ile ilgili buytukler arasin-
da buytk bir ilgi uyandirir. Kamp cevresi onlara ilham verir ve bir kamp sira-
sinda hep birlikte Islami yasama ve uygulama tecriibesi onlara kendi bolgele-
rindeki Islami calismalar1 diizenlemek tizere sayisiz enerji ve fikir verir.

Kamp sonrasi izleme, etkililigi kontrol etmek bakimindan hayati bir
onem tasir. Bir programin basarisinin gercek olcusu, tiyelerin kamp sirasinda
ogrendiklerini kamp dontisti ne ol¢tide hatirladiklar ve uyguladiklaridir. Bu
bakimdan, kamptan sonra t¢ ay boyunca katihmecilarin tavir ve davranislarin-
daki bu basarilarindaki degismeyi degerlendirmeliyiz. Bu, katihmcilara ve da-
nismanlara yonelik anket, arastirma ve diger tekniklerle yapilabilir.

Ayni zamanda onlar dizenli olarak izlememiz Islami olarak aktif kalma-
larina yardimc1 olmak tizere ihtiya¢c duyduklari program kaynaklarini ve egi-
tim malzemelerini saglamamiz gerekiyor. Katilimcilar, yeni kamp planlamala-
r1 hakkinda dogru kararlar vermek icin cok onemli olabilir. Mesela bir veri
dosyas1 onceki kamplarda ele alinmayan konulara ya da belli sahalarda ek 6g-
retime ihtiyac duyan kisilere dikkat cekebilir.
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II1. Ornek Degerlendirme Sekilleri

Degerlendirme hem kaliteye hem de kantiteye yonelik olmalidir. Firsat
ciktiginda acik tartisma icin yapilacak genel bir toplanti, kaliteye yonelik bir
degerlendirme icin ¢ok faydali bir forum olacaktir. Sayisal degerlendirme en
iyi sekilde, belirli sorulara belirli cevaplar getiren anketler ve arastirmalarla
yapilir. Buraya baz1 drnekler aliyoruz.

A. Katillmcilarin Degerlendirilmesi

Her soruyu, verilen davranisi 1’den 5’ e kadar degerlendirerek cevaplan-
diriniz. 5, verilen davranista en cok istenen standart diizeyidir. Sectiginiz de-
receyi daire icine aliniz.

Cevaplar degerlendirilen bir kisiyle ya da katihmcilar grup olarak deger-
lendiriliyorsa bir grubun ortalama durumuyla ilgilidir.

Uye ya da iye grubu

Dikkatli miydi? 1 2 3 4 5
Sessiz miydi? 1 2 3 4 5
Dakik miydi? 1 2 3 4 5
Gorunts olarak duzenli miydi? 1 2 3 4 5
Baskana itaatkar miyd1? 1 2 3 4 5
Uye ya da iye grubu
Dogru olarak oturdular m1? 1 2 3 4 5
Kendi aralarinda konusmaktan kacindilar m1? 1 2 3 4 5
Programi kesmekten kacindilar m1? 1 2 3 4 5
Cevreye zarar vermemeye dikkat ettiler mi? 1 2 3 4 5

Uye ya da iye grubu konusmalara verdikleri cevaplarda asagidaki ozellikleri
gosterdiler mi?

Kavrayis?

Soru ve yorumlarda kalite?

Soru ve yorumlarin dtzenlenmesi?
Soru ve yorumlarn ilgisi?
Fertlerin hakim oldugu tartisma?

— e e
N NN DN NN
W W W W W W
TN N NN
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Ortak calisma?



TEORI VE PRATIKTE GENCLIK KAMPI

445

B. Kamp Degerlendirmesi-Genel

1.Program Islam hakkindaki bilginizi artirmada etkili miydi?

[ |Evet [ [Hayir
2 Birinci soruya cevabiniz hayir ise lutfen sebeplerini belirtiniz:
-Kamp cok kalabalikt1 [ 1Evet [ JHayr
-Konusmacilar etkisizdi [ |Evet [ IHayr
-Cevre uygun degildi [ |Evet [ IHayr
-Program cok uzundu [ |Evet [ IHayr
3.Bu tur programin etkililigini arttirmak icin sizce neyi arttirmak gerekir?
-Konferanslar [ IEvet [ IHayr
-Calisma gruplar [ 1Evet [ IHayr
-Imtihanlar [ ]Evet [ [Hayr
-Soru-cevap oturumlari [ 1Evet [ IHayr
-Eglence [ 1Evet [ IHayr
-Dinlenme siireleri [ |Evet [ IHayr
4.Bu programin sizi daha iyi bir sahis yapacagini dusiuntiyor musunuz?
[ ]Evet [ JHayr
5.Buttn namazlar: cemaatle mi kildiniz? [ |Evet [ IHayr
6.Eger cevap hayirsa bunu yapmanizi engelleyen neydi?
-Tembellik [ IEvet [ IHayr
-Onemli degil [ 1Evet [ [Hayir
-Baska sey yaptim [ 1Evet [ IHayr
-Abdest i¢in uygun zamanin olmamast [ 1Evet [ IHayr

7 Bagkalarina namazlarini vaktinde kilmalari i¢in yardim ettiniz mi?

[ 1Evet
8.Uyku imkanlan [ lyeterliydi [ Jtemizdi
9.Yiyecek kalitesi: [ Icok iyiydi [ lyeterliydi
10.Yiyecek miktar: [ Icok fazlayd [ lyeterliydi
11.5til olarak tercih ettigim: [ Jaile ortam
12.Program koordinatorleri yardimei oldu mu?

[ ]Evet

13.0rganize eden siz olsaydiniz farkh olarak ne yapardiniz?

[]

[ lyetersizdi
[ liyi degildi
[ Jcok azdr

[ Ikafeterya

[ IHayir

14.Katildiginiz en iyi oturum/konferans/calisma grubunun adini yaziniz.

15.Sizce en iyi (yani daha faydali ve ilgi cekici)tic konferans¢i/konusmaci hangi-

leriydi?
16.Diger tavsiyeler/yorumlar?
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C. Bir Liderlik Egitimi Programi (LEP) Icin Genel Degerlendirme.
1. Isim, Adres ve Tel:
2. LEP’ e nicin geldiniz?
3. LEP geldiginiz amac1 yerine getirdi mi?Degilse nerede yetersiz kald1?
4. Sizce programin en onemli olay1 neydi?
5. En c¢ok hangi acidan faydalandiniz?
6. LEPte en ¢ok sizi ne sukutu hayale ugratt1?
7. Genelde fiziki diizenlemeler ne olcude etkiliydi?
(yemek, oturma, uyku, gruplasma vs.)
[ ] beklenenden iyi [ ] beklendigi gibi [ 1 beklenenden kot
en iyi yon
en kot yon :
8. Konusma duzeylerini nasil derecelendirdiniz?
[ 1 cok yuksek [ ] cok dusiik [ ] gerektigi gibi
9. LEP’ten herhangi bir sey ogrendiniz mi? [ ] Evet [ | Haywr
Evetse tic 6nemli unsuru siralaymniz:

a)
b)
)
10.LEP’in hedeflerini acik bir sekilde anladiniz m1?
[ ] Evet [ | Hayir

11.LEP’i giclendirmek icin tavsiyeniz var m1?

Tartisma Sorulan

1. Program sirasindaki degerlendirme kampi daha iyi yuritmeye nasil
yardimel olur?

2. Bir kamp sonrasi degerlendirmesinde dikkate almaniz gereken en
onemli bilgi nedir?

Anlama Alistirmasi

Genclik kampi kurulunun baskani olarak gelecekte etkili bir kamp prog-
rami yuritmek istiyorsunuz. Katilimcilarin ¢cogu yeni oldugu icin yuz yize ce-
vap vermekte teredduit ediyorlar. Zaten ne beklemeleri gerektigini de bilmiyor-
lar. Yonetim kurulu bir rapor istedi. Onlar kampta bulunmadi fakat kafalarin-
da bir standart bilgi mevcut.

1. Rapor icin malzeme toplamak tizere neyi, ne zaman ve kiminle yapma-

niz gerektigini gosteren bir liste ¢cikarimiz.

2. Kampta katilanlara, dagittiginiz formlar1 nasil ve nicin dolduracaklari-

n1 aciklarken yardimer olarak kullanmak tizere bir not yaziniz

3. Sadece ikisini kullanmaya zamaniniz varsa, hangi degerlendirme form-

larin1 kullanacaginiza karar veriniz.



Sonuc

Boyle biiytik bir dinin neden boylesine geri kalmis takipcilere sahip oldu-
gunu hi¢ disundiginiz oldu mu? Bugin Islam’la Mislimanlar arasinda var
olan buyik ucurumu nasil aciklayabiliriz? Yanlis giden bir seyler vardir.

Kuskusuz problem mesaji tasiyan bizlerde, mesajin kendisinde degil. Bu
bizim dinimiz hakkindaki statik okuyusumuz ve Kitab’1 anlayisimizdir. Batin
enerji ve guc oradadir.

“...0Oysa izzet Allah’a, el¢cisine iman edenlere aittir, fakat munafiklar bunu
bilmez.” (63:18)

Fakat bu sadece potansiyel bir guctur. Bizim bu sartlar1 ve cevreyi degis-
tirebilecek dinamik ve kinetik bir enerjiye dontstirmeye ihtiyacimiz var. Bu
Rehber icerideki potansiyel enerjiyi aciga ¢ikarmaya ve ona ihtiya¢ duyulan
yenilesmeyi saglamak tizere yonlendirmeye calisir. Bir cay bardagindaki iki ka-
sik seker cay1 tatlandirmaya yetmeyecektir, fakat onu karistirdiginiz zaman ta-
d1 elde edersiniz. Bu Rehber insallah karistirici durumundadir. Rehberi kav-
ramis olarak eger siz kendinizi yeryuziinde cevresini nasil Islamlastiracagim
ve icinde bulundugu toplumu nasil gelistirecegini duistinen bir kimse olarak
tasavvur edebiliyorsaniz bu Rehber hedefine ulasmis demektir. Bu kitap, bir
asra yakin bir zamandan bir yila veya bir ka¢ aylik bir zaman gerektiren ders-
leri kisa bir zamana sikistirmistir.

Rehber, bu ytuzyilin dava sanati ve bilimi ile ilgili anlayisinizi en iyi du-
zeye ¢ikarmak icin, yapmaniz ve yapmamaniz gereken seyler arasinda size yon
vermeye calisir. Bazilarn liderligin dogustan gelen bir o6zellik oldugunu ve
genclerle ilgili oldugunu iddia edebilirler fakat biz bunun biytik bir kisminin
sonradan kazanilabilecegi kanisindayiz. Rehber ferdi ve sosyal diizeyde lider
olmak icin neler gerektigini, nasil 6grenecegimizi isaret ederek ucurumu ka-
pamaya calisir. Sundan eminiz ki, Allah (cc) izniyle, eger Rehber tamamen an-
lasilir ve uygulanirsa Islami calismalarda en azindan %50 oraninda bir basar1
ve etki artis1 saglanacaktir. Bu basar1 dustince, yonetim, idare, iletisim, kamp,
konferans ve toplant1 gibi alanlarda kendini gosterecektir.
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Bu rehber cesitli bolumlerde egitime yardimci olmak tzere ‘calisma ki-
taplariyla’ desteklenmistir.

Calisma kitaplar bu cilde dahil degildir.

Bu rehberi nihai kaynak saymiyoruz, daha ¢cok besikten mezara kadar st-
ren yetisme surecinde bir yol acic1 sayiyoruz.

Allah(cc) hepimizi dogru yoluna —sirati muistakime- iletsin.
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Indeksler

Ayet Indeksi

“Ey iman edenler! Allah’tan korkun ve
dogru soz soyleyin” (33:70)

Biz gercekten insani en giizel bir bicim-
de yarattik. Sonra onu asagilarin asagisina
cevirdik. Ancak iman edip salih amel isle-
yenler baska; onlar icin bitip ttikenmez bir
miikafat vardir. (95:4-6)

Hakikaten insan icin kendi calistigin-
dan baskas: yoktur; ve muhakkak onun
ameli yarin gortilecek. Sonra ona en degerli
mulkafat verilecektir. (53:39-41)

Senden once gonderdigimiz peygam-
berler de baska degil, ancak sehirler halkin-
dan kendilerine vahyettigimiz birtakim er-
keklerdi. Simdi kafirler kendilerinden 6nce
gelen inkarcilarin akibetlerinin nasil oldu-
guna bakip ibret almak icin yerytztunde do-
lasmadilar m1? Muhakkak ki ahiret, Al-
lah’tan korkanlar icin daha hayirhdir. Hala
bunu dustuntp anlamayacak misiniz?
(12:109)

Gormediniz mi ki Allah, goklerde ve
yerde olanlar1 hep menfaatiniz icin birer se-
bep kilmistir. Hem acik hem gizli olarak her
tarlit nimetini tizerinize tamamlamistir.
Boyle iken insanlar icinde kimisi var ki ne
bir ilime, ne bir delile, ne de aydinlatict bir
kitaba dayanmaksizin Allah71n dini hakkin-
da mucadele ediyor. (31:20)

Oku! Seni yaratan Rabbinin adiyla. Ki
insan1 bir kan pihtisindan yaratti. Oku...
Rabbin nihayetsiz kerem sahibidir. Ki O ka-
lemle yazmay1 ogretti. Insana bilmedigi sey-
leri ogretti. (96: 1-5)

Siz de dusmanlara kars1 giictintiz yetti-
gi kadar her turla kuvvet icin, baglanip bes-
lenen atlar hazirlayin ki, bununla Allah
diilsmaninmi, kendi diismanminmizi ve bunlar-

dan baska sizin bilmeyip de Allah'in bildigi
diger dusmanlarinizi korkutasiniz. (8:60)

...Eger yuz cevirirseniz (dogru yol-
dan), O sizin yerinize baska bir kavim geti-
rir; sonra onlar sizin gibi olmazlar. (47:38)

Artik dlctiyu ve teraziyi tam tutun; in-
sanlara ait seylerde haksizlik etmeyin.
(7:85)

Her ikiniz Firavun’a gidin cunki o ger-
cekten azdi. Fakat ona yumusak soz soyle-
yin. Olur da nasihat dinler veya korkar.
(20:43-44)

Sizin Allah’dan baska taptiklariniz bir-
takim isimlerden ibaret putlardir ki o isim-
leri siz ve atalariniz uydurmussunuzdur. Al-
lah bunlara hicbir delil indirmemistir. Hu-
kum ancak Allah'indir; ve O yalmz kendine
ibadet etmenizi emretmistir. Iste dogru ve
gercek din budur. Fakat insanlarin cogu bu-
nu bilmezler. (12:40)

O vakti hatirla ki Rabbin meleklere:
“Ben yerytiziinde bir halife yaratacagim” de-
misti. Melekler de: “Biz seni hamdinle tesbih
ve noksanliklardan tenzih ederken, orada fe-
sat ¢tkaracak ve kan dokecek kimse mi yara-
tacaksin?” demislerdi. Allah: “Ben sizin bile-
meyeceginiz seyleri bilirim” buyurdu. 2:30)

Ve Allah Adem’e butin isimleri 6gretti.
Sonra onlar1 meleklere gosterip: “Eger sa-
diklarsaniz bunlarin isimlerini bana soyle-
yin” dedi. (2:31)

Melekler: “Biz seni tenzih ederiz. Senin
bize ¢grettiginden baska hi¢bir ilmimiz yok.
Muhakkak sen her seyi hakkiyla bilensin,
ustiin hikmet sahibisin” dediler. (2:32)

Biz onlara: “Hepiniz cennetten inin.
Benden size bir hidayet gelince biliniz ki hi-
dayetime tabi ve bagl olanlar icin asla kor-

ku yoktur. Ve onlar mahzun da olmayacak-
lar” dedik. (2:38)
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Amelce hanginiz daha iyidir diye sizi
imtihan etmek icin hem ¢lumi, hem haya-
t1 yaratan O’dur. O her seye galiptir, ¢cok ba-
gislayandir. (67:2)

O insanlar “inandik” demeleriyle bira-
kilacaklarini ve imtihan edilmeyeceklerini
mi saniyorlar? (29:2)

Andolsun sizi imtihana sokacagiz; ta ki
icinizden mucahitleri ve sabir gosterenleri
meydana cikaralm ve haberlerinizi imti-
han meydanlarina 6rnek yapalim. (47:31)

Yusuf tam kemal cagina ulasinca ken-
disine hikmet ve ilim verdik. Iste biz guzel
is yapanlara boyle mukafat veririz. (12:22)

Bize dusen ancak apacik bir tebligdir.
(36:17)

Artik sen nasihat et. Sen ancak bir ogit
vericisin. Sen onlar tizerine bir zorlayic1 de-
gilsin. (88:21-22)

O halde ogut ver. Olur ki 6gut dinleye-
ne fayda var. (87:9)

Ey Resultim, insanlar1 Kur'an’la guzel
soz ve nasihatle Rabbinin yoluna davet et.
Onlara kars1 en gtizel sekilde mucadele et.
Stphesiz Rabbin, yolundan sapani cok iyi
bilendir ve O, hidayete kavusanlar1 da en
iyi bilendir. (16:125)

Dinde zorlama yoktur. Hakikat ve da-
lalet ortaya ¢ikmusur. Artk kim azginliga
ve sapkinliga sevk edenleri tanimayip Al-
lah’a iman ederse o muhakkak kopmasi
mumkiin olmayan cok saglam bir yere tu-
tunmustur. Allah kemaliyle isiten ve bilen-
dir. (2:256)

Dogrusu sen her sevdigine hidayet ve-
remezsin. Fakat Allah diledigi kimseye hi-
dayet verir ve hidayete kavusacaklar1 o da-
ha iyi bilir. (28:56)

Ey Resulum de ki: “Iste benim yolum
budur. Ben bir gorts ve anlayis tizere insan-
lar1 Allah’a davet ediyorum. Ben ve bana ta-
bi olanlar boyleyiz. Allahr bitin noksan-
liklardan tenzih ederim, ben musriklerden
degilim”. (12:108)

“Ben gercek muslumanim” deyip salih
amel isleyerek Allah’a cagiran kimseden da-
ha giizel sozlu kim var” (41:33)

Her insan icin, énunden ve arkasindan
takip eden melekler vardir; onu Allah’in
emriyle korurlar. Muhakkak ki Allah bir
topluma verdigi nimeti, onlar kendilerinde-

ki iyi hali fenaliga cevirmedikce bozmaz.
(13:11)

Suayb soyle dedi: “Ey kavmim! Soyle-
yin, eger ben Rabbimin gonderdigi bir pey-
gamber isem ve O bana katindan guzel bir
rizk vermisse, ne yapmam gerekir? Ben si-
ze aykir1 hareket etmekle, sizi alikoydugum
seylere kendim duismek istemiyorum. Ben
ancak gicumiin yettigi kadar 1slah etmek
istiyorum. Basarim da yalniz Allah'in yard-
m1 iledir. Sadece O'na tevekkul ettim ve
O'na donecegim”. (11:88)

Hem iyilikle kotiluk esit olmaz. Sen
kotulugu, en giizel olan iyi hareketle onle.
O zaman bakarsin ki seninle arasinda bir
dusmanlik bulunan, yakin bir dost haline
gelir. (41:34)

Onlar o miminlerdir ki, eger kendile-
rini yerytuzunde iktidar mevkiine getirir-
sek, namazi kilarlar, zekat1 verirler, iyiligi
emrederler ve fenaliktan alikoyarlar.
(22:41)

O kimseler ki Rablerine itaate icabet
etmisler ve namazi geregi tizere kilmislar-
dir. Isleri de hep danismaya dayanir. Kendi-
lerine verdigimiz riziktan harcarlar. (42:38)

Uhud savasinda sen, Allah’dan gelen
bir merhamet sayesindedir ki onlara (asha-
ba) yumusak davrandin. Eger kaba, kat
yurekli olsaydin, muhakkak onlar etrafin-
dan dagilip gitmislerdi. Artik onlar1 bagisla
ve kendilerine Allah’dan magfiret dile. Is
konusunda fikirlerine al. Musavereden
sonra da bir seyi yapmaya karar verdin mi,
artik Allah’a gtiven ve dayan. Gercekten Al-
lah tevekkul edenleri sever. (3:159)

Gercekten Allah size emanetleri ehline
vermenizi ve insanlar arasinda hikmettigi-
niz zaman, adaletle hitkkmetmenizi emre-
der... (4:58)

...Bir topluluga olan kininizin sizi ada-
letsizlige goturmesine izin vermeyin. Adil
olun ki o takvaya en yakindir... (5:8)

Ey mt'minler! Hak tuzere durup adale-
ti yerine getirmeye calisan hakimler ve Al-
lah icin dogruyu soyleyen sahitler olun. Is-
terse sahitliginiz kendinizin veya ana baba-
nizla yakin akrabanizin aleyhinde olsun, is-
ter tizerine sahitlik yapilan kimseler zengin
veya fakir olsun... (4:135)



INDEKSLER

453

...Bir kismini da derecelerle digerinin
astiine ¢ikardik ki, bir kismi bir kismini ¢a-
lisursin. Rabbinin rahmeti kafirlerin (mal
ve miulk olarak dunyada) toplayip durduk-
larindan daha hayirhdir. (43:32)

...Biliniz ki Allah katinda en iyiniz tak-
vasl en fazla olanmizdir... (49:13)

Uhud savasinda sen, Allah’dan gelen
bir merhamet sayesindedir ki onlara (asha-
ba) yumusak davrandin. Eger kaba, kat1 yi-
rekli olsaydin, muhakkak onlar etrafindan
dagilip gitmislerdi. Artik onlar bagisla ve
kendilerine Allah’dan magfiret dile. Is ko-
nusunda fikirlerini al. Musavereden sonra
da bir seyi yapmaya karar verdin mi, artik
Allal’a gtiven ve dayan. Gercekten Allah te-
vekkil edenleri sever. (3:159)

Ey iman edenler, yapmadigimiz seyi ne-
den soylersiniz? (61:2)

...O halde bir karar verdiginizde Al-
lah’a giiveniniz. Ctinku Allah, kendisine da-
yananlar1 sever. 53:159)

Ey inananlar! Allah icin adaleti ayakta tu-
tup gozeten sahitler olun. Bir topluluga olan
ofkeniz sizi adaletsizlige surtklemesin. Adil
olun; bu, Allah’a kars1 gelmekten sakinmaya
daha yakindir. Allah’dan sakinin, dogrusu Al-
lah islediklerinizden haberdardir. (5:8)

Ey Rabbim! Gogsumu genislet, isimi
kolaylastir, dilimin dugimunut ¢oz ki sozi-
m iyi anlasinlar. (20:25-28)

Ben (Hud) size Rabbimin so6zlerini bil-
diriyorum. Ben sizin icin gtvenilir bir ogut-
cuytm. (7:68)

...Andolsun ki ben (Suayb) size Rabbi-
min sozlerini bildirdim ve guzel bir ogiit
verdim. (7:93)

(Seytan), “dogrusu ben size ogiit veren-
lerdenim” diye (Adem ve Havva'ya) yemin
etti. (7:21)

...Biz (Yusuf'un kardesleri) onun iyili-
gini istiyoruz. (12:11)

Ey Milletim! And olsun ki ben (Salih)
size Rabbimin sozunt bildirmis ve ogut ver-
mistim; fakat siz 6gut verenleri sevmiyorsu-
nuz. (7:79)

Ve ogit ver; dogrusu dgut inananlara
fayda verir. (51:55)

Onlar ayakta iken, otururken, yan ya-
tarken Allah1 anarlar; goklerin ve yerin ya-

ratihsim dustunurler: “Rabbimiz! Sen bunu
bosuna yaratmadin. Sen munezzehsin. Bizi
atesin azabindan koru” derler. (3:191)

Rahman olan Allah Kur'an1 6gretti. In-
san1 yaratti, konusmay ogretti. (55:1-4)

Ey inananlar! Andolsun ki i¢inizden si-
ze, stkintiya ugramaniz kendisine agir ge-
len, size diisktin, inananlara sefkatli ve mer-
hametli bir peygamber gelmistir. (9:128)

Uhud savasinda sen Allah’dan gelen bir
merhamet sayesindedir ki onlara (ashaba)
yumusak davrandin. Eger kaba, kat yurek-
li olsaydin, muhakkak onlar dagilip gitmis-
lerdi... (3:159)

Yaninda hazir birer gozcii olarak soyle-
digi her sozu zapt ederler. (50:18)

Ey Peygamberin hanimlar! Sizlerden
biri actk bir hayasizlik yapacak olursa,
O’nun azabr iki kat olur. Bu Allah’a kolay-
dir. (33:30)

Rabbiniz: “Siikrederseniz andolsun ki
size karsiligini artiracagim; nankorluk eder-
seniz bilin ki azabim pek cetindir” diye bil-
dirmisti. (14:7)

Her timmet icin belirli bir siire vardir;
vakitleri dolunca ne bir saat gecikebilir ne
de one gecebilirler. (7:34)

Nereden olursaniz olun, saglam kaleler
icinde bulunsaniz bile 6lum size yetisecek-
tir. (4:78)

...Allah kendisine karsi gelmekten sa-
kinan kimseye kurtulus yolu saglar, ona
beklemedigi yerden rizk verir. Allah’a guve-
nen kimseye O yeter. Allah, buyrugunu ye-
rine getirendir. Allah her sey icin bir olcu
var etmistir. (65:2-3)

Onlar siiphesiz yardim goreceklerdir.
Bizim ordumuz siiphesiz ustiin gelecektir.
(37:172-3)

Ey insanlar! Dogrusu biz sizleri bir er-
kekle bir disiden yarattik. Sizi milletler ve
kabileler haline koyduk ki birbirinizi kolay-
ca taniyasiniz. (49: 13)

...Oysa gu¢ Allah’a peygamberine ve
inananlara aittir. Ama munafiklar bunu bil-
mezler. (63:8)

Oradaki dualari: “Miuinezzehsin ey Al-
lah’im, dirlik temennileri “Selam size” ve
dualarinin sonu da “Alemlerin Rabbi Al-
lah’a hamdolsun”dur. (10:10)



454

ISLAM DAVETCILERINE EGITIM REHBERI

Hadis Indeksi

Allah buyurmustur ki her sey icin daha
iyi bir yol vardir. O zaman savasta dismant
oldirarken onu en iyi sekilde yap. Bir hay-
vant kurban ederken onu en iyi sekilde kes.
Sizin her biriniz bicagim keskinlestirmeli ve
kurbanlik hayvanin rahatca 6lmesini sagla-
malidir.

Insanlar Allah'm kullaridir; O’na en ya-
kin olan O’nun kullarina en faydal olanlar-
dir.

Yerdekilere merhamet ediniz ki gokteki-
ler de size merhamet etsin.

Yerytizi bana bir mescid ve temizlenme
vasitast kilindi.

Milletin lideri onun hizmetkaridur.

Bu din gucludir, o halde ona nazikce ve
yumusakca davranin.

Ya Allah! Islam’1 iki adamdan sana daha
sevimli olan biriyle guclendir: Ebu Cehil
(Amr ibn el Hakem) veya Omer Ibn el Hat-
tab.

Hepiniz ¢obansiniz ve hepiniz surtnuz-
den sorumlusunuz.

Din nasihattir, ‘Kime?’ diye sorduk. O,
“Allal’a, Kitabina, Peygamberine, Miuslu-
manlarin liderlerine ve insanlara” diye ce-
vap verdi.

Insanlar (tabiat itibariyle) cevher gibidir.
Cahiliyye devrinde onlarin en iyileri olanlar,
Islam’da da en iyileri olacaktr; yeter ki Is-
lam’1 hakkiyla anlasinlar.

Insanlar develer gibidir; ytiz tanesinin
icinden uygun bir binek bulamazsin.

Allah’1n eli cemaatin tizerinedir. O halde
kim kendisini (cemaatten) ayirirsa, o cehen-
nem icin ayrilacaktr.

Din nasihattir.

Mw'min mi'minin aynasidir.

Kendiniz icin istediginizi baskalar i¢in
de istemedikce iman etmis sayilmazsiniz.

Kardesine gilimsemen sadakadir.

Iki melek soyle demeden hicbir safak
sokmez: “Ey ademoglu, ben yeni bir gintm
ve senin davramislarina sahidim, o halde
bende iyi seyler yap ctunki kiyamet gintne
kadar bir daha geri gelmeyecegim.”

Iki ginu birbirine esit olan ziyandadar.

Insanlara sukretmeyen Allah’a sukret-
mez.

Dostunuzu bir giin size disman olabile-
cek sekilde seviniz. Diismaninizdan bir gin
sizin dostunuz olabilecek sekilde nefret edi-
niz.

Saatler arasinda kalplerinizi hosca tutu-
nuz, cinku kalpler yorulursa korelirler.

Rabbim bana guizel ahlaki 6gretti ve ah-
lakimi guzellestirdi.

Kiyamet sizi dikmek tzere oldugunuz
bir agacla yakalarsa, o agaci dikiniz.

lyi Misluman olmanin sartlarindan biri-
si/kendisini ilgilendirmeyen islere karisma-
makur.

Zarar vermeyiniz ve zarara izin vermeyi-
niz.

Bir mi'minin dtinya tiziintusina gidere-
nin Allah hesap giintnde bir tizanttasuni gi-
derir.

Kendiniz icin istediginizi kardesiniz i¢in
de istemedikce (gercekten) iman etmis sa-
yilmazsiniz.

Musliiman Misliiman’in kardesidir; ona
zulmetmez istegini geri cevirmez.



Bu Rehber Sizin Icin
Ne Yapabilir

E

Bugun erkek ve kadin gen¢ Muslimanlar'in sadece kisisel becerilerini de-
gil, grup icinde calisma performanslarini da gelistirmeye her zamankinden da-
ha fazla ihtiyaclar1 var. Bu Rehber;, s6z konusu becerilere ihtiya¢c duyan kisiler
tarafindan kullanilacak takip edilmesi kolay talimatlar sunuyor.

Bu Rehber, icinde bulundugumuz yuzyilda Musltiman liderlerin kazandi-
g1 tecribeleri 6zamseyerek, gen¢c Musluman erkek ve kadinlarin egitim ihti-
yaclari tizerine yogunlasiyor. Boylece, yeni liderler kusagi kendilerinden once-
kilerin basarilar1 ve/veya basarisizliklarini tekrarlamak yerine onlarin biraktik-
lar1 yerden devam etme imkanina sahip olacaktir.

Bu Rehber, basit bir sekilde ‘Yap ve Yapma’ kaliplarini kullanarak, kulla-
nic1 ve okuyucunun davet’i anlama sanat ve bilimiyle bunun ganimuz dunya-
sinda nasil uygulanabilecegi konusundaki kavrayisini en tst duzeye ¢ikarma-
sin1 saglayacakur.

Yetenek gibi, liderlik de bu beceriye sahip olmayanlar icin daha zorlu bir
calismay1 gerektirir. Bu rehber iste bu durumdakilere seslenmektedir. Kullani-
cinin, bu rehberde ana hatlar1 verilen metotlar1 dogru bir sekilde uygulamasi
halinde buytime ve gelisme alanlarinda ileriye dogru buyuk bir atilim yapaca-
gindan Allah’1in izniyle eminiz. Zamanla, kamp, konferans ve toplant1 diizen-
lemek icin gereken becerilerin yani sira kavramlar, yonetim, idare ve iletisim
alanlarinda da fark edilir bir ilerleme kaydedilecektir.

Bu rehber, basarili bir liderlik icin gereken becerilerin daha iyi kavranma-
sin1 saglamak tzere tavsiye edilen ‘alistirma kitaplarr’ ile desteklenmistir.



Caddede bir resmi gecit vardi ve bunu seyreden kala-
baligin arasindan birisinin soyle bagirdigi duyuldu: “Akil-
sizlar dikkat edin, yanhs yolda yiirilyorsunuz. Bu cadde
bir yere gitmiyor, ¢ikmaz.” Yiiriiyiisciiler durdu... telag-
landi... “Fakat bu nasil olur?” diye diisiindiiler; hepsi
birlikte on taraflara bakti, uzun boylu, gururlu ve yaki-
sikli liderleri ilerlemekteydi.

“Dogru yolda gidiyor olmall” diye diisiindiiler, “Ciinki
bakin ne kadar da iyi yiiriiyor! Bakin ne kadar uzun gorii-
niiyor! Evet, kesinlikle dogru yolda gidiyor!”

..ve yiiriimeye devam ettiler.

Yakisikh lider durakladi.. telaslandi.. “Fakat bu nasnl

olur?” diye diisiindii ve arkaya bir goz att1.

“Dogru yolda gidiyor olmahyim” diye diisiindii, “Ciinkii
bakin beni kag kisi takip ediyor. Ooo evet, kesmhkie ;

- dogru yolda gidiyorum”

.. ve yliriiylige devam etti.

Alinacak ders nedir? Kendimize bir lider segmek ve onu
izlemekle beraber onu her zaman gézlemeli, diisiinmeli
ve degerlendirmeliyiz. Bizim dogruyu isleme sorumlulu-
gumuz, bizzat Allah'in huzuruna gikacagimiz Kiyamet
Giinii'ne kadar devam edecektir.






